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Estrategias de Eficiencia Colectiva

Notas de apoio a Participacao do Observatorio do QREN na Comissao
de Avaliacao das EEC

1. Introducao

Este documento apresenta uma reflexdo do Observatério do QREN sobre politicas de
clusters e Estratégias de Eficiéncia Colectiva (EEC), no contexto da participacao desta en-
tidade na Comissao de Avaliacdo das EEC, enquadrada pelo “Aviso para Apresentacao de
Candidaturas” (Aviso n.° 01/EEC/2008 de 31 de Julho). As EEC constituem um instrumen-
to do QREN de promocé&o de parcerias entre actores relevantes (empresas, associacoes
empresariais, universidades, instituicoes de transferéncia de tecnologia, entre outras),
que permitam mobilizar e fomentar estratégias partilhadas (corporizadas num progra-
ma de accdo) no dominio da tecnologia e da competitividade, como forma de obtencao
de massa critica em sectores estratégicos para a projeccdo da economia nacional e dos
territorios-alvo. Decorreu até Julho de 2009 o processo de reconhecimento formal das
EEC enquadradas pelo referido Aviso.

0 documento estd estruturado em dois grandes blocos: numa primeira parte, e apés a
fundamentacao da relevancia dos clusters para a politica publica, apresentam-se alguns
exemplos de politicas internacionais consideradas paradigmaticas num novo contexto de
politicas publicas territoriais e de inovacao, orientadas pelo objectivo de dinamizacao de
redes; numa segunda parte, desenvolve-se uma reflexao em torno das iniciativas reali-
zadas em Portugal centradas na clusterizacao da economia e, em particular, da presente
iniciativa Estratégias de Eficiéncia Colectiva, dando especial acuidade a analise dos seus
principais factores-criticos de sucesso (em particular das EEC mais orientadas para a
clusterizacdo visando a projeccao - nacional e, sobretudo, internacional - de actividades
econémicas com mais forte contetdo tecnolégico, i.e., os Pdlos de Competitividade e Tec-

nologia e os Outros Clusters).
2. A Importancia dos Clusters na Politica Publica

Com a crescente articulacao dos mercados mundiais, impulsionada pela globalizacao
econdmica, observou-se, paradoxalmente, um reforco da importancia dos territorios re-
gionais e locais e de novas formas de organizacao da actividade produtiva, cada vez mais

marcada pela aglomeracao ou clusterizacdo de actores sdcio-econdmicos.

Surgiu assim, um pouco por toda a parte, um novo paradigma da politica publica industrial,
de inovacao e de desenvolvimento regional, centrado no apoio a clusters, i.e, redes de pro-
ducdo de empresas fortemente interdependentes (incluindo fornecedores especializados)
ligadas entre si numa cadeia de producao de valor acrescentado e com envolvimento de

clientes, instituicdes de ensino, formacao, I&D e agentes de interface (OCDE: 1999).

A abordagem da politica publica numa optica de clusters oferece vantagens sobre a tra-
dicional dptica sectorial das actividades econdmicas, sobretudo quando estd em causa a
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analise da inovacao e das redes de inovacao. Ao estimularem a emergéncia de redes, a
cooperacao entre todos os actores e um processo de aprendizagem colectiva, os clusters

facilitam a remocao das imperfeicoes sistémicas dos sistemas de inovacao.

Por outro lado, permitem um conjunto de vantagens econdmicas para os territorios
onde se desenvolvem ao potenciarem um conjunto de processos que inclui: a ascensao
da cadeia de valor dos actores e actividades envolvidos; a diversificacdo econémica; a
inovacao, criatividade e empreendedorismo; o reforco de talentos e competéncias; o in-
cremento dos niveis de remuneracao e produtividade; o capital social dos territérios; a
visibilidade internacional dos actores e actividades.

A maioria das experiéncias internacionais de politicas de clusters resultou de novas abor-
dagens de politicas sectoriais/industriais e tecnoldgicas, em virtude do desapontamento
relativamente a medidas de politicas direccionadas para a oferta de infra-estruturas tecno-
ldgicas. Os clusters sao encarados como uma oportunidade para reanimar algumas destas
iniciativas e, ao mesmo tempo, como um factor de qualificacao da procura desses servicos.

Neste contexto, os Estados enfrentam um desafio muito importante que decorre da
mudanca do seu papel na politica industrial e de inovacao: a passagem de “interventor
directo” a “animador indirecto” da economia (promotor de redes e impulsionador de ins-
tituicdes, da criatividade e de novas formas de aprendizagem). As politicas de clusters
correspondem portanto novas formas de governanca, regionais e locais.

As politicas de clusters facilitam a remocao das seguintes falhas sistémicas e de merca-
do que impedem a plena exploracao da dinamica e do potencial da clusterizacdo para a
competitividade e a inovacao:

e Insuficiéncia ou ineficacia na oferta de bens publicos;

e Falhas de coordenacao entre os actores;

e Insuficiéncias na conexao as redes mundiais.

Falhas de Mercado
e Sistémicas

Contribuicdo das Politicas de Clusters para Ultrapassar
as Falhas Identificadas

Insuficiéncia ou ineficacia
na oferta de bens publicos
(educacao, formacao,
infra-estruturas,
determinados tipos de
investigacao, entre outras)

e Conceber e implementar sistemas de educacao e formacao
que reflictam as necessidades do mercado ao nivel de
competéncias;

¢ Apoiar os servicos de educacao e formacao;

e Apoiar os investimentos em 1&D;

e Criar um ambiente juridico favoravel a investigacao;

¢ Assegurar o acesso a infra-estruturas, comunicacoes e
transportes especializados.

Falhas de coordenacao
entre os actores
¢ Falhas informacionais

e Estimular o desenvolvimento e a eficiéncia dos servicos de
apoio técnico e dos servicos de informacao;

e Apoiar sistemas de troca de informacao;

e Promover a divulgacdo do conhecimento tecnoldgico;

e Apoiar servicos de brokering;

e Promover a criacdo de féruns e associacoes, em que
participem entidades publicas e privadas.

(cont.)
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Contribuicao das Politicas de Clusters para Ultrapassar
as Falhas Identificadas

Falhas de coordenacao

entre os actores

e Interaccao limitada entre
os actores que fazem
parte do sistema de
inovacao

¢ Desarticulacoes
institucionais entre
as infra-estruturas e
as politicas publicas
nos dominios do
conhecimento e as
necessidades do
mercado, bem como dos
sistemas de apoio

¢ Falhas governamentais

e Insuficiéncias na conexao
as redes mundiais

e Melhorar o networking social e os lacos institucionais, através
de parcerias publico-privadas dirigidas a clusters especificos;

e Facilitar o estabelecimento de relacdes locais que envolvam

privados, associacoes empresariais e diferentes niveis da

administracao publica;

Fomentar a cooperacao entre as empresas, as universidade

e centros de investigacao publicos e privados e favorecer a

mobilidade dos investigadores;

Reforcar o sistema “investigacao-exploracao dos resultados”,

de modo a permitir uma colaboracao mais intensa entre

industrias, investigadores e utilizadores;

Desenvolver redes que associem a industria e as

universidades, de modo a aumentar a capacidade das

empresas para absorver a transferéncia de tecnologia;

Institucionalizar foruns que contribuam para a organizacdo de

clusters.

Melhorar a oferta de servicos de ensino e formacao, por parte
das Universidades e Institutos Politécnicos, adaptados as
necessidades actuais e futuras das empresas do cluster;
Melhorar as interfaces entre produtores e utilizadores,

em especial no dominio da investigacao no seio da qual as
necessidades do mercado devem ser tidas em consideracao
de uma forma mais adequada e mais rapida nas politicas de
I&D, por exemplo reforcando os apoios a investigacao em
consorcio;

Melhorar a interaccdo entre as agéncias de apoio as
empresas e os seus clientes;

Impulsionar o desenvolvimento de sistemas institucionais
de apoio aos clusters (associacdes industriais, centros

de pesquisa, servicos financeiros, universidades e

escolas, servicos técnicos de apoio como consultoria e
aconselhamento na gestdo de empresas, entre outras).

e Melhorar a coordenacao da estrutura regional de governacao
existente (por exemplo através de uma politica de
desenvolvimento regional com capacidade para desenvolver
politicas de clusters top down');

e Dinamizar no sector publico um papel catalizador de
iniciativas privadas;

e Limitar o excesso de regulamentacdo e adapta-la a sociedade
de informacao emergente.

e Atrair investimento estrangeiro para estimular determinados
clusters e colmatar fragilidades mais criticas (tais como
lacunas na cadeia de fornecedores locais);

e Criar estratégias para o enquadramento regional de projectos
estrangeiros;

e Promover a utilizacao das tecnologias de informacao e
comunicacdo para assegurar um acesso facil das empresas

ao “ciberespaco”.

Fonte priméaria: PROINOV (2002a:78-80).
Fonte secundaria: Lagendijk e al (1999:130).

1 As politicas de clusters top down (ou descendentes) sdo impositivas ou dirigistas, i.e., centralizadas pelo
Estado, que assume papel determinante nas fases de concepcao, implementacao e acompanhamento
das mesmas. Contrapdem-se as politicas bottom up (ou ascendentes) que se caracterizam pelo activo
envolvimento (e consequente capacitacdo) dos actores em todas as fases de desenvolvimento das politicas
de clusters.
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Pelo exposto, conclui-se que os clusters promovem a cooperacao entre actores, as redes
de inovacdo, o que acelera a producao e a evolucdo do conhecimento e a maior eficiéncia na
utilizacao dos recursos. Por outras palavras, os clusters induzem a denominada “eficiéncia
colectiva” - um conceito proposto por Hubert Schmitz (Institute of Development Studies da
Universidade de Sussex, Reino Unido) nos seus trabalhos intitulados “Collective Efficiency:
Growth Path for Small Scale Industry” (1996) e “Collective Efficiency and Increasing Returns”
(1997). De acordo com este autor, a eficiéncia colectiva é a vantagem competitiva das aglo-
meracdes de actividades ou clusters derivada das economias externas locais (espontaneas
ou passivas) e da accao conjunta dos actores sécio-econdmicos (deliberada ou activa). Um
aspecto importante da teoria de Schmitz é a importancia atribuida a governanca local (estra-
tégias colectivas, cooperacao vertical e horizontal) na exploracdo da eficiéncia colectiva, o
que reforca aideia ja avancada da importancia dos clusters para as questdes da governanca.

3. Experiéncias Internacionais

Como se fez referéncia, as politicas de clusters tém sido uma realidade um pouco por
toda a parte, em particular nos paises mais desenvolvidos. Na Europa constituem mes-
mo iniciativas muito frequentes, maduras e de elevado sucesso, pelo que varias orga-
nizacdes (como a Comissdo Europeia e a Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvi-
mento Econdmico, entre outras) vém dedicando a sua atencao ao estudo aprofundado de

politicas de clusters num conjunto alargado de paises europeus.

De salientar os esforcos da Comissao Europeia no sentido de incentivar, nos varios Es-
tados Membros, a criacdo de politicas eficazes de promocao de clusters, em particular
de clusters de nivel mundial. As Orientacées Comunitarias para a Coesao 2007-2013,
adoptadas no Conselho Europeu de Outubro de 2006, encorajam os Estados Membros e
respectivas regioes a promoverem clusters no contexto das suas reformas econdmicas.
Em Janeiro de 2008, a Comissao elaborou o European Cluster Memorandum, marco im-
portante para a discussao de estratégias de promocao de clusters na Europa. Também
outras iniciativas tém fortalecido o apoio da Comissao a este tipo de redes: vejam-se o
Programa INNOVA (que apoia a integracdo de PME inovadoras em clusters e que deu
origem a outras iniciativas, como a Regions of Knowledge); as iniciativas no quadro da
cooperacao territorial ou os actuais esforcos de criacao de um Grupo Europeu de Politicas
de Clusters ou da European Pilot Initiative for Excellence of Cluster Organisations, destinados

a promocao e cooperacao de clusters de nivel mundial.

A atencao da Comissao Europeia as politicas de clusters é consequéncia da relevancia eco-
noémica que estas redes assumem no contexto da Unido Europeia: de acordo com estimati-
vas do European Cluster Observatory, existem no territorio comunitario cerca de 2 mil aglo-
meracoes de actividades que podem ser classificadas como clusters regionais, sendo que

38% do emprego europeu esta concentrado em empresas pertencentes a estes clusters.

As politicas de clusters prosseguidas a nivel internacional sdo muito heterogéneas e va-

riam no que respeita a varios factores cruciais na formulacdo das estratégias de inter-

vencao, tais como os identificados no European Trend Chart of Innovation (2003:11):

¢ Nivel de agregacdo: existem politicas centradas numa abordagem nacional, regional,
inter-regional ou local, logo direccionadas, respectivamente, para mega-clusters, para
meso-clusters ou clusters regionais e para micro-clusters ou clusters locais;
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e Espectro politico: existem politicas de ambito industrial, regional ou cientifico e tecnolo-
gico; existem ainda politicas direccionadas para clusters tradicionais, ja existentes, ou
para clusters de elevado conteldo tecnolégico, emergentes.

e [ égica de intervencdo: insere-se neste contexto a dualidade entre politicas bottom-up
(mais frequentes nos clusters tradicionais) ou top-down (mais frequentes nos clusters
em sectores de maior intensidade tecnoldgical.

Em muitos paises, os clusters surgiram de forma espontanea e nao dirigida, conseguindo
aperfeicoar-se na procura de geracao de valor e de ganhos de competitividade?. O sucesso
alcancado por estas formas de organizacado espontanea da actividade produtiva conduziu
a que varios paises tenham procurado reproduzi-las através de politicas efectivas de pro-
mocao de clusters, em alguns casos de raiz, noutros casos através da tentativa de reorga-
nizacao de actividades em declinio ou do apoio a actividades emergentes (refiram-se os
exemplos de paises como a Franca, a Suécia, a Finlandia ou o Reino Unido, entre outros).

Em alguns paises a politica de clusters foi desencadeada pela captacdo de investimentos
estrangeiros que permitiram dinamizar determinados sectores de actividade, atraindo
novas empresas e promovendo a aposta em infra-estruturas e servicos de suporte a

actividade econdémica (exemplo do Pais de Gales).

0 quadro seguinte sintetiza exemplos de politicas de clusters desenvolvidas em varios
paises da Europa:

Tipo de Politica Ano de inicio

Pais Politica de Cluster (Bottom-up vs Top-Down) da politica

A politica teve inicio na década
de 60 do século XX, com o
desenvolvimento de centros

de competéncia. Foram depois
criados programas especificos
de apoio a determinados clusters

Existe uma pré-seleccdo de
principais focos tematicos nos

Alemanha . . . programas tecnolégicos e redes, 1960
(em particular de biotecnologial. 2
A mas a sua concretizacao é
Importancia das Redes de ’
. . bottom-up.
Competéncias (de foco regional)
e dos polos de crescimento
de inovacao regional (redes
tecnoldgicas).
Politica de clusters regionais, 0 Governo regional teve muita
iniciada pelos estados federais importancia na criacdo e gestdo
Austria | com base nas potencialidades dos clusters. Apenas um cluster 1995
das regioes. Importancia da surgiu naturalmente da industria

cooperacao inddstria-investigacao. | (bottom-up)

Enfoque regional. Na Flandres
foram desenvolvidas redes de
inovacao centradas na cooperacao A .
; P Importancia das politicas top-down,
(com base em clusters e politicas de Meados da
. . - . . . | apesar de alguns exemplos .
Bélgica |inovac3o ja existentes). Na Valonia, . década de
’ . de clusters terem derivado de
foram desenvolvidos clusters S 1990
L . iniciativas bottom-up.
econodmicos e tecnoldgicos, com
base em sectores definidos pelo
Governo regional.

(cont.)

2 Entre os casos mais paradigmaticos encontram-se os Distritos Industriais italianos, micro-clusters
que se desenvolveram, nas palavras de “distritélogos” como Becattini, Brusco e Garofoli, através da
“efervescéncia criativa” e “capitalismo molecular” das comunidades locais.

+7



e+cadernos + 08:2009 +

Tipo de Politica

Ano de inicio

Pais Politica de Cluster (Bottom-up vs Top-Down) da politica
Politica centrada nas “dreas de | O lancamento da politica é feito
recurso dinamarquesas”. através da criacao do referido
Apenas em 2001 foi introduzido o | enquadramento para areas de
conceito de cluster. 0 Programa | especializacdo/competéncias, Inicio da
Dinamarca| Centros de Crescimento Regional | com o intuito de promover década de
centra-se no enquadramento a emergéncia de clusters. O 1990.
de infra-estruturas e outras desenvolvimento dos clusters
condicbes para areas onde existe | é feito através de um processo
especializacao e recursos. bottom-up.
A politica de clusters é definida
anivel regional. E encarada Combinacao de politicas
como um instrumento regional | bottom-up e top down. Alguns
de competitividade territorial clusters surgiram naturalmente,
Espanha . S 1991
(apesar de apenas algumas mas as autoridades regionais
regioes terem desenvolvido este | desempenham um importante
tipo de politicas; exemplo da papel de facilitador.
Catalunha e do Pais Basco).
Politi lust i . o .
routica de clusters ’crlada como- i a identificacao de necessidades
instrumento da politica de e .
D . de clusters é feita através
.~ . |ciéncia e tecnologia. Destaca-se
Finlandia e de processos bottom-up. A 1996
a politica de clusters/centros de = -
P . concepcao e coordenacao de
competéncias, desenvolvida pela oliticas é top-down
Agéncia de Inovacao TEKES. P p )
Dois tipos de politicas: Sistemas | Importancia das politicas
Produtivos Locais [mais top-down, apesar do forte
localizados e industriais); Pélos | envolvimento das comunidades
Franca L L . - 1998 e 2005
’ de Competitividade (varios locais no desenvolvimento
niveis geograficos e também dos clusters e de respectivos
tecnoldgicos) sistemas de governanca.
Em 1991 surgiu o primeiro
acto legislativo destinado ao
reconhecimento dos distritos Os distritos industriais surgiram
industriais. Em 1999 foram de forma espontanea. Tém sido
definidos os critérios para tomadas algumas medidas para
Italia reconhecimento dos distritos o seu enquadramento legislativo. | 1991 e 2005
a dois niveis: como sistema Os Distritos Tecnolégicos
produtivo local e como distrito resultaram de uma politica
industrial. top-down.
Em 2005 surgiu o apoio aos
Distritos Tecnoldgicos.
Foram desenvolvidas algumas
iniciativas destinadas a reforcar
a competitividade em areas -
. . Algumas aglomeracoes de
tecnoldgicas, a par de areas L . ’
) , actividades (ligadas aos recursos
ligadas aos recursos endoégenos .
A enddgenos, como o marou a
dos territorios. .
. floresta) surgiram de forma
Em 2002 surgiu o Programa A
; . espontanea. Alguns Programas
Noruega |Arenna, destinado a apoiar T 2002
S tentaram enquadrar iniciativas,
clusters nacionais. . : L
. também em areas tecnoldgicas
Em 2006, surgiu o Programa . e )
N (a politica top-down junta-se o
de Centros de Exceléncia, . .
. envolvimento de actores locais,
destinado a reforcar clusters com . S
. - T através de iniciativas bottom-up).
orientacao internacional, tendo
potenciado respostas bottom-up
a iniciativas top-down.
(cont.)
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, . Tipo de Politica Ano de inicio
Pais Politica de Cluster (Bottom-up vs Top-Down) da politica
Os clusters foram identificados no
Livro Branco da Competitividade
(1998), no seguimento da analise
de clusters biotecnolégicos.
Em 1999 foi criado um Comité de | O Governo, através do DTI,
Direccao para identificar barreiras | procura estimular a emergéncia
Reino ao desenvolvimento de clusters. de clusters, mas o papel 1998
Unido As Agéncias de Desenvolvimento | activo em toda a politica é
Regional sao as responsaveis desempenhado pelas Agéncias
pelo desenvolvimento dos de Desenvolvimento Regional.
clusters. Papelimportante do UK
Department of Trade and Industry
(DTI), que apoia as iniciativas
destas agéncias.
Programa nacional de
desenvolvimento do sistema de
inovacao e clusters - Programa
Centros de Competéncia (2005).
Foram criados 29 Centros de As regioes definem estratégias
Competéncia co-financiados de desenvolvimento centradas
pelaindustria, universidades e em determinados sectores
Suécia Agéncia Sueca para Economia de especializacao regional. 2002
e Desenvolvimento Regional 0 Governo tem um papel
(NUTEK). de facilitador de clusters
Na sua origem tiveram os emergentes.
Programas Vinnvaxt e Visanu
(2002), destinados a criar
redes de inovacao e a apoiar a
investigacdo em consoércio.

Fontes: OCDE (2007); Comissao Europeia (2003).

Emvirtude daimportancia das experiéncias francesa e finlandesa para o desenvolvimen-
to de algumas iniciativas em Portugal relacionadas com a preocupacao em definir uma
politica de clusters para o Pais, apresentam-se de seguida informacoes mais detalhadas
sobre os Pdlos de Competitividade Franceses e os Centros de Competéncia Finlandeses.

A POLITICA FRANCESA DOS POLOS DE COMPETITIVIDADE

0 Programa Pdlos de Competitividade foi criado pelo Governo Francés em 2005, com os
seguintes objectivos:

(1) apoiar clusters de inovacao e clusters industriais;

(2) internacionalizar e reforcar a competitividade da economia francesa;

(3) melhorar o desempenho das empresas francesas;

(4) articular empresas, centros de investigacao e instituicdes do ensino superior.

Surgiu no seguimento da Politica dos Sistemas Produtivos Locais (SPL), em curso desde
1998, e que tem uma filosofia distinta da dos Pdlos de Competitividade ja que consiste
no apoio a PME concentradas em sectores de baixa tecnologia e localizados em areas
periféricas, assumindo uma légica de Distrito Industrial.

0 lancamento do Aviso de Concurso, tecnicamente preparado pela Délégation
Interministérielle a ’Aménagement et a la Compétitivité des Territoires (DIACT, antiga
Délégation a ’Aménagement du Territoire et a 'Action Régionale, DATAR], foi efectuado
pelo Comité Interministériel d’/Aménagement et de Compétitivité des Territoires (CIACT).
A'implementacao e o acompanhamento do processo de candidatura foram confiados pelo
CIACT a um Grupo de Trabalho Interministerial (GTI), que retne os ministérios responsaveis
pelo ordenamento do territorio, indUstria, investigacao, agricultura, defesa e emprego, além
da Agence Nationale de la Valorisation de la Recherche (ANVAR), da Caisse des Dépots et
Consignations (CDC) e da DIACT, e cuja articulacdo é assegurada conjuntamente por esta

entidade e pelo ministério da economia, das financas e da industria.
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Os polos de competitividade podem ser:

¢ De dominante tecnoldgica, caracterizados pela importancia das actividades de
investigacao e pelas interaccoes entre os centros de |I&D e as empresas, num
determinado dominio tecnoldgico, sendo as actividades de investigacao e as aplicacdes
industriais de ponta que determinam a sua ldgica, e,

¢ De dominante industrial, mais caracterizados pela concentracao de empresas
desenvolvendo actividades de I&D mais aplicadas e proximas do mercado imediato, cujo
potencial de crescimento determina a logica de desenvolvimento do pdlo.

Foi dedicado aos pélos de competitividade um envelope financeiro entre um minimo de
1,5 mil milhdes de euros em 3 anos (2006 a 2008) e um maximo de 3 mil milhdes de euros,
gerido por um Fundo Unico Interministerial (FUI). Em Julho de 2005 foram apresentadas
105 candidaturas (21 resultaram de experiéncias anteriores de cooperacao, através

de SPLJ, das quais foram seleccionadas 67 candidaturas que deram origem a: 6 pélos
mundiais; 9 pdlos de vocacdo mundial; e 52 pélos nacionais (15 inter-regionais e 37
regionais). Em 2007 foram certificados mais 5 pélos (dois deles, do sector aeronautico,
juntaram-se e uniram-se a um pélo mundial j4 existente - o Aerospace Valley). A situacdo
actual é portanto: 71 pdlos de competitividade (7 pdlos mundiais, 10 pélos de vocacao
mundial e 51 pdlos regionais). Predominam os pélos nos sectores das Tecnologias de
Informacdo e Comunicac3o (TIC], biotecnologias e aeronautica. A dimens&o dos polos é
muito varidvel: os pdlos mundiais tém em média 27 mil assalariados; os polos de vocacao
mundial tém 16 mil assalariados; os pdlos nacionais tém 10 mil assalariados.

Na apresentacao das candidaturas o “perimetro do pdlo” é definido em quatro dimensoes:

os portadores do projecto; os sectores, mercados e tecnologias; os participantes no pélo

e consequentes implicacoes em termos de cooperacoes e financiamentos; e, o espaco
geografico. O perimetro geografico considera a zona pertinente para o pdlo e o zonamento de
I&D (delimitada em funcao da localizacdo dos recursos humanos e materiais da I1&D do pélo).

Os portadores do pélo devem ser agentes directamente implicados nos projectos concretos
de cooperacao a desenvolver (nomeadamente, empresas, instituicoes de I1&D e centros

de formacé&o) podendo, no entanto, mandatar um depositario, publico ou privado, para a
apresentacao do projecto.

0 processo de seleccdo dos polos de competitividade é feito de acordo com trés métodos:
(1) analise a escala regional, feita pelo Préfet regional (representante do Governo Central);
(2) parecer do Grupo de Trabalho Interministerial, que retne o conjunto de ministérios
envolvidos na politica de pélos de competitividade; (3) parecer independente confiado ao
Grupo de Personalidades Qualificadas, composto por especialistas do meio empresarial,
da investigacao e do ensino superior.

Os principais critérios de seleccdo dos pdlos sao: capacidade dos pélos suscitarem a
criacdo de riqueza e de valor acrescentado; visibilidade internacional do pélo; parcerias
efectivas através de projectos comuns; estratégias de desenvolvimento econdmico do pdlo.

Para cada pélo certificado, o Préfet da regido cria um “Comité de Coordenacdo Dedicado”
que integra: servicos desconcentrados dos ministérios envolvidos; representantes das
Agéncias (de investigacao, de inovacao industrial, de apoio as empresas); instituicoes
financeiras envolvidas; Reitor e Directores das universidades da regiao.

Os Comités de Coordenacao Dedicados preparam para cada pélo um “Contrato-Quadro”,
validado pelo CIACT. O Contrato-Quadro de cada um dos pélos identifica:

- Governanca do pdlo - membros, estatuto juridico, representante legal, listagem de
organismos publicos participantes e procedimentos de aprovacao de projectos;

- Estratégia de desenvolvimento econdmico do pélo e suas prioridades;

- Estratégia de sub-divisdo em “Zonas de I&D";

- Acompanhamento e avaliacao do pélo, ou seja, indicadores de perimetro do pélo [n.° de
empresas; n.° de empregos; n.° de PME; n.° de PME inovadoras); indicadores de impacto
de projectos (n.° patentes; n.° artigos cientificos; n.° parcerias); indicadores de efeitos (n.°
empregos directos criados; valor acrescentado das empresas do pélo; peso econémico do
polo no sector em que se insere).

Foi estabelecido um “Tableau de Bord National de Suivi des Poles - TBNSP”, constituido
pelas estruturas de governanca dos pélos, que deve comunicar anualmente ao Governo o
ponto de situacao do mesmo, de acordo com os indicadores mencionados.
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A1 de Outubro de 2008 o Primeiro-Ministro Francés apresentou a “versao 2.0" do
Programa Pdlos de Competitividade, com um investimento financeiro de 1,5 mil milhces

de euros até 2011, destinado sobretudo a projectos de I&D. O FUl serd mantido e dotado de
200 milhdes de euros por ano, para financiamento especifico de projectos colaborativos

de 1&D. Uma atencao especial sera concedida a um novo dispositivo de apoio aos pélos

de competitividade - as plataformas colaborativas ou infra-estruturas/equipamentos
partilhados pelos membros do pdlo. Por outro lado, serdo concedidos apoios financeiros na
ordem dos 375 milhdes de euros a despesas de I&D no ambito do Programa Crolles, com

o0 objectivo de criacao em Rhone-Alpes de cerca de 650 empregos directos no sector da
nanoelectronica.

Nos proximos 3 anos o Governo nao certificara novos pélos de competitividade, com
excepcao de pélos no dominio das ecotecnologias (dada a inexisténcia de pélos de
competitividade nesta area).

Fonte: OCDE (2008); DPP (2006); DIACT (2005); varios elementos disponiveis em www.competitivite.gouv.fr

0S CENTROS DE EXCELENCIA NA FINLANDIA

A Finlandia foi um dos primeiros paises da OCDE a desenvolver um sistema de

inovacao nacional: em 1996 houve uma decisao governamental no sentido de aumentar
sistematicamente os fundos destinados a I&D, a par de esforcos de reforco das politicas de
ciéncia e tecnologia e de inovacao.

0 objectivo central do Governo Finlandés era a criacao de infra-estruturas e servicos de
fortalecimento da base de competéncias em tecnologias emergentes e de promocao da
multiplicacdo de iniciativas empresariais que explorem essas mesmas competéncias

- Parques de Ciéncia & Tecnologia e Centros Tecnoldgicos; além do desenvolvimento

da investigacao empresarial, em consorcio, através dos Programas Tecnoldgicos da
Agéncia Nacional de Tecnologia (TEKES). A TEKES ¢é a principal instituicdo financiadora da
investigacao aplicada e industrial, tendo como orientacao encorajar as PME a cooperarem
com as grandes empresas e estabelecer ligacoes entre empresas e centros de 1&D.

Os Programas Tecnolégicos tém como objectivo promover o desenvolvimento de
sectores especificos das tecnologias ou das indUstrias e transferir os resultados para as
empresas, de modo eficiente. Foi neste contexto que surgiu o Programa de Centros de
Exceléncia.

Este Programa decorreu do esforco da Finlandia para transitar de um sistema de inovacao
centrado na ciéncia e tecnologia para um sistema de inovacao com uma preocupacao

de articulacao com o conhecimento local e a politica de desenvolvimento regional. Foi
lancado em 1994, com o objectivo de criar novos empregos e competéncias em sectores
baseados no conhecimento. Numa primeira fase, centrou-se nas maiores regioes urbanas
da Finlandia (onde foram criados 8 Centros de Exceléncia), tendo-se mais tarde (em 1999 e
2003) alargado aos centros urbanos mais pequenos. O objectivo central era o de explorar
um modelo tripartido de cooperacao entre universidade, industria e governo, com base nos
recursos endégenos locais.

0 Programa é gerido por uma Comissao Interministerial, coordenada pelo departamento
de desenvolvimento regional do Ministério do Interior. Esta Comissao lanca concursos
com o intuito de seleccionar projectos em funcdo do nivel de especializacdo, do caracter
inovador e do potencial de crescimento dos projectos propostos, da parceria entre actores
e do compromisso regional a longo prazo.

Em termos sectoriais, os pélos em que a Finlandia acumulou maior competéncia tecnolégica
e que mais contribuem para a sua dindmica de clusterizacdo sao a quimica, a mecanica,
ainstrumentacdo/automacéao e a electrénica. Posteriormente, desenvolveram-se dois
outros polos - o software e a biotecnologia. Os clusters mais significativos na presenca
internacional da Finlandia sao o florestal e comunicacdes, sequidos do cluster naval,
energia e minas/metalurgia, destacando-se também um cluster com fortes potencialidades
de crescimento - a Saude. Os dominios prioritarios para os Centros de Exceléncia
enquadram-se nos sectores identificados, destacando-se também as seguintes areas:
energia e ambiente; produtos metalicos e engenharia mecénica; cluster da floresta; satde e

bem-estar; industria e servicos de informacao e comunicacao.
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0 investimento do Estado nos Centros de Exceléncia foi reduzido (cerca de 50 milhdes
de euros, no total), mas o seu efeito multiplicador foi muito elevado - o volume total de
projectos entre 1999 e 2006 alcancou os 578 milhdes de euros.

No inicio de 2008 existiam 21 Centros de Exceléncia, integrados em varios dominios de
especializacao (desde os sectores mais intensivos em tecnologia, como os biomateriais
e metal de alta tecnologia, ao ambiente e sectores culturais). Estima-se que o Programa
tenha gerado 13 mil novos empregos altamente qualificados e mais de 1300 novas
empresas. Cerca de 6 mil PME e 90 mil individuos estao anualmente envolvidos na
implementacao do Programa.

Os Centros de Exceléncia assumiram na sua quase totalidade uma escala regional e, em
alguns casos, nacional. A sua escala internacional é ainda reduzida, o que justifica os
actuais esforcos no sentido de estabelecer redes com polos internacionais de exceléncia,
através de projectos concretos de cooperacao.

Para o periodo 2007-2013, o Programa Centros de Exceléncia mantém o modelo de
agrupamento regional mas centra-se mais na criacao de redes nacionais e internacionais.
Foi introduzido um novo conceito - o de Cluster de Competéncias - isto é, um grupo de

4 a7 Centros de Exceléncia localizados em diferentes territérios e com dominios de
especializacao complementares.

Em Dezembro de 2006, o Governo aprovou 13 Clusters de Competéncias a nivel nacional e
21 Centros de Exceléncia para o periodo 2007-2013.

Fonte: OCDE (2008); Luis, A. L. (2002]); Academy of Finland (2007).

4. A Politica de Clusters em Portugal

A definicao de politicas publicas de apoio a clusters assume relevancia para Portugal na

medida em que (PROINOV, 2002a):

e Facilita a evolucdo favoravel das actividades tradicionais do Pais, no sentido de as
adaptar a uma mais intensa competicdo internacional e as mudancas tecnoldgicas que
alteram o modo de conceber e fabricar produtos e revolucionam as relacdoes com os
mercados, os clientes e os fornecedores;

e Permite “ancorar” mais solidamente em Portugal actividades que foram objecto de
“transplantes” de grande dimens&o nas décadas de 80 e 90 do século XX, por via do
Investimento Directo Estrangeiro;

e Se aplicada desde o inicio do seu desenvolvimento, constitui um modo de acelerar o
crescimento, a competitividade e a capacidade de inovacao de actividades emergentes
na economia nacional, em particular as de elevado conteldo tecnoldgico.

Os clusters surgiram no discurso politico e econémico de Portugal durante a década de
90 do século XX, no seguimento do estudo Construir Vantagens Competitivas em Portugal,
dirigido por Michael Porter e publicado em 1994.

0 grande objectivo deste estudo era identificar quais as areas em que Portugal possuia
vantagens competitivas e quais os desafios que se colocavam ao seu desenvolvimento.
Com base no “diamante porteriano”, concluiu-se que Portugal ja possuia alguns clusters
potenciais a desenvolver tais como os produtos florestais, os téxteis, vestuario e mobilia-
rio. Por outro lado, foram identificados clusters ja mais desenvolvidos e geograficamente
concentrados, como a cortica, o calcado, as pedras ornamentais e os moldes.

Todavia, a maioria destas concentracoes evidenciava ainda pouca profundidade em vir-
tude da falta de industrias relacionadas e de suporte, como os bens de equipamento e as
actividades de design e de marketing.
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Porter apontava como clusters prioritarios para Portugal o vinho, o turismo, a madei-
ra, o vestuario, o calcado e o automdvel. Foram constituidos Grupos de Trabalho para
estas areas prioritarias de intervencao, mas o estudo de Porter apenas iniciou os es-
forcos para a definicao de uma verdadeira politica de clusters em Portugal. Em virtude
sobretudo da mudanca politica entretanto observada, e da consequente desmobilizacao
dos agentes publicos e empresariais, os resultados deste estudo ndo foram tao amplos

quanto seria desejavel.

A tematica dos clusters foi retomada mais tarde, em 2001, no &mbito do PROINOV - Pro-
grama Integrado de Apoio a Inovacdo. 0 PROINOV enquadrava-se na Agenda para a Inovacao
em Portugal que privilegiava 4 grandes eixos de actuacao: (1) a iniciativa e a inovacdo em-
presarial; (2) a formacao e a qualificacao profissional; (3) o enquadramento geral favo-
ravel a inovacao; (4) a dinamizacao do sistema de inovacdo em Portugal. Este Programa
adoptou um conceito amplo de politica de inovacdo, de natureza transversal, estabele-

cendo a sua coordenacao ao nivel do Primeiro-Ministro.

Um dos seus objectivos era “Desenvolver Clusters de Inovacdo em Areas-Chave”, quer em
actividades com tradicdes na especializacdo internacional do Pais (vd. téxtil/vestuario,
calcado, cerdmicas e materiais de construcdo, industrias florestais, turismo/lazer, etc),
quer em actividades que tém constituido o principal factor de diversificacdo dessa espe-
cializacdo (vd. automével e material de transporte, construcao/habitat/ambiente, saide/
cuidados especiais), quer ainda em actividades emergentes (vd. software e contetdos).
Este objectivo passava pela colaboracdo entre empresas, associacoes empresariais,
instituicbes de ensino, inovacao, I&D, interface e financeiras, na base de actividades/
territérios, com objectivos de ([PROINOV, 2002b):

¢ Diagnostico e prospectiva visando a construcao de uma visdo comum;

e |dentificacao de prioridades de accao;

e Melhoria das interfaces no sistema de inovacao;

e Estimulo a cooperacao sob varias formas das entidades participantes;

e Estimulo ao desenvolvimento de produtos e servicos com maior valor acrescentado.

Para a prossecucao destes objectivos, o PROINOV identificava ainda 3 outros dominios de

intervencao importantes para o desenvolvimento de clusters em Portugal:

e Utilizar os incentivos ao investimento para reforcar a cooperacao empresarial em torno
do capital imaterial, da eficiéncia logistica e da exceléncia ambiental nalguns clusters
(nomeadamente em sectores tradicionais, no sector automével/material de transporte
e no sector das tecnologias de informacaol;

¢ Nos sistemas de incentivos ao investimento e na politica de captacdo de investimento
estrangeiro, dar prioridade ao reforco das empresas de desenvolvimento e producao
de meios de producdo, que tém um papel chave no processo de inovacao e de difusao
da inovacao para os outros sectores;

e Melhorar a capacidade e condicdes de acolhimento empresarial de novas actividades
mais intensivas em conhecimento e criatividade [nomeadamente ao nivel dos parques
e dreas industriais e de servicos).

Aintervencao do PROINOV assentava numa ldgica de subida na cadeia de valor que visa-
va fomentar a complementaridade de clusters afins. Desta forma, o Programa adoptou
a nocao de mega-cluster proposta pela OCDE, i.e., um conjunto de actividades distintas,
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mas cujos bens ou servicos satisfazem a procura de uma mesma grande area funcional

da procura final.

Foram identificados os seguintes mega-clusters para Portugal: alimentacao; habitat;
moda; lazer; mobilidade; salde e servicos pessoais; informacao e entretenimento. Atra-
vés da articulacdo entre varios organismos publicos e da colaboracdo de especialistas
nos varios sectores, foram realizados estudos sobre os seguintes clusters: calcado, au-
tomovel e software.

Todavia, por razdes decorrentes do ciclo politico, a experiéncia PROINOV foi abandonada
prematuramente. Ao Gabinete do PROINOV sucedeu-se a Unidade de Missao Inovacao e
Conhecimento (UMIC), actual UMIC - Agéncia Para a Sociedade do Conhecimento IP, com
competéncias nos dominios da inovacao, da sociedade de informacao e do governo elec-
tronico.

O PROINOV permitiu contudo enquadrar alguns projectos de reforco da competitividade
de sectores analisados, entre os quais se destaca o sector automovel com o Projecto
INAUTO (Inteligéncia e Inovacao para o Desenvolvimento da Industria Automdvel em Por-
tugal). Este projecto, iniciado no final de 2001, e gerido pelo CEIIA (Centro para a Excelén-
cia e Inovacao na IndUstria Automdvel) resultou de uma parceria entre a INTELI - Inteli-
géncia e Inovacao, a Universidade do Minho, o Instituto Superior Técnico, a Faculdade de

Engenharia da Universidade do Porto e empresas da inddstria automoével.

Em 2003 o Governo desenvolveu o Programa de Recuperacdo de Areas e Sectores De-
primidos (PRASD), com os objectivos de desenvolver uma discussao sobre as estratégias
empresariais e uma orientacdo para os organismos publicos de dinamizacdo da eco-
nomia, criando um elemento de suporte a medidas de politica econémica dirigidas ao
desenvolvimento equilibrado e ao preenchimento de falhas de mercado. Este Programa
permitiu identificar os sectores e regioes do Pais que sofreram mais intensamente os
efeitos da reestruturacdo econémica ou que apresentam debilidades estruturais graves
e persistentes. Por outro lado, lancou um conjunto de iniciativas em alguns sectores eco-
némicos, destacando-se o caso do Projecto Dinamo - Dinamizacao da Moda, cujo objecti-
vo consiste em conceber e promover accoes que contribuam para uma efectiva melhoria
do desempenho competitivo das empresas dos sectores téxtil, vestuario e calcado. Tam-
bém o sector do Turismo foi alvo de atencdo do PRASD, procurando o desenvolvimento

das vocacoes turisticas das varias regioes portuguesas.

De salientar também a actividade da Agéncia de Inovacdo (Adl), instituicdo que tem como

missdo dinamizar a |&D aplicada e a inovacao funcionando como “ponte” entre as ins-

tituicoes de I&D e as empresas numa perspectiva de articulacao entre a inovacao e a

internacionalizacao. Entre as iniciativas da Adl com relevancia para o desenvolvimento

de clusters, destacam-se:

* Redes de Centros de Valorizacdo: com financiamento no ambito do Programa Operacio-
nal Sociedade do Conhecimento ([POS_C) do QCA IlI, este programa destina-se ao apoio
a Centros de Valorizacao nas universidades e institutos de 1&D que, através do funcio-

namento em rede, facilitam a articulacao com o tecido empresarial;
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¢ Redes de Competéncia com forte componente das Tecnologias de Informacao e Comunica-
co (TICJ: também financiado pelo POS_C/QCA llI, o seu objectivo é a criacao de redes
envolvendo empresas, centros de investigacdo e centros tecnoldgicos, universidades,
politécnicos e demais instituicdes de ensino superior, organismos publicos e associa-
coes empresariais, visando desenvolver e difundir competéncias em tecnologias criti-
cas para o desenvolvimento do tecido econdmico. Em 2006 a Adl aprovou 9 Redes de
Competéncia (bio-energia; cuidados de salide e medicina; desmaterializac3o das tran-
saccoes; fileira da moda; micro-magquinacdo de moldes; mobilidade; polimeros; sector
agro-florestal e alimentar; telecomunicacdes e TIC).

e Apoio as Infra-Estruturas Tecnoldgicas, da Formacao e da Qualidade: com financiamento no
ambito do Programa Operacional da Economia (mais tarde designado por Programa de
Incentivos a Modernizacao da Economia - PRIME] do QCA IlI, esta iniciativa destina-se
a apoiar a criacao, modernizacao e reorientacao das infra-estruturas de apoio as em-
presas nos dominios tecnoldgico, formativo e da qualidade, reforcando instituicoes de

interface e de assisténcia empresarial.

Estas iniciativas da Adl permitiram reanimar algumas infra-estruturas tecnoldgicas
criadas nas duas Ultimas décadas no Pais (em particular os Centros Tecnoldgicos) mas,
tratando-se de iniciativas parcelares, sao apenas um contributo para a concretizacao de
uma politica de cluster em Portugal.

Em 2005 o Governo apresentou o Programa Nacional de Accao para o Crescimento e o
Emprego (PNACE] 2005-2008, no &mbito do qual apresenta como uma das linhas orien-
tadoras para a politica de competitividade e empreendedorismo “o estabelecimento de
parcerias e dinamizacao de clusters reforcando a sua competitividade internacional”,
através das sequintes medidas: (1) fomento da cooperacdo empresarial; (2) reorientacéo
da exploracdo das oportunidades decorrentes das contrapartidas de aquisicoes publi-
cas, orientando-as para a integracao de empresas nacionais em consoércios e cadeias
de valor internacionais; (3) relancamento do Programa Dinamo; (4] reforco do cluster do
turismo por via do desenvolvimento da atractividade e competitividade de produtos tu-
risticos compositos e sustentaveis, através da dinamizacao de parcerias entre entidades
publicas e privadas na engenharia de produto e no seu acesso e colocacdo nos mercados

(nacional e internacional).

Ainda em 2005, o Governo adoptou o Plano Tecnoldgico, documento de referéncia e com-
promisso publico que visa a aplicacao de uma estratégia de crescimento e competitividade
baseada no conhecimento, na tecnologia e na inovacao. Uma das medidas deste documento
é a Dinamizacdo de Pélos de Competitividade Regional, que, numa légica regional ou sectorial,
permitam a articulacdo - num determinado territorio e em harmonia com o ambiente - en-
tre empresas, centros de formacao e unidades de investigacdo, com vista a dinamizacao
de parcerias capazes de potenciar sinergias em redor de projectos comuns, com caracter
inovador e dispondo da massa critica necessaria a obtencdo de visibilidade internacional.

S3o sobretudo estes dois Programas - PNACE e Plano Tecnoldgico - que enquadram

as actuais Estratégias de Eficiéncia Colectiva (EEC] propostas no dmbito do Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional (QREN).
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5. As Estratégias de Eficiéncia Colectiva no Ambito do QREN

5.1 - Um ponto de partida: os resultados do QCA lll e a politica de clusters

Aanalise das Avaliacdes Intercalares do QCA lll permite retirar algumas ilacdes relativas

a factores que tém bloqueado a concretizacao de uma efectiva politica de clusters em

Portugal.

Recorde-se que entre os objectivos estratégicos do QCA Il encontrava-se a “alteracao

do perfil produtivo portugués em direccao as actividades do futuro”, objectivo que passa

necessariamente pela definicao de uma politica de inovacao e de clusters. Todavia, os
varios relatérios de avaliacao permitem concluir que:

e Tem ocorrido uma relativa demissao do Estado na politica de inovacao, sendo de sa-
lientar a excepcao do referido PROINOV. “Esta situacdo, de auséncia de uma politica tec-
noldgica e de inovagdo consistente e sustentavel, e da nao articulacao desta com a politica
cientifica prosseguida, decorre em grande parte de fragilidades no sector privado da econo-
mia ([pouca sofisticacdo tecnoldgica, auséncia de sector de empresas high-tech consolidado
e com dindmicas associativas consistentes, perfil estrutural de especializacdo assente em
actividades de baixa e média tecnologia com forte dependéncia tecnolégica externa). Estas
fragilidades, a par demissao do Estado, criaram condicoes para que a politica de C&T fosse
capturada por interesses parcelares” (Sintese da Avaliacao Intercalar do Programa Ope-
racional Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, 2004:12).

0 estimulo as interaccgoes, as redes, numa base continua e sustentavel é vital para
a economia nacional. "As ac¢ées de networking, incluindo a dinamizacdo de clusters, as
redes de assisténcia técnica as PME, a constituicao de iniciativas centradas na resolucao de
problemas especificos (de que os consdrcios universidade-empresa constituem exemplo),
ou o estimulo a formacdo de redes entre investigadores nacionais (e ndo apenas entre estes
e os de outros paises), constituem exemplos de politicas pré-sistémicas que poderdo refor-

car outras j em curso” (Idem: 20).

A concepcdo do Programa Operacional da Economia consagrou as “parcerias e ini-
ciativas publicas” (PIP) como um dos grandes instrumentos de intervencdo do QCA Il
“com elementos inovadores no dmbito das politicas de promocédo da competitividade e de
reforco dos seus factores, estando directamente associadas a eficiéncia empresarial colec-
tiva” (Sintese da Avaliacdo Intercalar do Programa Operacional da Economia, 2004:41).
Todavia, a maioria dos projectos realizados enquadram-se nas actividades mais tra-
dicionais (sobretudo na fileira téxtil/moda), condicionando a capacidade de alteracdo
do perfil produtivo nacional e a aposta no desenvolvimento de clusters emergentes e
tecnoldgicos. “0 instrumento PIP apresentou um défice de eficacia quanto ao objectivo de
induzir, através de accoes voluntaristas, a emergéncia de novas actividades e, consequen-
temente, a mudanca estrutural da economia e, em particular, da inddstria. (...) SGo também
escassos os projectos com uma focagem especificamente regional e, em particular, estao
praticamente ausentes projectos visando a promocdo de novas dreas ou territérios ou vi-
sando acgoes de reconversdo em areas com um declinio potencial ou efectivo ou em areas
desfavorecidas, podendo concluir-se que as PIP ndo revelaram eficacia em termos de equi-
dade territorial” (Idem:42-43);

Numa visao global, os projectos apoiados pelo Programa Operacional da Economia

apresentaram uma importante polarizacao nas actividades organizadas em torno dos
tradicionais factores de competitividade (dotacdo de recursos naturais e trabalho in-
tensivo), apesar da existéncia de alguns projectos orientados para a diferenciacdo de
produtos e forte intensidade tecnoldgica.
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e Uma outra conclus3o relevante para a politica de clusters é que “os projectos mobiliza-
dores, que sdo mecanismos essenciais para induzir ldgicas de colaboracdo e transferéncia
de conhecimentos, qualificacoes e talentos entre as empresas, as universidades e os insti-
tutos tecnoldgicos em geral, sdo algo reduzidos relativamente as propostas originais, nao
atingindo nimeros expressivos, pelo que ficam bastante aquém da sua missgo” (ldem:62).
Desta forma, o Programa Operacional da Economia tera contribuido muito mais para
“estimular a eficiéncia individual das empresas do que para estimular as formas de eficién-
cia colectiva e de cooperacdo empresarial ([dem:77).

5.2 - A oportunidade: as Estratégias de Eficiéncia Colectiva

E neste contexto - de iniciativas parcelares, de insuficiéncias nos resultados de instru-
mentos financeiros de apoio a actividade econdmica e de inovacdo e de existéncia de
programas/projectos orientados para determinados sectores/territdrios -, que surgem
os esforcos do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN]), em particular da sua
Agenda da Competitividade e respectivo Programa Operacional Factores de Competitivi-
dade (POFC]), no sentido de estimular Estratégias de Eficiéncia Colectiva (EEC).

Entendem-se por EEC os programas estratégicos que, explorando economias de aglo-
meracao, de proximidade ou de escala, visem a inovacao, qualificacdo ou modernizacao
de um agregado de empresas situadas num determinado territério ou num determinado
polo, cluster, rede colaborativa ou fileira de actividades inter-relacionadas, estimulando
a cooperacao e o funcionamento em rede entre as empresas e entre estas e os centros

de conhecimento, de formacao e de transferéncia de tecnologia.

As EEC podem assumir duas grandes tipologias: Clusters e Estratégias de Valorizacdo Eco-

némica de Base Territorial. Inserem-se na primeira tipologia:

¢ Os Pdlos de Competitividade e Tecnologia [PCT] - constituem o instrumento de incentivo
a criacdo de redes de inovacao e traduzem-se em parcerias integradas por empresas
e instituicoes de suporte relevantes, nomeadamente instituicoes de I&DT, de ensino
superior e de formacao profissional, que partilhem uma visao estratégica baseada em
actividades inovadoras e orientada para o desenvolvimento de projectos de elevada
intensidade tecnoldgica e com forte orientacdo e visibilidade internacional.

 Os Outros Clusters (OC) - EEC que se traduzam numa Estratégia e correspondente Pro-
grama de Accao, assumidos por empresas e outras instituicoes de suporte, que parti-
lhem uma visao para a economia de um territério ou de sectores inter-relacionados e
para as quais a proximidade é um factor-chave no processo de inovacao.

Inserem-se na segunda tipologia de EEC:

* Os Programas de Valorizacdo Econémica de Recursos Enddgenos (PROVERE] - instru-
mento de apoio a consoércios de instituicdes de base regional ou local que promovam a
melhoria da competitividade territorial através da valorizacao econémica de recursos en-
ddgenos e tendencialmente inimitaveis do territério, contribuindo de forma decisiva para
o reforco da sua base econdmica e para o aumento da atractividade desse territorio-alvo.

* As Accdes de Regeneracdo e Desenvolvimento Urbano (ARDU) - projectos empresariais
de parceria envolvendo os municipios e outros agentes relevantes para o desenvolvi-
mento urbano e que asseguram a requalificacdo e vitalizacdo das actividades econo-
micas de comércio e servicos, a criacao de novas actividades econémicas inovadoras e
criativas e a relocalizacao de actividades.
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Apublicacdo do “Aviso para Apresentacdo de Candidaturas” &s EEC (Aviso n.° 01/EEC/2008
de 31 de Julho) concluiu a primeira fase de um processo indutor de iniciativas das em-
presas, das suas associacdes representativas e das instituicées da sua envolvente (uni-
versidades e outros centros de ensino e formacao; centros tecnoldgicos, instituicées do
Sistema Cientifico e Tecnoldgico, etc.) conducentes a uma mais densa clusterizacdo da
economia nacional. Este concurso para a certificacao de EEC, enquadradas na tipologia

Clusters, baseou-se nos seguintes critérios de seleccao:

e Amplitude das actividades envolvidas e
qualidade e densidade da cadeia de valor;

e Grau de abrangéncia territorial;

A - Qualidade

da Estratégia,

do Programa

® Grau de complementaridade com Estratégias
A1 - Grau de ambicao | Locais de Desenvolvimento apoiadas no @mbito

2 das finalidades do PRODER (quando aplicavel);
de Accao eda
Parceria e Importancia econémica das empresas
aderentes;

e Nivel de projeccao internacional dos projectos a
desenvolver.

¢ Existéncia de projectos comuns e colectivos e n.°
de empresas e instituicoes neles envolvidas;

A2 - Nivel da * Modelo de governanca;
parceria entre os e Grau de profissionalizacio e perfil da equipa de
actores gestao;

¢ Nivel de empenhamento dos actores privados
(na gestao e no envolvimento financeiro).

e Detalhe e pertinéncia do Programa de Accdo:
accoes de densificacao e de criacao de massa
critica (acgdes para animacéao do cluster];

e Existéncia e modo de gestao de infra-estruturas
A3 - Qualidade do comuns; criatividade e inovacao;

Programa de Accao | e Consisténcia das iniciativas e das sinergias
colectivas a promover;

¢ Detalhe e razoabilidade do plano financeiro,
incluindo empenho dos promotores
empresariais no projecto.

¢ Nivel de compromisso em termos de

Ak - Grau de apresentacao de candidaturas aos PO;
maturidade do ~ e Nivel de identificacdo e de detalhe dos projectos
Programa de Acgao arealizar, sobretudo os projectos relevantes ou

que funcionem como ancora da estratégia.

e Desenvolvimento de novos produtos e novos

processos;

B - Efeitos na o Desenvolyimento cit_entfficc_) e~tecnolégico egrau
Competitividade de envolvimento de instituicoes do SCT;

do Agregado B1 - Actividades de e Aumento das despesas em actividades de I&DT;
Econdmico e inovacao induzidas e Aumento do n.° de investigadores;

&ZEZ?;TmIa e Contributo para a melhoria da balanca

tecnoldgica nacional;

e Reforco da participacao em redes e programas
europeus e internacionais de I1&DT.

18 +



+08:2009 + Notas sobre avaliacdo: Estratégias de Eficiéncia Colectiva

e Externalidades e bens publicos gerados;

e Aumento das exportacoes e de quotas de
mercado;

e Aumento da produtividade;

B2 - Impacto e Geracao de emprego qualificado;

ol d
economico gerado e Efeitos nas capacidades de gestao de PME e de

qualificacao dos trabalhadores;

e Demonstracao e disseminacao de resultados
junto de outras empresas, outros clusters,
outros sectores e outros territorios.

6. Factores Criticos de Sucesso e Insucesso das EEC

Com base nestes critérios de seleccao, atentando nos resultados de avaliacao da experi-
éncia do QCA Il [nomeadamente no que respeita aos aspectos inibidores da concretiza-
cao de uma efectiva politica de clusters) e considerando as experiéncias realizadas nou-
tros paises no dominio das politicas de clusters, apresenta-se de seguida uma reflexao
relativa a factores-criticos de sucesso e sustentabilidade das redes a dinamizar.

A fundamentacdo de cada um destes factores-criticos serda complementada pela sis-
tematizacao de um conjunto de questdes-centrais que permitem descortinar os varios
critérios de seleccao do primeiro concurso de EEC.

Considera-se serem os seguintes os factores-criticos potenciadores do sucesso das EEC
e indutores de uma procura mais qualificada:

1) Consisténcia da rede;

2] Abrangéncia do cluster;

3) Consisténcia da Estratégia e respectivo Programa de Accao;

4) Ambicao e resultados;

5) Modelo de governacao.

6.1. Consisténcia da Rede

Neste factor-chave deve ser dada uma atencdo especial a natureza dos actores que in-
tegram o cluster. A variedade de actores, que cubra toda a complexidade de dominios de
intervencao da rede é fundamental: presenca de actores empresariais (PME e grandes
empresas) representativos do(s) sector(es) em causa (com presenca das empresas-Llider);
instituicoes publicas e privadas de formacao (nos niveis de ensino secundario, profissio-
nal e superior]; centros de I&D e de transferéncia de tecnologia; outras instituicdes rele-
vantes para o eficaz processo de transferéncia de conhecimentos, servicos, tecnologias
e aprendizagem colectiva.

Da consisténcia da rede depende a massa critica para conquistar mercados e desenvolver
avisibilidade internacional do cluster. Varias experiéncias internacionais comprovam que os
clusters que envolvem redes eficazes de actores, varias empresas e clientes/fornecedores

de nivel internacional conseguem obter melhores niveis de competitividade a escala global.

0 sector privado assume um papel importante no contexto das redes, pelo que o sec-
tor publico deverd desempenhar essencialmente um papel catalisador (promover redes
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entre empresas; assegurar o acesso a infra-estruturas e comunicacoes; difundir infor-
macao; apoiar servicos educacionais e de formacao; promover o bom funcionamento dos
mercados; assegurar que a rede nao conduz a comportamentos de conluio inibidores da
concorréncia; reduzir as falhas sistémicas e de mercado). A intervencao publica deve ser
limitada, dirigida a identificar e a corrigir falhas de mercado (como as atras identificadas)
ou falhas de coordenacao que possam impedir o desenvolvimento do cluster.

Experiéncias europeias demonstram que a presenca de grandes empresas é um fac-
tor importante para o sucesso dos clusters. Os relatérios de avaliacao da 12 geracao do
Programa Pélos de Competitividade em Franca concluem que os pdlos onde as PME
predominam apresentam muitas vezes maiores dificuldades de desempenho, o que po-
derd ser explicado pelo mais demorado retorno de investimentos por parte das PME e
pela natureza diferenciada de projectos de I&D desenvolvidos por este tipo de empresas.
As excepcoes a esta evidéncia encontram-se nos dominios das novas tecnologias, como
a saude e multimédia. No caso francés é muito forte a presenca de grandes empresas
nos polos de competitividade (por exemplo, as 10 maiores empresas industriais france-
sas participam em pelo menos um podlo de competitividade; a EDF esta presente em 13
pélos).

A consisténcia da rede passa ndo s6 pela sua estrutura mas também pelo nivel de arti-
culacao existente e potencial entre actores envolvidos - qualidade da cooperacao entre
actores, aferida pela tradicao de cooperacao e pelas possibilidades de sustentabilidade
da rede no médio e longo prazo. E assim reflectido o nivel de confianca entre os actores
da rede, mesmo entre “rivais”, bem como a intensidade do “capital social” do cluster.

Aquestdodalideranca darede e da distribuicdo de papéis/poderes é também um aspecto
central da colaboracao estratégica entre actores e que cruza com o factor-critico Modelo
de Governacdo. As instituicoes pUblicas devem promover plataformas de didlogo entre

os intervenientes de modo a encorajar/fortalecer a rede (facilitacao e intermediacao).

Consisténcia da Rede - Questodes centrais:

- As empresas lider do(s) sector(es) estdo envolvidas na parceria? Se sim, qual o seu papel
na entidade proponente?

- Existe um envolvimento de PME na parceria? Se sim, qual o seu papel na entidade
proponente?

- Existem empresas estrangeiras na parceria?

- As empresas mais inovadoras do(s) sector(es) integram a rede?

- O cluster beneficia ou ndo da existéncia de instituicoes de I&D publicas e/ou privadas?
Existem ja experiéncias de relacionamento destas instituicoes com o sector empresarial?

- O cluster integra agentes especializados (plblicos e privados) de oferta de servicos a
montante ou a jusante da actividade da rede?

- Existem ja projectos comuns entre entidades participantes? Existe tradicao na cooperacao
entre entidades? Em que tipo de projectos? Quais os resultados dessas parcerias?

- Existe complementaridade na especializacao das entidades envolvidas?

6.2. Abrangéncia da Rede

No dmbito deste factor-critico, € fundamental averiguar qual a natureza de actividades
que o cluster pretende impulsionar (actividades do perfil de especializacao do territério
de incidéncia do cluster, logo com saber acumulado versus actividades em emergéncia;
ou actividades mais tradicionais versus actividades de maior conteldo tecnoldgico e que
portanto acarretam uma necessidade de adaptac&o do territério/instituicdes/economia
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a novas exigéncias). Este é um factor relevante na distincdo entre Pélos de Competitivi-
dade e Tecnologia e Outros Clusters.

Por outro lado, é importante observar se o cluster aponta para uma abordagem estrita-
mente sectorial ou, pelo contrario, para uma abordagem mais abrangente, multi-sec-
torial ou tematica. Esta questdo leva a diferentes niveis de integracao de actividades e
territorios (de diferentes escalas) e a exigéncias muito diferenciadas do ponto de vista de
capacidade de projeccao do cluster.

Atendendo a que a referida Avaliacao Intercalar do QCA lll aponta para uma predominén-
cia clara de projectos direccionados para as actividades mais tradicionais da economia
portuguesa, devera ser dada especial atencao aos clusters com incidéncia em activida-
des emergentes, indutoras de novas dindmicas de inovacao. Nestes casos, os clusters
deverao ter um enfoque em tecnologias orientadas para mercados com forte potencial
de crescimento.

No que respeita as actividades de especializacdo da economia nacional, devem ser prio-

ritarias as que reflectem uma ascensao na cadeia de valor de actividades e actores.

Um outro aspecto importante é a relevancia de clusters de abrangéncia multi-sectorial
ou tematica, que permitem a reestruturacao e articulacdo de varios sectores de activi-
dade, o desenvolvimento de mega-clusters (preocupacao ja presente em iniciativas ante-
riores como o referido PROINOV) e que potenciam a projeccdo internacional do cluster.

Na experiéncia francesa foram certificados varios pdlos teméticos e em alguns casos
os polos candidatos foram convidados a unirem-se para poderem ser aprovados. Além
disso, esta aposta nos clusters tematicos permitird agilizar o processo de seleccdo de
eventuais futuras candidaturas, em que se podera colocar a possibilidade de privilegiar
clusters candidatos que apresentem uma “vocacao” associada a dos clusters ja existentes

no mesmo dominio (numa ldgica de especializacées complementares).

Abrangéncia do Cluster - Questoes centrais:

- Existe articulacdo entre territério(s) e sector(es)? Isto é, as actividades do cluster
apresentam forte ancoragem territorial?

- As actividades do cluster tém incidéncia na especializacdo regional ou em novas
actividades?

- O cluster induz inovacao em sectores tradicionais ou induz actividades emergentes?

- O cluster potencia novas areas cientificas e tecnoldgicas?

- As actividades do cluster convergem com as areas prioritarias definidas no Aviso de
Candidatura?

- Quais as competéncias das entidades envolvidas nas actividades do cluster?

- O cluster potencia a capacidade de projeccdo internacional do(s) sector(es)/territério(s)?

- O cluster promove articulacoes inter-regionais e com outros clusters nacionais?

- O cluster promove a articulacdo/integracdo com clusters de outros paises, pertencentes
ao(s) mesmols) sector(es) ou a sector(es) complementar(es) ?

6.3. Consisténcia da Estratégia e do Programa de Accao

Este factor-critico é fundamental para o sucesso das EEC, o que é corroborado pelo
destaque que é dado a ambos os elementos quer nos critérios de seleccao quer no for-
muldrio de candidatura das EEC. Permite aferir a visdo comum dos actores, o seu nivel
de envolvimento e mobilizacao em torno de estratégias colectivas e a capacidade de pla-
neamento de projectos e actividades. O factor de insucesso mais frequente em varias
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experiéncias internacionais é a auséncia de uma visao comum, corporizada na falta de
consenso entre todos os actores envolvidos no cluster e na auséncia de um sistema de
acompanhamento/avaliacio da evolucdo da mesma (com objectivos/metas quantifica-
veis). Muitas vezes a visdo definida para o cluster ndo contempla as especificidades de
todos os actores envolvidos ([em termos de motivacdes, ambicdes, estratégias, compe-
téncias, etc.) e do préprio cluster.

A estratégia colectiva de desenvolvimento econdmico e competitividade presente na EEC
devera ser coerente com a estratégia global para o sector e/ou territério, definida nos
varios documentos estratégicos de enquadramento nacional/regional. Por outro lado,
devera reflectir uma reflexao cuidadosa dos actores sobre o diagnéstico do cluster, em
termos das suas forcas e fraquezas, oportunidades e ameacas.

E também relevante a afericdo das competéncias das entidades envolvidas para a rea-
lizacao efectiva dos projectos e, outro aspecto essencial, a afericao da sustentabilidade
dos projectos e respectivos resultados no médio-longo prazo e num quadro de fim de
apoios financeiros ao seu funcionamento. A pertinéncia dos projectos propostos, seu fa-
seamento, custos, complementaridades e a capacidade de estabelecer prioridades de

intervencao sao aspectos cruciais neste dominio.

Uma questao muito central no ambito deste factor-critico é a prevencao da dispersao de
projectos e de recursos, problema identificado em intervencoes do QCA Ill e realcados
nas respectivas Avaliacoes Intercalares (vd. Avaliacdo Intercalar do Programa Opera-
cional da Economia, 2004:87). Esta dispersao podera conduzir a uma perda de eficacia e

eficiéncia das intervencoes das EEC.

Outra questao central é a necessidade de projectos que induzam a eficiéncia colectiva
e que permitam ultrapassar um outro problema identificado na Avaliacao do QCA Ill - a

predominancia de projectos com incidéncia na eficiéncia individual das empresas.

Sao portanto relevantes os projectos que se integram numa légica de fileira produtiva,
complementares entre si mas com a presenca de um ou mais projectos-ancora, e os
projectos colaborativos, i.e, que envolvem, numa cadeia de interdependéncias, varias en-
tidades e que portanto contribuem de forma mais evidente para a eficiéncia do agregado
econdmico e para a obtencdo de massa critica. Refira-se a titulo de exemplo, o facto de,
no ambito do Programa Pdlos de Competitividade em Franca, apenas serem certificados
projectos colaborativos que, entre outros critérios, integrem pelo menos 2 empresas, 1
laboratério de I1&D publico ou privado, 1 estabelecimento de ensino superior, 1 organis-

mo de transferéncia de tecnologia.

Por outro lado, a avaliacdo da experiéncia francesa demonstra que os projectos de I&D
inter-empresas sao dificeis de montar num mesmo sector de actividade (as empresas
nado integram os seus projectos de I&D mais sensiveis nos pélos), o que reforca a ideia
da importancia de projectos de fileira produtiva, multi-sectoriais ou tematicos e colabo-
rativos.
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Consisténcia da Estratégia e respectivo Programa de Accao - Questdes centrais:

Ao nivel da Estratégia:

- A Estratégia converge para as prioridades definidas para o(s) territério(s) nos varios
programas, planos, instrumentos de gestao territorial?

- A Estratégia identifica os interesses comuns dos actores envolvidos na rede?

- Existem fortes sinergias entre entidades na concretizacao da Estratégia?

- As competéncias das entidades cobrem todas as necessidades do cluster? (cadeia de valor,
recursos humanos, infra-estruturas, capacidades de 1&D, ...J;

- Qual a mais valia da Estratégia para as entidades envolvidas e para ols) sector(es)/territério(s)?

- Que novas interaccoes territoriais, sectoriais e institucionais poderdo decorrer da Estratégia?

- Existe uma integracao da agenda estratégica do cluster em programas europeus?

Ao nivel do Programa de Accao:

- Existem fortes sinergias entre entidades na concretizacao do Programa de Accao?

- Qual a experiéncia das entidades envolvidas na rede no tipo de accdes do Programa? Ou o
Programa de Accao obriga a um processo de aprendizagem colectiva?

- 0 Programa de Accao cobre todas as necessidades do cluster, em termos de actividades,
novas competéncias, infra-estruturas?

- Qual a consisténcia do Programa de Accao? Existe articulacdo e complementaridade entre
accoes previstas?

- E possivel identificar quais as accdes prioritarias e as complementares?

- E possivel identificar o faseamento das accoes previstas?

- 0 Programa de Accdo é concretizavel no calendario previsto? O Programa de Accao e respectivos
projectos sdo concretizaveis num prazo de 3 anos (duraco prevista para cada EEC)?

- Quais as accoes previstas para o primeiro ano de actividade do cluster?

- 0 Programa de Accao é vidvel do ponto de vista financeiro?

- As competéncias existentes acompanham as exigéncias do cluster? Estao identificadas
as necessidades actuais e futuras em termos de competéncias para a implementacdo do
Programa de Accao e respectivos projectos?

- 0 Programa de Accao contempla projectos de aposta na formacao dos recursos humanos e
na sua adaptacao a evolucao tecnoldgica e organizacional?

Ao nivel dos Projectos:

- Qual a consisténcia dos projectos propostos, sobretudo dos projectos-ancora?

- Existem fortes articulacdes/complementaridades entre projectos-ancora e projectos
complementares?

- Predominam projectos propostos pela mesma entidade? Ou os projectos colaborativos,
apresentados por varias entidades, sao os predominantes?

- O projecto induz a especializacao e complementaridade das entidades da rede?

- O projecto é conducente a eficiéncia individual da empresa/outras entidades ou a eficiéncia
colectiva?

- Qual o grau de maturidade do projecto? Eum projecto novo? Ea continuacao de projecto
anterior?

- 0 projecto tem um caracter estruturante? Isto é, contribui para a estruturacao de uma
fileira ou area tecnoldgica, no quadro da tematica do cluster? Contribui para a melhoria de
sinergias no plano regional, nacional e internacional?

- Que projectos de inovacao tecnolédgica sao desenvolvidos no cluster? Sao projectos de 1&D
empresarial? Sdo projectos de 1&D de instituicoes do Sistema Cientifico Nacional? Sdo projectos
que obrigam a uma intensa cooperacao entre sistema empresarial e sistema de 1&D?

- Existem projectos extra-1&D? (isto é, projectos nos dominios da formacéao, investimentos
imobilidrios, infra-estruturas de TIC, inteligéncia econdmica, marketing territorial, etc.);

- Existem relacoes PME/Grandes Empresas na concretizacdo dos projectos?

- O projecto tem um caracter inovador? Isto é, o projecto induz a ruptura cientifica e tecnoldgica,
a melhoria da tecnologia, novas aplicacoes de tecnologia, novas praticas organizacionais?

- Existe uma evidente e consistente priorizacao e faseamento das tarefas inerentes ao projecto?

- Qual a experiéncia da(s) entidade(s) neste tipo de projecto?

- O projecto dinamiza novas parcerias?

- Quais as fontes de financiamento do projecto? QREN? Outras fontes publicas, comunitarias?
Qual o financiamento privado do projecto?

- Quais os financiadores potenciais do projecto?

- Qual o envolvimento das entidades (sobretudo empresas) no financiamento do projecto?

- Quais os resultados esperados dos projectos e sua insercao na estratégia para ol(s)
territorio(s)/sector(es)? Os resultados dos projectos propostos convergem para as
necessidades do(s] territorio(s)/sector(es)?

- No médio-longo prazo, qual a continuidade do projecto ([em termos de resultados e de

realizacdo de projectos complementares)? Sera auto-sustentavel apds fim de financiamentos?
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6.4. Ambicao e Resultados

Este factor-critico permite complementar a afericdo da visdo comum do cluster, da con-
sisténcia da Estratégia e Programa de Accao, da consisténcia da propria rede e mobiliza-
cdo de actores e do nivel de projeccao previsivel do cluster. Deve portanto ser realizada
uma analise critica dos resultados e impactos esperados pela entidade proponente da
EEC, conducente a avaliacdo da qualidade da visdo estratégica para o territdrio/sector.

Também a sustentabilidade do cluster € mais uma vez apurada ao colocar-se em discus-
sao qual o nivel de abrangéncia de resultados previstos e alcancados, qual a capacidade
de monitorizacao/avaliacdo da implementacdo da Estratégia/Programa de Accao/Pro-
jectos, bem como qual a capacidade da rede para a correccao de falhas ao longo de todo
o processo de desenvolvimento do cluster.

Ambicao e resultados - Questoes centrais:

- Qual o envolvimento das entidades da rede na realizacao dos indicadores de
acompanhamento, resultado e impacte propostos?

- O cluster permite a projeccao nacional dos actores envolvidos? Promove a insercao em
redes de inovacao e/ou cadeias de valor de base empresarial, de ambito nacional?

- O cluster permite a projeccao internacional dos actores envolvidos? Promove a
insercdo em redes de inovacao e/ou cadeias de valor de base empresarial, de ambito
internacional?

- Prevé-se uma participacdo activa da rede nos principais eventos internacionais na
tematica do cluster?

- O cluster potencia a atraccao de novos investimentos? Potencia a atraccao de IDE?
Potencia a atraccao de empresas-ancora em sector(es) a montante e a jusante do cluster?

- Qual a previsao de novos doutores contratados pelas empresas e instituicoes de suporte
associadas ao cluster?

- Qual a previsao de novos investigadores inseridos em nucleos de I&D nas empresas do
cluster?

- Qual a previsdo de patentes/titulos de propriedade intelectual em empresas e
laboratérios do cluster, nas tematicas do cluster?

- Qual a previsao do volume de negdcios gerado pelos projectos do cluster?

- Qual a previsao de empregos criados pelas inovacoes resultantes de projectos do cluster?

- Existe um sistema de monitorizacao dos resultados da implementacao da Estratégia?

- Quais os projectos estruturantes que poderao derivar do cluster? (infra-estruturas de
investigacao, campus, etc);

- Prevéem-se novas parcerias e colaboracdes entre actores do cluster, criadas pela “vida
do cluster”?

- Qual o aumento previsivel da atractividade do territério para captacao de empresas,
investimentos, talentos?

- Prevéem-se acordos com outros clusters nacionais e estrangeiros?

6.5. Modelo de Governacao

0O ultimo factor-critico considerado requer uma atencdo muito especial, ja que todos os
factores atras fundamentados dependem directamente do sucesso do modelo de gover-
nacao desenhado para cada cluster em particular.

Ao longo deste documento foi por varias vezes referida a importancia da governanca

para a eficacia das politicas de clusters, o que é comprovado pela extensa literatura dedi-
cada a tematica e por variadissimos exemplos de boas praticas internacionais.
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Na experiéncia francesa dos pdlos de competitividade, cada pélo tem uma estrutura de
governanca propria e é animado por uma Entidade Juridica proépria, na maioria dos ca-
s0s uma Associacao (Lei 1901, que instaurou o regime de liberdade de associacdo), uma
Associacao de Interesse Econémico ou uma Associacao de Interesse Cientifico. A lide-
ranca é assumida por esta entidade que deriva dos actores principais do pélo e que tem
responsabilidades na concepcao do sistema, funcionamento e avaliacao. O responsavel
méaximo de uma das instituicdes participantes (na maioria dos casos uma empresa) as-

sume a responsabilidade da representacao civil do pélo.

Do modelo de governacao depende a sustentabilidade da rede, a colaboracao estratégi-
ca, a concretizacao do Programa de Accao e respectivos projectos e, muito em particular,

a capacidade de sobrevivéncia do cluster ap6s o apoio inicial a criacao das EEC.

A natureza do modelo de governacao devera depender da natureza de cada cluster, mas
o papel principal deverd ser atribuido as entidades envolvidas (a lideranca é fundamental
e deverd nascer naturalmente do seio da rede). Todos os actores devem rever-se no mo-
delo de governacao escolhido, sob pena de desmobilizacao em torno da visao comum. As
regras de funcionamento da rede em dominios que poderao originar conflitos entre ac-
tores devem ser pré-estabelecidas e consensuais, em particular em questdes sensiveis

como a propriedade intelectual, a partilha de informacdes, a concorréncia, entre outras.

Varias experiéncias internacionais demonstram que muito associada ao sucesso do mo-
delo de governacao dos clusters esta a capacidade de criacdo de uma “imagem” ou “mar-
ca” comum, factor fundamental de criacao da referida visao comum, portanto de coesao
e mobilizacao do cluster, e de competitividade e visibilidade internacional do mesmao.

Também é essencial a questado das estruturas de animacdo da rede, sobretudo num ce-

nario de termo dos apoios a constituicdo e dinamizacao das redes.

Modelo de Governacao - Questdes centrais:

- Existe uma clara definicao do papel de cada actor no seio da entidade proponente? Existe
uma reparticdo precisa de competéncias/poderes?

- Que actor lidera a rede? Existira rotatividade na lideranca? Se sim, como se procedera?

- Verifica-se um caracter equilibrado das colaboracdes? (exemplo da transferéncia de
tecnologia entre parceiros)

- Quais as “regras” de admissao de novas entidades na rede? Quais as “regras” de saida?

- Como serd gerida a Propriedade Intelectual nas actividades de 1&D desenvolvidas no
ambito do cluster?

- Quais os mecanismos de auto-avaliacao do desempenho do cluster e do impacto das suas
accoes?

- Quais os mecanismos de “vigilancia do cluster”? Ex: Comité de Prospectiva e Orientacao
Estratégica do Cluster.

- Quais 0s momentos de avaliacao do cluster? (exemplo: 2 anos e 5 anos apds certificacao;

- Quais as accdes previstas para a animacao do cluster? Quais os responsaveis pelas
mesmas? Quais os custos e fontes de financiamento (incluindo o auto-financiamento da
rede)?

- Qual o financiamento privado nas estruturas de animacao do cluster?
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