Problemas

T1 Tecido empresarial
onde predominam as
micro e pequenas
empresas, com
debilidades de
capacidade técnica e de
gestdo ao nivel da
organizagao, inovagao e
marketing, e reduzida
experiéncia internacional

T2 Dificuldade de
penetragdo no mercado
internacional, forte
concentragdo no mercado
europeu, insuficiente
diversificagdo dos
produtos, dos servigos e
dos modelos de negdcio

T3 Condig¢des de contexto
e caracteristicas das
PME (elevado
endividamento,
insuficiéncia de capitais
proprios, altos riscos de
Insolvéncia) impéem um
quadro restritivo de
acesso a financiamento

T4 Subinvestimento em
atividades de exploragéo
de mercados —
identificacdo de
mercados, produtos e
canais mais adequados
para a
internacionalizagdo —
devido aos elevados
custos fixos associados a
obtencgao dessa
informacgao

Legenda
= Causa

== % Condigao facilitadora

Meios

T5 Regulamento geral

T6 PO Cl e POR
(Estruturas de gestao e
técnicas; meios
logisticos e

tecnolégicos; modelo de
governagao)

T7
Ministério da
Economia, AICEP,
DREC, IDE

Financiamento: PI 3.2. @

T8 Sl Qualificacéo e
Internacionalizagéo —
Internacionalizagéo PME:

Projetos individuais
(financiamento nZo
reembolsavel)

T9 S| Qualificagéo e
Internacionalizagéo —
Internacionalizagédo PME:

Projetos conjuntos
(financiamento n&o
reembolsavel)

T10 Sl Qualificagéo e
Internacionalizagéao —
Internacionalizagédo PME:

Vale Internacionalizagao
(financiamento n&o
reembolsavel)

T11 SIAC —
Internacionalizagéo
(financiamento nao

reembolsavel)

Processos
Fundos

T12 Criagao da

regulamentacao
especifica dos
apoios

T13 Criagao do
sistema de gestao
(sistema de
informacgao,
procedimentos
administrativos,
monitorizagao,
avaliagéo...)

T14 Desenho e
langamento de
avisos
(Elegibilidades,
Formas de
apoio, Grupos-
alvo, Critérios de
selecéo)
/|
T15 Agoes de
ativagao da
procura (estratégia
de comunicagéo)

T16 Analise e

selegao das

operagoes a
apoiar

T17
Processamento
dos apoios
financeiros e
acompanhamento
da execucao
fisica e financeira

'as operagoes

Monitorizagao e

avaliacao das
Intervengoes

Caixas comuns
ERELE]

intervengoes

Atividades

A

RealizagOes

A

! T19 Projeto individual (desenvolvido por
empresas):

- Aquisicao de equipamentos e softw:
para aplicagéo de novos métodos
organizacionais
- Participagédo em feira/exposigoes no

exterior @
- Servigos de consultoria especializa
- Formagéao
- Contratagao de RH qualificados

M1
T20 Projeto Conjunto (desenvolvido por

entidades publicas ou privadas sem firg
lucrativos, de natureza associativa)
Agoes de sensibilizagcao para atrair
PME ao projeto conjunto
Elaboracgéo do plano de agao
conjunta
- Estudos, catalogos e campanhas de
promogao e imagem
- Avaliagao dos resultados das PME
participantes
- Acoes de divulgacao dos resultados

T21 Vale Internacionalizacao (tendo por
beneficiarios diretos as empresas):

- Contratagao de servigos de consultoriz
na area da prospecao de mercado

22 SIAC —Internacionalizacdo (projetos
desenvolvidos por associacdes
empresariais ou agéncias e entidades
publicas)
- Criagao e langamento internacional de
marcas de natureza coletiva
- Estudos e assisténcia técnica

- Promocao e divulgacéo dos resultados

dos projetos
- Agdes de sensibilizagdo e
demonstragao
- Aquisicao de conteudos e informacgao
especializada

- Contratacao de RH qualificados...

Resposta das entidades
beneficidrias/destinatdrias

T23 - Inovagdes de marketing
implementadas com vista a melhoria da
qualidade intrinseca do produto, da sua

promogcao e distribuicdo nos mercados-alvo
definidos

- Inovacdes organizacionais
implementadas, incluindo RH mobilizados e
formacgao realizada

- Presencas em feiras/exposicoes no
exterior concretizadas

- Presenga na web criada ou reforgada
- Emprego qualificado criado

T24 Planos de agao conjunta
implementados, compreendendo:

- Inovagdes de marketing implementadas e
acoes de promogao realizadas
- Acgoes de prospegao de novos mercados
realizadas

- Presencas em feiras/exposigcoes
internacionais concretizadas

- Emprego qualificado criado

T25 - Oportunidades de internacionalizagéo
identificada ao nivel de produtos / servigos
e mercados associados

- Estratégias de marketing definidas

T26 - Iniciativas de prospecgéo e acesso a
novos mercados realizadas

- Processos colaborativos de partilha de
conhecimento e capacitagao para a
internacionalizagao realizados

- Agoes de promogéo internacional
realizadas

Disponibilizagdo dos
produtos/servigos

Teoria da Programacgao do apoio a internacionalizagao das PME

Resultados
Intermédios

Resultados
Finais

T27 Aumento de empresas
com atividades de
internacionalizacao

T32 Aumento de
empresas exportadoras

T33 Aumento das
exportagoes, da
intensidade exportadora
(exportacdes no VN) e
da diversificagao de
mercados da atividade
exportadora das
empresas apoiadas

T28 Aumento da capacidade e
competéncias (novos modelos
de negdcio e comercializagéo
@ em cadeias de atividades
econdmicas mais qualificadas
e organizadas) para a

@ inte naCiOnaIiZaQaO

@)

Impactos sdcio-
econdmicos

T36 Aumento da atividade
exportadora de empresas
nao apoiadas

®|

T37 Aumento da intensidade
exportadora da economia
nacional (aumento da
intensidade exportadora das
empresas, alargamento da
base exportadora e

diveWgéo dos me}ca&{os)
T

v

T29 Criagao/alargamento de
redes de contacto pelas
empresas apoiadas

Melhoria da
competitividade e
crescimento das

empresas apoiadas

@ T38 Melhoria do saldo da

Balanga Comercial

@ T30 Aumento do conhecimento
sobre os mercados

@ internacionais

T31 Melhoria da visibilidade
internacional de Portugal e
criagao/reforgo de “marcas” de

@ natureza coletiva

T34 Aumento da
inovacao, valor
acrescendo e
produtividade

T35 Criagao de
emprego qualificado
nas empresas apoiadas

Siglas:

AICEP: Agéncia para o Investimento e
Comércio Externo de Portugal

DREC: Direcao Regional do
Empreendedorismo e Competitividade
(Agores)

IDE, IP-RAM: Instituto de

Desenvolvimento Empresarial (Madeira)

Melhoria da situagéo/
efeitos nas entidades destinatdrias

PME: Pequena e Média Empresa

PO CI: Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagao
POR: Programas Operacionais Regionais
RH: Recursos Humanos

Sl: Sistema de Incentivos

SIAC: Sistema de Apoio a Agdes Coletivas
VN: Volume de Negdcios



Teoria da Programacgao do apoio a internacionalizagao das PME
Mecanismos

@ -Incentivo financeiro — o0 acesso a financiamento ndo reembolsavel reduz os custos de investimento e de financiamento e, consequentemente, aumenta as perspetivas de rentabilidade das empresas, incentivando a realizagdo de investimento adicional (em dimensao, ambito, rapidez de
execugao ou regido de implantagéo) ao que seria realizado na auséncia dos apoios.

@ - Eficiéncia coletiva — a natureza coletiva, abrangente e nao discriminatéria (disponibilizagéo livre e universal dos bens e servigos produzidos) das agdes coletivas permite a partilha de risco e de conhecimento, reduzindo os custos e riscos que, de outra forma, seriam inviaveis ou ineficientes
para as empresas a titulo individual.

- Concorréncia (internacional) — a presengca em mercados externos mais competitivos e a exposigcdo a novos modelos de gestdo, producdo ou marketing aumenta a necessidade e propensao para (o investimento em) inovagédo das empresas, com reflexo na sua produtividade e
competitividade.

- Efeitos de rede e contagio — Por via de relagdes formais e informais, os conhecimentos e competéncias para a internacionalizagdo que as empresas e entidades promotoras de projetos de internacionalizagdo acabam por obter podem vir a ser aproveitadas por outras empresas que tenham
ligacdes de contacto e parceria com as empresas e entidades beneficiadas Desta forma, as barreiras enfrentadas no futuro por empresas de setores semelhantes aos apoiados, ou que tenham destinos de internacionalizagdo semelhantes, sdo diminuidas, facilitando a entrada. Os contactos
com processos bem-sucedidos de internacionalizagdo reduzem a incerteza associada aos investimentos nestes processos, incentivando as outras empresas a iniciarem processos de internacionalizagdo e consequentemente contribuindo para o alargamento da base exportadora.

@ - Efeitos de arrastamento e escala - A escala e sucesso dos projetos de internacionalizagdo apoiados geram efeitos de arrastamento sobre as PME por via da procura de bens e servigos com base de produgéo local/regional dentro da mesma cadeia de valor (incorporagédo nacional),
spillovers de conhecimento (trocas informais no ambito de economias de proximidade, mobilidade de trabalhadores entre empresas, spin-offs), concorréncia no mercado onde operam as empresas apoiadas e as suas fornecedoras/clientes, estimulando o investimento adicional em inovagéo e
internacionalizagdo. A maior internacionalizagdo, inovagéo e qualidade de gestdo das empresas apoiadas e nao apoiadas reforga o peso dos sectores mais apoiados, transformando assim a economia portuguesa, com uma maior orientagdo para as exportagoes.

Pressupostos

Politicas complementares
(Resultados Finais —
Impactos Socioeconémicos)

Fatores Operacionais
(Atividades - Realizagoes)

Qualidade das Realizacées (Realizagoes - Disponibilidade do servico (Resultados Intermédios - Resultados Finais)

Resultados Intermédios)

Pré-Condicoes (Meios/Processos Fundos - Atividades)

P18 Empresas tém ou desenvolvem mecanismos (recursos técnicos e
financeiros e dos fatores imateriais de competitividade) para tornar a
informagao obtida em conhecimento e para gerir e manter esse conhecimento,
permitindo prever e aproveitar oportunidades de internacionalizacao

P1 Dotacdes alocadas aos diferentes instrumentos de apoio garantem
a suficiéncia de recursos face aos objetivos prosseguidos, atendendo
ao grau de seletividade desejada nos apoios

P10 Existéncia de massa critica de projetos de
elevado potencial (alinhamento com os objetivos
dos instrumentos de apoio), estimulando a
concorréncia e niveis adequados de seletividade
nos apoios concedidos

P16 Projetos sdo executados como previsto,
sem desvios significativos (realizagéo e
cronograma)

P23 A escala e abrangéncia
dos apoios € suficiente para
induzir alteragbes estruturais ao
nivel setorial, regional e
nacional

P2 Apoios sao complementares (nos objetivos) e ndo concorréncias
com outros instrumentos de politica P17 O conhecimento adquirido é relevante
para as atividades e estratégia de
internacionalizagao das diferentes empresas

que dele beneficiam

P19 Os projetos levam a transformagdes permanentes nas empresas
apoiadas, passando a valorizar mais o investimento em internacionalizagéo e
diminuindo parte das barreiras a investimentos futuros (especialmente as
relacionadas com conhecimento sobre o processo de internacionalizagéo)

P20 Adequacéo entre as estratégias de marketing e modelos de negécio
adotadas pelas empresas e os requisitos especificos e dinamicos do mercado-
alvo que estas pretendem abordar permite potenciar resultados das atividades
de internacionalizacao

P3 Elegibilidades, modalidade de financiamento (ndo reembolsavel) e
intensidade (taxa) de financiamento séo coerentes com o diagndstico
que justifica a intervengao, foram definidas em articulagédo com os
principais stakeholders, e sao adequadas a mobilizagéo da procura
(tendo em conta a heterogeneidade das caracteristicas das empresas
em matéria de dimenséo, experiéncia de internacionalizagéo e setor
em que se inserem)

P11 Projetos séo parte de uma estratégia das
empresas que preveem expansao do negdcio por
via do alargamento a novos segmentos de clientes
e a novos mercados (internacionalizagéo).

P24 A existéncia de estratégias
e iniciativas publicas integradas
e coerentes intra e extra fundos
comunitarios, que cobrem todo
o ciclo de I1&D&I e estéao
orientadas para cadeias de
valor alinhadas com as RIS3 e
com o reforgo do perfil
exportador da economia
nacional e das regides,
favorecem os efeitos agregados

P12 Apenas as empresas com um certo grau de
inovagao (e produtividade) tém capacidade (e
interesse) para internacionalizar-se / expandir a

! | - P21 O aumento das exportacdes decorrente do projetos de internacionalizagao
atividade internacional.

de PME resulta do efeito combinado da diversificagao da oferta (um ou mais
produtos) em diferentes mercados internacionais (incluindo extra-
comunitarios) e com elevada diversificagédo de clientes em cada mercado

P4 Capacidade de gestéo publica adequada face a natureza e
dimensao mecanismos de apoio instituidos
P13 Disponibilidade de RH qualificados para o

P5 Sistemas de informagao adequados ; "
. . desenvolvimento dos projetos
P6 Langamento oportuno, regular e previsivel dos Avisos o . . ) )
P14 Existéncia de prestadores qualificados para P22 A melhoria do desempenho das empresas e da sua capacidade inovadora

P7 Divulgagao e sensibilizagao dos principais grupo-alvos em

ticulacs incipais stakehold servigos de apoio a internacionalizagao reforca a sua competitividade internacional e a propens&o para a dos apoios a

articulagdo com os principais stakeholders . e g ) . . .
o prineipais _ P15 O aumento do investimento publico e privado intensificagéo da atividade exportadora internacionalizag&o do tecido

P8 Os critérios de selegdo sao adequados e corretamente aplicados, empresarial

em internacionalizagéo é adicional ao que seria

permitindo corresponder as necessidades do tecido empresarial e realizado na auséncia dos apoios

identificar os projetos com maior potencial de alinhamento com os
objetivos da politica em matéria de internacionalizacao

P9 Existe capacidade técnica e capacidade de resposta atempada
para a analise e acompanhamento dos projetos

Riscos

Resultados Intermédios Resultados Finais Impactos Socioeconémico

R13 Choques
macroeconomicos ou de

Qualidade das Realizacées
(Realizagdes — Resultados

Intermédios)

Fatores Operacionais
(Atividades-Realizagoes)

Fatores Operacionais
(Meios/Processos

Fundos - Atividades) R8 Potencial dos projetos € sobrestimado, ndo se

R11 Apoios podem apenas ter efeitos temporarios (ao

R1 Percecao externa
sobre a adequagéo dos
niveis de apoio e/ou
aspetos processuais
relacionados com o
processo de candidatura e
decisado de aprovagéao e
pagamento podem limitar
atratividade dos
instrumentos de apoio

R2 Demoras excessivas na sele¢ao de projetos e no
pagamento dos apoios podem comprometer a execugao ou
resultados dos projetos (e as perspetivas de investimento a
meédio prazo

R3 Possibilidade de que recorrer a consultores aumenta a
probabilidade de as empresas receberem apoio sem
melhorias para a qualidade e capacidade de execucao dos
projetos, distorcendo o processo de selecao

R4 Dificuldade no acesso a financiamento privado pode

comprometer a captagéo de candidaturas e a execugao dos
projetos

R5 Inovagdes organizacionais e de marketing sao “artificiais”

e servem sobretudo para aumentar a probabilidade de
aceder ao apoio, ndo correspondendo a necessidades
efetivas das empresas

R6 Condicionantes externas (como
crises, COVID, inflagdo de matérias-
primas, taxas de juro globalmente
elevadas, entre outros) séo um risco a
execugao de projetos

R7 Assimetrias no nivel de experiéncia,
capacitagao e interesses das entidades
envolvidas nos projetos conjuntos pode
comprometer eficacia na execugéo dos
projetos (e nos resultados obtidos pelos
diferentes parceiros)

repercutindo de forma significativa no aumento de
conhecimento, capacidades e competéncias das empresas
apoiadas

R9 O apoio a multiplas entidades para organizarem
participagdes nos mesmos eventos pode levar a
descoordenacéo e desperdicio de recursos publicos,
diluindo os efeitos benéficos dos apoios (especialmente da
promogéo de setores nacionais no plano internacional)

R10 Efeitos de deadweight - empresas maiores e mais
experientes podem n&o necessitar das atividades
promovidas se ja tiverem redes de contacto e experiéncia
de internacionalizagao, desviando recurso das empresas
para as quais os efeitos poderiam ser mais significativos

nivel dos ganhos e informagao e capacitagao), ndo
contribuindo para transformagdes duradouras das
empresas, limitando efeitos sobre atividade
exportadora). No entanto, a internacionalizagao das
empresas requer investimentos recorrentes no mesmo
tipo de atividades (aquisicdo de nova informacao e
manutencao de redes de contacto e conhecimento)

R12 Volatilidade do contexto econédmico (instabilidade e
fraco crescimento econémico dos mercados alvo,
aumento do custo das matérias-primas ou de outros
inputs da produgao, crises econémicas) podem forgar as
empresas a operar com menor capacidade produtiva,
sacrificando economias de escala e colocando a
produtividade abaixo do limiar que permite operar
competitivamente em mercados externos.

conjuntura internacional criam
condigbes adversas a
manutengao da
internacionalizagao alcancada
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6.1. Teoria da Programacao (TdP)

6.1.1. TdP Revista

Processos

Meios
Fundos

Problemas

Atividades

Realizagdes

e G
regulamentagéo
s =1
especifica dos
76 PO Cle POR apoios
(Estruturas de gestdo e
técnicas; meios
logisticos e
tecnoldgicos; modelo de
governagao)

M 11 Tecido empresarial
redominam as

empre:
debilidades de T13 Criagéo do
sitema de gestdo
(sistema de
informagao,
procedimentos
administrativos,
monitorizagéo,
avaliaggo...)

inovagéo e marketing, e

reduzida e
T7

Ministério da Economia,
AICEP, DREC, IDE

T14 Desenho
e langamento
de avisos
(Elegibilidades,
Formas de
apoio, Grupos-
alvo, Critérios

@ de selecéo)

T15 Agdes de
ativagao da
procura (estratégia
da comunicagao)

penetra
internacional, fort

Financiamento: P13.2.
T8 S| Qualificagéo e
Internacionalizagéo -

Internacionalizagéo

concentragdo no i

ficagéo dos
produtos, dos servigos e

(financiamento nao
reembolsavel)

T9 Sl Qualificagéo e
Internacionalizagéo -
Internacionalizagéo PME:
T16 Analise e
Projetos conjuntos selegéo das
(financiamento n&o operagées a
reembolsavel) apoiar

ior quadro
afinan

7
Processamento
dos apoios
financeiros e
acompanhamento
da execugio fisica
e financeira das
operagoes

T10 S| Qualificagio e
Internacionalizagao -
Internacionalizagio PME:

Vale Internacionalizagéo
(financiamento néo

internacionaliza reembolsavel)

devido aos elevados
iados &

informag

T19 Projeto individual (desenvolvido

por empresas): @

- Aquisi¢do de equipamentos e
software para aplicagéo de novos
métodos organizacionais
- Participagao em feira/exposicdes no
exterior
- Sevigos de consultoria especializada
- Formagao

T23 - Inovagdes de marketing
implementadas com vista & melhoria da
qualidade intrinseca do produto, da sua

promogao e distribuicdo nos mercados-alvo
definidos
- Inovagdes organizacionais
implementadas, incluindo RH mobilizados e
formagéo realizada
- Presengas em feiras/exposigoes no
exterior concretizadas

@ - Presenga na web criada ou reforgada
@ - Emprego qualificado criado
[]

T20 Projeto Conjunto (desenvolvido por
M1a gntidades publicas ou privadas sem fins
lucrativos, de natureza associativa):
- Agodes de sensibilizagao para atrair PME
a0 projeto conjunto
- Elaboragao do plano de ag&o conjunta
- Estudos, cétalogos e campanhas de
promogao e imagem
- Avaliagao dos resultados das PME
participantes
- Agdes de divulgagéo dos resultados

M1a T21 Vale Internacionalizacgo (tendo por
beneficidrios diretos todas as empresas):
- Contratagao de servicos de consultoria

na 4rea da prospegao de mercado

T22 SIAC - Internacionalizacéo (projetos
@ desenvolvidos por associacdes
iais ou agéncias e enti
@ publicas)
- Criag&o e langamento internacional de

marcas de natureza coletiva
@ - Estudos e assi ia técnica

T24 Planos de ag&o conjunta
implementados, compreendendo:

- Inovagées de marketing implementadas e
acodes de promogao realizadas
- Agdes de prospegéo de novos mercados
realizadas
- Presengas em feiras/exposigoes
internacionais concretizadas
- Emprego qualificado criado

725 - Oportunidades de intemacionalizagéo
identificadas ao nivel de produtos / servigos
& mercados associado

atégias de marketing definidas

-

T26 - Iniciativas de prospegao e acesso a
novos mercados realizadas

- Processos colaborativos de partilha de

- Promogéo e divulgagao dos resultados

T11 SIAC - . T1f’ . dos projetos
Internacionalizagio Monitorizagao - Agdes de sensibilizagao e
(financiamento nao el demonstragéo

reembolsavel) . das - Acquisigo de contetidos e i
intervencdes especializada
-C de RH

Legenda

~————» Causa
Caixas comuns a vérias

intervengdes

——— % Condic&o facilitadora

[ Etemento aditado
D Elemento alterado
Nota: O P21 foi refutado.

e i paraa

internacionalizag&o realizados
- Agbes de promogao internacional
realizadas

Resposta das entidades
beneficidrias/destinatdrias

Disponibilizagéo dos
rodutos/servicos

Fonte: EY-Parthenon com base na TdP fornecida pela ADC e no processo de revisdo critica da TdP explicitado no anexo O, conjugado com a revisdo de literatura.

EY-Parthenon | 2

Resultados

Intermédios

T27 Aumento de empresas
com atividades de
internacionalizagao

T28 Aumento da capacidade e
competéncias (novos modelos
de negécio e comercializagao
em cadeias de atividades
econémicas mais qualificadas
e organizadas) para a
internacionalizagao

T29 Criagao/alargamento de
redes de contacto pelas
empresas apoiadas

T30 Aumento do conhecimento
sobre os mercados
internacionais

T31 Melhoria da visibilidade
internacional de Portugal e
criagaolreforgo de "marcas” de

@ natureza coletiva

Siglas

Resultados
Finais

T32 Aumento de
empresas exportadoras

T33 Aumento das
exportagdes, da
intensidade
exportadora
(exportagdes no VN) e
da diversificagao de
mercados da atividade
exportadora das
2295 apoiadas

A

Impactos sécio
-economicos

T36 Aumento da atividade exportadora
de empresas nao apoiadas

T37 Aumento da intensidade exportadora da
economia nacional (aumento da intensidade
exportadora das empresas e do nivel de
i nacional das 3
alargamento da base exportadora e
diversificagdo dos mercados) e alteragdo do
perfil exportador da economia portuguesa
(aumento das exportagdes de setores de
média-alta e alta tecnologia e de servicos
intensivos em conhecimento.

T (@

Melhoria da
competitividade e
crescimento das

empresas apoiadas

T38 Melhoria do saldo da Balanga
Comercial

T34 Aumento da

inovagéo, valor

acrescentado e
produtividade

T35 Criaggo de
emprego qualificado
nas empresas
apoiadas

AICEP: Agéncia para o Investimento e Comércio
Externo de Portugal

DREC: Di

a0 Regional do Empreendedorismo

& Competitividade (Agores)

IDE, IP-RAM: Instituto de Desenvolvimento
Empresarial (Madeira)

PIE: Pequena e Média Empresa
PO C: Programa Operacional Competitividade e
Internacionalizagao

POR: Programas Operacionais Regionais

RH: Recursos Humanos

S Sistema de Incentivos

SIAC: Sistema de Apoio a Agdes Coletivas

VN: Volume de Negécios

Melhoria da situagéo/

ias

| efeitos nas
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6.1.4. ldentificacdo dos pressupostos, riscos e mecanismos da TdP

Quadro A2. Pressupostos

- Pressupostos - Pressupostos - Pressupostos

Pré-Condicdes
Céd.  (Meios/Processos Fundos -
Atividades)

Dotagdo alocadas aos
diferentes instrumentos de
apoio garantem a suficiéncia de

P1 recursos face aos objetivos
prossequidos, atendendo ao
grau de seletividade desejada
nos apoios

Apoios sdo complementares
(nos objetivos) e ndo
concorrenciais com outros
instrumentos de politica

P2

Elegibilidade, modalidade de
financiamento (ndo
reembolsavel), intensidade
(taxa) de financiamento sdo
coerentes com o diagndstico
que justifica a intervencdo,
foram definidas em articulagdo
com os principais stakeholders,
e sdo adequadas a mobilizagdo
da procura (tendo em conta a
heterogeneidade das
caracteristicas das empresas
em matéria de dimensé&o,
experiéncia de
internacionalizagdo e setor em
que se inserem)

P3

Capacidade de gestdo publica
adequada face a natureza e
dimensdo mecanismos de apoio
instituidos
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Fatores Operacionais

ek (Atividades - RealizacGes)

Existéncia de massa critica de
projetos de elevado potencial
(alinhamento com os objetivos

AN dos instrumentos de apoio),
estimulando a concorréncia e
niveis adequados de seletividade
nos apoios concedidos

Projetos sdo parte de uma
estratégia das empresas que

lzgll preveem expansdo do negécio
PCS por via do alargamento a novos

segmentos de clientes e a novos
mercados (internacionaliza¢do)

Disponibilidade de RH
qualificados para o
desenvolvimento dos projetos

Existéncia de prestadores
qualificados para servicos de
apoio a internacionalizagdo

P14
(Vales)

Céd.

P16

P17

Qualidade das Realizacdes
(Realizag¢des - Resultados
Intermédios)

Projetos sdo executados como
previsto, sem desvios
significativos (realizacdo e
cronograma)

O conhecimento adquirido é
relevante para as atividades e
estratégia de internacionalizagdo
das diferentes empresas que dele
beneficiam

- Pressupostos - Pressupostos

Céd.

P12

P18

P19

P20

Disponibilidade do servico
(Resultados Intermédios -
Resultados Finais)

As empresas com um certo grau
de inovacdo (e produtividade)
pré-projeto tém interesse e
capacidade para
internacionalizar-se e expandir a
atividade internacional,
beneficiando dos resultados da
intervencdo (melhoria do seu
desempenho exportador)
Empresas tém ou desenvolvem
mecanismos (recursos técnicos e
financeiros e dos fatores
materiais de competitividade)
para tornar a informacdo obtida
em conhecimento e para gerir e
manter esse conhecimento,
permitindo prever e aproveitar
oportunidades de
internacionalizagdo

Os projetos levam a
transformagdes permanentes nas
empresas apoiadas, passando a
valorizar mais o investimento em
internacionaliza¢do e diminuindo
parte das barreiras a
investimentos futuros
(especialmente as relacionadas
com conhecimento sobre o
processo de internacionalizagdo)

Adequacdo entre as estratégias
de marketing e modelos de
negécio adotadas pelas empresas
e os requisitos especificos e
dindmicos do mercado ao qual
que estas pretendem abordar
permite potenciar resultados das
atividades de internacionalizagao

Céd.

P23

P24

Politicas complementares
(Resultados Finais - Impactos
Socioeconémicos)

A escala e abrangéncia dos
apoios é suficiente para induzir
alteragdes estruturais ao nivel
setorial, regional e nacional

A existéncia de iniciativas
publicas integradas e coerentes
intra e extra fundos
comunitarios, orientadas para
o reforgo do perfil exportador
da economia nacional e das
regides, favorecem os efeitos
alargados dos apoios a
internacionalizagdo do tecido
empresarial
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Céd.

P5

P7

QA1

QA6

Pressupostos

Pré-Condicdes
(Meios/Processos Fundos - Céd.
Atividades)

Fatores Operacionais
(Atividades - RealizacGes)

0 aumento do investimento
publico e privado em

SSGHN internacionalizagdo é adicional
ao que seria realizado na
auséncia dos apoios

Sistemas de informagao
adequados

Lancamento oportuno, regular
e previsivel dos Avisos

Divulgagdo e sensibilizagdo dos
principais grupo-alvos em
articulagdo com os principais
stakeholders

Os critérios de selecdo sdo
adequados e corretamente
aplicados, permitindo
corresponder as necessidades
do tecido empresarial e
identificar os projetos com
maior potencial de alinhamento
com os objetivos da politica em
matéria de internacionalizagdo
Existe capacidade técnica e
capacidade de resposta
atempada para a anélise e
acompanhamento dos projetos

Adequacdo dos frelsgaelo el

P v QA2 caracterls'tlcas dos QA3
apoios
EHTIEIE) (PO QA7 Eficacia Vales

Conjuntos

Fonte: EY-Parthenon com base na TdP fornecida pela ADC.

Céd.

Eficiéncia Operativa

).\l Efic4cia Agdes Coletivas QA9

Qualidade das Realizacdes
(Realizagdes - Resultados Céd.
Intermédios)

Disponibilidade do servico
(Resultados Intermédios -
Resultados Finais)

Projetos que evidenciam maior
alinhamento com a RIS3 e/ou
LW com desafios societais tém um
efeito positivo e potenciam os
resultados
A melhoria do desempenho das
empresas e da sua capacidade
inovadora reforca a sua
competitividade internacional e a
propensdo para a intensificacdo
da atividade exportadora

P22

n Eficdcia Global

Eficacia Participacdo em
multiplos instrumentos

QA10

Individuais

Eficdcia Projetos

Impacto e Valor
Acrescentado Europeu

Politicas complementares
Coéd. (Resultados Finais - Impactos
Socioeconémicos)

Multi QA

17 | EY-Parthenon
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Quadro A3. Riscos

| Riscos ]

Céd.

R1

Fatores Operacionais
(Meios/Processos Fundos -
Atividades)

Percecdo externa sobre a
adequacdo dos niveis de apoio
e/ou aspetos processuais
relacionados com o processo de
candidatura e decisdo de
aprovacgdo e pagamento podem
limitar atratividade dos
instrumentos de apoio
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|  Riscos |
Cod. Fatores Operacionais

R3

R4

(Atividades-Realizacdes)

Demoras excessivas na selecdo
de projetos e no pagamento dos
apoios podem comprometer a
execuc¢do ou resultados dos
projetos (e as perspetivas de
investimento a médio prazo)

Possibilidade de recorrer a
consultores aumenta a
probabilidade de as empresas
receberem apoio sem melhorias
para a qualidade e capacidade de
execugdo dos projetos,
distorcendo o processo de
selecdo

Dificuldade no acesso a
financiamento privado pode
comprometer a execucdo do
programa e o alcance dos
objetivos (por forca da
insuficiente capacidade de
angariar candidaturas e/ou
cofinanciamento privado para
assegurar a execug¢do dos
projetos)

|| Riscos |

Céd.

R7

(PC)

Qualidade das Realiza¢des
(RealizagGes - Resultados
Intermédios)

Condicionantes externas (como
crises, COVID, inflacdo de
matérias-primas, taxas de juro
globalmente elevadas, entre
outros) sdo um risco a execugdo
de projetos

Assimetria no nivel de
experiéncia, capacidade e
interesses das entidades
envolvidas nos projetos
conjuntos, conjugada com a
dificuldade da entidade
promotora em mitigar estas
assimetrias pode comprometer
eficdcia na execugdo dos projetos
(e nos resultados obtidos pelos
diferentes parceiros)

Potencial dos projetos é
sobrestimado, ndo se repercute
de forma significativa no
aumento de conhecimento,
capacidades e competéncias das
empresas apoiadas

[ | Riscos |
Céd. Resultados Finais

R11

R12

Apoios podem apenas ter efeitos
tempordrios (ao nivel dos ganhos
e informacdo e capacitacdo, ndo
contribuindo para
transformacdes duradouras das
empresas, limitando efeitos
sobre atividade exportadora). No
entanto, a internacionaliza¢do
das empresas requer
investimentos recorrentes no
mesmo tipo de atividades
(aquisi¢do ao novo informacdes e
manutencdo de redes de
contacto e conhecimento)
Volatilidade do contexto
econdmico (instabilidade e fraco
crescimento econédmico dos
mercados alvo, aumento do
custo das matérias-primas ou de
outros inputs da producdo, crises
econémicas) podem forcar a
empresa a operar com menor
capacidade produtiva,
sacrificando economias de escala
e colocando a produtividade
abaixo do limiar que permite
operar competitivamente em
mercados externos, sendo que a
empresa ndo apresenta
capacidade de adaptagdo/
flexibilizacdo as alteragdes
circunstanciais

I Riscos
Céd. Impactos Socioecondémico

R13

Chogues macroeconémicos ou
de conjuntura internacional
criam condicBes adversas a
manutencdo da
internacionalizagdo alcangada



Avaliacdo de Fundos Europeus: Apoios a Internacionalizacdo | Anexos do Relatdrio Inicial

|  Riscos W |  Rscos WM [  Rscos W [  Riscos W |  Rscos |
Fatores Operacionais Fatores Operacionais Qualidade das Realiza¢des
Céd. (Meios/Processos Fundos - Céd. L o~ Céd. (Realiza¢des - Resultados Céd. Resultados Finais Céd. Impactos Socioeconémico
o (Atividades-Realizagdes) A
Atividades) Intermédios)
0 apoio a multiplas entidades
Inovacgdes organizacionais e de para organizar participacdes nos
marketing inscritas nas mesmos eventos pode levar a
=3 candidaturas servem sobretudo descoordenacdo e dispersdo de
(GIM para aumentar a probabilidade recursos publicos, diluindo os
9N de aceder ao apoio, ndo efeitos benéficos dos apoios
correspondendo a necessidades (especialmente da promocdo de
efetivas das empresas setores nacionais no plano
internacional)
Efeitos de diversidade - empresas
maiores e mais experientes
podem ndo necessitar das
atividades promovidas se ja
tiverem redes de contacto e
R10 I
experiéncia de
internacionaliza¢do, desviando
recurso das empresas para as
quais os efeitos poderiam ser
mais significativos
~ Adequacdo das s .
QA1 Adequagao dlos QA2 caracteristicas dos QA3 Eficiéncia Operativa QA4 Eficdcia Global EflcaC[a.PrOJ.etos
instrumentos B Individuais
apoios
QA6 Hficacia Projetos QA7 Eficécia Vales WA Eficécia AcBes Coletivas QA9  Cicacia Participacdoem  SRYRH Li[21210 @ Vel Multi QA

Conjuntos

Fonte: EY-Parthenon com base na TdP fornecida pela ADC

mudltiplos instrumentos

Acrescentado Europeu

19 | EY-Parthenon



Avaliacdo de Fundos Europeus: Apoios a Internacionalizagdo | Anexos do Relatério Inicial

Quadro A4. Mecanismos

M1

M1la

Incentivo financeiro - 0 acesso a financiamento ndo
reembolsavel reduz os custos de investimento e de
financiamento, e consequentemente, aumenta as
perspetivas de rentabilidade das empresas, incentivando a
realizagdo de investimento adicional (em dimensdo, ambito,
rapidez de execugdo ou regido de implantacdo) ao que seria
realizado na auséncia dos apoios.

Partilha de risco - a medida que as empresas iniciam a sua
expansdo internacional, os seus processos de
internacionalizagdo (em numero / diversificacdo de
mercados ou em escala), aumentam o risco das suas
operagdes internacionais e o risco dos investimentos a
realizar. O acesso a co-financiamento para as atividades
inerentes a expansdo internacional mitiga o risco de perdas
e leva a que as empresas adotem estratégias, planos e
investimentos de internacionaliza¢do mais ambiciosos, que
ndo fariam (ou fariam em menor extensdo) na auséncia de
apoio.

Fonte: EY-Parthenon com base na TdP fornecida pela ADC.
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M2

M3

Eficiéncia coletiva - a natureza coletiva, abrangente e ndo
discriminatéria (disponibilizagdo livre e universal dos bens e
servigos produzidos) das ac¢des coletivas permite a partilha de
risco e de conhecimento, reduzindo os custos e riscos que, de
outra forma, seriam invidveis ou ineficientes para as
empresas a titulo individual.

Concorréncia (internacional) - a presenca em mercados
externos mais competitivos e a exposi¢do a novos modelos de
gestdo, producdo ou marketing aumentam a necessidade e
propensdo para (o investimento em) inovagdo das empresas,
com reflexo na sua produtividade e competitividade.

M4

M5

Efeitos de rede e contdgio - Por via de relages formais e
informais, os conhecimentos e competéncias para a
internacionalizagdo que as empresas e entidades
promotoras de projetos de internacionalizacdo acabam por
obter podem vir a ser aproveitados por outras empresas
qgue tenham ligagGes de contacto e parceria com as
empresas e entidades beneficiadas. Desta forma, as
barreiras enfrentadas no futuro por empresas de setores
semelhantes aos apoiados, ou que tenham destinos de
internacionalizacdo semelhantes, sdo diminuidas,
facilitando a entrada. Os contactos com processos bem-
sucedidos de internacionalizagdo reduzem a incerteza
associada aos investimentos nestes processos,
incentivando as outras empresas a iniciar processos de
internacionaliza¢do e o consequente incremento e
contributo para o alargamento da base exportadora.

Efeitos de arrastamento e de escala - A escala e sucesso
dos projetos de internacionalizagdo apoiados geram efeitos
de arrastamento sobre as PME por via da procura de bens e
servicos com base de produgdo local/ regional dentro da
mesma cadeia de valor (incorporagdo nacional), spillovers
de conhecimento (trocas informais no ambito das
economias de proximidade, mobilidade de trabalhadores
entre empresas, spin-offs), concorréncia no mercado onde
operam as empresas apoiadas e as suas fornecedoras/
clientes, estimulando o investimento adicional em inova¢ao
e internacionalizacdo. A maior internacionalizagdo,
inovacgdo e qualidade de gestdo das empresas apoiadas e
ndo apoiadas reforca o peso dos setores mais apoiados,
transformando assim a economia portuguesa, com uma
maior orientacdo para as exportacdes.
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