Figura 2. Tronco comum as Teorias da mudanga associadas a cada Sl
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Pressupostos
[11] Resultados contratualizados sdo superados. [H11]

Riscos

[12] Sobredimensionamento dos projetos apoiados. [H12]

[13] Dificuldades de financiamento e de capacitagdo das empresas limitam maximizagdo dos resultados dos
projetos. [H13]

()

Pressupostos ‘
[17] Processo de divulgacdo é eficaz. [H1]

[27] Elementos de mobilizagdo da procura s3o claros, acessiveis e previsiveis. Dotacdes, AAC e niveis de apoio
revelam flexibilidade naadaptagdo aos contextose a dinamica da procura. [H2.1][H2.2][H2.3]

[37] Os AAC suscitam procura significativae permitemselecionar os melhores projetos. [H3]

[ Processos de andlise, de decisdo, de contratualizagdo e de processamento dos pedidos de pagamento
cumprem prazos. [H4]

[57] Sistema de informag3o suporta adequadamente o ciclo de vida das candidaturas e projetos e simplificaas
obrigagdes dos beneficidrios. [H5.1][H5.2]

['67 Procedimentos e sistemas de acompanhamento e encerramento dos projetos promovem a execugdo dos
projetos e o alcance dos resultados. [H6]

Indicadores contratualizados sdo adequados. [H7]

O modelo de governagdo dos Sl potencia a eficiéncia e eficacia dos instrumentos. [H8]

[97] Acreditacio de prestadores de servicos e avaliagdo dos servicos prestados é garante de qualidade nos vales.
[HI]

Riscos

Falta de previsibilidade e regularidade dos concursos pode gerar atrasos na realizagdo dos investimentos,
colocando em causa a oportunidade dos mesmose a programagdo dos projetos e da sua avaliagdo. [H10.1]
[H10.2]

» Divulgacdo e mobilizagdo da procura (divulgagdo de instrumentos, plano de concursos, AAC, plataformas
on-line, formularios de candidatura, materiais de suporte, sistema de apoio).

» Acreditagdo de prestadores no ambito de vales.

» Analise e selegdo de projetos (critérios de admissibilidade, de elegibilidade e de selecdo, processo de apreciagao,
contratualizagdo, sistema de informagao).

» Acompanhamento de projetos (pedidos de pagamento, materiais de suporte, plataformas on-line, sistema de apoio e de
acompanhamento, indicadores de resultado, encerramento, reembolsos, sistema de informagdo).

(...) - Outros riscos e pressupostos ndo verificados na avaliagdo, mas considerados na construgdo da teoria da mudanga

Fonte: Equipa de avaliagdo

Outros fatores externos influenciadores

Como ja referido, dado o reduzido nivel de execugao efetiva dos Sl do PT2020 a data de reporte desta
avaliacdo, o processo avaliativo ndo se centra na analise dos resultados alcangados, mas em aspetos
instrumentais determinantes para o seu sucesso, ou seja, para o alcance dos seus objetivos e para a
mitigacdo dos constrangimentos detetados na fase de diagndstico. Neste contexto, os testes da(s)

TdM foram efetuados através do confronto entre a implementacdo dos Sl e o planeado ao nivel da

programacao, dando énfase as componentes de recursos, atividades e realizagdes e respetivos
pressupostos e riscos.

Os testes da(s) TdM foram efetuados com base em evidéncias recolhidas através dos instrumentos

metodoldgicos apresentados nos pontos que se seguem.

Avaliacdo da implementac¢do dos sistemas de incentivos do PT2020 — Relatdrio Final
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