Avaliacdo do contributo do Portugal 2020 para o aumento da qualificacdo e empregabilidade dos adultos para o PO CH - Lote 2

Figura 2. TdM e respetivos pressupostos e riscos (por QA)
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Reduzido nivel
médio das
qualificacdes
da populagdo
adulta
empregada,
incluindo
empresdrios e
gestores,
associada a
generalizacdo
tardia da
escolarizagao
mais intensa da
populagdo
portuguesa, a
reduzida
participacdo da
populagdo
adulta em
atividades de
educagdo e
formacdo
certificada e a
persisténcia de
elevados niveis
de abandono
escolar precoce
por parte dos
jovens (*)

Desajustament
o entre as
qualificacdes
produzidas e
as procuradas
pelo mercado
de trabalho
)

Prioridades e
metas
da EE2020
no dominio da
qualificagdo /
empregabilidade
dos portugueses:

- Redugdo da taxa
de abandono
precoce de
educacdo e
formacdo
(Meta 2020: 10,0%;
2019: 10,6%)

- % de diplomados
com ensino
superior ou
equivalente

(Meta 2020: 40,0%;
2019: 36,2%)

- Taxa de emprego
populagdo 20-64
anos
(Meta 2020: 75%;
2019 76,1%)

- % da populagdo
ativa com pelo
menos o0 ensino
secunddrio (Meta
2020: 50%; 2019:
54,9%)

Melhoria da igualdade de
acesso a ALV, para todas
as faixas etdrias em
contextos formais, ndo
formais e informais,
atualizacdo do
conhecimento, das aptiddes
e das competéncias dos
trabalhadores e promocao
de percursos de
aprendizagem flexiveis,
inclusive através da
orientacdo profissional e da
validacdo das competéncias
adquiridas (Pl 10.3)

cQ

Cursos de EFA

Formacgdo
modular
(empregados)
Adaptagdo dos
trabalhadores, das
empresas e dos
empreséarios a mudanga (P! Formacdo
8.5) auténoma
Formagdo Agdo
PMEs
QI PMEs
individuais
Formacdo para
a inovagdo
empresarial
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Realizacdes

- Adultos apoiados
em cursos de
formacdo escolar
e/ou profissional de
adultos

- Adultos apoiados
em cursos de
aprendizagem de
dupla certificagdo

- Adultos inscritos em
percursos formativos
modulares de dupla
certificagdo

- Adultos apoiados
em processos RVCC
- Adultos apoiados
por via de acGes de
requalificagdo

- Participagdo de
adultos empregados
em UFCD

- Participagdes de
adultos empregados
em acgles de
formagdo em
contexto empresarial
- Participagdes de
adultos empregados
em programas de
formacdo-acdo
desenvolvidos para
PME
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Resultados

- Aumento do niimero de adultos
com certificacdo escolar e/ou
profissional

- Aumento do nimero de diplomados
nos cursos de aprendizagem de
dupla certificacdo

- Aumento do niimero de adultos
certificados em processos RVCC,
com a inerente reducdo do ndmero
de desistentes

- Aumento do niimero de adultos
orientados e encaminhados via CQ,
relativamente aos inscritos

- Aumento da qualificagdo e das
competéncias dos alunos apoiados

- Aumento do nimero de
empregados que mantém o emprego
6 meses depois de terminada a sua
participacdo na formagdo

- Aumento das participacdes
certificadas de empregados em
UFCD

- Aumento do nimero de
desempregados integrados no
mercado de trabalho, 6 meses apds
a conclusdo da formagdo

- Participantes empregados que
mantém o emprego 6 meses depois
de terminada a participacdo na
formacao

- Reforgo da aptidao dos
empresdrios e trabalhadores para a
inovagdo e gestdo

- Aumento da proporgdo de
empresas que implementam planos
de mudancga organizacional
associados a formagdo
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Ao nivel dos individuos:

- Aumento dos rendimentos (com consequente
potencial aumento do bem-estar/qualidade de
vida)

- Aumento da qualidade do emprego

- Reconversao profissional (com potencial
aumento da empregabilidade)

- Valorizagdo da ALV

- Aumento das competéncias bdsicas e
desenvolvimento das competéncias
transversais (soft skills)

Ao nivel dos empregadores / do conjunto da
economia:

- Aumento da eficiéncia empresarial e da
produtividade

- Maior capacidade para a adogdo de novas
tecnologias

- Maior propensdo para processos de inovacao
organizacional/tecnoldgica e de produto

- QualificagBes mais adequadas as
necessidades dos empregadores

- Aumento da capacidade de gerar riqueza

Ao nivel global / sociedade em geral:

- Aumento da qualificagdo da populagdo
portuguesa

- Aumento das competéncias da populagdo
empregada, adequando-as as necessidades da
economia e do mercado de trabalho

- Maior crescimento econémico, emprego,
exportagdes e receitas fiscais

- Maior possibilidade de diversificagdo e
modernizacdo da estrutura produtiva

- Maior adaptabilidade a mudancas estruturais
e a choques de diferentes naturezas
(ambientais, de saude, econémicos, ...)

- Mobilizagdo de novos publicos para a
formacéao

Notas: (*) Estrutura de qualificacdes em que predominam os niveis mais baixos de educacdo formal; baixas qualificacbes como obstdculo ao desenvolvimento pessoal dos individuos, ao exercicio de uma cidadania ativa e a empregabilidade; baixas
qualificacbes como dbice ao desenvolvimento de atividades produtivas mais intensivas em conhecimento e criatividade e com forte incorporacdo de valor acrescentado nacional, com repercussées negativas ao nivel da produtividade e da
competitividade da economia portuguesa; maior vulnerabilidade dos adultos com competéncias mais baixas a mudancas (como a globalizagdo, progresso tecnoldégico e mudancas demogrdficas) com um grande impacto no mercado laboral; risco
acrescido de desatualizacdo e perda de valor econémico das qualificacbes dos individuos mais afetados por situacées de desemprego de longa duragcdo ou em risco de o serem.

(**) Insuficiente vinculacdo da oferta formativa as dindmicas regionais em matéria de perfil produtivo e de emprego, com rigidez do lado da oferta formativa e/ou enviesamento das preferéncias da procura de formacdo face as necessidades do

mercado.
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J

PG I.1 A divulgagdo dos apoios e as a¢bes de comunicagdo
junto dos potenciais publicos-alvo ndo concorrem para a
mobilizacdo e discriminagdo de uma procura qualificada, de
forma coerente com os objetivos a prosseguir, as necessidades
dos trabalhadores e as especificidades do tecido empresarial

Das Atividades para as Realizacdes (I)

Pressupostos Gerais (PG)

PG .2 A oferta e forma de apoios e as condicdes de
elegibilidade (plasmadas nos AAC) vdo de encontro a procura
por parte dos beneficidrios e das empresas

PG 1.3 Os apoios para formagédo disponibilizados por via dos
fundos estruturais no ambito do PT2020 encontram-se
alinhados com as politicas setoriais relevantes

PG 1.4 Os procedimentos aplicados a anélise e selecdo das
candidaturas permitem selecionar os projetos que mais
contribuem para os objetivos dos PO

PG I.5 Os parceiros sociais e as associacdes representativas
das empresas e dos setores participam efetivamente nos
varios féruns onde estdo representados (ex: Conselho
Econémico e Social (CES), Instituto do Emprego e Formacgdo
Profissional (IEFP), Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o
Ensino Profissional (ANQEP)), para efeitos de definicdo das
necessidades de formacdo dos setores e das regies

PG .6 0O Sistema de Antecipacgdo de Necessidades de
Formacdo (SANQ) funciona de forma consistente e integrada,
permitindo perspetivar adequadamente as necessidades de
formacdo

PG I.7 Os instrumentos de articulacdo existentes entre as AG
dos PO e destas com os organismos responsaveis pela
execucdo ou regulacdo das agdes apoiadas sdo adequados e
eficazes

.

Das Realizacdes para os Resultados (lI)
Pressupostos Gerais (PG)

PG 11.13 A formacdo tem uma forte componente prética,
orientada para problemas concretos e com uma forte ligagdo
ao contexto de trabalho, incentivando e motivando o
formando e correspondendo as necessidades das empresas

PE I1.14 O conceito de formag&do-acdo estd a ser devidamente
operacionalizado, tendo em conta as carateristicas especificas
do modelo (por exemplo, aprendizagem em tempo real)

PG 11.15 As operagdes apoiadas alcangam os resultados

contratualizados

.

Dos Resultados para os Impactos (llI)

3

Pressupostos Gerais (PG)

PG 111.18 Os apoios concedidos na perspetiva das ofertas
formativas apoiadas sdo suficientes face ao respetivo
contributo para a melhoria da empregabilidade e da
produtividade dos seus destinatdrios

PG 111.19 Os sistemas de formac&o sdo suficientemente
flexiveis para que a formagdo ministrada dé resposta as reais
necessidades de qualificacdo dos diferentes setores e
territérios, sendo aquela efetivamente valorizada pelos
agentes socioeconémicos
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Pressupostos Especificos (PE)

PE 1.8 (CQEP’s/CQ; EFA; Formac¢do Modular Empregados) As
regras e as orientagdes disponibilizadas sdo coerentes com os
objetivos, as prioridades e as metas definidas, bem como com
as especificidades dos territérios-alvo, em linha com as
Estratégias Regionais de Especializagdo Inteligente (EREI) (no
caso dos POR) ou com a Estratégia Nacional de Especializagdo
Inteligente (ENEI) (no caso dos PO Teméticos)

PE 1.9 (CQEP’s/CQ; EFA; Formac¢do Modular Empregados) O
atendimento e resposta dos servicos dos CQ sdo customizados
as diferentes necessidades dos utentes (respostas e servigo
diferenciados para necessidades diferentes) e as questdes
abordadas no servico de orientacdo sdo suficientemente
abrangentes

PE 1.10 (Formagdo Ag¢do; Formagdo auténoma; Formagdo
para a Inovagdo Empresarial; QI PMEs individuais) As regras e
as orientacdes disponibilizadas sdo coerentes com os
objetivos, as prioridades e as metas definidas, bem como com
as especificidades das empresas e dos setores (Sl e formacdo-
acdo) em linha com as EREI (no caso dos POR) ou com a ENEI
(no caso dos PO Teméticos)

PE I.11 (Formagdo Acdo; Formacdo auténoma; Formacdo
para a Inovagdo Empresarial; QI PMEs individuais) O perfil das
empresas que procuram os apoios para a formacdo dos seus
quadros é concordante com os objetivos do dominio da
competitividade e da internacionalizagdo da economia
portuguesa

PE I.12 (Formagdo A¢do; Formacdo auténoma; Formacdo
para a Inovacdo Empresarial; QI PMEs individuais) E
disponibilizado apoio a determinados grupos de empregadores
(como as PME) relativamente a identificagdo das competéncias
necessdrias, suporte na formagdo ou no financiamento da
mesma
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Pressupostos Especificos (PE)

PE I1.16 (CQEP’s/CQ; EFA; Formagdo Modular Empregados)
As oportunidades de formacdo apresentam alguma
flexibilidade e modularidade, para fazer face as limitacdes de
tempo dos adultos e da eventual necessidade de interromper
e/ou retomar a formagdo em diversas etapas da vida

PE I1.17 (Formagdo Ag¢do; Formacgdo auténoma, Formagdo
para a Inovagdo Empresarial; QI PMEs individuais) Os
investimentos em formacdo estdo devidamente articulados
com as restantes tipologias de investimento e com a estratégia
que estd a ser prossequida pela empresa beneficiaria
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U

RG I.1 A diversidade e complexidade dos sistemas de EFA
podem dissuadir a adesdo dos adultos a formagdo

Das Atividades para as Realizacdes (l)

Riscos Gerais (RG)

Riscos Especificos (RE)

RE 1.2 (CQEP's/CQ; EFA; Formagdo Modular Empregados) A
falta de interesse e motivagdo dos adultos em participar em
programas de formacgdo reduz o nivel de adesdo aos apoios
disponibilizados

RE 1.3 (CQEP's/CQ; EFA; Formagdo Modular Empregados) A
adesdo da procura é condicionada pela baixa cobertura de
oferta em alguns territérios

RE 1.4 (Formacdo Acdo; Formacdo auténoma; Formacao para
a Inovacdo Empresarial; QI PMEs individuais) Alguns
empregadores ndo reconhecem o investimento em
competéncias como sendo estrategicamente importante para a
sua competitividade, produtividade e capacidade de atrair
talento, limitando a adesdo aos apoios

Legenda:

B o

QA3

o

Fonte: Equipa de avaliagdo, com base nos documentos de programacdo, em literatura internacional e na auscultacdo de peritos e stakeholders

U

2 Das Realizagbes para os Resultados (I1)
Riscos Gerais (RG)

Riscos Especificos (RE)

RE I1.5 (CQEP’s/CQ; EFA; Formagdo Modular Empregados;
Formacgdo Acdo) Os adultos menos qualificados sdo individuos
que deixaram o sistema de educacdo e podem ser dificeis de
motivar num ambiente de ensino e de sala de aula

RG I1.6 (CQEP’s/CQ; EFA; Formagdo Modular Empregados;
Formacgdo Acdo) A definicdo de metas quantitativas demasiado

ambiciosas ou mesmo irrealistas para o cumprimento dos
programas limitam a qualidade e condicionam a eficacia das
intervengdes

1

Dos Resultados para os Impactos (llI)
Riscos Gerais (RG)

RG 1.7 A dotagdo financeira dos programas de formagdo
comparativamente as necessidades identificadas compromete
o impacto das intervencdes

3

RG I11.8 A avaliagdo dos impactos das acdes a nivel individual
e ao nivel do sistema de formagdo tem-se revelado limitada ou
insuficiente
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