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33. Considerando as caracteristicas e incidéncia da problematica do desemprego jovem, a IEJ em Portugal, a semelhanga
da Garantia Jovem, foi estendida aos jovens até aos 29 anos, visando abranger um conjunto bastante diversificado de
publicos, assumindo uma abordagem holistica ao problema dos NEET (jovens NEET dos 15-29 anos inativos e
desempregados, incluindo desempregados de longa duragdo) distinta das opgGes de outros Estados Membros, que
adotaram abordagens focalizadas (p.e., o Programa da Garantia Jovem da Noruega centra-se na resposta aos jovens com
maiores dificuldades de insergdo profissional, p.e., com necessidades educativas especiais ou problemas de saude
mental, e numa estratégia com forte ligacdo aos servigos e intervengGes na area da saude).

34.Esta multidimensionalidade tem que ser devidamente enquadrada no quadro da Avaliagdo, nomeadamente na
necessidade de compreender as vertentes de adequagdo aos destinatdrios-alvo, na relagdo com os objetivos especificos
das intervencdes. Neste sentido, a equipa de avaliagdo procurou validar/testar se as a¢bes apoiadas pela IEJ permitem
responder com eficacia a heterogeneidade do grupo-alvo.

H1. As tipologias de operagdo selecionadas nos diversos dominios (educa¢do/qualificacdo, estagios, emprego),
no quadro das restantes respostas da Garantia Jovem, ao facultarem aos jovens NEET respostas adequadas as
suas caracteristicas individuais, permitem abranger e abrangeram a heterogeneidade dos jovens NEET, incluindo
os jovens NEET menos escolarizados e qualificados.

35. Simultaneamente, é necessdrio ndo esquecer que a execugao das agdes da IEJ enquadra-se e beneficia do racional de
implementagdo da Garantia Jovem que assenta num conjunto de fatores decisivos para o seu sucesso: a precocidade da
sinalizagdo e da contratualizagdo das respostas e a individualizacdo das mesmas; o trabalho em rede/parceria, a
capacitacdo dos técnicos e a capacidade de identificacdo e sinalizagdo dos jovens em situagdo de maior vulnerabilidade®.

36. Desta forma, é necessdrio testar e validar a capacidade de alcance e envolvimento da heterogeneidade deste publico-
-alvo (Soares et al, 2014; INE, 2014). Isto é, analisar se o processo de orientacdo, encaminhamento e integracdo nas agoes,
que assenta no maior acompanhamento e num aconselhamento mais personalizado, se materializa numa resposta mais
adequada quer ao perfil do jovem, quer as necessidades do mercado de trabalho.

H2. O processo de integragdo nas tipologias de operacdo ¢ adequado ao perfil/necessidades dos candidatos e
simultaneamente uma resposta as necessidades do mercado de trabalho, reforgando a qualidade e o potencial

de eficacia das medidas ativas de emprego.

Jovens NEET identificam-se com as respostas facultadas pela IEJ

Jovens NEET reconhecem a adequagdo das medidas ao seu perfil e necessidades

Entidades acolhedoras conhecem a adequagdo das medidas as necessidades do mercado de trabalho

37. Mais especificamente, testar e validar a capacidade de alcance e envolvimento das duas grandes categorias de jovens
NEET dos 15 aos 29 anos: jovens desempregados NEET que estdo ativamente a procura de emprego; jovens NEET inativos
que ndo estdo a procura de emprego (COM (2016) 646 final). Paralelamente, se as caracteristicas e condigdes dos
incentivos tém influéncia na procura, frequéncia e conclusdo das agoes.

H3. As caracteristicas e condigdes dos incentivos financeiros disponibilizados e outras caracteristicas das agdes
(duragédo, horario, acessibilidade, entidades formadoras/acolhedoras, ...) permitiram estimular a procura (por
parte dos jovens e dos empregadores).

4 Racional este sustentado em estudos que analisando inclusive boas praticas internacionais, recomendam enquanto estratégias para melhorar a
situagdo dos NEET, a sinalizagdo tdo cedo quanto possivel destes jovens, uma abordagem preventiva e a implementagdo de medidas ativas do mercado
de trabalho (Soares et al, 2014).
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Jovens NEET motivados financeiramente e por outras caracteristicas das agoes para participar e concluir os programas

Entidades acolhedoras motivadas financeiramente e por outras caracteristicas das agdes para acolher jovens NEET

38. Assumem-se como pressupostos ndo sé que as condiges e caracteristicas dos incentivos sdo estimulantes, mas
também que os jovens NEET sdo devidamente sinalizados pelos mecanismos previstos na Garantia Jovem,
nomeadamente as campanhas de informagdo e sensibilizagdo, os processos de sinalizagdo, diagndstico e
encaminhamento, e o trabalho em rede; e que é efetuado um encaminhamento adequado ao perfil do jovem NEET,
mediante a elaboragdo de um plano individualizado, bem como o desenho de um percurso de ativagdo integrado.

eDificuldade em identificar os inativos e jovens que procuram emprego, mas que ndo estdo inscritos no IEFP;
*RGPD;

eDificuldade de captagdo/motivacdo de jovens para integrar as agdes;

eDificuldade de captagdo de Jovens que desenvolvem atividade na economia ndo formal;

eCaracteristicas do grupo dos inativos/desencorajados (Baixas escolaridades, falta de motivac&o);

eEstigma face ao insucesso de iniciativas empreendedoras, por parte dos jovens;

eEncaminhamento para medidas em fun¢do da disponibilidade da oferta e ndo das expectativas/necessidades
dos jovens.

39. Conforme mencionado anteriormente, as medidas IEJ centram-se em ac¢Bes de Qualificagdo/Educacdo, Estagios e
apoios ao Emprego.

40. No modelo légico adotado é esperado que a conclusdo com sucesso das a¢des de qualificagdo/educagido promovam,
num primeiro nivel de resultados, o aumento das qualificagdes escolares e/ou profissionais (incluindo de nivel superior),
bem como o aumento das competéncias socioprofissionais para o mercado de trabalho®.

H4. A qualidade e adequacdo das acdes de qualificagdo/ formacdo (contetidos, metodologias de ensino,
formadores, ...) contribui para motivar os participantes a concluir as agdes com sucesso, e desta forma para
reforgcar as competéncias socioprofissionais, aumentar os niveis de qualificacdo escolar e/ou profissional e
concluir um ciclo de estudos (incluindo de nivel superior).

Participantes IEJ conscientes da importdncia de realizar aprendizagens e de melhorar o nivel de qualificacéo escolar e/ou
profissional

Participantes IEJ satisfeitos com a qualidade das agdes, os incentivos financeiros e com outras caracteristicas das
agbes (hordrio, duragdo, contetidos, condiges de trabalho, utilidade e direitos e obrigagdes, formadores)

7

41.Por outro lado, e no que diz respeito aos estagios profissionais, é esperado que os participantes NEET que
beneficiaram desta medida aumentem igualmente as suas competéncias socioprofissionais, mas também que seja
apoiada a sua transicdo do sistema de ensino para o mercado de trabalho, com o aumento do contacto com este dominio.

H5. A qualidade do estagio profissional ou das medidas de apoio a contratagdo, e a frequéncia das mesmas, ao
facultar uma experiéncia pratica em contexto laboral, contribui para motivar os participantes a concluir as a¢goes
com sucesso, e desta forma para reforcar as competéncias socioprofissionais e aumentar a
participagdo/contacto dos jovens no mercado de trabalho (aumento da empregabilidade).

5 Oracional de intervengdo da IEJ foi, entretanto, alterado. Das 3 TO previstas no dominio da Qualificagdo, 2 (Vida Ativa IEJ e AGIR) ndo chegaram a ter
execucdo, uma vez que as entidades beneficiarias desistiram das candidaturas e o Programa Retomar foi, entretanto, revogado. Ver capitulo 4 —
Respostas as Questdes de avaliagdo.
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A\
Participantes IEJ satisfeitos com a qualidade das agées, os incentivos financeiros e com outras caracteristicas das
agbes (hordério, duragdo, contetidos, condigdes de trabalho, utilidade e direitos e obrigagdes, formadores)

\!
@ Participantes IEJ com experiéncia pratica em contexto laboral e motivados para permanecer no mercado de trabalho
|
@ Participantes IEJ mais conscientes das competéncias adequadas/valorizadas pelo mercado de trabalho

i

@ Empregadores com uma atitude positiva em relagdo aos participantes IEJ
/4

42.0 encadeamento légico inerente as agGes de apoio ao emprego assume uma dupla vertente. Por um lado, espera-se
qgue as medidas de apoio a contratagdo atenuem a falta de oferta de postos de trabalho para os jovens, mobilizando os
empregadores a contratarem este publico-alvo. Por outro lado, espera-se que, com as medidas de apoio ao
empreendedorismo, os jovens figuem preparados para desenvolver iniciativas economicamente viaveis, podendo, desta
forma, criar o seu préprio emprego.

H6. A frequéncia e a qualidade das medidas de apoio ao empreendedorismo, através do apoio técnico/formacdo
disponibilizado, contribui para motivar os participantes a concluir as a¢des com sucesso e para reforcar as

competéncias e aceder a ferramentas empreendedoras necessarias a definicdo do plano de negdcios e a
viabilizagdo dessas ideias.

Participantes IEJ satisfeitos com a qualidade das agées, os incentivos financeiros e com outras caracteristicas das
agbes (hordério, duragdo, contetidos, condigdes de trabalho, utilidade e direitos e obrigagdes, formadores)

Participantes IEJ com maior consciéncia da viabilidade das suas ideias de negocio

43. A participagdo e conclusdo de qualquer uma das tipologias de operagées da IEJ assume como resultado o aumento da
oferta de oportunidades de emprego, continuagdo de estudos, de formagdo ou de estagio, bem como o aumento da
proatividade na procura de emprego, educagdo ou formacgao.

H7. A participagao e conclusdo das agdes IEJ permite melhorar as condigdes de empregabilidade e aumentar a
proatividade na procura de emprego, contribuindo para o aumento do nimero e qualidade das oportunidades
de emprego.

Empregadores com uma percepgao positiva em relacao a qualidade das medidas IEJ frequentadas pelos jovens NEET

Participantes IEJ mais autoconfiantes nas suas capacidades para integrar o mercado de trabalho

44. Assume-se como pressupostos que as respostas facultadas sdo adequadas as necessidades dos jovens, que a
formacdo é capitalizavel, permitindo obter um nivel de qualificacdo escolar ou profissional, que as caracteristicas e
condicGes dos incentivos financeiros e outras caracteristicas das acGes sdo estimulantes e que as a¢des financiadas tém
qualidade.

eEstigma em relagdo aos grupos mais problematicos, por parte dos empregadores no acolhimento dos jovens;
eEstigma face ao insucesso de iniciativas empreendedoras, por parte dos jovens;

eCaracteristicas do grupo dos inativos/desencorajados;

eDesisténcia dos jovens durante as agoes.

45.0 segundo nivel de produgdo de resultados assumido na cadeia causal da IEJ prende-se com os seus objetivos
especificos de aumento dos jovens que prosseguem os estudos/formagao, incluindo a conclusdo da formagdo de nivel
superior, 0 aumento da empregabilidade e do grau de integracdo no mercado de trabalho, em empregos de qualidade e
mais sustentdveis, a par do aumento da criagdo do proprio emprego.

A
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H8. A participacdo e conclusdo das medidas IEJ motivou o investimento dos jovens em educacdo/formacéo,
aumentando o n? de jovens que prosseguem os estudos (incluindo de nivel superior).

Participantes IEJ conscientes da importéncia de realizar aprendizagens e de melhorar o nivel de qualificagéo escolar e/ou
profissional

Participantes IEJ conscientes do retorno do investimento em educagdo e formagao

H9. A qualidade e adequacdo dos programas/medidas IEJ (tipo, duragdo, condigdes, etc.) permite a melhoria das
condicGes de empregabilidade, contribuindo para uma integragdo no mercado de trabalho mais célere.

H10. A qualidade e adequacgdo dos programas/medidas IEJ (tipo, duracdo, condig8es, etc.) permite a melhoria
das condicdes de empregabilidade, contribuindo para a integragdo dos jovens em empregos de qualidade.

H11. A qualidade e adequacgdo dos programas/medidas IEJ (tipo, duragdo, condigdes, etc.) permite a melhoria
das condicdes de empregabilidade, contribuindo para a integragdo dos jovens em empregos sustentaveis.

Empregadores com uma percepgdo positiva em relagao a qualidade das medidas IEJ frequentadas pelos jovens NEET

Participantes IEJ mais autoconfiantes nas suas capacidades para integrar o mercado de trabalho

H12. A participagdo e conclusdo das a¢Ges de apoio ao empreendedorismo, ao capacitar os participantes IEJ,
contribui para que as ideias de negdcio sejam transformadas em iniciativas economicamente vidveis (criagdo do
seu préprio emprego/negacio).

Jovens NEET sentem-se confiantes das suas ideias e criam o seu proprio emprego (ou empresas, associagoes,
cooperativas,...)

eEstigma, por parte dos empregadores, em relagdo a contratagdo de grupos mais problematicos;
eEstigma face ao insucesso de iniciativas empreendedoras, por parte dos jovens;
eCaracteristicas do grupo dos inativos/desencorajados;

eQualidade das ofertas de emprego apos o fim da participagdo na agdo;

eCapacidade de absorgdo do mercado de trabalho;

eNivelagdo das remuneragdes no mercado de trabalho pelo valor do estagio;

eOferta ndo sustentada/Oferta artificial;

*N3o aceitagdo das ofertas apds a conclusdo.

46. Assume-se que a qualidade e adequacdo das medidas IEJ ao perfil de cada jovem e as necessidades e valorizacdo do
mercado de trabalho sdo determinantes para a integragdo dos jovens em empregos de qualidade. Nomeadamente
assumem-se enquanto pressupostos a integracdo dos jovens em agbes de formagdo ou em estagios em sectores
econdmicos relevantes e a inclusdo de uma componente de formagdo pratica em contexto de trabalho nas agbes de
formacao.

47. Por fim, o modelo légico da IEJ assume que melhorando as condi¢des de empregabilidade e de integracdo no mercado
de trabalho dos jovens, se alcanc¢a a diminuicdo da taxa de desemprego jovem (H13) e a reduc¢do do volume de jovens
NEET, em especial os mais vulnerdveis (H14), alcancando-se, desta forma, os objetivos da Garantia Jovem. E assumido
ainda que a IEJ permitird contribuir para o aumento da percentagem de pessoas que concluiram o ensino superior (H15)
(Q4 Impacto). Mais especificamente, serdo testadas as seguintes hipoteses:

4

CONSULT



Relatério Final e 19

Avaliagdo do Impacto da Iniciativa Emprego Jovem (IEJ)

H13. A IEJ contribui para a diminuicdo da taxa de desemprego jovem, resultante da (re)integracdo de
participantes IEJ no mercado de trabalho, tendo em consideragdo externalidades negativas geradas pela propria
IEJ (efeito substituicdo, efeitos deslocagdo, efeito peso morto) e tendo em consideragdo a evolugdo do ciclo
econémico.

H14. A IEJ contribui para a diminui¢do dos jovens NEET (total/grupos mais vulneraveis), resultante da
(re)integragdo de participantes IEJ no mercado de trabalho ou no sistema de educagdo e formagdo, tendo em
consideragdo a diminui¢do da identificacdo/entrada de novos jovens NEET (total / grupos mais vulneraveis).

H15. A IEJ contribui para o aumento da percentagem de pessoas que concluiram o ensino superior, resultante
da participagdo na IEJ (via “Retomar” ou prosseguimento de estudos apds a participagdo na IEJ), tendo em
consideragdo uma menor participagdo ou maior abandono no ensino superior.

48. Paralelamente, e devido a estratégia desenhada para a implementac¢do da Garantia Jovem, assente no trabalho em
parceria, na intervengdo precoce, no acompanhamento integrado dos jovens, a GJ e a IEJ contribuiram para a mudanga
na concecdo e aplicagdo pratica das politicas e para o reforgo da correlagdo entre os sectores do emprego, educagdo e
juventude.
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