Problemas

T1 Problemas na

estrutura de rendimentos
(salarios baixos,
desigualdade social
acentuada e pobreza)

T2 Persisténcia de baixas
qualificagdes e
desajustamento das
competéncias as
necessidades do
mercado de trabalho

T3 Situacao de partida
marcada por forte
desemprego

T4 Elevada segmentacgéo
do mercado de trabalho
associada a Grupos
Desfavorecidos (GD).

T5 Fortes desigualdades
de género na situagao
laboral e rendimentos

das mulheres

T6 Persisténcia de
territérios vulneraveis
que concentram e
reproduzem a pobreza e
exclusao social

T7 Insuficiéncia no
acesso aos Servigos
publicos e outras
organizacdes de apoio
na area da formagéo e
emprego

Meios

T8 Acesso ao emprego:
» Estagios Profissionais
* Apoios a contratagéo

T9 Empreendedorismo:

* Apoios ao
empreendedorismo (+Coeso
SI2E, Outros)

» Capacitagdo em
empreendedorismo

T10 Formagao

* Formagdes Modulares e Vida
Ativa para DLD

» Capacitagéo para a inclusao

T11 Trabalho socialmente
necessario: (CEIl, CEl+) e
Programas Ocupacionais e
similares

T12 Abordagens territoriais /
equipas especializadas:
* Escolhas

Processos
Fundos

» CLDS
« Iniciativas de Incluséo Social
(PEDU)
* Projetos inovadores e/ou
Experimentais (DLBC)

T13 Ajuste dos contextos
laborais as necessidades dos
Grupos Desfavorecidos (GD):

» Apoio pos-colocagao,
« Apetrechamento dos postos
de trabalho
* Planos para a igualdade e
apoio a maternidade

T14 Inovagado Social (PPI, TIS, FIS)

T16 Criagdo da
regulamentagéo
especifica dos
apoios

T17 Criagdo do
sistema de gestéo e
modelo de
governacgao/
delegacéo de
competéncias(siste
ma de informagao,
procedimentos
administrativos,
monitorizagao,
avaliagéo...)

T18 Desenho e
langamento de
avisos
(Elegibilidades,
Formas de
apoio, Grupos-
alvo, Critérios de
selegdo)

T19 Agdes de
ativagao da procura
(estratégia de
comunicagao)

T20 Analise e

selecao das

operagbes a
apoiar

T21 Processamento
dos apoios
financeiros e
acompanhamento
da execugao fisica
e financeira das

operagoes

T22
Monitorizagéo e
avaliacao das
Intervencgbes

Legenda:
A = Elemento validado

N = Elemento refutado

-> = Inconclusivo/sem evidéncia disponivel

Atividades

P21 e P22

T23. - Estabelecimento de protocolos
- Nomeacao de tutores
- Elaboracéo do Plano de Estagio ou da
descrigao funcional do posto de trabalho do
Apoio a contratagao
- Acompanhamento e avaliagcdo do Estagio
/Apoio a contratagéao

T24 - Organizagao e desenvolvimento da @

formacgao
- Organizagao do apoio a atividade
empreendedora

- Elaboracao e implementag¢ao do Plano de

negocios
- Apoio a viveiros de empresas
- Dinamizacao de redes de percegéo e
gestao de negécios

T25 Atividades conducentes a realizagéo dos
Cursos:
- Divulgacéao dos cursos
me - Selecao/encaminhamento dos alunos @
- Selecao dos destinatarios
- Constituicdo das turmas/Grupos de
formacgao
-O organizagao dos recursos humanos e
fisicos para o desenvolvimento dos cursos
- Leccionamento dos cursos
- Acompanhamento e avaliagéo das agoes...)

T26 Definicdo das atividades a realizar,
selegéo dos destinatarios, desenvolvimento __—»
das atividades, monitorizagéo e avaliagdo das
atividades)

T27 - Articulagdo com os servigos publicos de
emprego, empresas e outras entidades
empregadoras [CLDS, ESCOLHAS, PEDU e
DLBC]

- Constituigdo das equipas multidisciplinares,
diagnéstico de capacidades, atividades de
orientacdo [MAVI, ENIPSSA ...)

T28 - Atividades de mobilizagéo de
empregadores e trabalhadores
- Definicdo e implementagao dos Planos de
Igualdade

T29 [CIS] OES estabelecem contacto com
entidades capacitadoras para a elaboragao
de Diagndsticos/Planos e de Capacitacao

[PPITISIFIS] OES estabelecem parcerias com
investidores privados (com ou sem
intermediacao das incubadoras)

[PPITIS/CIS] Empreendedores sociais
implementam e avaliam as intervencdes e
fazem marketing das suas agoes

R1, R5, R6 e R7
P10 e P15

e T34 AcOes de formagéo realizadas

Realiza¢oes

Resultados Intermédios

T30 Estégios realizados (Jovens e
Adultos DLD, seniores e afastados do
mercado de trabalho) _‘
T39 Aumento de
competéncias
(pessoais, T40 Maior

sociais, técnicas/ adaptabilidade
- profissionais e dos
empreendedoras) trabalhadores

dos GD aos postos de

trabalho
P35 e P37

T31 Postos de trabalho por conta de
outrem apoiados (Jovens e Adultos
DLD, seniores e afastados do mercadd
de trabalho)

T32 Postos de trabalho por conta
prépria apoiados (Jovens e Adultos)

T33 Agoes de Capacitagdo para o
empreendedorismo (Jovens e Adultos)

T41 Ativacao
dos
desempregados
(aumento da
procura de
emprego/
/qualificagao)

T42 Diminuicao
do risco de
isolamento,

desmotivagao e

marginalizagdo

M6

T35 Contratos para o desenvolvim&
de atividades relevantes para a

satisfagao de necessidades sociais ou
coletivas de caracter temporario

apoiados (ex toxicodependentes, RSI,
familias monoparentais) **

T43 Aumento da
consciéncia das
possibilidades e
das aptidoes
préprias e das
oportunidades
de formagao e
emprego, e
detengao de um
projeto de
insergéo

T36 Acoes de orientacao,
encaminhamento, animacao,
acompanhamento, coaching/mentoria

T44 Entidades
empregadoras
mais
integradoras
das pessoas
desfavorecidas

T37 - Agbes de sensibilizagédo de
empregadores e trabalhadores

- Apoio poés-colocagao realizadas

- Apoios a adaptagao dos postos de
trabalho atribuidos

- Planos de Igualdade implementados ;g

T45 Pessoas de GD
encontram contextos
laborais mais favoraveis ao
seu desempenho e
necessidades especificas

P43 a P45

A

T46 Solugdes
inovadoras e
eficazes para
inserir GD no
mercado de
trabalho
implementadas
e testadas e

T38 Projetos de inovagao social para
a qualificagao e integragédo no
mercado de trabalho [PPI, TIS, FIS]
implementados

P46 a P51

disseminadas

Resposta das entidades beneficidrias

. e e . Resposta dos destinatdrios
Disponibilizagdo do servigo P

Siglas:

CEIl — Contratos Emprego Insergéo

CLDS - Contratos Locais de Desenvolvimento Social

DLBC — Desenvolvimento Local de Base Comunitaria

DLD - Desempregados de Longa Duragédo

ENIPSSA - Estratégia Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situacao de Sem-Abrigo 2017-2023

Resultados Finais

auto emprego

Impacto
socioeconomico

T51 Aumento da
empregabilidade
dos GD

T47 Aumento @

da T52 Aumento da
contratagéo / participagdo no
mercado de
emprego e do
emprego de GD

dos
participantes

T48 Criagao
liquida de postos

de trabalho T53 Aumento do

emprego da
populacao
T49 Aumento da

qualidade do
emprego

T54 Redugao de
T50 Redugéo da pobreza e
Pobreza e
exclusao social

dos participantes

exclusao social
da populagao

T55 Empregos com
qualidade (igualdade
de oportunidades,

acessibilidade nos
locais de trabalho,
salarios, possibilidade
de progressao)

GD - Grupos Desfavorecidos (considerados neste estudo
apenas os em idade ativa)

PEDU - Plano Estratégico de Desenvolvimento Urbano
PPI — Parcerias para a Insergéo

TIS — Titulos de Impacto Social

FIS — Fundo de Investimento Social



Pressupostos

Medidas de emprego para o combate a exclusao social

Pré-Condicoes
(Meios/Processo Fundos -
Atividades)

Fatores internos “Fundos”:

P1 Dotagdes alocadas aos
direrentes instrumentos de
apoio garantem a suficiéncia
de recursos face aos objetivos
nrosseguidos

P2/Os apoios e recursos
disponibilizados sao
complementares (ndo
redundantes/concorrenciais/
contraditérios) nos objetivos
entre si e com outros
instrumentos de politica

(>3 Ylegibilidades, modalidade
de’tinanciamento (néo
reembolsavel) e intensidade
(taxa) de financiamento séo
coerentes com o diagndstico
que justifica a intervencao,
foram definidas em articulagéao
com os principais
stakeholders, e sao adequadas
(e suficientemente atrativos) a
mobilizagéo da procura. Os
procedimentos administrativos
na fase de candidatura,
acompanhamento e reembolso
nao séo entraves a esta
mQbilizacdo da procura.

apacidade de gestao e
auséncia de entropia gerada
no modelo de governagao

P5 Sistemas de informagao
adequados a produgéo de
informagao que permita a
monitorizagéo e potencie a
arientagdo para resultados

P6,Langamento oportuno,
regular e previsivel dos Avisos

P7,Divulgacéo e sensibilizagao
dos principais grupo-alvos em
articulagéo com os principais
stakeholders

@ apacidade técnica para a
»dlise e acompanhamento
dag projetos

P9 Ps critérios de selegao
sao adequados e corretamente
aplicados, permitindo
identificar/selecionar os
beneficiarios com maior
potencial de contribuirem para
0 objetivos das intervengdes

Fatores Operacionais (Atividades-Realizagoes)

Fatores internos (inclui Promotores):
Estagios e Apoios a contratagao:

perfil e motivacéo das entidades empregadoras que aderem aos apoios de transigéo para o mercado de trabalho e apoio a contratacéo
&=ebncordante com os objetivos de insercdo de Grupos Desfavorecidos (GD)

'E feito um efetivo trabalho de levantamento de competéncias requisitadas pelo mercado de trabalho de nivel territorial adequado e sédo
sefidas bolsas de empresas em areas diversificadas por forma a criar massa critica de postos de trabalho, possibilitando quantidade e
diversidade para responder a diversidade de circunstancias e aspiragdes dos candidatos

P12 Existe um papel de intermediagao/sensibilizagdo que atenua eventuais reservas dos empresarios sobre a inadequagao que pessoas de
GD possam demonstrar. A intervengao junto dos empregadores tem a capacidade técnica (comunicagéo, envolvimento na solucédo de
problemas que surjam antes e depois da colocagao) de mitigar incompreensdes e alinhar expetativas reciprocas.

s ofertas de estagio/emprego séo atrativas para os destinatarios (incluindo do ponto de vista da localizagdo, adequagéo ao seu perfil de
sefnpeténcias ...)

P14 E assegurado o matching do perfil dos desempregados as necessidades das empresas
P15 E prevenido o efeito de substituicdo
Empreendedorismo:

P16/Perfil de destinatarios que se candidata de acordo com o previsto
P17 Existem entidades preparadas para apoiar as ac¢des de criagdo de empreendedores (p.e. incubadoras, viveiros de empresas, consultores...)

Qrmacao:

@ O formato das agbes de formacgéo é adequado as necessidades das entidades beneficiarias e dos destinatarios

@ xiste oferta de formagao suficientemente diversificada e pedagogicamente desenhada para responder as particularidades de ensino de
dedsoas de GD (baixa escolarizagéo, passado de relagado dificil com a escola ...).

abalho socialmente necessario:
@ Ofertas de trabalho séo suficientemente atrativas para mobilizarem destinatarios e os manterem motivados na sua fungéo

Transversal aos anteriores:

P21 A divulgagéao dos apoios, as a¢gdes de comunicagao junto dos potenciais destinatarios e articulagdes de encaminhamento estabelecidas
concorrem para uma procura adequada (GD — pessoas que mais necessitam dos apoios para a sua reinsercéo profissional)

P22 A selecdo/encaminhamento dos destinatarios é ajustada ao perfil das intervengdes

Abordagens territoriais / Equipas especializadas:

P23 Os projetos territorializados de desenvolvimento social assumem a componente de qualificagdo e inser¢do socioprofissional na sua
operacionalizagao

P24 Os projetos territorializados de desenvolvimento social trabalham em articulagéo (e ndo em sobreposigéo) com os SPE, saindo do que
SA0 as areas de atuagao mais tradicionais das entidades beneficiarias (qualidade das organizagdes escolhidas)

P25,0s servigos publicos e outros parceiros estdo disponiveis para colaboragdes com as entidades no terreno

P26/Os recursos técnicos tém capacidades (disponibilidade e preparagao técnica) para conduzir processos de orientagéo vocacional e de
riientoria eficazes e ajustados

juste dos contextos laborais as necessidades dos Grupos Desfavorecidos (GD)
P2] Existéncia de mecanismos para resolver resisténcias a uma aceitagéo efetiva das pessoas de GD (esteredtipos)
P28 Capacidade transformadora das entidades para implementar as medidas dos Planos para a Igualdade

Q@Existéncia de recursos comunitarios disponiveis e com preparacgéao técnica para desenvolver trabalho de intermediagéo entre pessoas de
e contexto de trabalho de acolhimento (Centro de Recursos no caso das PCDI)

Inovacgao Social (PPI, TIS, FIS) — na vertente de qualificagédo e integragdo no mercado de trabalho:
P30 As OES e os investidores sociais compreendem e reconhecem mais valias na abordagem da inovagao social (CIS, TIS, PPI, FIS)
P31/0 pagamento por resultados é suficiente para que os resultados contratualizados (ou seja, realizagdes) sejam alcangados

P32 /As pessoas selecionadas sdo aquelas para as quais sdo necessarias respostas alternativas pelos desafios que apresentam e nao as que
garantem o cumprimento dos resultados e, consequentemente, o reembolso dos investimentos

P33)As iniciativas de ativagao e agbes de capacitagdo dos projetos de Capacitagédo para o Investimento Social (CIS) sdo adequadas e
suficientes para preparar as Organizagdes da Economia Social (OES) para funcionar de forma eficaz no ambito da abordagem da Inovagao
Social

Qualidade das Realizacdes (Realizagées — Resultados Intermédios)

Estagios e Apoios a contratagao:

P34 A experiéncia proporcionada pela participagdo em estagios ou apoios a contratagéo
torna os candidatos mais preparados para o mercado de trabalho: o contexto de trabalho
& potenciado como contexto de aprendizagem

Empreendedorismo:

A\ intensidade do financiamento e apoio aos futuros empreendedores é suficiente para
eristituir uma atividade rentavel e bem sucedida

P36 O apoio a constituicdo de negdcios apoiados conta com uma visdo de mercado

informada que aumenta as possibilidades da sua sustentabilidade e uma rede de servigos

de apoio logistico pertinente e difundida e apoia a dinamizagéo de circuitos de difusdo dos
dutos e servigos apoiados

s formagdes em competéncias em empreendedorismo sao eficazes na geragao de
competéncias em empreendedorismo

Formacao:

P38 A oferta tem a qualidade suficiente para oferecer qualificagao técnica suscetivel de
criar competéncias valorizadas pelo mercado de trabalho

Trabalho socialmente necessario:

P39 As instituicdes anfitrids proporcionam uma experiéncia de trabalho minimamente
qualificante de forma a promover as aprendizagens basicas para as quais foram
desenhados estes instrumentos (aquisicdo de competéncias sociais e pessoais)

Abordagens territoriais / Equipas especializadas:
P40 /As colaboragdes com os servigos publicos e outros parceiros sdo efetivas

P41 Existe estabilidade nas equipas técnicas suficiente para dar continuidade aos projetos
(reconhecendo a necessidade de persisténcia e consisténcia nas intervencdes)

P42 O trabalho de animacéo, fortalecimento das organizagdes no territério e criagédo de
parcerias cria as condigdes para que as equipas possam fazer um trabalho de sinalizagao
e acompanhamento de pessoas afastadas do mercado de emprego; estas equipas
dispdem de recursos institucionais para os encaminhamentos que as situa¢des requerem

Ajuste dos contextos laborais as necessidades dos Grupos Desfavorecidos (GD)

P43 [Existéncia de mecanismos de reporte efetivo da implementagao dos Planos de
Igualdade

@‘ s empresas tém uma atitude comprometida e néo “ritualista” face a implementagéo
Nad®lano de Igualdade

@0 mecanismos postos no terreno para melhorar a qualidade das insercbes
profissionais no mercado de trabalho (sensibilizagdo, apoio e compromisso com metas)
sdo suficientes para contrariar estereétipos e comportamentos muito enraizados

Inovagao Social:

P46 As solugdes implementadas s&o objeto de transferéncia e sédo ajustadas/provam ser
suscetiveis de uso em diferentes contextos

P47 Existe um trabalho de articulagdo entre entidades nos territorios que garante atuagdes
adequadas e sustentaveis

P48 Os resultados a que se propuseram os projetos de Inovagao Social séo suficientes
para inserir as pessoas objeto de intervengéo em situagao de desfavorecimento no
mercado de trabalho

P49,0s sistemas de monitorizagdo, acompanhamento e avaliagdo dos projetos de
Inovagao Social séo suficientes para chegar a conclusdes sobre a qualidade dos
resultados e sobre as condigdes da replicabilidade dessas iniciativas

P50,0 trabalho de divulgagao das iniciativas feito pela EMPIS é suficiente para as
disseminar

°51 4\ inovagao nas metodologias e estratégias de intervencéo potencia os resultados de
insergao/qualificagao/qualidade do emprego

Resposta dos

Politicas

atores
(Resultados
Intermédios —
Resultados
Finais)

Fatores internos:

OS
destinatarios

estéo recetivos e
empenham-se

P53 As medidas
constituem uma
resposta efetiva
ao problema do
desemprego com
valor
acrescentado
face ao papel do
mercado na
corregéo de
problemas de
desemprego

P54 Nao se
substituem
pessoas nos
postos de
trabalho, mas
criam-se novos
postos de

abalho

9 Os

mecanismos de
controlo sobre as
entidades
empregadoras
que asseguram a
criagéao liquida
de empregos séo
eficazes

Fatores

ernos:
Existéncia de

mecanismos
complementares
para a insergao
no mercado de
trabalho
(transportes,
ofertas de guarda
de criangas, ou
outros
dependentes ...)

P57 Outras
condigbes de
vida permitem
aos beneficiarios
garantir um nivel
de vida decente

complementares
(Resultados
Finais/Impactos)

éo atenuados

preconceitos dos
empregadores
relativamente as
pessoas de grupos
desfavorecidos pela
difusdo das experiéncias
positivas financiadas

P59 A criagdo de novos
empregos terd impacto
na taxa de emprego (néo
existe desemprego
noutras franjas)

P60 A dinamica de oferta
de mao de obra no
mercado regulado € a
que prevalece na
integracao de
trabalhadores de GD
(n&o existe recrutamento
desregulado
nomeadamente de
imigrantes ilegais)

P61 Sao praticados
salarios e definidos
valores para apoios
sociais que permitem
uma vida decente

P62 As condigoes de
trabalho (incluindo
salarios) sao objeto de
fiscalizagao

P63,0 acesso aos
direitos e oportunidades
(saude, educacéo,
alojamento, transporte)
bens e servigos publicos
é melhorado na
populagdo em geral

P64 Intervengao dos
fundos tem escala
suficiente para induzir
mudangas estruturais na

requcao da pobreza
insercao
profissional e a
qualidade do trabalho
nos GD tem efeitos nos
restantes segmentos da
populacéo (p.e. ao nivel
do rendimento e
possibilidade de
conciliagéo do trabalho
com a vida familiar)




Medidas de emprego para o combate a exclusao social

Riscos Fatores Operacionais (Atividades-Realizagoes) Qualidade das Realizacoes (Realizagoes — (Resultados Intermédios — (Resultados Finais — Impactos Socioeconémicos)
R1 Desisténcia dos destinatarios atraidos p.e. por outras ofertas Resultados Intermédios) Resultados Finais) R10 As insergdes profissionais dos beneficiarios das intervengdes nao
R2 As exigéncias do empreendedorismo n&o se coadunam com o perfil de grande parte dos GD R8)As ent|~dades a(jolhedoras de estagios/apoios a R10 _As_lnse_r(;oes per’mlltem a saida da situagao de pobreza e exclusado social devido a baixos
R3 O f to do “trabalh ial t srio” ndo & int t zacses d Ihi ¢ ntratagdo/CEIl ndo contratam, de uma forma profissionais dos salarios
ormato do “trabalho socialmente necessario” ndo é interessante para organizagdes de acolhimento e para as pessoas ) s : = - i . ) L - _
= g <o ad ol 12050 dos Pl loualdade o & itud e “ritualista” generalizada, as pessoas no final da intervencéo e/ou beneficiarios das _ R11 As intervengdes mesmo bem sucedidas ndo s&o suficientes para corrigir
S empregadores nao aderem a implementagao dos Planos para a Igualdade ou tem uma atituae meramente ‘ritualista nao lhes atn.buem tarefas qua|1f|ca.ntes que permitam mter}/engoes. nao~perm|tem problemas de natureza estrutural, mantendo-se em nichos de territorios ou
R5 Baixa taxa de desemprego, devido a uma conjuntura econdmica favoravel esvazia estas intervencdes e as ofertas de empregos do o desenvolvimento de competéncias a saida da situag&o de resas
v i ; PP obreza e exclus&o social . . ~ ~ )
mercado informal aumentam R9 Os projetos de criacdo de empresas, no pobr ’ e s participantes nas intervencdes n&o pertencem aos grupos mais
i P i i isi ari empreendedorismo, fracassam de uma forma devido a baixos salarios ; 20 i P ias. imi
R6 Incapacidade das organizacdes/empresas para acederem aos apoios e/ou para cumprirem 0s requisitos necessarios preer ) frageis da populagao juvenil (qualificagdes baixas, imigrantes ou
generalizada descendentes de imigrantes ...) para os quais estas fariam a diferenca

R7 Mas experiéncias laborais deixam marcas negativas do ponto de vista da empregabilidade das pessoas em estagios/apoios a
contratagéo e para novas experiéncias pelos empregadores

Mecanismos

@ - O apoio financeiro aos empregadores (reduzindo o custo de contratagéo) e o contexto de experimentagao (reduzindo o risco de integragdo de GD) elimina barreiras a criagéo de ofertas de emprego, gerando a sua adesao a medida
- A experiéncia vivenciada remove barreiras de preconceito e ajuda a criar confianga nos empregadores, facilitando a sua integragao apés a intervencgao na entidade empregadora
- Os participantes sentem-se mobilizados e motivados para aprender pela insergdo num contexto real e pelo reconhecimento do seu papel o quadro de uma organizagao, potenciando a aquisigdo de competéncias
- A aquisicao de experiéncia profissional e de competéncias torna as pessoas GD mais conscientes e confiantes nas suas capacidades para se inserirem no mercado de trabalho e por essa via ativa-as para a procura de emprego/qualificacdo

- A existéncia de um conjunto de apoios (financeiros, de concegao de projeto, de aquisicao de competéncias especificas, logistico, de acesso a mercados) minimiza a percegéao de risco para o inicio de atividade empreendedora e promove a confianga nas possibilidade de sucesso, conduzindo os
@ participantes a criarem e implementarem um projetos de empreendedorismo

- As modalidades de oferta formativa das pessoas de GD (percursos formativos graduais e flexiveis, combinagéo de aprendizagens curriculares, técnicas, pessoais e sociais) menos exigentes na duragdo, mais sensiveis as necessidades de aprendizagem das pessoas de GD e que apelam a mobilizagao dos
@ saberes dos participantes reaproximam-nas dos processos de aprendizagem dos quais tém muitas vezes memorias de insucesso e exclusdo, levando-as a concluirem e a prosseguirem os seus percursos formativos e adquirirem competéncias necessarias para a adaptabilidade aos postos de trabalho

@ - A experiéncia de trabalho em modalidades menos exigentes do ponto de vista das suas responsabilidades cria nas pessoas afastadas do mercado de trabalho (DLD, pessoas com relagéo intermitente com o mercado de trabalho ...) uma pré-disposicao para melhorarem as suas competéncias pessoais e sociais
por via da sua socializagdo, permitindo a reorganizagédo do seu quotidiano, a transformacgéo da sua autoimagem e a geragao de um sentido de participagédo social.

<® — Os processos de mentoria/coaching, o desenho de projetos de vida ou a mera demonstragdo das possibilidades de percurso de qualificagdo/emprego fazem com que as pessoas de GD fazem as pessoas entrar em contacto com uma visdo da realidade e delas proprias que desperta nelas a consciéncia das
suas oportunidades e aumenta a consciéncia das possibilidades e aptidoes proprias, levando-as a procurar emprego

- A intervencado de mediagéo ajuda os empregadores e pessoas inseridas a ajustar expectativas e comportamentos e a estarem mais recetivos a processos de integragédo de pessoas de DG

@ - A criagdo de maior flexibilidade para o desenho de projetos, a possibilidade de experimentar e um estimulo que incentiva a apresentacéo de resultados em detrimento de incentivar a continuidade dos apoios dados pelas OES resulta em melhores resultados do ponto de vista da insercao profissional

@ - A participagdo no mercado de trabalho gera acesso a rendimentos e redes de socializagdo que promovem a empregabilidade e reduzem o risco de exclusao social
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