Avaliacao das Medidas de Promoc¢ao da Inovacao Social
i

A INICIATIVA PORTUGAL INOVAGAO SOCIAL OBIJETIVO DA AVALIACAO
(IPIS)

Avaliar a operacionalizacdo dos

AIPIS € uma apoios a inovac3o social no quadro

THINK x Inieteitive pllaliee da IPIS do Portugal 2020 tendo em
O|x pioneira e

OUTSIDE @8 X experimental no vista o reforco ou a melhoria da intervengdo

U3 L 0 contexto da Unido planeada, através da avaliacdo da qualidade

Europeia, que tem o objetivo de desenvolver e da sua Ifnplelmer(;tagzo e.f.do NseucI cc:cntexto

dinamizar o mercado de investimento social organizacional e da identificagao de fatores

para apoio a iniciativas de empreendedorismo ndo antecipados.

e inovacao social em Portugal.

METODOLOGIA

Analise documental

A avaliagao da IPIS e das MPIS foi conduzida
segundo uma metodologia baseada na teoria.

O modelo “mecanismos-contexto-resultados
previstos e inesperados” atravessa toda a
abordagem, tendo sido realizado um esforgo
significativo de formulagdo de mecanismos com

Entrevistas semi-diretivas

Processo de inquiricdo que envolveu

- ! } dois inquéritos online a entidades que
procura de evidéncia para aferir da sua apresentaram candidaturas a IPIS. O

verificagdo, embora recorrendo por vezes a foco do inquérito foi o projeto
variaveis indiretas ou “proxies”.

Para responder a estes desafios metodoldgicos, 2 estudos de caso

foi mobilizado um vasto campo de elementos de
informagao, destacando-se a relevancia do
processo de inquiricdo e a operacionalizagao de
uma engenhosa triangulacdo de informacao.

Painéis de discussao

ANALISE GLOBAL*

Elevada procura manifestada nos CIS P (o

e PPI, respetivamente com 141% e
376% da dotacgdo inicial. Procura mais Candid
baixa nos TIS (83%) . I ETRTES

e 1.169 Mais 8 projetos FIS Capital e 2
projetos FIS Crédito.
201 projetos de Capacitagcdo paraa
Inovacdo Social (CIS), 356 projetos de

W 575 projetos

aprovados Parcerias para o Impacto (PPI), 18
. 75.M€ projetos de Titulos para o Impacto
Mais 5,2M€ do FIS Capital f'"a“C'am(:"tO (TIS).
aprovado (FSE+CN). aprovado
(FSE + 0SS) 28%
Taxa de
execucao CIS apresenta uma taxa de execugao
global de 76%. PPl 24% e TIS 23%.
Mais 3,2M€ FIS Capital. 37,9 M€ _J
PPI 28,7M€ e TIS 9,2ME. '“VESt"_nento I
Social

@ 446 entidades

Empreende-

188 organizag¢des da economia social
doras

com projetos de capacitagao
aprovados. 248 entidades com
projetos PPl e 10 com projetos TIS.

Globalmente, cerca de 51% do 678
investimento social foi realizados por Investidores
Municipios e 26% por empresas Sociais

privadas. J

* em 30.06.2021



PRINCIPAIS CONCLUSOES

62% das
entidades
inquiridas teve ’ Enorme relevancia do trabalho realizado pela Estrutura de Missao
contacto com o Portugal Inovagao Social e equipas de ativagao no terreno associadas no
::ig"iz:‘; ambito do que poderemos chamar fungdo acompanhamento, largamente

reconhecida pelos stakeholders inquiridos e que é indissociavel do modo

P 85% & muito como uma abordagem inovadora e com linguagem e conceitos préprios que
’ importante o ndo faziam parte do léxico das Organizacdes da Economia Social (OES) foi
progressivamente disseminada.

acompanhamento do
ativador

Inquérito a entidades

Incipiente implementacdo do Fundo de Inovagdo Social (FIS): tardio
implementadoras de projetos

langamento do FIS Crédito e do FIS Capital, no caso do primeiro, devido
ao aparecimento de linhas de crédito mais apelativas para as OES, no
Grau de cumprimento de caso do segundo coloca-se um problema de formacgdo de procura que
resultados contratualizados podera justificar a realocagdo de recursos financeiros para o FIS
é promissor, particularmente  Capital.

nos processos de

capacitagdo. Embora a

s seE R S —mvelle 1 A IPIS deve ser considerada um bom exemplo de abordagem
grau de cumprimento JJ inovadora na programacao de FEEI em Portugal, incluindo aqui a
ligeiramente inferior para as também inovadora modalidade de criagdo de uma Estrutura de
PPl e TIS, pode concluir-se Missdo prépria. A avaliagdo concluiu que, face aos resultados alcangados, ao capital
que a introduc3o da l6gica de de aprendizagem adquirido, a maturagdo da iniciativa, ao escalamento possivel de
financiamento por solugdes e a margem de para uma mais intensa transferibilidade para o mainstream
resultados, mesmo que das politicas publicas justificam a continuidade da IPIS no préximo periodo de
combinada com a l6gica da programagao.

inovacao, foi bem-sucedida.

®

Trés fatores penalizaram a coeréncia interna da IPIS:

Dificuldades na

NUmero Alguma
concretizagdo da reduzido de desconexdo
sequencialidade avisos para entre o corpo
desejavel no apoio auténomo central de

corpo central de a operacdes de instrumentos
instrumentos capacitacio eoFIs.
CIS, PPl e TIS

90% Sentimento de pertenga a um ecossistema de Inovacdo e Empreendorismo Social

Este elevado sentimento de pertenca ndo significa estarmos em presenca de um ecossistema ja
consolidado e com elevada intensidade colaborativa. E a confirmagdo de um “efeito-clube”
essencialmente explicado pelas condi¢des de génese da IPIS e que justifica, num préximo periodo de
programacado, medidas para apoiar especificamente a densificagdo colaborativa do ecossistema e o
seu fortalecimento.

Inquérito a entidades
implementadoras de
projetos

Os processos de capacita¢do apoiados, seja através de candidaturas
auténomas, seja através de PPl com componente de capacitagao, surgem
associados a ganhos de eficiéncia na prestacdo de servicos publicos, visiveis
sobretudo quando é possivel evidenciar poupangas de recursos publicos nas
solucdes ensaiadas.

Existéncia de potencial de transferibilidade de solu¢des, sendo no
entanto necessario trabalhar esse potencial e ndo associar essa
participacdo a uma disseminac¢do espontanea.

m A formagao de ecossistemas de base local e sub-regional podera representar um
W importante avango na resposta as necessidades especificas dos territorios. O estudo de
caso da Area Metropolitana do Porto, aponta uma massa de projetos apoiados relevante

que representa uma importante concentracdao de recursos na inovacao social, embora ainda com fraca
densidade colaborativa entre municipios, aguém do esperado e desejavel em termos de consisténcia de
ecossistema. Ja na regido Centro, os casos estudados apontam para o fortalecimento progressivo de
ecossistemas de base local, com um elevado potencial de convergéncia e integracdao de diferentes
instrumentos de politica, incluindo o préprio investimento social municipal.



RECOMENDACOES

Recomendag6es no ambito da boa pratica que a EMPIS configurou:

Difusdo da boa pratica de investimentos a montante da programag¢do em abordagens inovadoras e de criagao
de estruturas de missdao dedicadas;

Robustecimento técnico e humano de equipas internas e promocao da especializagdo no interior das equipas
de ativacao;

Idem de capacitagao da EMPIS para intervengdao em matérias como constrangimentos organizacionais e
financeiros das OES e debilidade do mercado de investimento social privado;

Insisténcia num segundo ciclo de operagdes de capacitacdo em candidaturas autdnomas, afinando produtos
de capacitagao, focando a légica de financiamento baseado em resultados e promovendo a sequencialidade
para operagdes de PPl e TIS;

Aposta num conjunto de agdes de demonstracdo apelativas, designadamente de PPl bem-sucedidas e TIS mais
inovadores, com divulgagao de resultados de potenciais poupangas de recursos publicos;

Concegao e implementagao de medidas de apoio para foco em processos de inovagao social incremental em
OES e adaptacdo progressiva a légicas de financiamento baseado em resultados;

Estabilizacdo de medidas de simplificacdo administrativa consideradas necessarias para redugdo dos custos de
transagao;

Criagdo de grupos de trabalho EMPIS + entidades publicas para avaliagao de condi¢des de transferibilidade de
solugGes com maior poupanca potencial de recursos publicos;

Revisdo das condicbes de participacdo de entidades publicas nas operagdes TIS com elaboracdo de um manual
de boas praticas e resultados a atingir;

Promover uma maior abrangéncia e diversidade de operagdes de TIS, valorizando a continuidade de
investidores sociais mais rotinados com este instrumento;

Concecdo e implementagao de apoios especificos a processos de escalamento de solucdes piloto com maior
potencial de poupanca de recursos publicos;

A¢oes de divulgagdo no plano interno do reconhecimento internacional que a abordagem da inovagao social
em Portugal tem experienciado em diferentes organizagGes, eventos no exterior;

Criacdo de condicbes de continuidade e maturagdo para a EMPIS no préoximo periodo de programacgao.

’ Recomendacgoes no ambito do FIS:

Definicdo de novas condig¢Ges de operacionalizagdo do FIS com revisdo do FIS Crédito, sujeito a supressao caso
a avaliagdo ex-ante ndo identifique vantagens em relagdo a outras linhas de crédito e correspondente
realocacdo de fundos para o FIS Capital;

Agilizacdo do FIS Capital, com robustecimento e especializacdo progressiva das equipas do Banco de Fomento
e melhoria da comunicagdo com os coinvestidores;

Concegdo e implementagao de agdes de capacitagao para empreendedores sociais e incremento da procura
ao FIS Capital;

Adaptacdo das condicbes de acesso ao FIS Capital para uma melhor cobertura do ciclo de vida das start-up’s
sociais;

Apoio a mobilizagdo por parte de incubadoras de inovagao social de recursos de financiamento de capital para
projetos de empreendedorismo social em processos “early stage”.

’ Recomendag¢6es em torno de esforgo de investigacao:

Promocgdo de um conjunto de agdes-estimulo a um reforgo e generalizacdo de processos de investigacdo e de
produgao de conhecimento em torno da inovagao social, alargando o investimento inicial que tornou possivel
a génese da abordagem em Portugal, em dominios como: (i) metodologias de avaliagdo de impacto; (ii) ciclo
de vida de projetos de empreendedorismo social; (iii) culturas organizacionais de OES desfavoraveis a
absorcdo da abordagem inovacdo social; (iv) modelos de lideranca de projetos de inovagdo social; (v)
instrumentos de capital; (vi) inovagdo incremental e inovagao social.

Recomendag6es no ambito do robustecimento e densificagdo colaborativa do ecossistema de
’ inovagao e empreendedorismo social (ECSIES):

Concegao e implementagao de instrumentos de apoio ao robustecimento e densificagao colaborativa do
ECSIES;

Acles de dinamizagao da participagdo de investidores sociais privados e de instrumentos de financiamento
de capital, designadamente através de avisos especificos;

Concegao e implementagao de apoios a densificagdao de ecossistemas de base local e sub-regional,
favorecendo a participagdo de entidades tecnoldgicas especializadas na promogdo do empreendedorismo.

Informacgdo completa do estudo de avaliacdo disponivel em:

Equipa de Avaliagdo: Cofinanciado por:
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