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Aos 24 dias de abril de 2026, pelas 14:00 horas, reuniu na sede da Autoridade de Gestac do
PEPAC no Continente, Rua de Séao Julido, n° 63, Lisboa, o juri do procedimento concursal
para ocupagido de seis (6) postos de trabalho do mapa especifico da AD&C, na
carreira/categoria de técnico superior, em regime de contrato de trabalho em fungdes
publicas por tempo indeterminado, para a Area de Divulgagao e Comunicagdo, para a Area
do Gabinete Juridico, para a Area de apoio 4 Comissédo Diretiva, para a Area de Gestdo
Operacional, para a Area de Desenvolvimento Local e para a Area de Investimento,
Rejuvenescimento e Gestao de Risco.

Ordem de trabalhos:

Ponto Unico: decidir as fases que comportam os métodos de selegao, selecionar os temas a
abordar nas provas de conhecimentos, fixar os pardmetros de avaliagao, a sua ponderagao,
a grelha classificativa e o sistema de valoragao final de cada método de selegaoc um posto

de trabalho para a ref. A, com a seguinte caracterizagdo do posto de trabalho:

a) Fungdes de técnico da linha de atendimento da Autoridade de Gestao do PEPAC no
Continente;

b) Prestacdo de esclarecimentos aos beneficiarios/beneficiarios finais/consultores/publico
em geral (publicos externos), bem como aos publicos internos, stakeholders, sobre as
matérias relacionadas com os apoios atribuidos no dmbito do PDR2020 e PEPAC no

Continente.

Outros requisitos:

a) Experiéncia profissional de, pelo menos, 6 (seis) meses, na prestagao de servigos de
atendimento técnico ao publico ou em ambiente de Contact Center;

b) Experiéncia profissional de, pelo menos, 6 (seis) meses, na utilizagdo de plataformas
digitais de contacto;

c) Experiéncia profissional de, pelo menos, 6 (seis) meses, no Ambito dos fundos europeus.

Pagina 1 de 10
Rua Mouzinho da Sitveira. 5 » 1250-165 Lisboa « TELEFONE +351 21 350 67 00 * FAX +351 21 356 12 25 « EMAIL: info @ivv.gov.pt » WEB: www.ivv.gov.pt



K

o~ M

1. Método de selegao obrigatério:

O Juri do Procedimento deliberou atribuir a ponderagdo de 55% (cinquenta e cinco por
cento) ao método de selegao obrigatdrio, Prova de Conhecimentos (PC) e de 60% (sessenta
por cento) ao metodo de Avaliagdo Curricular (AC), respetivamente, consoante o método
aplicavel.

A Avaliagao Curricular (AC) serd o método de selegao obrigatério para os candidatos que,
cumulativamente, sejam titulares da categoria e caso sejam candidatos colocados em
situagdo de requalificagao, se tenham por ultimo encontrado, a cumprir ou a executar a
atribui¢dao, competéncia ou atividade caraterizadoras dos postos de trabalho em causa.
Caso o candidato reina as condigdes acima indicadas, mas ndo pretenda o método de

Avaliagao Curricular, tera de formalizar (por escrito) essa pretensao.

1.1. Prova de Conhecimentos (PC):

A Prova de Conhecimentos (PC), visa avaliar os conhecimentos académicos e, ou,
profissionais e as competéncias técnicas necessarias ao exercicio da fungio a concurso.

A prova de conhecimentos revestira a forma escrita, de natureza tedrica, com a duragao
maxima de 60 minutos, a realizar com consulta com questdes de escolha multipla, sobre

conhecimentos especificos e gerais e incidira sobre os seguintes temas:

. Principios éticos da Administragéo Publica;
° Principios gerais da atividade administrativa;
. Conhecimentos gerais e de cidadania ao nivel da habilitagao literaria exigida,

onde se apurard a capacidade de interpretagéo e da fluéncia da lingua e literatura

portuguesa.

. A Politica Agricola Comum — modelo de governagao dos fundos europeus;

. A Autoridade de Gestao do PEPAC no Continente — o seu papel e
funcionamento.

A legislagao necessaria para a realizagao da prova de conhecimentos é a seguinte:
* Decreto-Lei n.® 05/2023, de 25 de janeiro — Modelo de Governagao dos Fundos Europeus;

Pagina 2 de 10
Rua Mouzinho da Silveira, 5 « 1250-165 Lisboa » TELEFONE +351 21 350 67 00 » FAX +351 21 356 12 25 » EMAIL: info@ivv.gov pt « WEB: www.ivww.gov pl



72

* Decreto-Lei n.° 12/2023 de 24 de margo — Normas Gerais do Plano Estratégico da Politica
Agricola Comum de Portugal;

* Resolugao de Conselho de Ministros n° 15/2023, de 10 de fevereiro — Cria a Estrutura de
Missé@o da Politica Agricola Comum de Portugal no Continente;

* Codigo de Procedimento Administrativo (aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de
janeiro);

* Lei n.° 35/2014 de 20 de junho — Aprova a Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas;

Na Prova de Conhecimentos sera adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a
valoragao até a centésima. Sera preenchida uma ficha de prova por cada candidato e sera
garantido anonimato para efeitos de corregao.

A Prova de conhecimentos é constituida por questdes de escolha muiltipla, e a valoragao
final da prova resulta do somatério das pontuagdes obtidas em cada uma das perguntas.
Acresce que a prova escrita terd necessariamente de ser realizada presencialmente, nao

sendo admitida a realizagao remota.

1.2. Avaliagéo curricular (AC):
A avaliagado curricular visa analisar a qualificagac dos candidatos, ponderando os elementos
de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, designadamente a habilitagao
académica ou nivel de qualificagao, a formagao profissional e a experiéncia profissional.

Habilitagdo Academica (HA) — 3 Valores (15%)
Experiéncia Profissional {(EP} —~ 11 Valores (55%)
Formacao Profissional (FP) — 6 Valores (30%}
Ponderados da seguinte forma:

1.2.1 Habilitagao académica (HA)
Nivel habilitacional / area de formagao:
- Referéncia A): ser detentor de licenciatura em Ciéncias Agrarias, Ciéncias Naturais ou
Ciéncias Econdémicas e Empresariais;

Fator valorado, com uma pontuagao maxima de 3 valores, da seguinte forma:

- Com licenciatura-na area indicada - acresce 3 valores;
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— Licenciatura noutras areas — 1 valor.

1.2.2 Experiéncia profissional (EP)
Afigurando-se ao jari que a Experiéncia profissional, traduzida em anos de experiéncia e o
percurso profissional, é o fator mais relevante, atendendo ao desenvolvimento das
competéncias dos candidatos que proporciona, ¢ este fator valorado com 11 valores

maximos distribuidos da seguinte forma:

— Com experiéncia na area preferencial, ja provido na carreira de técnico superior, até
3 anos — 1 valores;

— Com experiéncia na area preferencial, j4 provido na carreira de técnico superior,
superior a 3 e até 6 anos - 3 valores;

— Com experiéncia na area preferencial, ja provido na carreira de técnico superior, num

periodo superior a 6 anos - 5 valores.

Sédo fatores preferenciais, com uma valoragao maxima de 6 pontos, os seguintes

conhecimentos consolidados:

— Experiéncia profissional de, pelo menos, 6 (seis) meses, na prestagao de servigos de
atendimento técnico ao publico ou em ambiente de Contact Center — 2 valores;

— Experiéncia profissional de, pelo menos, 6 (seis) meses, na utilizagao de plataformas
digitais de contacto — 1 Valor;

— Experiéncia profissional de, pelo menos, 6 (seis) meses, no ambito dos fundos

europeus - sera valorada em mais 3 valores;

1.2.3 Formagio profissional (FP)
Considera o juri que este item tem relevancia no desenvcolvimento das competéncias dos

candidatos, pelo que é valorado com a pontuagao maxima de 6 valores, assim distribuidos:

- Com Pds-Graduagao na area da fungao a concurso — acresce 1,5 valores;
- Com mestrado ou doutoramento na area da fungéo a concurso— acresce 2 valores;

- Agao com duragao inferior ou igual a 30 horas é valorada cada com — 0,5 valor;
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- Agao com duragao superior a 30 e inferior ou igual a 60 horas é valorada cada com - 1
valor;

- Agao com duragdo superior a 60 horas é valorada cada com - 1 valores.

S6 releva formagao profissional devidamente certificada, frequentada nos ultimos 3 anos e
diretamente conexa com o posto de trabalho a preencher.

Em caso de necessidade o juri delibera se a agdo de formagao é subsumivel no conceito de
“diretamente conexa com o posto de trabalho a preencher’. Nao sendo demonstrada a
conexao com o posto de trabalho, a valoragao da agao nao é considerada.

No sentido de operacionalizar a avaliagao curricular foi elaborada a ficha individual que
consta como Anexo |.

A avaliagdo curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragao até as
centésimas, sendo a classificagao obtida através da média ponderada das classificagdes
dos elementos a avaliar.

2. Entrevista de avaliagdao de competéncias (EAC)

O Juri do Procedimento deliberou atribuir a ponderagdo de 60% e 40% ao método de
selecdo facultativo, respetivamente, caso o candidato tenha sido sujeito a prova de
conhecimentos e avaliagao curricular. De acordo com o n.° 1, do artigo 13.° da Portaria n.®
83-A/2009 de 22 de janeiro, conjugado com o disposto no n® 17° da portaria n.° 233-/2022,
de 9 de setembro, este método visa avaliar, de forma objetiva e sistematica, a experiéncia
profissional e aspetos comportamentais, nomeadamente os relacionados com a capacidade

de comunicagio e de relacionamento interpessoal.

O juri procedeu a aprovagao da ficha auxiliar de avaliagao curricular, que se encontra no
Anexo | a ata de que constitui parte integrante.

1. Na Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), a qual visa obter informagao
relevante para a avaliar o perfil exigido, o Juri deliberou aprovar os seguintes
parametros,.0s quais serao avaliados conforme a seguir se indica:
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A. Sentido Critico

20 Valores

ELEVADA

Revela excecional capacidade de analise perante uma situagao concreta,
identificando com excecional clareza os aspetos positivos & negativos, bem
como uma excecional capacidade de apresenta¢ao de solugdes, de forma
excecionalmente criativa, responsavel e auténoma.

16 Valores

BOA

Revela excecional capacidade de analise perante uma situagdo concreta,
identificando com grande clareza os aspetos positivos e negativos, bem
como uma grande capacidade de apresentagdo de solugbes, de forma
muito criativa, responsavel e auténoma.

12 Valores

SUFICIENTE

Revela capacidade de andlise perante uma situagao concreta, identificando
com clareza os aspetos positivos € negativos, bem como capacidade de
apresentagao de solugdes, de forma excecionalmente criativa, responsavel
e auténoma.

8 Valores

REDUZIDA

Revela alguma capacidade de andlise perante uma situagdo concreta,
identificando parcialmente os aspetos positivos e negativos, bem como
capacidade de apresentagao de algumas solugdes parcelares.

4 Valores

INSUFICIENTE

Situagdes de nivel qualitativo inferior ao anterior.
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B. Motivagao

20 Valores Revela excecional motivagao e gosto pela natureza e tipo de fungbes a que

ELEVADA se candidata.

16 Valores Revela grande motivagao e gosto pela natureza e tipo de fungdes a que se

BOA candidata.

12 Valores Revela motivagao para o tipo de fun¢des a que se candidata, mas sem

SUFICIENTE aparentar especial gosto pela natureza e concreta do cargo a que se
candidata.

8 Valores Revela alguma indiferenga pela natureza e tipo de fungbes a que se

REDUZIDA candidata.

4 Valores Revela auséncia de motivagao ou gosto pela natureza e tipo de fungdes a

INSUFICIENTE que se candidata.

C. Expresséao e Fluéncias Verbais

20 Valores Esquematiza e desenvolve o seu discurso de forma excecionalmente légica

ELEVADA e estruturada, revelando excelente capacidade de comunicagao oral.

16 Valores Esquematiza e desenvolve o seu discurso de forma muito I6gica e bem

BOA estruturada, revelando muito boa capacidade de comunicagéo oral.

12 Valores Esquematiza e desenvolve o seu discurso de forma légica e bem

SUFICIENTE estruturada, revelando capacidade de comunicagéo oral.

8 Valores Esquematiza e desenvolve o seu discurso de forma légica e estruturada,

REDUZIDA desenvolvendo-o, por vezes, de forma légica e linear, revelando alguma
capacidade de comunicagao oral.

4 Valores Situagoes de nivel qualitativo inferior ao anterior.

INSUFICIENTE
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C1. Clareza da Mensagem

Exprime-se com excecional clareza e rigor, tornando a mensagem

20 Valores

ELEVADA extraordinariamente compreensivel e clara.

16 Valores Exprime-se com muita clareza e rigor, tornando a mensagem facilmente
BOA compreensivel e clara.

12 Valores Exprime-se de modo claro, de forma a permitir a imediata compreensao
SUFICIENTE da mensagem.

8 Valores A compreensao imediata da mensagem ¢é dificultada por alguns
REDUZIDA problemas de falta de clareza e rigor do discurso.

4 Valores N&ao ha compreenséao imediata da mensagem, por falta de clareza e de
INSUFICIENTE

rigor no discurso.

E. Perfil da Experiéncia Profissional

20 Valores

ELEVADA

Revela grande profundidade e riqueza de experiéncias em atividades
relevantes para o exercicio das fungdes, conjugada com aprofundados
conhecimentos académicos e profissionais de muita utilidade para ©

mesmo efeito,

16 Valores

BOA

Revela variedade e profundidade de experiéncias, designadamente em
atividades relevantes para o exercicio das fung¢des, conjugadas com bons
conhecimentos académicos e profissionais de muita utiidade para o
mesmo efeito.

12 Valores

SUFICIENTE

Revela alguma experiéncia em algumas atividades relevantes para o
exercicio das fungdes, conjugada com alguns conhecimentos académicos
e/ou profissionais de utilidade para o mesmo efeito.

8 Valores

REDUZIDA

Revela experiéncia pouco relevante para o exercicio das fungdes,
conjugada com alguns conhecimentos académicos e/ou profissionais

4 Valores

INSUFICIENTE

Nao revela experiéncia relevante para o exercicio das fungdes, revelando
pouccs conhecimentos académicos e/ou profissionais com interesse para

o efeito.
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— A ponderagao maxima a atribuir a cada fator (20 valores) & igual por se entender
que todos traduzem aspetos significativos para a caraterizagdo do perfil de
selegao adequado.

A entrevista serd avaliada e ponderada de acordo com os seguintes fatores e forma:
EAC =(SC + M + EFV + PEP) /4
Em que:
EAC Entrevista de avaliagao de competéncias
SC Sentido Critico
M Motivagao
EFV Expressao e Fluéncias Verbais {(Clareza da mensagem)
PEP Perfil da Experiéncia Profissional

O jari preenche o conteldo dos fatores a avaliar da seguinte forma:

» Entende-se por Sentido Critico (SC) a capacidade de andlise critica de situagdes,
de emissao de juizos de valor, fundamentados e coerentes, sustentadores da
aproximagao a solugbes criativas, responsaveis e auténomas.

» Motivagao (M) é o fator ou conjunto de fatores determinantes da candidatura,
designadamente o projeto que o candidato possa ter para o exercicio das fungoes
concursadas.

» Expressao e Fluéncia Verbais (EFV) sdo a forma ou facilidade na transmissao de
ideias analisadas pelo juri no que respeita a respetiva organizacdo € coeréncia
(estruturagéo do discurso) e a facilidade e linearidade de transmissao e consequente
apreensao do conteudo significativo do pensamento do candidato (clareza da
mensagem).

+ Finalmente, por Perfil da Experiéncia Profissional (PEP) entende-se a capacidade
que o candidato demonstre a auto avaliar-se, positiva ou negativamente, elencando

a relevancia e utilidade para o desempenho das fungfes concursadas.
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A entrevista profissional de selegdo é avaliada de acordo com o0s niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,
respetivamente, as classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

3. Classificagao final (CF)

A classificagdo final sera expressa numa escala de 0 a 20 valores e resultara da seguinte
formula:

Se prova de conhecimentos: CF= PC 55% + EAC 45%

Se avaliagao curricular: CF= AC 60% + EAC 40%

O resultado de todas as operagdes aritméticas sera arredondado as centésimas.

Em caso de eventuais situagoes de empate aplicam-se, sucessivamente os critérios de
desempate constantes do artigo 35.° da Portaria n° 83-A/2009, de 22 de janeiro em
conjugagao com a Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro.

Nada mais havendo a tratar, foi lavrada a presente ata que depois de lida vai ser assinada

pelos elementos do juri.

O Presidente

PN

(Rita Martins)

0O 1.° vogal efetivo

@}_Q .

(Claudia Ribeiro)

O 1.° vogal suplente

AL S

{Ana Lima)
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