A ESTRATEGIA DE AVALIACAO DO PORTUGAL 2020

UMA PERSPETIVA SEGUNDO A TEORIA DA MUDANCA

SANDRA DIONiIzIO

DUARTE RODRIGUES

COLECAO POLITICAS E TERRITORIOS

CADERNO TEMATICO N2 3

@ ADsC

Agéncia para o
Desenuoluimento e

Coesao, LP. JANE'RO, 2022






© ADsC

COLECAO POLITICAS E TERRITORIOS

A Colegdo Politicas e Territdrios foi concebida com a finalidade de, no ambito das competéncias
da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P., contribuir para o debate publico em torno
das questdes do desenvolvimento econdmico, social e da coesao territorial e sobre o papel que
as politicas publicas desempenham neste processo, apoiadas ou ndo pelos fundos europeus.

Este contributo consubstancia-se na producdo de dois tipos de publica¢des distintos — Working
Papers e Cadernos Tematicos — que visam aprofundar e divulgar o conhecimento produzido na
AD&C sobre temas concretos nos quais as Unidades ou Nucleos da AD&C tém manifesto
interesse.

Os Working Papers sao um output de investigacao e de reflexdo estruturada que
procura apresentar resultados preliminares de estudos em curso ou pistas para
investigacOes futuras. Estes estudos podem ter um acompanhamento ao longo do
tempo, dando origem a novos desenvolvimentos e/ou atualizacdes.

Os Cadernos Tematicos sao um output de analise técnica. Destinam-se a efetuar uma
abordagem pontual, descodificada e circunstanciada a um determinado tema.

Em funcao dos objetivos a que se propdem, estas publicacdes dirigem-se preferencialmente aos
stakeholders, internos e externos, da AD&C designadamente governos e autarquias locais,
entidades das administracdes central, regional e local, bem como associacbes e outras
organizagdes representativas dos varios setores da economia e sociedade portuguesas. Neste
contexto afiguram-se, ainda, como particularmente relevantes as sinergias com a academia,
think thanks e outras estruturas de produ¢ao de conhecimento, nacionais e internacionais.

Comentarios sobre esta Colecdo e os seus Working Papers e Cadernos Temdticos sdo bem-vindos
e podem ser enviados para politicaseterritorios@adcoesao.pt, ou por correio para AD&C,
Avenida 5 de outubro n2 153, 1050-053 Lisboa, Portugal.

https://www.adcoesao.pt/desenvolvimento-regional/

Disclaimer

As ideias expressas pelos autores sdo da sua inteira responsabilidade e ndo representam
necessariamente as posi¢ées da instituicdo.

The views expressed on this paper are the sole responsibility of the authors and not necessarily
reflect those of their home institution.
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A ESTRATEGIA DE AVALIACAO DO PORTUGAL 2020

UMA PERSPETIVA SEGUNDO A TEORIA DA MUDANCA

RESUMO

Neste artigo faz-se uma reflexdo sobre a fungdo de avaliagdo de politicas publicas no ambito dos fundos
da Unido Europeia no atual periodo de programagao 2014-2020, ou seja, sobre a Estratégia de Avaliagdo
do Portugal 2020. Para este efeito utiliza-se a Teoria da Mudanga (TdM) como ferramenta principal para
apoiar esta reflexao.

Analisa-se, deste modo, a Estratégia de Avaliagdo do Portugal 2020, a luz da TdM, esquematizando a
cadeia causal que Ihe esta subjacente, de forma a explicar “como” e “porqué” se espera que as realizagGes
em curso produzirdo os efeitos previstos. Sdo, assim, identificados e analisados os diferentes elementos
do quadro légico da Estratégia de Avaliagdo do Portugal 2020 (meios, atividades, realiza¢des, resultados
e impactos) e os mecanismos que é suposto as realizagGes acionarem para produzirem os resultados
esperados. Identificam-se também os pressupostos que se devem verificar para que estas atividades,
realizagBes, resultados e impactos se concretizem. Nestes encontram-se fatores que dependem da
propria gestao da intervengdo, bem como fatores de contexto, nomeadamente, a avaliagdo das politicas
publicas em Portugal para além dos fundos europeus, evidenciando-se a complementaridade entre as
duas realidades.

Conclui-se que as avaliagGes realizadas, que decorreram da implementacdo da Estratégia de Avaliagdo do
Portugal 2020, contribuiram, sobretudo, para i) aumentar a aprendizagem do funcionamento das politicas
publicas cofinanciadas, ii) identificar os efeitos das politicas, com vista a melhorar o seu planeamento e a
sua implementacdo e iii) aumentar a capacitagdo institucional dos atores. Contudo, considera-se haver
espaco para acentuar estes contributos, por via do reforgo da capacidade de intervencgdo, quer do lado
da procura, quer da oferta de avaliacdo, sendo de intensificar a ligacdo com a academia e, por esta via,
fortalecer a interligacdo da avaliagdo com a investigacdo. Verifica-se também a necessidade de aumentar
a utilizagdo dos resultados das avaliagdes, podendo passar pela melhoria da oportunidade das avaliagdes,
dos processos de follow-up e das a¢des de divulgacdo dos resultados das avaliagdes.

Salienta-se, por fim, que a oportunidade e pertinéncia deste artigo é tanto maior quanto puder contribuir
para a preparagao em curso do ciclo avaliativo dos fundos europeus no horizonte 2030, no qual coexistird
um quadro de instrumentos europeus reforgcados financeiramente, mas também mais complexo, pela
necessidade de articulagdo do Portugal 2030 com novos fundos, como o Fundo de Transi¢do Justa, e com
o Plano de Recuperacgéo e Resiliéncia.

Palavras-chave: Avaliacdo de politicas publicas, Teoria da Mudanga, Portugal 2020
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PORTUGAL 2020 EVALUATION STRATEGY

A PERSPECTIVE ACCORDING TO THE THEORY OF CHANGE

ABSTRACT

This article discusses the role of public policy evaluation in the context of Portugal 2020 Evaluation
Strategy, supported by the European Union funds, over the current programming period 2014-2020. For
this purpose, the Theory of Change is applied as a methodological reference to support the discussion.

That strategy is therefore analysed, in the light of the Theory of Change, outlining the underlying results
chain, while explaining “how” and “why” the current actions are expected to produce the expected
outcomes. To that end, the different elements of the logical framework of the Portugal 2020 Evaluation
Strategy (means, activities, outputs, results and impacts) and the mechanism in place to produce the
expected results are identified and analysed. The assumptions underlying the results-chain are also
identified and analysed. The assumptions include both the factors that depend on the intervention
management and the external and contextual factors, notably the evaluation of public policies in Portugal.
The complementarity between the two approaches is highlighted.

It is concluded that the evaluations carried out, as a result of the implementation of the Portugal 2020
Evaluation Strategy, contributed, above all, to i) increasing learning on the functioning of co-financed
public policies, ii) identifying the effects of policies, to improve their planning and implementation and iii)
increase the institutional capacity of actors involved in the strategy. Moreover, it is considered that there
is room to strengthen the evaluation system through an increased intervention capacity, on the demand
and supply sides of the evaluation. A promising way is to intensify the connection with the academy and,
in this way, strengthen the interconnection of evaluation practice and with the research. There is also a
need to increase the use of evaluation findings and recommendations, which will imply improving the
timeliness of evaluations, the follow-up processes and actions to disseminate the evaluation results.

Finally, it should be noted that the opportunity and relevance of this article are demonstrated by its
contribution to the ongoing preparation of the evaluation cycle of European funds on the horizon of 2030,
in which a framework of financially reinforced European instruments will coexist. It is also more complex,
due to the need to articulate the Portugal 2030 strategy and the respective additional funds, such as the
Just Transition Fund, with the Recovery and Resilience Plan.

Keywords: Public policy evaluation, Theory of Change, Portugal 2020
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1. A EXPLICITACAO DA TEORIA DA MUDANCA DA ESTRATEGIA DE
AVALIACAO DO PORTUGAL 2020

Este artigo tem como objetivo fazer uma reflex3o sobre a Estratégia de Avalia¢do do Portugal 2020
(passando a ser designada, para simplificacdo, de Estratégia Avaliagdo PT2020) usando a Teoria da
Mudanga (TdM) como modelo analitico e explicativo do seu funcionamento e objetivos. Pretende-se
discutir:

i. aadequacdo do modelo definido para a Estratégia Avaliagdo PT2020;

ii. aimplementac¢do da Estratégia Avaliacdo PT2020 e as condigdes existentes para que os objetivos
definidos para a Estratégia Avaliagdo PT2020 sejam alcangados;

iii. sugestdes de alteragdes a introduzir no ciclo avaliativo atual e futuro, potenciando os resultados
da Estratégia Avaliagdo PT2020.

Este artigo pretende ser uma reflexdo da Estratégia Avaliacdo PT2020, e ndo um exercicio avaliativo,
assente numa analise sintética dos elementos disponiveis e da experiéncia dos autores, decorrente da
concec¢do e implementagdo da Avaliacdo do Portugal 2020, desde 2014 até ao momento presente.
Pretende-se, desta forma, contribuir para o objetivo de melhoria continua do processo avaliativo dos
fundos europeus da politica de coesdo, garantindo mecanismos de aprendizagem do ciclo avaliativo dos
fundos e incorporagao de melhorias, sobretudo, no ciclo avaliativo do periodo de programacgao 2030 que
agora se inicia.

A TdM permite explicar as mudancas induzidas por uma intervenc3o?. Para o efeito, identifica-se o quadro
l6gico® subjacente a essa intervencio, explicitando cada passo da cadeia de resultados, bem como os
mecanismos que explicam a progressdo ao longo dessa cadeia de resultados. Além disso, integra os
principais pressupostos e aspetos contextuais que influenciam a relacdo causal entre as atividades da
intervencdo, as suas realizagdes e os resultados desejados. Permite, assim, explicar o “porqué” e o “como”
da mudanga decorrente dessa intervengdao, mostrando como se espera que a intervengdo produza os
efeitos esperados. Quando a TdM é usada com objetivos de avaliagdo de uma intervengdo estes (ou parte
destes) diferentes elementos da TdM s3do testados.

A explicitacdo da TdM da Estratégia Avaliagdo PT2020 visa, portanto, identificar quais os fatores
determinantes para que o sistema de avaliagdo cumpra os seus objetivos, ou seja, quais os principais
elementos e elos causais e qual o comportamento que se espera destes. Representa, desta forma, o
racional subjacente ao desenho da intervengdo Estratégia Avaliacdo PT2020.

! Importa ter presente que se trata da Estratégia de Avaliagdo do Portugal 2020 e ndo da avaliagdo de politicas publicas nacionais em sentido mais lato. O
ambito da Estratégia de Avaliagdo do Portugal 2020 é:

- Temporal: Periodo de Programagdo 2014-2020.

- Institucional: Comissdo Interministerial de Coordenagdo do Acordo de Parceria (CIC Portugal 2020), Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP
(AD&C), Comissdo de Coordenagdo Nacional para o FEADER (CCN), Comissdo de Coordenagdo para o FEAMP (CCF), Autoridades de Gestdo (AG).

- Geografica: Continente e Regides Auténomas.

- Programatica: o cofinanciamento de 5 Fundos (FEDER, FC, FSE, FEADER e FEAMP), com uma estruturagdo em 4 Dominios Tematicos
(Competitividade e Internacionalizagdo, Inclusdo Social e Emprego, Capital Humano e Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos) e através
de 16 Programas [4 Programas Operacionais Tematicos (POT); 5 Programas Operacionais Regionais do Continente (POR-C); 2 Programas
Operacionais Regionais das RegiGes Auténomas (POR-RA); 1 Programa Operacional Assisténcia Técnica (PO AT); 3 PDR (Programa de
Desenvolvimento Rural do Continente e Regides Auténomas); 1 Programa Operacional Mar 2020 (PO MAR)].

2y = g ; : x : ~ - o "

A “intervengd@o” é aqui entendida como uma agdo ou um conjunto de agdes ou projetos coerentes nos seus objetivos que podem coincidir com um
programa, uma estratégia, uma iniciativa ou uma politica.
3 O Quadro ldgico é aqui entendido como a cadeia sequencial, causal, da intervengdo, no qual se especificam os objetivos a atingir pela intervencao,

os recursos a utilizar, as atividades a desenvolver, os resultados previstos e os impactos esperados, bem como as pré-condigdes e os fatores externos
que influenciam esta cadeia.
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Consideraram relevantes para a explicitagdio da TdM da Estratégia Avaliagdo PT2020 os seguintes
elementos:

1. Ascomponentes principais do Quadro Légico (cf. Figura Al em anexo) de uma intervengdo:

a) as necessidades ou problemas a que a intervengado pretende responder®
b) os meios alocados a intervengdo para que esta se concretize

c) as atividades a desenvolver pela intervencdo

d) as realizagGes que essas atividades concretizam

e) os resultados esperados (que decorrem da concretizagdo das realizagGes)

f) osimpactos® para os quais a intervenc3o contribui.

2. Os mecanismos que sdo acionados pelas realizagdes para produzir os resultados esperados e os
mecanismos que os resultados acionam para se atingirem os impactos.

3. Os pressupostos sdo os fatores, eventos ou decisGes que se devem verificar para que as
atividades, realizagbes, resultados e impactos se concretizem®.

Os pressupostos sdo apresentados nesta TdM como i) pré-condicées ao desenvolvimento das
atividades, ii) fatores operacionais que influenciam a concretiza¢do das realizagGes, iii) resposta
dos atores e disponibilidade de servicos que permitem que as realizagdes produzam os
resultados esperados e as iv) politicas complementares que contribuem igualmente (para além
dos resultados produzidos pela Estratégia Avaliacdo PT2020) para os impactos desejados’.

A TdM da Estratégia Avaliagdo PT2020 encontra-se esquematizada na Figura 1. Na Figura A2, em Anexo,
encontra-se um esquema desta TdM simplificado apresentado na 9th Conference on the Evaluation of EU
Cohesion Policy “Shaping transitions with evidence” (DG REGIO, Porto, 2021)8.

4 . . ~ ;. . .
As necessidades, teoricamente, ndo fazem parte do Quadro Légico, mas entendeu-se inclui-las neste contexto.

5 . . . . . . ~ . L
Assume-se aqui o conceito de “impacto” utilizado pela OCDE (2019), como as mudangas produzidas por uma intervengdo, direta ou indiretamente,
esperados ou ndo esperados, ou seja, os efeitos da intervengdo no contexto socioecondmico. O termo “impacto” pode, igualmente, assumir o conceito
associado a “atribui¢do”, ou seja, a mudanga que pode ser atribuida, com credibilidade, a uma intervengdo (Evalsed 2014).
6 . ~ . . L .
Estes pressupostos assumem designagBes distintas na literatura (nomeadamente “condi¢des”, “fatores externos” e “riscos”). Na verdade,
"pressuposto" e "risco" podem também surgir como conceitos distintos. O primeiro como condigdo para que o passo superior da cadeia de resultados
se verifique. O segundo como algo que ao acontecer inibe ou dificulta a concretizagdo da cadeia causal.
7 . . N . .
Ao longo do texto, de forma a facilitar a sua leitura, mantém-se as cores para as palavras coloridas apresentadas nestes paragrafos e para as frases
e “caixas” apresentadas na Figura 1.

8 Ver apresentagdo neste Link.

10de 36


https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/policy/evaluations/conferences/cohesioneval2021/Session4.pdf

a) Necessidades

Implementar um sistema de avaliagdo de politicas publicas cofinanciadas

b) Meios

Estruturas Recursos
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Estratégia

Financiamento

Pré-CondicGes

t

c) Atividades

Atividades de ...

Planeamento da
avaliagdo de politicas
cofinanciadas

Capacitacéo /
aprofundamento
metodoldgico /
partilha de experiéncias

Disponibilizacdo de
Recolha de informacé&o informacéo

Contratacéo de

avaliadores

Acompanhamento de
avaliacdes e
Controlo de qualidade
do processo avaliativo

Acbes de follow-up
Follow-up das / CEUr£GES
recomendacdes

Disseminacgéo de
resultados

Figura 1. Teoria da Mudanca da Estratégia de Avaliagdo do Portugal 2020
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f) Impactos
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1
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civil, cidadaos) no debate e no follow-up
dos resultados das avaliacdes
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Idealmente, a TdM deve ser explicitada aquando do desenho das intervengdes. Como na generalidade
das situagdes tal ndo acontece, a explicitagdo da TdM, a posteriori, deve suportar-se na analise da
documentacdo existente, seja relativa a programacdo da intervengdo e/ou literatura sobre a tematica em
causa, e na auscultacdo dos atores envolvidos no desenho e implementacgdo da intervengao (através da
realizacdo de entrevistas ou outras formas mais dinamicas de auscultacdo). O processo de auscultagdo
deve ter a preocupacdo de encontrar uma visdo partilhada da TdM da intervengdo que estd a ser
explicitada.

Esta TdM foi construida com base na experiéncia dos autores e na mobilizagdo de literatura e documentos
regulamentares/programaticos, tendo sido debatida em alguns féruns, nomeadamente no Férum das
Politicas Publicas (IPPS/ISCTE, Lisboa, 2020), que na sua edi¢do de 2020 foi dedicado a Avaliagdo de
Politicas Publicas e na 9th Conference on the Evaluation of EU Cohesion Policy, com o tema “Shaping
transitions with evidence” (DG REGIO, Porto, 2021)°.

Salienta-se que o exercicio apresentado ndo pretende testar a TdM, mas explicita-la e efetuar uma leitura
exploratdria dos elementos que comp&em a TdM, ndo se tratando por esta razdo de uma avaliagdo.

Cada um destes elementos constantes nesta TdM sera apresentado no ponto seguinte.

Refira-se apenas, numa leitura sintética da Figura 1, que face a necessidade de “implementar um sistema
de avaliagdo de politicas publicas cofinanciadas”, foram alocados meios, que permitiram o
desenvolvimento de um vasto conjunto de atividades que percorrem o ciclo de avaliagdo (desde o
planeamento a preparagdo da disseminacdo dos resultados). Estas atividades, por sua vez, permitiram a
concretizacdo das realizacGes, nomeadamente a elaboracdo das avaliacOes propriamente ditas. Espera-
se que a qualidade e adequabilidade das avaliagGes, e dos seus processos de follow-up e de disseminacao,
acionem mecanismos (nomeadamente a sua utilizacdo) que conduzam a producgéo dos efeitos esperados,
como um melhor planeamento e implementagdo de instrumentos de politica cofinanciados, e estes, por
sua vez, contribuam para um sistema de politicas publicas cofinanciadas e ndo cofinanciadas relevante,
eficaz, eficiente e escrutinado.

Espera-se que a melhoria das politicas publicas nacionais (ndo cofinanciadas) se faca pelo reforco da
Institucionalizagao da avaliagdo no planeamento de politicas publicas em Portugal e na sua prestagao
de contas, e, por esta via, pelo reforco do Sistema de planeamento e gestdo publica por
resultados/Avaliagdo. Ou seja, espera-se que o aumento da demonstragdo dos resultados das politicas
cofinanciadas e da responsabilidade dessa demonstragdo, o aumento do conhecimento sobre o
funcionamento dessas politicas, 0 aumento da capacita¢ao do atores, instituicdes e redes envolvidos, e
a melhoria do planeamento e implementagao das politicas publicas cofinanciadas exerca um efeito de
contagio e um impulso para reforcar o Sistema nacional de planeamento e gestao publica por
resultados/Avaliagdo. Por outro lado, é suposto existir um efeito circular, ou seja, que o reforco deste
sistema também alimente positivamente a Estratégia Avaliacdo PT2020, ao criar um contexto com
condicGes favoraveis ao desenvolvimento da implementacdo (atividades e realizagGes) da Estratégia
Avaliacdo PT2020 e da producdo dos seus efeitos (resultados e impactos).

Sistematizam-se na Caixa 1 as principais componentes deste Sistema.

° Estas apresentages podem ser encontradas nos seguintes links: Férum das Politicas Publicas (IPPS/ISCTE, Lisboa, 2020) e 9th Conference on the
Evaluation of EU Cohesion Policy “Shaping transitions with evidence” (DG REGIO, Porto, 2021).
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Caixa 1. Sistema de planeamento e gestdo publica por resultados/Avalia¢io:

- Gestdo publica por resultados — clarifica os resultados a obter pelas politicas publicas; baseia-se na ligagdo direta entre o

orgamento e os programas e projetos publicos, no quadro de uma or¢gamentagdo plurianual e pluri-sectorial. Proporciona
a medicdo dos efeitos de médio/longo prazo produzidos pelas politicas implementadas, maior eficiéncia da utilizagdo dos
recursos, uma maior responsabilizagdo politica, maior transparéncia/prestagdo de contas e debate publico. Os
orcamentos de Estado que assume modelos com estas caracteristicas designam-se por “orcamento de desempenho”.*°

Definicdo e programacdo das politicas publicas baseadas em avaliacdes/evidéncias — a gestdo publica por objetivos, por
ineréncia, necessita dos resultados das avaliagdes para melhor definir os objetivos e as metas a atingir e identificar as
opgdes de politica mais eficazes e eficientes na prossecucdo desses objetivos. O resultado da avaliagdo de uma
intervencdo é essencial para definir os objetivos e a¢gdes de uma intervencdo seguinte, num sistema de constante
retroalimentacgdo.

Planeamento e prética de avaliacdo de politicas publicas — existéncia de uma politica de avaliagdo que garanta a cobertura
dos instrumentos de politica, ou seja, a generalidade das areas de intervengdo politica deve ser alvo de avaliagdo, de
forma continuada e sistematica. Esta elevada cobertura deve garantir o conhecimento e informagdo necessdrios sobre o
funcionamento dos instrumentos de politica (o que funciona, como funciona, em que contexto). Este planeamento e
pratica continuada de avaliagdo influencia o desenvolvimento do mercado de avaliagdo e o envolvimento da comunidade
cientifica na avaliagdo.

Mercado de avaliacdo — ampla e continuada procura de avaliagdo e oferta ampla, diversificada e capacitada.

Comunidade cientifica envolvida na avaliacdo de politicas publicas — importa que a comunidade cientifica contribua para
este Sistema através i) da investigagdo metodoldgica, ii) participagdo nas avaliagdes e na iii) formagdo sistematica e
continuada em avaliagdo. A academia pode ser um dos grandes beneficiarios da imensa informagdo existente nas bases
administrativas do Estado (incluindo a dos fundos europeus) para fazer investigagao.

Estrutura(s) organizacionais(s) de avaliacdo — defini¢do de unidades funcionais do Estado com a missdo de coordenar e
implementar a politica de avaliagdo definida, com legitimidade e meios humanos e materiais adequados.

Repositérios de resultados das avaliacGes — sistematizagdo e divulgagdo on line dos resultados das avaliagGes, através de
solugdes de facil acesso, leitura, interpretacdo (existem exemplos internacionais deste tipo de repositérios — um dos mais
difundidos é o What Works do Reino Unido).

Debate publico sobre os resultados das avaliacdes — promogdo de diferentes espagcos e momentos para um amplo debate
publico sobre o funcionamento e resultados das politicas publicas, através da informagdo produzida pelas avaliagdes.

Utilizacdo regular das avaliacdes pelos diferentes atores — pratica de uma politica baseada na melhor evidéncia (evidence
based policy) e a gestdo publica por objetivos e a existéncia generalizada de avaliagdes facilita a utilizagdo dos resultados
das avaliagdes pelos diferentes atores, nomeadamente, decisores politicos, legisladores, agéncias publicas, gestores de
programas/projetos, organizacdes da sociedade civil, media, cidad&os.

Leis/regulamentacdo/estratégias nacionais sobre a utilizacdo de avaliages — algumas das dimensdes referidas
anteriormente devem estar regulamentadas, de forma a estabelecer as regras e responsabilidades e garantir o seu
cumprimento.

Formacdo em avaliacdo nacional — formagdo em avaliagdo e em politicas publicas a diferentes tipos, lecionados nas
Universidades (nomeadamente, integrada em licenciaturas, mestrados e doutoramentos, cursos de especializagdo/pds-
graduagdo) ou por entidades formadoras especializadas; e cursos de diferentes niveis de conhecimento (desde o basico
ao mais avangado, passando por formagGes em temas especificos).

Cultura de avaliacdo em termos nacionais — o desenvolvimento das dimensdes anteriores contribui para o enraizamento da
avaliagdo em todos os niveis da sociedade, desde o poder politico aos cidaddos: fomenta, por um lado, o desenho, pelo
decisor, de politicas publicas baseadas na melhor evidéncia e, por outro, a exigéncia, pelos diferentes quadrantes da
sociedade, de melhor informagdo sobre os resultados das politicas publicas, das opges que essas politicas materializam e
dos custos que lhes estdo associados.

10 OCDE (2018), OECD Best Practices for Performance Budgeting. “Orgamento de desempenho é o uso sistematico de informagdes de desempenho
para informar as decisdes orgamentais, quer como uma contribuigdo direta as decises de alocagdo do orgamento quer como informagdo contextual
para informar o planeamento do orgamento, e incutir maior transparéncia e responsabilidade (prestagdo de contas) no processo de elaboragdo do
orgamento, fornecendo informagdo aos legisladores e ao publico sobre os objetivos das despesas e os resultados alcangados” (pag. 6). A orgamentagdo
de desempenho estava prevista na Lei de enquadramento orgamental (LEO), aprovada pela Assembleia da Republica em 2015, mas a sua aplicagdo
plena tem vindo a ser adiada.
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2. A NARRATIVA DA TEORIA DA MUDANCA DA ESTRATEGIA DE AVALIACAO
DO PORTUGAL 2020

Nesta sec¢do analisa-se cada uma das componentes da TdM através da apresentagdo das necessidades
identificadas e dos meios mobilizados no ambito da interven¢do Estratégia Avaliagdo PT2020, da
descricdo das atividades desenvolvidas, das realizag6es ja concretizadas e dos resultados e impactos que
se espera que decorram daquelas realizagOes. Analisa-se, também, os pressupostos e os mecanismos que
se consideram determinantes para que a cadeia causal da intervengao ocorra conforme esperado.

a) NECESSIDADES

As necessidades sdo a razdo de ser de uma intervencdo, justificam a intervencdo e determinam a
relevancia da intervengdo. Uma boa identificagdo das necessidades é uma condigdo sine quo non para o
bom desenho de uma intervengdo.

No caso concreto da Estratégia Avaliagdo PT2020, o ponto de partida do quadro Idgico foi a necessidade de
dispor de conhecimento sobre o funcionamento das politicas cofinanciadas para efeitos de programacao,
reprogramacao, reporte a Comissdo Europeia (CE) e suporte a decisdo politica nacional. Para tal, foi necessario
implementar um sistema de avaliagdo de politicas publicas cofinanciadas, dando assim resposta a
regulamentacdo comunitaria em matéria de avaliacdo dos fundos europeus. O objetivo deste sistema é
melhorar a qualidade do planeamento e implementagdo das interveng¢des cofinanciadas, através da avaliagdo
da sua eficdcia, eficiéncia e impacto. Como fim Ultimo, espera-se a resolugdo de problemas estruturais do pais,
socioecondmicos e ambientais, nas areas de intervengao dos fundos, e a consequente melhoria da qualidade
de vida das populagdes. Paralelamente, pretende-se também o reforgo da confianga nas instituicdes e a coesdo
entre as regides e os paises da Unido Europeia.

Refira-se que a criagdo deste sistema beneficiou dos sistemas existentes nos quadros comunitdrios
anteriores, nomeadamente em termos de recursos humanos, conhecimento e aprendizagem, e cultura e
praticas ja instituidas®®.

b) MEIOS

Para implementar a Estratégia Avaliagdo PT2020 sdo necessarios recursos, nomeadamente, financeiros,
organizacionais e humanos. Conceptualmente, os meios alocados a Estratégia Avaliagdo PT2020 devem
apresentar as seguintes caracteristicas:

7

¢ Meios financeiros suficientes e disponibilizados oportunamente. Estes meios financeiros servem
para a aquisicao dos servicos de avaliacdo propriamente ditos e para o financiamento da estrutura
organizacional e dos recursos humanos alocados a “funcdo de avaliagdo” dos FEEI.

«» Missdo, estratégia e compromisso societal: é necessaria a definicdo clara da missdo e da estratégia
de avaliagdo, um compromisso da sociedade ao mais alto nivel politico com a prossecugdo dos
objetivos da avaliacdo. E, igualmente, necessario o envolvimento dos decisores politicos no
planeamento estratégico das avaliagGes e na divulgacdo, debate e utilizagdo dos resultados das
avaliagdes.

u As avaliagBes do QREN podem ser consultadas neste link.
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«» Estrutura organizacional adequada: existéncia de estruturas organizacionais com func¢des de
Avaliagdo e uma distribuicdo de responsabilidades bem definidas entre as diferentes entidades e
com legitimidade institucional para exercer a sua fungdo de avaliagdo.

% Recursos humanos que garantam a capacidade de gestdo e técnica em avaliacdo:

- Recursos humanos suficientes e bem capacitados, nas entidades que encomendam as
avaliacdes??, com funcdes de avaliacdo em exclusividade, uma vez que a avaliacdo requer uma
elevada especializagdo, ndo sendo desejavel a acumulagdo com outras fungdes;

— Recursos humanos com o perfil adequado, nomeadamente, capacidade de andlise e de
questionamento, interesse e disponibilidade pela inovagdo metodoldgica, apeténcia pela
aprendizagem sistematica. E requerida uma formacgdo especifica em técnicas de avaliagdo,
experiéncia de trabalho e uma constante atualizagdo de conhecimentos.

Estes dois requisitos deverdo permitir as equipas de avaliagdo das entidades que encomendam as
avaliagdes ter capacidade para:

- Atualizar-se permanentemente para corresponder a crescente sofisticacdo metodoldgica;

- Realizar bons cadernos de encargos, analisar, com o adequado rigor e exigéncia, as propostas
técnicas e acompanhar tecnicamente e em tempo Util as avaliagdes (p.e. emissdo de pareceres
aos diferentes relatérios e interagdo com os avaliadores);

- Explorar metodologias de avaliagdo inovadoras e novas técnicas de recolha e processamento
de informagdo (big data, machine learning...);

- Definir e aplicar requisitos de qualidade dos processos avaliativos;

- Produzir e disponibilizar informacdo de qualidade e atempadamente em todas as fases do
processo avaliativo;

- Desencadear processos de retroagdo, ou seja, de aprendizagem com o proprio processo
avaliativo.

No ambito da Estratégia Avaliagdo PT2020, foi estabelecido o quadro institucional da avaliagao, inscrito
no modelo de governacdo do Portugal 2020%, cujas entidades e respetiva miss3o/responsabilidades no
ambito da avaliacdo sdo'*:

- A Comissdo Interministerial de Coordenacgdo do Acordo de Parceria (CIC Portugal 2020), que aprecia
e aprova o Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020.

- A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C), que tem como missdo coordenar e
desenvolver, em articulagdo com as entidades coordenadoras dos fundos das pescas e da
agricultura, o sistema de avaliacdo do Portugal 2020%. Para tal, tem um Ncleo de Avaliacio
integrado na Unidade de Avaliagdao e Monitorizagdo estratégica, que por sua vez esta sob a tutela da
Vice-Presidéncia da AD&C.

- As Autoridades de Gestdo (AG) dos Programas Operacionais do Portugal 2020, que tém a funcdo de
participar na elabora¢do do PGA PT2020 e elaborar e implementar os planos de avaliagdo dos PO; a
funcdo de avaliacdo nas AG encontra-se, na maioria das situa¢des, associada a de monitorizacdo.

- A Rede de Monitorizagdo e Avaliacdo do Portugal 2020 (Rede M&A), constituida pelos organismos
de coordenagdo técnica dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) e pelas

12 No PGA PT2020 esta prevista a realizagdo de avaliagdes “sobretudo com recurso a peritos externos” (...), mas que “em determinadas situagdes poderdo ser
constituidas equipas mistas ou internas” (PGA PT2020, p. 41).

13 Cf. Decreto Lein.2 137/2014, de 12 de setembro e Plano Global de Avaliagdo do PGA do Portugal 2020 (PGA PT2020).
14 Por simplificagdo, apenas se fard referéncia direta ao modelo de governagdo dos Fundos da Politica de Coesdo (ndo explicitando as especificidades
do quadro institucional do FEADER e do FEAMP, igualmente definidos no Decreto Lei n.2 137/2104).

1 Compete a Agéncia, |.P., no ambito da coordenagdo técnica geral do Portugal 2020:(...) ) Coordenar e desenvolver, em articulagdo com a CCN e a CCF, o sistema de
avaliagdo do Portugal 2020, na perspetiva da sua contribuigdo para a concretizagdo das politicas publicas cofinanciadas; (...) k) Elaborar e submeter a aprovagdo da CIC
Portugal 2020, em articulagdo com a CCN e a CCF, o plano global de avaliagdo do Portugal 2020, que inclui as avaliagdes de dmbito estratégico e operacional; (... t)
Participar na elaboragdo do plano global de avaliagdo do Portugal 2020 e dos respetivos programas (...) (D.L. n2 137/2014, Art. 129).
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Autoridades de Gestdo (AG) dos programas, sob a coordenacdo da AD&C. A Rede M&A tem como
principais objetivos i) promover e articular o desenvolvimento das atividades de monitorizagdo e
avaliagdo de modo a garantir o funcionamento e a eficacia no sistema de monitorizagdo e avaliacdo
do PT2020 e ii) promover o intercambio de experiéncias e boas praticas entre os membros da rede,
a fim de fortalecer a capacidade de monitorizagdo e avaliagdo de politicas publicas em Portugal.

A AD&C, como coordenadora da Rede M&A, participa nas redes de monitoriza¢do e de avaliagdo da
DG REGIO e da DG EMPREGO.

- Os Comités de acompanhamento dos Programas Operacionais, que apreciam e aprovam os Planos
de Avaliacdo dos Programas e acompanham a sua implementacdo.

- Os Grupos de acompanhamento das avaliagdes, compostos pela AD&C e outras autoridades de
coordenacdo, pelas Autoridades de Gestdo, pelas agéncias publicas com atribui¢des e competéncias
em matéria de formulagdo e avaliagdo de politicas publicas e pelos parceiros econdmicos e sociais
relevantes, que asseguram a fungdo de representacgao institucional dos parceiros envolvidos em cada
avaliagdo, aliada a func¢do de supervisdo técnica e metodoldgica de cada avaliagdo.

O financiamento, quer para suportar os custos com os recursos humanos internos (que trabalham em
avaliagdo nestas entidades) quer para pagar os servigos externos, nomeadamente as empresas de
avaliagdo, advém, em regime de cofinanciamento, dos fundos europeus através da Assisténcia Técnica.

Uma avaliagdo da Estratégia Avaliagdo PT2020 analisaria se os meios (humanos, financeiros e
organizacionais) disponiveis e utilizados garantiram o desenvolvimento das atividades previstas e a
concretizagao das realizagdes definidas.

c) ATIVIDADES

As atividades desenvolvidas pela AD&C e pelas Autoridades de Gestdo, no ambito da Estratégia Avaliacdo
PT2020 (desde finais de 2014), tém percorrido o ciclo de avaliacdo, desde o seu planeamento (que inclui
atividades tdo diversas quanto a definicdo da propria estratégia de avaliagdo, a preparacgdo de agGes de
capacitacdo e a identificagdo de necessidades de informagdo para a realizagdo das avaliagdes), as
atividades de aquisicdo de servigos para a realizagdo das avaliagbes e o seu acompanhamento, e
finalizando com a elaboragdo dos produtos necessarios a divulgagdo dos seus resultados, bem como a
preparagdo dos eventos de disseminacdo de resultados e a constru¢do de uma metodologia para o follow-
up. Destacam-se exemplos na Figura 2 de atividades desenvolvidas.

Figura 2. Exemplos de atividades desenvolvidas no ambito da Estratégia Avaliagdo PT2020

- Realizagdo de documentos preparatérios que definem:
o os critérios de selegdo e tipo das avaliagGes a realizar (temas, impacto ou processo, métodos, critérios de
avaliagdo)
o as avaliagBes a realizar e sua calendarizagdo
o o sistema de avaliagdo (estratégia de gestdo da qualidade do processo avaliativo, modelo de
gestdo/quadro institucional, modo de realiza¢do, modelo de acompanhamento, orgamento)
o aestratégia de capacitagdo, de comunicagdo e de follow-up.
- Discussdo destes documentos preparatdrios em reunides da Rede M&A.

- Pesquisa, inscricdo no Plano de Formagdo e aprovacgdo de frequéncia de agbes de formagdo sobre
metodologias de avaliagdo de politicas publicas, preparagdo logistica e deslocagao.

- Organizagdo de agdes de capacitagdo no ambito da Rede M&A.

- Pesquisa, preparagdo logistica, solicitacdo de autorizagdo, aprovagdo e deslocagdo para participagdo
em conferéncias internacionais sobre avaliagdo e em redes da Comissdo Europeia de avaliagdo.

- Pesquisa e andlise de literatura sobre metodologias de avaliagdo, nomeadamente, TdM, Avaliagdo
Baseada na Teoria (ABT) e Avaliagdo de Impacto Contrafactual (AIC).

- Elaboragdo de sinteses metodoldgicas e guias metodoldgicos orientadores.

Continua
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Figura 2. Exemplos de atividades desenvolvidas no ambito da Estratégia Avaliagdo PT2020 (Links em azul) (continuagdo)

Identificagdo das necessidades de informagdo para a realizagdo das avaliagdes planeadas.

Extragdo da informacdo dos diferentes sistemas de informagdo do Portugal 2020, para cada avaliagdo,

pelos diferentes gestores desses sistemas.

Realizagdo e protocolos com entidades externas para a utilizagdo e cruzamento de bases de dados

administrativas e concretizagdo das atividades previstas nesses protocolos:

o Protocolo com o Instituto da Seguranga Social e com a Diregdo-Geral de Estatisticas da Educagdo e da
Ciéncia para efetuar o cruzamento de dados entre a base da seguranga social e da educagdo, para a
realizagdo do estudo piloto ESF Supporting Youth in Portugal CIE of Vocational Training and Traineeship.

o Protocolo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE) para a disponibilizagdo de diferentes bases
administrativas cruzadas'® ao avaliador nas instalacdes do INE (de forma a garantir o segredo
estatistico), para a realizagdo da Avaliagdo do impacto dos FEEI no desempenho das empresas
portuguesas.

Elaboragdo de 39 cadernos de encargos e programas de procedimentos para o langamento dos
concursos publicos ou outros procedimentos de contratagdo, em articulagdo com os elementos dos
grupos de acompanhamento de cada avaliagdo.

Langamento de 37 concursos publicos ou outros procedimentos de contratagdo publica para
avaliagdes externas.

Andlise das 89 propostas técnicas, selegdo pelo juri do concurso da proposta vencedora e adjudicagdo
e contratagao.

Constituigdo dos grupos de acompanhamento (um por cada avaliagdo) e prepara¢do das respetivas
reunies acompanhamento. Os grupos de acompanhamento sdo constituidos por:

o Autoridades de coordenacgdo e Autoridades de Gestdo

o Representantes da administragdo publica sectorial e/ou regional que implementam as politicas publicas
o Representantes dos beneficidrios/destinatarios (parceiros sociais e outras associagdes relevantes)
Andlise dos relatérios das avaliagdes de acordo com uma grelha para a aferigdo da qualidade dos
relatérios de avaliagdo.

Andlise dos diferentes contributos dos representantes dos grupos de acompanhamento e elaboragdo
dos pareceres conjuntos dos grupos de acompanhamento.

Articulagdo com os avaliadores em diferentes momentos através de diferentes formas (reunides,
emails, contactos telefdnicos).

Desenvolvimento das fases previstas na metodologia de follow-up, nomeadamente aceitagdo/rejeicdo
das recomendagoes das avaliagGes, encaminhamento das recomendagdes para os seus destinatarios,
desenvolvimento de um plano de agdo para implementar as recomendagbes aceites e respetivo
acompanhamento.

Elaboragdo de documentos de disseminagdo dos resultados.
Preparagdo dos eventos de disseminagdo de resultados.

O bom desenvolvimento das atividades acima descritas depende da existéncia de pré-condicdes, que sdo
constituidas por fatores internos (que dependem da prépria gestdo da intervencdo) e por fatores
externos, dos quais se destacam os a seguir enunciados. Neste ambito destaca-se o impulso externo
exercido pela Comissdo Europeia, ndo apenas pela relevante fonte de financiamento, ja referida na
apresentacao dos meios, mas também pela regulamentac¢do e orientagdes emanadas.

16

Bases administrativas cruzadas para a realizagdo da Avaliagdo do impacto dos FEEI no desempenho das empresas portuguesas:
Sistemas de Constas Integradas das Empresas — SCIE (INE)
Quadros de Pessoal (MTSSS — Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social)
Estatisticas das empresas relativa a mercados externos (INE)
Base de dados de Patentes (INPI — Instituto Nacional de Propriedade Industrial)
Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional — IPCTN (DGEEC — Diregdo-Geral de Estatisticas da Educagédo e Ciéncia)
Listagem de empresas certificada como PME (IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e Inovagdo, I.P.)
Listagem de empresas com os Estatutos de PME Lider e PME Exceléncia (IAPMEI)
Base de dados de empresas com sistemas de gestdo certificados (IPAC- Instituto Portugués de Acreditagdo, I.P.)
Lista de empresas que acederam a linhas de crédito (PME Investimentos — Sociedade de Investimento, S.A.
Base de dados do POE/PRIME (COMPETE2020/PO CI — Programa Operacional Competitividade e Internauonallzagao)
Base de dados do SI QREN (COMPETE 2020)
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Pré-Condigdes

Fatores Externos

As pré-condicoes, que decorrem dos compromissos com a Comissao Europeia, revelam-se determinantes
para a existéncia da Estratégia Avaliagdo PT2020 e o desenvolvimento das suas atividades. As mais
importantes sao as seguintes:

KD

«» Obrigatoriedade comunitaria de avaliacdo dos programas financiados no ambito dos quadros
comunitdrios de apoio, inscrita nos regulamentos comunitarios sobre os fundos europeus desde o
QCA | até ao Portugal 2020 (cf. Figuras A3 a A7)". Esta obrigatoriedade traduz-se a varios niveis:

- Estipula o objetivo da avaliagdo: contribuir para a qualidade, eficdcia, eficiéncia, impacto e
coeréncia das politicas;

- Define a obrigatoriedade, de forma mais ou menos prescritiva, da realizagdo de avaliagdes;

- Define a utilizagdo das avaliagGes, quer na atribuicdo dos fundos europeus quer no seguimento
das recomendacdes das avaliagGes (follow-up).

7

¢ As orientacGes técnicas comunitarias que especificam o caminho a seguir, indo mais longe que os
proprios regulamentos ao orientar, por exemplo, para a realizagdo de avaliagdes de impacto
(enquanto determinagdo do efeito liquido das intervengdes) (cf. Figura A3). Para além dos diferentes
documentos de orientagdo publicados em cada quadro comunitario, realga-se o EVALSED como
principal guia orientador desde 2004, atualizado em cada quadro comunitario.

7

< A Programacao por objetivos é, ela propria, indutora da avaliagdo, uma vez que a definicdo de uma
cadeia ldgica de programacdo (com a definicdo de objetivos e metas) cria a necessidade da existéncia
de avalia¢Oes para verificar o papel das intervengées no cumprimento desses objetivos.

7

< O Sistema de planeamento e gestdo publica por resultados/Avaliagdo, nomeadamente, a
existéncia de um planeamento e pratica de avaliagdo de politicas publicas a nivel nacional. Exemplos
disso sdo a existéncia e as iniciativas de gabinetes de estudos e planeamento e o recém-criado
Centro de Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da Administracdo Publica
(PlanAPP), através do Decreto-Lei n.2 21/2021. Destaca-se, ainda, a pressdo interna que pode ser
exercida através de uma opinido publica que exija escrutinio e transparéncia na aplicacdo dos
fundos europeus.

Fatores Internos

«» Capacidade de planeamento e de gestdo que garanta o arranque e implementagdo das atividades
previstas, nomeadamente, a capacidade de planificagdo das atividades, de decisdo, de organizagdo e
de gestdo de recursos humanos.

Uma avaliagdo da Estratégia Avaliagdo PT2020 testaria se foram desenvolvidas as atividades previstas
(Figura 2), se estas foram realizadas nos moldes requeridos, e de que forma as pré-condic¢des influenciaram
o bom desenvolvimento dessas atividades. Testaria, assim, se houve capacidade de gestao para estruturar
uma “maquina” capaz de desenvolver as atividades previstas, nomeadamente: i) se se desenvolveram as
atividades de aprofundamento do conhecimento em métodos e técnicas de avaliagdo e de
desenvolvimento de competéncias do conjunto das entidades/pessoas que constituem a procura de
avaliagdo necessdrias ao planeamento da func¢do de avaliagdo, conduzindo a uma adequada elaboracgdo
do PGA PT2020, dos documentos de orientagdes associados e dos cadernos de encargos; e em que moldes
os regulamentos e orientagGes comunitarios e o funcionamento da Rede M&A influenciaram este
processo; ii) se se desenvolveram as atividades de identificacdo de necessidades e extragdo de informacdo
dos sistemas de informacgado do Portugal 2020 e estabeleceram os protocolos com entidades detentoras

v Este aspeto foi objeto de apresentagdo em maior detalhe no forum das politicas publicas. Ver apresentagdo neste link.
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de bases de dados administrativas necessarios a realizacdo das avaliagGes; iii) se os procedimentos
concursais desenvolvidos permitiram captar e selecionar equipas de avaliagdo com as valéncias
adequadas para a realizagdo das avaliagdes; iii) se se mobilizaram para os grupos de acompanhamento as
entidades relevantes e as pessoas capazes de participar ativamente nas atividades destes grupos, de se
pronunciar de forma qualificada sobre os produtos em analise e de se apropriar dos resultados das
avaliagOes; e iv) se se mobilizaram as entidades pertinentes para a concretizacdo do follow-up e os
produtos e meios adequados para a divulgagdo dos resultados.

d) REALIZACOES

As atividades desenvolvidas resultaram na concretizagdo de um conjunto de realizagbes, que se
desenvolveram, igualmente, ao longo de todo o ciclo de avaliagdo, das quais se destacam a realizacdo do
Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020 (PGA PT2020) e de orientagGes metodoldgicas, as a¢bes de
capacitagdo realizadas no ambito da Rede M&A, as avaliagOes realizadas (e o seu acompanhamento), as
acGes de divulgacdo e os processos de follow-up realizados. Destacam-se exemplos na Figura 3 de
realizagdes concretizadas.

Figura 3. Exemplos de realizagées desenvolvidas no ambito da Estratégia Avaliagdo PT2020 (Links em azul)

- 18 reunides da Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo do Portugal 2020

- Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020 (PGA PT2020), em 2015 e revisto anualmente (aprovados
pela Comissdo interministerial de Coordenagdo do Portugal 2020 (CIC PT2020)). O PGA PT 2020 prevé
a realizagdo de 41 avaliagdes.

. o - Bibliografia identificada e analisada, disponivel no site da AD&C.
Guias metodologicos |ERRGARIA ' sponivetno site da /A
laborad - Orientagdes para o planeamento e preparagdo das avaliagdes do Portugal 2020.
Sl 0 - Orientagdes para o acompanhamento da implementagdo das recomendagdes das avaliagdes do

Portugal 2020 (follow-up).

Acdes de capacitacio i 6 acOes de capaC|ta.ga~o reallzadas.ljo émblto da Rede M.&A, |nc|l.1|ndo um evento s.oblrt.e Avaliagdo rJo
A Portugal 2020: das ligdes da experiéncia aos novos desafios” (maio 2015) e um Seminario de Formagdo
realizadas . ) :
sobre Avaliagdo Baseada na Teoria com Eliot Stern (novembro 2019).
- 25 participagdes por elementos da AD&C em agBes de formagdo de avaliagdo (sobretudo promovidas
pela Comissdo Europeia, CRIE e EIPA).
- 30 participagbes por elementos da AD&C em conferéncias internacionais de avaliagdo, sobretudo
organizadas pela Comissdo Europeia, pela Sociedade Europeia de Avaliagdo (EES) e por Estados-
Membros (incluindo o “Férum das Politicas Publicas”, IPPS/ISCTE, sobre avaliagdo, janeiro 2020).
- Colaboragdo na organizagdo da Comissdo Europeia da 9th Conference on the Evaluation of EU Cohesion
Policy, com o tema “Shaping transitions with evidence” (DG REGIO,2021), realizada no Porto.

Documentos de
planeamento da
avaliacdo elaborados

: o 0 - Bases de dados extraidas dos sistemas de informagdo do Portugal 2020 (SI FSE, SGO dos Sistema de
Dlsponlblllza%ao de Incentivos, SI das Autoridades de Gestdo e SI da AD&C), pela AD&C e pelas Autoridades de Gestdo,
informagéo disponibilizadas aos avaliadores.
- Bases de dados cruzadas disponibilizadas aos avaliadores que resultaram dos protocolos estabelecidos
com Agéncias Publicas

- 3 reunides do Grupo de Acompanhamento por cada avaliagdo (associadas ao Relatério Inicial,
Relatdrio Intermédio e Relatdrio Final Preliminar).

- Um Parecer conjunto do Grupo de acompanhamento por cada um dos relatérios mencionados
anteriormente para cada avaliagcdo.

Acles de
acompanhamento
das avaliacdes

- Uma avaliagdo piloto promovida pela Comissdo Europeia, ESF Supporting Youth in Portugal CIE of
Vocational Training and Traineeships.

Avaliacdes realizadas

/ politicas avaliadas | 17 avaliagdes do PGA PT2020 realizadas, promovidas pela AD&C e Autoridades de Gestdo, nas areas
tematicas da Competitividade e Internacionalizagdo, Inclusdo Social e Emprego, Capital Humano,
Sustentabilidade e uso do solo e Territoriais. Destas 17, 7 sdo avaliagdes de impacto, 4 ex ante e 6 de

processo.
— 13 avaliagdes do PGA PT2020 em curso.

-9 processos de follow-up iniciados (um quadro de sistematizacdo das recomendagdes, sua
aceitacdo/rejeicdo e respetiva fundamentacdo e identificagdo do(s) destinatario(s) de cada
recomendagdo, enviado para os respetivos destinatarios desenvolverem os planos de agdo).

Acoes de follow-up
realizadas

Continua
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Figura 3. Exemplos de realizagdes desenvolvidas no ambito da Estratégia Avaliagdo PT2020 (Links em azul) (continuagéo)

- 10 policy briefs realizados.
- 8 semindrios de divulgagdo das avaliagdes, promovidos pela AD&C e pelas Autoridades de Gestdo:
o Workshop sobre Avaliagdo de Impacto Contrafactual, para apresentagdo estudo:

Acdes de

comunicacao dos
resultados realizadas

« "ESF Supporting Youth in Portugal CIE of Vocational Training and Traineeships" (junho 2016)

* Seminario “Avaliagdo do Contributo dos Fundos Europeus para a Formagdo Avangada”
(fevereiro 2019)

o Avaliagdo do Impacto dos Fundos da Unido Europeia: Resultados na Competitividade Empresarial
(janeiro 2019), para divulgacdo das avaliagdes:

* “Avaliacdo do impacto dos FEEI no desempenho das empresas portuguesas”
* “Avaliacdo do contributo dos FEEI para as dindmicas de transferéncia e valorizagdo de
conhecimento”
o Avaliagdo do Impacto dos Fundos da Unido Europeia: Resultados nas Abordagens territoriais
(novembro 2019), para divulgacdo das avaliagdes:
* “Avaliagdo da implementagdo da Estratégia Nacional e Regionais de Investigagdo para uma
Especializagdo Inteligente (RIS3): Rede, Realiza¢des e Primeiros Resultados”
» “Avaliagdo da operacionalizagdo da abordagem territorial do Portugal 2020 no contexto da
convergéncia e coesdo territorial”
o Semindrio “Avaliacdo do Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)”
(novembro 2019)
o Semindrio “Avaliagdo Promogdo do Sucesso Educativo, Redugdo do Abandono Escolar Precoce e
Empregabilidade dos Jovens” (junho 2021)

[e]

Seminario “Avaliagdo do Impacto Macroeconémico do Portugal 2020” (setembro 2021)

[e]

Seminario “Avaliagdo da aplicagdo de custos simplificados” (outubro 2021)

A boa concretizagdo das realizagdes apresentadas depende, em muito, dos fatores operacionais, internos
da intervencdo Estratégia Avaliacdo PT2020 (ou seja, fatores que dependem da prépria gestdo da
intervencdo), sobretudo na capacidade de concretizagdo de um acompanhamento eficaz dos processos
avaliativos, sua divulgagdo e follow-up, utilizando os instrumentos adequados (nomeadamente, sistemas
de informagdo e de monitorizagdo, sistemas de controlo de qualidade e modelos de comunicagdo e de
implementag¢do das recomendagdes).

Dos fatores externos que influenciam a concretizacdo e qualidade das realizagGes, destacam-se o
funcionamento do mercado de avaliagdo e a participacdo das agéncias publicas e de outros parceiros nos
processos avaliativos.

Apresentam-se, em seguida, alguns desses fatores operacionais, internos e externos.

Fatores

Operacionais

Fatores Internos

Afase de concretizagdo das realizagGes é aquela em que os responsaveis pela Estratégia Avaliagdo PT2020
tém um maior controlo pelo processo, pelo que os fatores condicionantes internos exercem uma forte
influéncia:

o,

< Envolvimento das autoridades responsaveis pela governacdo técnica do Portugal 2020 (AD&C, CCN,
AG...) no quadro da Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo do Portugal 2020, no planeamento,
langamento e realizagdo das avaliagdes.

++ Sistemas de informacdo adequados que garantam a:

- Existéncia de informacdo necessdria a realizacdo das avaliacbes (bases de dados
administrativas dos projetos cofinanciados)
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- Producdo dos outputs necessarios (extracdo das bases de dados administrativas)
- Qualidade da informacdo recolhida

Para tal é necessaria a identificacdo das necessidades de informagdo e parametrizagdo dos
sistemas de informagdo antes da implementagdo dos instrumentos de politica.

Articulacdo monitorizacdo/avaliacdo: processos de monitorizagdo que fornegcam informagdo e
conhecimento a avaliagdo, ndo soO relativa a dados administrativos, mas também informacdo
qualitativa sobre o desenvolvimento no terreno dos instrumentos de politica.

Cobertura da avaliacdo de intervencGes publicas, face a diversidade de areas de intervencgao.

Sistemas de acompanhamento e de controlo de qualidade do processo avaliativo adequados, com
standards de qualidade previamente conhecidos por todos os stakeholders, nomeadamente pelos
avaliadores.

Modelos de follow-up adequados aos stakeholders e facilitadores da incorporacdo das
recomendacdes no ciclo de revisdo/concecido das politicas publicas

Utilizacdo de meios/materiais de comunicacdo das avaliacdes ajustados as necessidades de
informacdo de diferentes stakeholders, de forma a tornar mais claros os relatérios e aumentar a
capacidade de chegar a publicos mais alargados (decisores politicos, legisladores, destinatarios e
beneficidrios das intervengdes, empresas, media, organizagdes da sociedade civil, cidad&os...).

Fatores Externos

Apesar de existir uma forte influéncia da gestdao da fun¢do de avaliagdo nesta fase, existem fatores
externos que condicionam (potenciando ou limitando) de forma determinante a concretizagdo das
realizagOes:

7
£

Possibilidade de utilizacdo de bases de dados administrativas e de cruzamento de bases de dados
(garantindo o cumprimento do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RPDP)), essenciais,
sobretudo, para realizar avaliagdes contrafactuais.

Normas de contratacdo publica que, garantindo a transparéncia e concorréncia nas aquisi¢ées do
Estado, ndo colocam constrangimentos a contratagdo (sobretudo num mercado reduzido).

Funcionamento do mercado de avaliacdo (dimensdo, diversidade no tipo de entidades e
competéncias) que se reflita na qualidade dos processos avaliativos, nomeadamente, na/o:

- Aplicacdo de metodologias (Teoria da Mudanca, métodos e abordagens de avaliagdo de
impacto, técnicas de recolha e tratamento de informacdo, triangulacdo de diferentes
técnicas/fontes de informacdo), correspondendo as crescentes exigéncias metodoldgicas,
nomeadamente:

o basear as conclusGes em evidéncias robustas, trianguladas e acompanhadas da aferi¢do do
respetivo valor probatdrio (quando aplicavel), em alternativa a simples sistematizacdo das
perce¢bes dos stakeholders;

o aplicacdo mais sofisticada das técnicas de recolha e andlise de informacéao, p.e. Inquéritos
por questionario, focus group e estudos de caso.

— Cumprimento do cronograma das avaliagGes;
- Elaboragdo de produtos analiticos mais apelativos (design, contelddo, uso de infograficos).

Colaboracdo dos atores na resposta a aplicacdo das técnicas de recolha de informacdo (inquéritos,
entrevistas, focus group...).

Capacidade e participacdo das agéncias publicas, parceiros sociais e restantes atores com
responsabilidade na concecdo e implementacdo das politicas publicas no langcamento das
avaliacdes (elaboragdo dos termos de referéncia), no acompanhamento da realizacdo das
avaliagdes (sobretudo, no ambito dos grupos de acompanhamento) e na sua divulgagao e follow-
up.
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++» Capacidade de concretizacdo do follow-up das recomendacg&es das avalia¢Ges.

7

+»+ Sistema de planeamento e gestdo publica por resultados/Avaliagdo, nomeadamente, a existéncia
de um mercado de avaliagdo, de uma comunidade cientifica envolvida na avaliagdo de politicas
publicas, de formacdo em avaliagdo, de repositérios de resultados das avaliagdes, de debate
publicos sobre os resultados das avaliagdes.

Da combinagdo dos fatores internos e externos resultam trés requisitos essenciais a eficacia da Estratégia
Avaliagdao PT2020, e que dependem da atuagdo das entidades contratantes (administracdo publica) e dos
avaliadores externos e da interagdo entre ambos, nomeadamente:

% Elevada cobertura das politicas cofinanciadas avaliadas e elevada qualidade e utilidade das
avaliacdes realizadas. A robustez metodoldgica da avaliagdo e fundamentagdo das conclusdes,
baseadas em evidéncias, deve ser verificada nas:

- Respostas analiticas as questdes de avaliagdo suportadas na aplicagdo correta da metodologia
e na informagdo disponivel;

— Conclusdes baseadas em evidéncias;

- Recomendacgdes objetivas, realistas e fundamentadas nas conclusGes.

KD

#» Realizacdo das avaliacdes em tempo util. A duragdo das avaliagdes e o facto de o inicio das
avaliagbes depender da existéncia de resultados dos projetos ja produzidos (sobretudo nas
avaliagdes que pretendem aferir efeitos), limita a utilizagdo pratica das conclusdes e
recomendacgdes. Estes constrangimentos podem ser atenuados com:

- Preparacgédo prévia das avaliagées, nomeadamente, na identificacdo e extragdo da informacdo
a disponibilizar aos avaliadores no inicio de cada avaliagdo;

- Elevada agilidade de resposta quer das entidades contratantes quer dos avaliadores;
- Realizagdo continuada de avalia¢des para, quando necessario, ser possivel recorrer a um mais

vasto repositério de evidéncias, eventualmente a partir de meta-avaliacdes.

** Processos de follow-up e de divulgacdo dos resultados das avaliacGes eficazes e alargados, que
conduzam a incorporagdo das recomendacdes no ciclo de revisdo/concegdo das politicas publicas.

Estes trés ultimos aspetos seriam o principal objeto de analise de uma avaliacdo da Estratégia Avaliacdo
PT2020. Com efeito, esta avaliacdo testaria a concretizagdo das realizagGes, ndo apenas a concretizacao
em numero das avaliagdes previstas e a cobertura das politicas publicas cofinanciadas, mas também, e
sobretudo, o nivel de qualidade e utilidade daquelas e a sua oportunidade. Testaria, igualmente, a
concretizagdo e qualidade dos processos de divulgagdo e de follow-up dos resultados das avaliagdes, ou
seja, em que medida as recomendacdes de todas as avaliagdes foram apropriadas e incorporadas no ciclo
de revisdo/concecdo das politicas publicas e foi conseguido um debate publico alargado com as a¢bes de
divulgacdo dos resultados das avaliagdes.

Testaria, também, a montante, em que medida o PGA PT2020, os Guias metodoldgicos elaborados e as
acOes de capacitagdo realizadas permitiram a construcdo de um quadro légico das avaliagGes a realizar,
um quadro metodoldgico sélido a prosseguir na elaboracdo das avaliagGes, um modelo de gestdo e um
corpo de entidades e pessoas capacitadas e a trabalhar em parceria para implementar de forma
qualificada e eficaz a Estratégia Avaliagao PT2020.

E se a informacgdo disponibilizada para a avaliagdo, o foi em tempo util e correspondeu em quantidade e
qualidade as necessidades avaliativas, e se as agdes de acompanhamento (reuniées dos GA, os respetivos
pareceres e as reunides com os avaliadores) garantiram a qualidade desejada das avaliagdes.

Finalmente, se os avaliadores responderam em tempo util e em qualidade na aplicagdo das metodologias
de avaliagdo, nomeadamente na capacidade de inovacdo para apresentar analises baseadas em evidéncias
e relatérios apelativos (nomeadamente, redigidos de forma clara, direta, concreta e tdo concisa quanto
possivel, de forma a facilitar a sua leitura e discussao).
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e) RESULTADOS

Como efeitos diretos da Estratégia Avaliagdo PT2020 — os resultados —assumem-se os inscritos no EVALSED

2013)® para a func¢do de avaliagio de politicas publicas. Deste modo, considera-se que, para que a
Estratégia Avaliacdo PT2020 contribua para a produgdo de Politicas publicas cofinanciadas mais relevantes,
eficazes, eficientes e escrutinadas (impacto), da elaboragdo de avaliagGes previstas na Estratégia Avaliagdo
PT2020 (realizagbes) devem emergir os seguintes resultados:

Aumento da demonstrac&o do alcance dos Demonstrar em que medida determinada intervengdo alcangou os seus objetivos e
objetivos/resultados das politicas de que forma utilizou os seus recursos (prestagdo de contas).
cofinanciadas - Responsabilidade
Aumentar a compreens3o sobre a forma como as politicas/intervengbes atuam no
contexto em que sdo aplicadas e como diferentes politicas/interven¢des podem ser

Aumento da producdo do conhecimento
sobre o funcionamento das politicas
cofinanciadas mais efetivas.

Atores, instituicdes e redes mais - Melhorar e desenvolver as capacidades dos participantes nos programas e as suas
capacitados redes e instituicBes (capacitagdo institucional).

I R [ o e el e el —  Justificar a existéncia de uma intervencéo (ou a sua suspensdo/reconfiguracdo) e a
eficazes e eficientes utilizagdo eficiente dos recursos.

Ul CIpChIEEANETERIEvACRBIEREN -~  Aumentar a eficacia das politicas/intervencdes e a eficiéncia da sua implementagdo
cofinanciadas e gesto.

A partir do momento em que as realizagdes estdo concretizadas, a produgdo de efeitos depende apenas
de fatores externos. Com efeito, a concretizacdo das realizacGes é uma condi¢cdo necessaria, mas nao
suficiente para o alcance dos resultados. Na verdade, os resultados dependem da resposta dos atores,
em particular dos beneficiarios, a utilizagdo dos servicos proporcionados pelas realizagdes da Estratégia
Avaliagdo PT2020, bem como da disponibilidade de outros servicos, externos a interven¢do. Em concreto,
é necessario que se verifiquem os seguintes pressupostos:

Resposta dos atores

Disponibilidade de servicos

Fatores Externos
<+ Participacdo dos atores (decisores politicos, legisladores, agéncias publicas, gestores de
programas/projetos, empresas, organizacdes da sociedade civil, cidaddos) no debate publico dos
resultados das avaliagdes, possibilitando que estas sejam amplamente discutidas.

7

«» Motivacdo dos decisores politicos e das agéncias publicas para assegurar o follow-up das
recomendag¢bes das avaliagdes, nomeadamente a elaboragdo e o cumprimento dos respetivos
planos de agdo para implementacdo das recomendagdes.

KD

% Inclusdo da avaliacdo de politicas publicas na agenda da comunicacdo social, através de uma
comunicagao social com interesse para divulgar os resultados das avaliagdes.

7

A

Sistema de planeamento e gestdo publica por resultados/Avaliacdo, nomeadamente, utilizacdo
regular das avaliacdes pelos diferentes atores, leis/regulamentos/estratégias nacionais sobre a
utilizacdo de avaliagdes, definicdo e programacdo das politicas publicas baseadas em
avaliacdes/evidéncias.

Paralelamente, para que as avaliagGes realizadas e a sua divulgacdo e follow-up produzam os resultados
esperados, as avaliagdes precisam de despertar o interesse dos decisores politicos e da comunidade para

18 O EVALSED (Evaluation of Socio-Economic Development) é o principal documento, produzido pela Comissado Europeia, de orientagdo metodoldgica de avaliagdo de
politicas publicas (orientado especificamente para a politica de coesdo europeia). O EVALSED (que sucede o MEANS (1995-1995) e o site EVALSED (2004)) foi publicado
pela primeira vez em 2007, tendo vindo a ter sucessivas atualizagdes, das quais se destaca a de 2013, atualmente em vigor.
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a analise do conhecimento trazido pelas avaliagdes, serem consideradas crediveis e relevantes para o
planeamento e gestdo de politicas publicas, e serem efetivamente utilizadas no apoio a decisdo,
nomeadamente na elaboragdo dos instrumentos de politica. Desta forma, considera-se como
mecanismos necessarios para que as realizagdes produzam os resultados desejados o aumento do/a:

* Interesse dos decisores politicos nas avaliacdes
*  Reconhecimento da credibilidade das avaliagdes
*  Relevancia atribuida a avaliagdo no planeamento e elaboragéo de politicas publicas

e Utilizagdo dos resultados das avaliagdes / Elaboragdo de instrumentos de politica cofinanciados
gue incorporam os resultados das avaliagGes (politicas baseadas na evidéncia)

Uma avaliagdo da Estratégia Avaliagdo PT2020 analisaria, precisamente, se as avaliagdes produzidas e
divulgadas despoletaram estes mecanismos e se, por esta via, contribuiram para a produgdo dos
resultados esperados. E de que forma os diferentes atores se envolveram na reflexdo e no debate publico
dos resultados das avaliagOes, a comunicagdo social contribuiu pera este debate e os decisores politicos
e as agéncias publicas se comprometeram com os processos de incorporagdo das recomendacg&es no ciclo
de (re)formulagdo das politicas publicas.

f) IMPACTOS

Na cadeia causal representada no Quadro Légico (cf. Figura A1), 0 primeiro nivel de impactos®®, segundo a
TdM, é a produgdo de Politicas publicas cofinanciadas mais relevantes, eficazes, eficientes e
escrutinadas, que corresponde, precisamente, a um dos objetivos dos regulamentos comunitarios que
enquadram os fundos europeus. Com efeito, desde o QCA Il que os regulamentos comunitarios atribuem
a avaliacdo a fungdo de contribuir para a elaboracdo e implementagcdo de politicas mais eficazes e
eficientes (cf. Figuras A4, A5 e A6).

No entanto, a Estratégia Avaliagdo PT2020 é uma “peca” neste complexo puzzle. Com efeito, a formulacdo
e implementagdo de politicas publicas cofinanciadas mais eficazes e eficientes depende em muito da
combinag¢do de um vasto conjunto de atividades, nomeadamente, das que estdo associadas ao ciclo de
programacdo e de implementacgdo das politicas cofinanciadas. Entre estas, destacam-se o planeamento e a
programagdo das politicas, o processo de langamento, andlise e aprovagdo de candidaturas, o
acompanhamento e monitorizagdo, e a certificacdo e auditoria dos projetos aprovados.

Sistematizam-se, em seguida, entdo os principais fatores externos que concorrem, igualmente, para os
impactos que se espera que a Estratégia Avaliagdo PT2020 contribua.

Politicas

complementares

Fatores Externos

«+» Outras atividades que contribuem para a eficdcia das politicas publicas cofinanciadas: planeamento
e programagdo, o processo de lancamento, andlise e aprovacdo de candidaturas, o
acompanhamento e monitorizagao, certificagdo e auditoria dos projetos aprovados.

®,

A existéncia de um Sistema de planeamento e gestdo publica por resultados/Avaliacdo, associado
a um Orcamento do Estado programatico ou de desempenho, do qual deve decorrer um sistema
de avaliagcdo das politicas e programas publicos. Salienta-se, neste sistema, a investigacdo em

19 As TdM podem ter varios niveis de resultados e impactos.
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avaliagdo de politicas publicas, quer nos aspetos metodoldgicos, quer na producdo de anélises
tematicas cobertas pelas politicas publicas.

Paralelamente, a TdM explicitada, prevé um efeito de contagio entre os efeitos produzidos pela Estratégia
Avaliagdo PT2020 e a avaliagdo de politicas publicas do pais, na medida em que pode servir de modelo ao
desenvolvimento de um sistema de avaliagdo a nivel nacional, dos programas e projetos financiados
exclusivamente com os recursos do Orcamento do Estado. Se este efeito de contdgio, em simultaneo com
outras intervengdes que poderiam contribuir para o mesmo fim, fosse suficiente para criar um sistema
estrutural e continuado de avaliagdo em termos nacionais, independente do quadro dos fundos europeus,
poderiamos estar perante um reforco da Institucionalizagdo da Avaliacao no Planeamento e Prestacao
de contas para a globalidade das politicas publicas nacionais.

Esta situacdo daria, por sua vez, origem a um Reforco do Sistema de planeamento e gestado publica por
resultados/Avaliacdo, um impacto de segundo nivel e, consequentemente, a produgdo de Politicas
publicas mais relevantes, eficazes e eficientes, a nivel nacional, para além das politicas cofinanciadas pela
Unido Europeia.

Teriamos igualmente como impactos de segundo nivel i) a mobilizagdo e o alinhamento estratégico e
operacional dos atores na definicdo e implementagdo das politicas publicas e ii) o refor¢o da
transparéncia e da legitimidade das politicas ao nivel interno (reforgo da confianga nas instituicGes e na
democracia por parte dos cidaddos) e externo (reforgo da confianga da Comissdo Europeia e dos paises
contribuintes liquidos na Politica de Coesdo e da sua aplicagdo em Portugal).

O Sistema de planeamento e gestdo publica por resultados/Avaliagdo é constituido por um conjunto de
elementos (cf. Caixa 1) que se alimentam mutuamente, permitindo criar uma massa critica essencial para a
consolidacdo da funcgdo de avaliagdo de politicas publicas.

O desenvolvimento deste Sistema depende da existéncia de uma forte motiva¢do/necessidade de
avaliagdo de politicas publicas que, tradicionalmente nos paises onde a avaliagdo se consolidou, resulta
da elaboracdo de orcamentos nacionais por objetivos/programas, para os quais os resultados das
avaliagdes se tornam um elemento indispensavel, que fornece informagdo relevante a definicdo de
objetivos e metas e a analise do seu alcance.

Este Sistema é assim constituido por uma forte procura de avaliagdo que alavanca, por sua vez, a oferta
de avaliacdo e os restantes elementos associados, nomeadamente a investigacdo, a formacdo, a
utilizacdo, a reflexdo e o debate alargados e a exigéncia na prestacdo de contas por parte da sociedade
civil.

A existéncia de um Sistema nacional forte alimentaria, por sua vez, a Estratégia Avaliagdo PT2020, sendo
expectdvel que quanto mais eficaz fosse o Sistema nacional, mais eficaz seria a Estratégia Avaliagdo
PT2020 e dos quadros de apoio subsequentes.

Numa avaliacdo da Estratégia Avaliacdo PT2020, importaria perceber em que medida os eventuais
resultados de Melhor demonstragao dos resultados, Aumento do conhecimento sobre o funcionamento
das politicas, Atores, instituicdes e redes mais capacitados e Melhor planeamento e implementagdo de
politicas estardo a contribuir para a conce¢do de Politicas publicas cofinanciadas mais relevantes,
eficazes e eficientes.

Por outro lado, importa perceber o contexto em que a Estratégia Avaliagdo PT2020 se desenvolve, e como
esta se articula com a avaliacdo de politicas publicas a nivel nacional. Ou seja, importa analisar em que
medida estes efeitos, produzidos pela Estratégia Avaliacdo PT2020, estdo a contribuir para o reforco da
Institucionalizacdo da avaliagdao no planeamento de politicas publicas em Portugal e na sua prestagao
de contas, e, por esta via, para o reforco do Sistema de planeamento e gestdo publica por
resultados/Avaliac3o. E, no sentido inverso, em que medida este Sistema influencia a concretizagdo e os
efeitos da Estratégia Avaliagao PT2020.

Neste contexto, importaria aferir, entre outros aspetos, a existéncia de uma cultura de gestdo por
resultados na administragdo publica, a existéncia de uma cultura de prestagao de contas (accountability)
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e a existéncia de uma cultura de exigéncia e de responsabilizacdo dos agentes politicos por parte da
sociedade civil, nomeadamente, de escrutinio e transparéncia.
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3. BALANCO E CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagdo da Estratégia Avaliagdo PT2020 requereria o teste dos diferentes elementos da TdM,
nomeadamente, dos elementos que constituem os meios, atividades, realizacdes, resultados e impactos,
bem como dos pressupostos e dos mecanismos, de forma a validar ou refutar estes elementos, incluindo
a sua cadeia causal.

Da experiéncia adquirida na concegdo e implementagao do Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020 e
recorrendo a uma andlise exploratdria, considera-se que foi feito um investimento significativo na
avaliagdo das politicas cofinanciadas pelos fundos europeus, fortemente motivado pela necessidade de
cumprimento dos regulamentos da Comissdo Europeia (e influenciado positivamente pelas orientagdes
emanadas pela Comissdo Europeia) e pelo objetivo de melhor conhecimento e debate sobre as politicas
publicas cofinanciadas, tendo-se conseguido alcangar um bom nivel de execugdo do PGA PT2020 (com
um numero significativo de avaliagGes finalizadas e em curso) e uma boa cobertura da avaliagdo das
politicas cofinanciadas.

Considera-se, igualmente, que se continuou o percurso, no ambito da aplicacdo dos fundos europeus, de
melhoria da qualidade das avalia¢Ges realizadas. Esta melhoria resultou sobretudo do elevado esfor¢o
de aprofundamento metodoldgico efetuado no ambito da Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo (que tem
desempenhado um papel fulcral na articulagdo e consensualizagdo das matérias relacionadas com a
Estratégia Avaliagdo PT2020), refletido no PGA PT2020 e nos documentos complementares, bem como
nos cadernos de encargos e nos pareceres conjuntos dos grupos de acompanhamento aos relatérios
realizados (de acordo com uma estrutura comum, com uma defini¢do clara dos critérios de andlise).

Com efeito, a qualidade das avaliagGes beneficiou de um sistema de acompanhamento e controlo de
qualidade dos processos avaliativos, destacando-se o elevado nimero de reunides dos grupos de
acompanhamento efetuadas (cerca de 3 por avaliagdo), muito participadas pela AD&C, Autoridades de
gestdo, agéncias publicas, parceiros sociais e outras entidades envolvidas na implementagdo das politicas
em avaliagdo. O desenvolvimento metodoldgico e o acompanhamento das avaliagdes tém conduzido a
que as avaliagGes realizadas sejam cada vez menos uma simples anadlise descritiva dos fendmenos e uma
sistematizacdo da percec¢do dos interlocutores, triangulando fontes de informacédo, e, sejam, cada vez
mais, a apresentacdo de evidéncias, combinando as diferentes fontes de informacdo, em funcdo da
reconstrucdo e teste da teoria da mudanca e, tendencialmente, da aplicagdo de abordagens
metodoldgicas da Avaliagdo Baseada na Teoria, bem como de métodos contrafactuais (estes ja com uma
maior implantagdo).

No entanto, apesar destes progressos no acompanhamento da realizagdo das avaliagdes,
constrangimentos que persistem neste mesmo acompanhamento contrariaram (a par de outros fatores
externos) uma melhoria mais acentuada da qualidade das avaliagdes e uma melhor realizagdo das
avaliagdes em tempo util?°.

A realizacdo de uma avaliacdo, longe de ser uma adjudicacdo “chave na mdo”, requer um
acompanhamento continuo desde a disponibilizacdo de informagdo secundaria, a realizagdo de reunides
com o avaliador e com o Grupo de acompanhamento, a emissdo de pareceres aos relatérios e restantes
produtos (este trabalho é tanto mais exigente quanto maiores as lacunas que os relatérios apresentarem).
Se, por um lado, os meios financeiros disponiveis parecem suficientes para as atividades previstas no
PGA PT2020, nomeadamente para a contratacdo de equipas externas para realizar as avaliacGes
planeadas, por outro, o lancamento e o acompanhamento das avaliagdes requerem equipas
especializadas, que se encontram subdimensionadas quer na AD&C quer nas Autoridades de Gestdo. Nas

20 No timing de realizagdo das avaliagdes importa ter presente, igualmente, o argumento too late para ter conclusGes e too soon para a produgdo de
resultados disponiveis para avaliar as intervengdes, ou seja, uma parte de as avaliagdes de impacto apenas poderem ser realizadas numa fase posterior
ao que seria desejavel deve-se a necessidade de se ter de esperar pela execugdo dos projetos para permitir a produgdo de resultados a avaliar. Este
aparente paradoxo sé pode ser solucionado através de um processo de avaliagdo continuo que permita a mobilizagdo constante de conhecimento para
as politicas publica.
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Autoridades de Gestdo, na maioria dos casos, a coordenagdo e os técnicos assumem funcgdes,
cumulativamente, de comunicagdao, monitorizagdo e avaliagdo, em que as primeiras absorvem grande
parte dos recursos. Esta situacgdo reflete sobretudo as limitagGes existentes na administragao publica na
constituicdo de equipas técnicas, nomeadamente, pela dificuldade na contratacdao de recursos externos
e de retencdo dos recursos qualificados, para a qual as condi¢Ges remuneratdrias assumem um peso
relevante.

Por outro lado, apesar de ter sido feito um avultado investimento em formagdo na AD&C e de terem sido
desenvolvidas a¢des de capacitagdo no ambito da Rede M&A (incluindo agéncias publicas), a capacitacdo
em avaliacdo destas entidades mantém-se aquém do desejavel. Estes constrangimentos acabam por
prejudicar a capacidade de resposta dos principais protagonistas do lado da procura de avaliagdes — AD&C
e Autoridades de Gestdo —, num acompanhamento exigente, quer em termos de tempo afeto a esta
atividade, quer de competéncias especificas. Neste ambito, salienta-se como aspeto menos conseguido a
identificacdo de necessidades de informacédo e a sua extragcdo das bases de dados dos fundos e a reduzida
capacidade de disponibilizar aos avaliadores, em tempo util, informagdo dos sistemas de informagdo dos
fundos. Em contraponto, destaca-se como positivo a elaboragdo de protocolos com agéncias publicas que
permitiram a disponibilizacdo de informacgao de elevada qualidade para a realizagdo de avaliagdes. Como
exemplo disso, realga-se o protocolo estabelecido com o INE, que permitiu a realizagdo de avaliagdes na
drea dos apoios as empresas com recurso a uma base informacional muito robusta (composta por
diferentes bases de dados administrativas) e que tem sido apresentado como boa pratica internacional.

A melhoria mais acentuada da qualidade das avaliagdes e a sua realizagdo em tempo util também é
prejudicada por fatores externos, dos quais se destaca a escassez de recursos humanos com competéncias
de avaliagdo no mercado de trabalho e um exiguo mercado de avaliadores, que afeta a capacidade de
resposta das entidades avaliadoras, em tempo Uutil e em qualidade na aplicacdo das metodologias,
nomeadamente na capacidade de inovagdo para apresentar andlises baseadas em evidéncias e relatérios
apelativos e adequados a diferentes publicos.

Estes fatores externos derivam, sobretudo, da fraca cultura de avaliagdo e da auséncia de massa critica
de avaliagdo nacional, nomeadamente, dinamizada pela realizagdo regular e em elevado nimero de
avaliagdes e sua plena internalizagdo na gestdo publica por resultados. A existéncia dessa cultura geraria,
certamente, um mercado alargado e diversificado de avaliadores e o forte envolvimento da academia na
investigacdo e praticas de avaliacdo e na oferta de formagdo em avaliacdo, que beneficiariam em muito o
desenvolvimento das atividades e realizagGes da Estratégia Avaliagdo PT2020.

Quanto aos processos de follow-up e de divulgagao dos resultados das avaliagdes eficazes e alargados,
que conduzem a incorporagdo das recomendac&es no ciclo de revisdo/conce¢do das politicas publicas,
considera-se que ha ainda um caminho a percorrer. Apesar da elaboracdo de diferentes produtos para
diferentes publicos (relatério, sumario executivo, em portugués e inglés, sintese grafica e policy brief) e
da realizacdo de um semindrio para a divulgacdo dos resultados de cada avaliacdo, existe ainda uma
elevada margem de melhoria nas a¢bes de divulgacdo e nos respetivos produtos, quer na sua qualidade,
quer em quantidade. Igualmente, o modelo de follow-up necessita de ser repensado, nomeadamente, a
sua eficacia na mobilizagdo dos atores para integrarem as recomendacgdes das avaliagdes nos processos
de revisdo/concecdo das politicas publicas.

De qualquer forma, considera-se que as avaliagoes realizadas contribuiram, sobretudo, para i) aumentar
a aprendizagem do funcionamento das politicas publicas cofinanciadas, ii) identificar os efeitos das
politicas, com vista a melhorar o seu planeamento e a sua implementacéao e iii) aumentar a capacitagdo
institucional dos atores, quer ao longo do processo avaliativo através dos grupos de acompanhamento,
quer com a discussdo dos produtos finais. Mas, para além de ainda haver espaco para melhorar
substancialmente estes contributos, salienta-se a necessidade de aumentar a utilizagdo dos resultados
das avaliagdes. O “acionamento” desta maior utilizagdo pode passar pela melhoria da oportunidade das
avaliagdes, dos processos de follow-up e de divulgacdo dos resultados das avaliagdes.

Em sintese, apesar da evolugdo positiva das avaliagGes realizadas em termos de qualidade, considera-se
que os resultados e os impactos associados a Estratégia Avaliacdo PT2020 podem ser potenciados,
sobretudo se se melhorarem alguns pressupostos/condicdes internos e externos a esta intervengio.
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Ao nivel dos fatores internos, salienta-se a necessidade de investir nos seguintes pontos:

- aumento da importancia da funcdo de avaliacdo nas entidades que procuram avaliacdes, de forma
a aproximar-se de outras fung¢des associadas mais diretamente a execu¢do dos fundos (que
assumem, pela sua propria natureza, um caracter de urgéncia), garantindo a tomada de decisGes
estratégicas e operacionais em beneficio do desenvolvimento da fungdo de avaliagdo;

- reforco significativo das equipas, e sua capacitacdo, a trabalhar em exclusividade em avaliagdo na
AD&C e nas Autoridades de Gestdo, que lhes permita cumprir as suas fungdes com a qualidade
necessaria e em tempo util;

- desenvolvimento de um processo continuo de capacitacdo dos stakeholders da avaliacdo,
nomeadamente, AD&C, Autoridades de Gestdo, agéncias publicas, outros parceiros e avaliadores;

- identificacdo antecipada das necessidades de informacdo para a avaliagdo, melhoria da dimens3do
de orientacdo para os resultados dos sistemas de informacdo, reforcando a ligacdo entre avaliacdo
e monitorizacdo, e aumento da capacidade de disponibilizacdo da informacdo secundaria existente
nos sistemas de informacao dos fundos;

- melhoria do modelo de follow-up, nomeadamente ao nivel da responsabilizacdo das agéncias
publicas que constituem os grupos de acompanhamento das avaliac¢des;

- melhoria _do modelo de divulgacdo dos resultados das avaliagbes e melhoria da sua
implementacdo, nomeadamente, melhoria da apresentagdo dos produtos (linguagem, modelo
grafico e de design) utilizadas nos produtos que resultam das avaliagGes e das a¢des de divulgagdo;
uma possibilidade de melhoria neste ambito podera passar por iniciar o processo de divulgacédo
das avaliagGes na fase inicial de realizacdo e ndo apenas no momento da conclusdo da mesma;

- implementacdo de a¢des que contribuam para o reforco da oferta de formacdo em avaliacdo e que
incentivem a ampliacdo, diversificacdo e capacitacdo do mercado de avaliacdo, nomeadamente,
explorando formas de diminuigdo de barreiras a entrada de novos avaliadores e novos modelos de
realizacdo de avaliagdes e intensificando a interacdo com a comunidade cientifica, reforcando a
ligacdo entre investigacdo e avaliacdo;

— melhoria do enqguadramento contratual em termos de cumprimentos de prazos;

- repensar o quadro ldgico das avaliacGes de forma a realizar avaliagGes de impacto em prazos mais
curtos, aumentando, desta forma, a sua oportunidade. As solu¢bes podem passar por: i)
elaboracdo de trabalhos prévios a realizacdo de avaliagdes de impacto, nomeadamente,
explicitacdo das teorias da programacdo e revisdo de literatura, ii) realizacdo de avaliagBes de
ambitos mais confinados e iii) anteceder as avaliagdes de impacto por avaliagGes de processo.

Ao nivel dos fatores externos, a Estratégia Avaliagdo PT2020 beneficiaria em muito de um Sistema de
planeamento e gestdo publica por resultados/Avaliagdo reforcado com o desenvolvimento do modelo
orcamental de desempenho (nomeadamente, com a implementacdo plena da Lei de enquadramento
orcamental (LEO) de 2015). Este refor¢o traduzir-se-ia na criagdo de uma massa critica/cultura de
avaliagdo que contribuiria para a existéncia de:

- formacdo nacional altamente especializada em avaliacdo e em politicas publicas, que permitisse a
capacitagdo das pessoas que trabalham no ambito da Estratégia Avaliagdo PT2020, bem como a
formacdo de pessoas com motivagdo para trabalhar nesta drea;

— recurso mais regular a avaliacdo a nivel nacional, aumentando as boas praticas em avaliacdo, que
contribuissem para uma crescente aprendizagem coletiva;

- repositérios de relatdrios das avaliacdes, que garantissem um acesso centralizado e facil a
informacdo relativa as politicas que funcionam, que néo funcionam e aos seus resultados;

- debate publico sobre os resultados das avaliacSes, que concorresse para uma opinidao publica
informada e exigente relativamente ao funcionamento e aos resultados das politicas publicas; tem-
se verificado recentemente uma crescente exigéncia de escrutinio e transparéncia das politicas
publicas, nomeadamente da aplicagdo dos fundos europeus, que pode criar uma maior pressdo
sobre os sistemas de avaliagdo;
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- universidades envolvidas na avaliacdo de politicas publicas, que se envolvessem na investigacdo
metodoldgica, na realizagdo de avaliagGes e na formacgdo em avaliagdo;

- um mercado de avaliacdo mais alargado, diversificado e capacitado.

O PlanAPP terd certamente um papel fulcral na dinamizacdo e reforco deste Sistema, contribuindo para
o desenvolvimento destes e de outros fatores que favorecam e reforcem a institucionalizagdo da avaliagdo
a nivel nacional.

Em conclusdo, a circunstancia de a avaliagdo das politicas cofinanciadas constituir uma condigao sine qua
non para o recebimento dos fundos europeus permitiu desenvolver, ao longo dos anos, uma cultura e um
importante sistema de avaliacdo, que estdo, porém, muito circunscritos aos programas cofinanciados pela
Unido Europeia. Esta situagdo, traduzida no ainda incipiente Sistema de planeamento e gestdo publica
por resultados/Avaliagdo compromete a qualidade geral da avaliagdo, inclusive a Estratégia Avaliagdo
PT2020. Por outro lado, a Teoria da Mudanga explicitada na Figura 1 prevé um efeito de contdgio entre os
efeitos produzidos pela Estratégia Avaliacdo PT2020 e a avaliagdo de politicas publicas do pais
exclusivamente financiadas com os recursos do Or¢amento do Estado. Ou seja, os vasos comunicantes
entre os dois sistemas (avaliagdo fundos europeus e nacional) sdo evidentes. A Estratégia
Avaliacdo PT2020 tem contribuido para o desenvolvimento deste Sistema, quer com a prdpria realizagcdo
de avaliagGes e consequente produgdo de conhecimento sobre o funcionamento de politicas publicas e
estimulo ao aprofundamento metodoldgico, quer promovendo eventos de divulgagdo dos resultados das
avaliagdes e propiciando a discussdo publica. Neste ambito, sdo muitas as boas praticas implementadas,
apresentadas ao longo deste artigo. Importa continuar este trajeto, mantendo estas boas praticas e
reforcando outras dimensdes, através da implementacdo das propostas acima enunciadas, das quais
destacamos a capacita¢do quer da procura, quer da oferta de avaliagdo. Alguns passos ja tém sido dados
nesse sentido, que sintetizamos em seguida.

Ha uma reflexdao em curso no ambito da Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo do Portugal 2020, iniciada
com a elaborag¢do do “Balango do processo avaliativo do Portugal 2020 e Plano de agdo da Avaliagéo do
Portugal 2020”.

Outro exemplo é o Aviso para apresentacdo de candidaturas, langado pelo Programa Operacional de
Assisténcia Técnica 2020 em Maio de 2021, para a realizacdo de “Estudos sobre Metodologias de
Monitorizagdo e Avaliagéo”, tendo em vista o desenvolvimento de estudos, projetos-piloto ou trabalhos
de investigacdo de natureza similar, orientados para o desenvolvimento e/ou teste de ferramentas e
metodologias que possam ser aplicadas de forma inovadora na monitorizagdo e na avaliagdo das
interven¢des dos fundos comunitarios em Portugal?..

O “Roteiro para a capacitagdo do ecossistema dos Fundos da Politica da Cesdo para o periodo 2021-2027”,
dard certamente um contributo no mesmo sentido, ao ter a avaliagdo como um dos seus seis projetos
estruturantes, que incorpora um vasto conjunto de linhas de atuac¢do no sentido de reforgar a capacitacdo
dos diferentes stakeholders da avaliagdo de politicas publicas. Cursos de mestrado e doutoramento em
avaliacdo de projetos, programas e politicas publicas, A¢Ges de capacitacdo especifica em avaliacdo de
programas e projetos, Semindrio bianual em avaliacdo de fundos em Portugal,
Estudos/manuais/documentacio técnica e Summer school Avaliacdo constituem as principais ac¢des
propostas.

O “Plano Estratégico da AD&C para 2022-24" inclui, igualmente, uma iniciativa estratégica dedicada a
avaliagdo intitulada o “Reforco do modelo e prdtica de avaliagdo das politicas cofinanciadas”, com linhas
de atuac¢do que visam o envolvimento das Instituicdes do Ensino Superior na realizacdo de avaliagbes e
na capacitacdo em avaliacdo e o reforco de capacidades em avaliacdo da AD&C, Autoridades de gestdo e
Agéncias publicas. Esta iniciativa estratégica incorpora, entre outras, as agcdes de capacitacdo em avaliacdo
previstas no Roteiro referido no paragrafo anterior.

Outro passo importante sera, também, avaliar a Estratégia Avaliagdo PT2020, aprofundando e
consensualizando a Teoria da Mudanga (TdM) aqui apresentada e testando os seus elementos principais,
de forma a confirmar que as atividades e as realizagOes se estdo a desenrolar da melhor forma para
produzir os efeitos esperados e identificando o contributo da Estratégia Avaliacdo PT2020 para o alcance
dos resultados e impactos preconizados. E necessério identificar que ajustamentos se devem introduzir

21 Os projetos aprovados podem ser consultados neste Link.
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ao nivel dos meios, atividades e realizagbes e dos pressupostos/condicées para melhorar os efeitos da
Estratégia Avaliagcdo PT2020.

A “Meta-avaliagdo do Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020” prevista no Plano Global de Avaliagdo
do Portugal 2020 serd uma excelente oportunidade para fazer esta analise.
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As referéncias bibliograficas utilizadas para a elaboragdo deste artigo, bem como outras sobre os mesmos
temas, podem ser encontradas em Plano Global de Avaliacdo do Portugal 2020 e em Guias da Comissdo

Europeia.

LINKS UTEIS

Separador da Avaliagdo do Site da AD&C — Fundos da Unido Europeia/Portugal 2020/Avaliacdo

Separador dos Resultados do Site do Portugal 2020 — Avaliacdo/Resultados das avaliacdes

Outros link Gteis podem ser encontrados no site da AD&C em Recursos e Ligacdes Uteis sobre Avaliacio
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SIGLAS E ACRONIMOS

AD&C — Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo

AG — Autoridade de Gestao

CCN — Comissdo de Coordenacdo Nacional para o FEADER

CCF — Comissdo de Coordenagdo para o FEAMP

DG Regio — Dire¢do Geral de Politica Regional da Comissdo Europeia

DG Emprego — Diregdo Geral de Emprego, Assuntos Socias e Inclusdo da Comissdo Europeia
CIC Portugal 2020 — Comissdo Interministerial de Coordenagdo do Acordo de Parceria

CRIE — Centre for Research on Impact Evaluation (Centro de Investigacdo para as Avaliagdes de Impacto
da Comissdo Europeia — DG Emprego)

EIPA — European Institute of Public Administration (Instituto Europeu da administracdo publica)
EES — European Evaluation Society (Sociedade Europeia de Avaliagdo)

FC — Fundo de Coesdo

FEADER — Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural

FEAMP — Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas

FEDER — Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FEEI — Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

FSE — Fundo Social Europeu

Fundos da Politica da Coesdo — Fundos Estruturais (FSE e FEDER) e Fundo de Coesdo (FC)
INE — Instituto Nacional de Estatistica

PGA PT 2020 — Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020

QCA — Quadro Comunitario de Apoio

QREN — Quadro de Referéncia Estratégica Nacional

Rede M&A — Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo do Portugal 2020

Sl da AD&C — Sistemas de Informacéo geridos pela AD&C (p.e. Balcdo 2020, SI FEDER/FC, SI CERT, SM PT
— Sistema de Monitorizagdo do Portugal 2020)

SI FSE — Sistema de Informacdo do FSE
SGO —Sistema de Gestdo Operacional dos Sistemas de Incentivos
TdM — Teoria da Mudanga
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ANEXO

Figura Al. Quadro Légico / Teoria da Mudanga / Critérios de Avaliagdo / Métodos de avaliagdo

Condigdes / Pressupostos / Riscos / Fatores externos
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Figura A2. Teoria da Mudanca da Estratégia de Avaliagdo do Portugal 2020 — Esquema simplificado apresentado na 9th
Conference on the Evaluation of EU Cohesion Policy “Shaping transitions with evidence” (DG REGIO, Porto, 2021)
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Figura A3. Legislacdo Comunitaria (Regulamentos) e Orientagdes

Periodos de
Programagao

Legislagdo Comunitaria (Regulamentos) e Orientagdes

QCA |l
(1989-1993)

Regulamento (CEE) n2 2052/88 do Conselho / Regulamento (CEE) N 4253/88 do Conselho

QCAIll
(1994-1999)

Regulamento (CEE) n2 2082/93 de 20 de Junho do Conselho
Primeiro documento orientador de metodologias de avaliagdo da COM (MEANS, Handbooks 1995 - Collection
1999)

QCA Il Regulamento n2 1260/1999 do Conselho (estabelece as disposigBes gerais sobre os fundos estruturais)
(2000-2006) |Varios documentos de trabalho metodolégicos tematicos (REGIO) e primeiro EVALSED (2004)
QREN Regulamento n2 1083/2006 do Conselho - Regulamento Geral do FEDER, FSE e FC

(2007-20013)

Vérios documentos de trabalho metodoldgicos tematicos (REGIO) e atualizagdo EVALSED (2007)

Portugal 2020
(2014-2020)

Regulamento n2 1303/2013 do Conselho - Regulamento Geral do FEDER, FSE e FC

Documentos de Orientagdo da REGIO (Plano de avaliagdo, Conceitos e recomendagdes de monitorizagdo e
avaliagdo e Termos de Referéncia para avaliagdes de impacto) e DGEMP (Monitorizagdo e avaliagdo e Iniciativa
Emprego Jovem)

Dois documentos de orientagdo para avaliagdes contrafactuais (CRIE)

Atualizagdo EVALSED (2013) - Inclui ABT e Contrafactual e a TdM

Disponiveis no site da AD&C neste Link

Figura A4. Legislagdo Comunitaria: a fung¢do da avaliagdo

Periodos de

Legislagdo Comunitaria: a fungdo da avaliagdo

Programagao
QCAI - apreciar a eficdcia das intervengées estruturais
(1989-1993) | - aavaliagdo destinada a apreciar o seu impacto relativamente aos objetivos
QCAll - A apreciagdo e a avaliagéo permitem apreciar o impacte socioeconémico das agées

(1994-1999)

- garantir a eficdcia das intervengées através da apreciagdo, acompanhamento e avaliagdo

QCA 1l
(2000-2006)

- aeficdcia e o impacto das atividades dos fundos estruturais dependem de uma melhoria e de um
aprofundamento da avaliagdo

- apreciar a eficdcia das intervengdes estruturais

- apreciar o seu impacto em relagéo aos objetivos....e analisar as suas incidéncias em problemas estruturais

QREN
(2007-20013)

- eficdcia da ajuda dos fundos depende da integragcdo de uma avaliagdo fidvel

- objetivo da avaliagdo: melhorar a qualidade, a eficdcia, a eficiéncia e a coeréncia da intervengdo dos
fundos e da estratégia e execugdo dos Programas Operacionais no que respeita aos problemas estruturais
especificos que afetam os Estados-Membros e as regides em causa

Portugal 2020
(2014-2020)

- objetivo da avaliagdo: melhorar a qualidade da elaboragdo e execugéo dos programas, e avaliar a sua
eficdcia, eficiéncia e impacto

o impacto dos programas deve ser avaliado a luz da missdo dos respetivos FEEI, tendo em conta as metas
da estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo

Figura A5. Legislagdo Comunitaria: Tipos de avaliagdo

Periodos d S - —
eriodos f Legislagdo Comunitaria: Tipos de avaliacdo (extratos dos regulamentos)
Programacao
acal - aacgdo comunitdria serd objecto de uma avaliagdo ex-ante e ex-post
(1989-1993) ¢ ¥ ¢ P
QCAIll - as agdes com finalidade estrutural sdo sujeitas a uma apreciagdo (ex ante), a um acompanhamento e a

(1994-1999)

uma avaliagdo apés a sua realizagéo

QCA Il
(2000-2006)

- aacgdo comunitdria serd objecto de uma avaligdo ex ante, de uma avaliagéo intercalar (e uma
atualizagdo da avaliagdo intercalar) e de uma avaliagdo ex post

- avaliagées intercalares (incluindo atualizagées) para o QCA e cada intervengdo

- podem ser langcadas avaliagées complementares (temdticas)

QREN
(2007-20013)

- avaliagbes antes, durante e apds o periodo de programagéo
- avaliagBes operacionais e estratégicas
- avaliagGes ex ante (por programa, conjunto de programas, fundo...) e ex post

Portugal 2020
(2014-2020)

- uma avaliagdo ex ante a cada programa

- avaliagdes ex post

- durante o periodo de programagdo, as autoridades de gestdo deverdo assegurar a realizagdo de avaliagbes
da eficdcia e do impacto do programa

- pelo menos uma vez durante o periodo de programagéo, deve ser realizada uma avaliagdo para determinar
de que forma os FEEI contribuiram para os objetivos de cada prioridade
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Figura A6. Legislacdo Comunitdria: Utilizagdo das avaliagGes

Periodos de
Programagdo

Legislagdo Comunitdria: Utilizagdo das avaliagGes (extratos dos regulamentos)

QCAI
(1989-1993)

Quando estabelecer os quadros comunitdrios de apoio e da instrugéo dos pedidos individuais de contribuigéo,
a Comissdo tomard em consideragdo os resultados das avaliagdes efetuadas segundo as disposi¢cdes do presente
artigo

QcAll
(1994-1999)

Ao estabelecer os quadros comunitdrios de apoio e instruir os pedidos individuais de contribui¢ées, a Comissdo
tomard em consideragdo os resultados das apreciagbes e avaliagbes efetuadas

QcA
(2000-2006)

AvaliagBes para:

- revisdo da intervengdo

- atribui¢cdo da reserva de desempenho

- preparar as intervengdes posteriores

- Os resultados da avaliagdo serdo postos a disposigdo do publico, mediante pedido

QREN
(2007-20013)

AvaliagBes:

- em particular quando esse acompanhamento indicar que hd um desvio considerdvel em relagdo aos
objetivos inicialmente fixados ou

- sempre que sejam apresentadas propostas de reviséo dos programas operacionais

- osresultados devem ser publicados de acordo com as regras aplicdveis ao acesso aos documentos

Portugal 2020
(2014-2020)

- o comité de acompanhamento e a Comissdo deverdo ser informados dos resultados acerca das avaliagGes,
a fim de facilitar as decisdes de gestdo

- cada avaliagdo é sujeita a um follow-up

- Todas as avaliagées sdo tornadas publicas

Figura A7. Legislagdo Comunitaria: Outras obriga¢des/recomendagdes

Periodos de
Programagdo

Legislagdo Comunitaria: Outras obrigacdes/recomendagdes

QCAlll
(2000-2006)

- elevada prescrigdo das avaliagOes a realizar e seus critérios de avaliagdo, contedidos, momentos de
realizagdo.....
- devem ser definidos os objetivos e o conteldo de cada etapa de avaliagdo

QREN
(2007-20013)

- podem elaborar um plano de avaliagdao

Portugal 2020
(2014-2020)

- compete aos Estados-Membros garantir uma capacidade de avaliagéo adequada
- obrigatoriedade de um plano de avaliagdo
- obrigatoriedade de um relatério sintese dos resultados das avaliages em 2022
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