APRENDIZAGENS DA EXPERIENCIA NA AVALIACAO
DE FUNDOS EUROPEUS

Aspetos a reforcar na avaliagdo dos Fundos Europeus

Envolver os stakeholders e dedicar tempo a
formulacdo de recomendacdes em todas as fases
do processo avaliativo:

o na fase inicial, identificando expectativas
relativas ao conhecimento que a avaliacao
possa trazer e utilidade do mesmo para a
tomada de decisao.

o ao longo do processo avaliativo, questionando
os stakeholders sobre recomendacdes possiveis
e elaborando e testando, junto dos
stakeholders, recomendacdes que emergem no
curso da avaliacao.

o na fase final de avaliacdo, no sentido de testar
as recomendacdes com os stakeholders.

As recomendacdes devem ser: claras e
compreensiveis pelos seus destinatarios;
fundamentadas e suportadas em evidéncias;
relevantes; especificas e acionaveis; dirigidas a
destinatarios precisos; em ntimero limitado;
numeradas; e categorizadas.

As entidades responsaveis pela avaliagdo devem
verificar se as recomendacdes respeitam os
requisitos necessarios.

Sempre que seja possivel aos avaliadores, devem
ser indicados os requisitos (p.e. custos,
pressupostos...) para que as recomendacées
possam ser implementadas.

As recomendacgdes podem incidir ndo so6 nas
dimensdes relacionadas com o desenho,
governagao e implementacao, mas também no
desenvolvimento de conhecimento em areas que
a avaliacdo tenha encontrado lacunas (p.e.
indicadores).
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ACTIVIDADES A DESENVOLVER

1. Determinar a natureza das recomendacoes esperadas
na fase de concecao da avaliacao

Fazer perguntas prévias sobre as recomendacdes esperadas pode
contribuir para a clarificacdo do foco e do objetivo de uma
avaliacdo, antes de se proceder a recolha de dados.

2. Refletir e elaborar recomendacgdes ao longo da avaliagao
O processo de elaboracdo de recomendagdes ocorre desde o
inicio da avaliacdo. Dedicar tempo a esta atividade ao longo da
avaliacao é fundamental.

3. Analisar os resultados da avaliacio (findings) e outras fontes
crediveis na elaboracido das recomendacdes

Para além dos resultados e das conclusdes da avaliacao, principais
suportes das recomendacoes, outras fontes podem fornecer
informacao relevante como, por exemplo, a literatura, estudos
anteriores, modelos légicos, necessidades do publico-alvo e
opinides das partes interessadas.

4. Envolver as partes interessadas na elaboracao
das recomendacoes

E importante incluir e trabalhar de forma aberta e transparente
com as partes interessadas, de forma a aumentar a pertinéncia e
exequibilidade do que esta a ser proposto, a sua compreensao e
aceitacao e a probabilidade de uma implementacdo bem-sucedida.

Os stakeholders nao devem ser surpreendidos pelas
recomendacdes no final da avaliacdo.

5. Analisar os contextos em que as recomendacgdes se devem
enquadrar

E necessario considerar o contexto especifico em que as
recomendacdes serdo implementadas, uma vez que o que
funciona num contexto pode néo ser eficaz noutro.

6. Reunir com os stakeholders para discutir e rever,
na sua forma final, as recomendagdes elaboradas

Esta pode ser uma oportunidade para que as recomendacgdes
sejam plenamente compreendidas e refinadas em termos de a¢oes
concretas a desenvolver.

ATRIBUTOS A GARANTIR

1.

10.

11.

Recomendacdes que se distingam dos
resultados e das conclusdes.

Recomendagdes com especificacdo da sua
justificacdo e das suas fontes de informacao.

Recomendacoées realistas.

Recomendacdes que conduzam a melhorias
incrementais em alternativa a mudancas
estruturais.

Recomendacdes que explicitem as implicacoes
futuras da sua implementacao - potenciais
custos e beneficios e desafios.

Recomendacbes com vérias opcoes para
atingir os resultados desejados.

Recomendacdes especificas.

Recomendacdes com uma linguagem clara e
faceis de compreender pelos decisores.

Recomendacdes redigidas com sensibilidade
interpessoal e politica.

Recomendacodes categorizadas por tipo, foco,
timing, publico, prioridade.

Recomendacdes definidas em moldes
monitorizaveis.




