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PARTE | — CLAUSULAS JURIDICAS

Disclaimer: estas Clausulas Juridicas resultam de uma adaptacdo de clausulados utilizados pela AD&C,
nao constituindo qualquer orientagao formal, nem dispensando a analise juridica por cada AG e
entidade adjudicante

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas do Contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento de concurso publico com publicacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia, ao
abrigo do disposto na alinea a) do n.2 1 do artigo 20.2 do CCP, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de
29 de janeiro, na sua atual redagdo, que tem por objeto a aquisi¢ao de servigos com vista a realiza¢ao de
um estudo tendente a Avaliacdo de Fundos Europeus: Operacionalizacdo do Programa , de

acordo com as clausulas técnicas constantes na Parte Il do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Partes Contratantes
1. As partes contratantes sao:
a) A XXXX, enquanto entidade adjudicante/contraente publico;
b) O adjudicatério, enquanto Cocontratante.
2. As partes far-se-do representar na assinatura do Contrato pelos seus representantes legais ou

pessoas mandatadas para o efeito.

Clausula 3.2
Prevaléncia
1. O presente Caderno de Encargos contempla as clausulas a incluir no contrato que se pretende

celebrar.
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2. 0O Contrato a celebrar integra, ainda, os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo érgdao competente para a decisdo de contratar, nos
termos do disposto no artigo 50.2 do CCP;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos e os seus anexos;

d) A Proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a Proposta prestados pelo adjudicatario.

Sem prejuizo do disposto no ndimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios documentos
que integram o Contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém enunciados no
ndmero anterior.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas a) a e) e o clausulado contratual

e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos pela XXXX nos

termos previstos no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo Cocontratante nos termos previstos no artigo

101.2 do mesmo cadigo.

Clausula 4.2
Poder de conformacgao da prestacdo pela XXXX
Sem prejuizo da autonomia técnica e cientifica do Cocontratante, dentro dos limites do Caderno de
Encargos e da Proposta adjudicada, o Cocontratante aceita expressamente os poderes da XXXX, nos
termos dos artigos 302.2 e seguintes do CCP e demais legislacdo em vigor, de definicdo e
conformacdo dos servigos a prestar, com vista a atingir os objetivos globais do estudo a implementar.
O poder de conformacdo a que se refere o nimero anterior ndo prejudica nem diminui os deveres
do Cocontratante de afetacdo dos recursos e desenvolvimento dos servigos desenvolvendo todos os

esforgos para atingir os objetivos do Contrato.

Clausula 5.2
Vigéncia
O Contrato inicia-se no primeiro dia Util seguinte ao dia da assinatura e mantém-se em vigor até a
aceitacdo definitiva do relatdrio final, a qual ndo deve exceder o prazo de 14 (catorze) meses, sem
prejuizo das obrigacOes acessorias que devam perdurar além da cessacdo do Contrato.
Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, poderd haver lugar a prorrogacao do prazo de vigéncia
contratual por mais 3 (trés) meses, caso a XXXX o considere conveniente, designadamente por se
verificarem constrangimentos na obtencdo de informacéo (dados/indicadores ou outros) a recolher

junto de terceiros.



No caso previsto no nimero anterior, a prorrogacado da vigéncia do contrato sera obrigatoriamente
reduzida a escrito, formalizada por adenda ao contrato, sem que exista qualquer alteracdo ao valor
global do contrato ou do objeto do contrato.

Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a vigéncia do Contrato tem como limite maximo
o dia

O prazo de vigéncia do contrato ndo prejudica o dever de cumprimento das obriga¢des acessorias

que perdurem apds a cessac¢ao.

Clausula 6.2
Local e hordrio da prestagao do servigo

A prestacdo dos servigos tem lugar nas instalagdes do Cocontratante, sem prejuizo de, em sede de
execucdo do Contrato, as partes acordarem outro local que se mostre mais adequado a prossecugao
dos fins do Contrato.

As reunides de trabalho entre a XXXX e o Cocontratante que, no ambito da execuc¢do do estudo que
constitui o objeto do Contrato a celebrar, forem agendadas, terdo lugar nas instalagées da XXXX, em
Lisboa, ou via plataforma de videoconferéncia, quando as partes acordarem nesse sentido.

Sempre que no ambito da execucdo do Contrato seja necessdria a presenca de colaboradores da

XXXX, a mesma devera ocorrer apenas em dias Uteis, e, em regra, entre as 9h00 e as 18h00.

CAPITULO II
OBRIGACOES DAS PARTES

Secgao |

OBRIGACOES DO COCONTRATANTE

Clausula 7.2
Obriga¢6es do Cocontratante

Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel e no presente Caderno de

Encargos e respetivos anexos, constituem obrigac¢des principais do Cocontratante as seguintes:

a) Preparar, planear e coordenar a execugao de todos os trabalhos compreendidos na execu¢do do
objeto do Contrato, em conformidade com as Especificagdes Técnicas previstas no presente
Caderno de Encargos, e de acordo com a respetiva Proposta, bem como de todas as obrigacdes
dai decorrentes;

b) Participar nas reunides de analise dos produtos apresentados ou noutras reunides de
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acompanhamento ou esclarecimento convocadas para o efeito pela XXXX, com a presenca
obrigatéria do coordenador da equipa afeta a prestacdo de servicos;

c) Designar um elemento da equipa contratada que assuma funcdes, junto da XXXX, de gestor do
estudo, nomeadamente para efeitos de acompanhamento dos trabalhos;

d) Prestar de forma correta e fidedigna todas as informacdes referentes as condigdes em que é
efetuada a prestacdo dos servicos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se revelem
necessarios ou sejam solicitados pela XXXX;

e) Comunicar a XXXX qualquer alteragdao da denominagao social, dos representantes legais, dos
estatutos, dos gerentes, ou outras com relevancia para a prestacdo dos servigos,
designadamente, mas ndo de modo exclusivo, a apresentacdo a insolvéncia.

f)  Entregar a XXXX, no termo do Contrato, toda a documentacdo e desenvolvimento, relativo aos
trabalhos desenvolvidos, incluindo as respetivas fontes que serdo propriedade da XXXX;

g) Cumprir com o disposto no artigo 419.2-A do CCP, por for¢ca da norma constante do n.2 13 do
artigo 42.2 e do n.2 2 do artigo 451.2 do CCP, na redagdo conferida pelo Decreto-Lei
n.2 78/2022, de 7 de novembro.

O Cocontratante fica ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos

gue sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do

sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 8.2
Numero e perfil dos colaboradores do Cocontratante
A prestagdo dos servigos deve ser executada por uma equipa composta, pelo menos, pelo nimero
de elementos e perfis obrigatdrios descritos nas Especificagcdes Técnicas do presente Caderno de
Encargos.
Compete ao Cocontratante a alocagdo dos diferentes membros da equipa proposta para a adequada

e tempestiva execucado da prestacao dos servicos, constituindo o estudo uma obrigacdo de resultado.

Clausula 9.2
Substituicao dos colaboradores que integram a Proposta adjudicada
O Cocontratante podera substituir qualquer colaborador afeto a prestacédo dos servigos contratados
por colaborador de nivel e experiéncia idénticos, ou superiores, desde que o comunique a XXXX com
a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, devendo, para o efeito, juntar os documentos

necessarios para comprovacgao dos requisitos constantes das Especificagdes Técnicas.



2. O Cocontratante deve garantir, salvo situacdes excecionais, que a saida do colaborador substituido
s6 tem lugar apds o novo colaborador (substituto) estar em condicGes de assegurar a continuidade
das atividades que o colaborador substituido estava a desenvolver.

3. Nos casos previstos nos numeros anteriores é da responsabilidade e encargo exclusivos do
Cocontratante a prévia e necessdria transmissdo de conhecimento para que o novo colaborador
possa dar continuidade as atividades que o colaborador substituido estava a desenvolver.

4. O direito a que se refere o n.2 1 ndo preclude nenhum dos deveres previstos no presente Caderno

de Encargos para o Cocontratante.

Clausula 10.2
Faseamento da prestagdo do servigo e entregaveis
O Cocontratante obriga-se a executar o Contrato, de acordo com o seguinte faseamento de entregdveis:
a) Relatdrio Inicial —até 1 (um) més apds o inicio do Contrato;
b) Relatdrio Intermédio — até 3 (trés) meses ap0ds a aceitacdo do Relatdrio Inicial mencionado na
alinea anterior;
c) Relatdrio Final Preliminar — até 3 (trés) meses apds a aceitacdo do Relatdrio Intermédio
mencionado na alinea anterior;
d) Relatdrio Final —até 1 (um) més apds a aceitagdo do Relatdrio Final Preliminar mencionado na

alinea anterior.

Clausula 11.2
Andlise e aceitagao dos entregaveis

1. No prazo de 10 (dez) dias a contar da entrega de cada um dos relatérios mencionados na Clausula
anterior, a XXXX procede a respetiva analise, com vista a verificar se os mesmos cumprem as
especificacdes definidas nas Especificacdes Técnicas e na Proposta adjudicada.

2. Para efeitos da analise a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve prestar a XXXX, de
forma ativa, toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios.

3. Atéaotermo do prazo previsto no n.2 1, a XXXX comunica ao Cocontratante a aceitacdo do Relatorio
ou a existéncia de quaisquer desconformidades e/ou incompletudes do Relatério podendo, em casos
de maior complexidade, informar, no mesmo prazo, da prorrogacao do prazo de andlise por parte da
XXXX, por periodo ndo superior a 5 (cinco) dias.

4. No caso de a XXXX ndo se pronunciar no prazo maximo referido no nimero anterior, o Relatdrio
considera-se aceite.

5. Sempre que, no prazo mencionado no n.2 1 ou no n.2 3, a XXXX comunique desconformidades e/ou

incompletudes no Relatério em andlise, o Cocontratante dispde do prazo maximo de 10 (dez) dias
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para proceder as alteragGes necessarias, devendo, aquando da comunicagdo, a XXXX definir o prazo
para execucdo das alteracGes de forma proporcional ao que se revelar necessario.

No prazo de 5 (cinco) dias apds a rece¢do do Relatério alterado, a XXXX comunica a aceitacdo do
mesmo ou, caso entenda ndo se encontrarem reunidos os pressupostos para o efeito, promove a
realizagdo de uma reunido conjunta urgente para discussdo e encerramento das questdes que
considere impedirem a aceitagdo do Relatdrio, de forma a que o Relatério possa ser aceite nos 15

(quinze) dias seguintes com as alteragdes necessarias.

Clausula 12.2

Transferéncia da propriedade e direitos de propriedade intelectual
Com a aceitagdo a que se refere a cldusula anterior, ocorre a transferéncia da posse e propriedade
dos elementos a desenvolver ao abrigo do Contrato, incluindo os direitos de autor sobre todas as
criagdes intelectuais abrangidas pelos servicos a prestar.
Os produtos que resultem da execucao do objeto do Contrato serdo considerados como obra de
encomenda, nos termos do disposto do Cddigo do Direito de Autor e dos Direitos Conexos,
pertencendo a XXXX a titularidade dos mesmos, bem como a propriedade dos respetivos suportes.
A XXXX poderd, para seu uso exclusivo, proceder a reproducdo de todos os documentos referidos no
ndmero anterior.
O Cocontratante ndo pode divulgar nem utilizar a favor de outras entidades, os documentos
elaborados ao abrigo do Contrato a celebrar, salvo autorizagdo expressa escrita pela XXXX.
A titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer obras e materiais
desenvolvidos, criados, modificados ou personalizados pelo Cocontratante para a XXXX ou pela XXXX
ao abrigo do Contrato, incluindo nomeadamente escritos, relatérios, esquemas, desenhos, imagens,
fotografias, especificacbes, parametrizagdes, dados em formato eletrdnico e tabula¢des, inquéritos
e questiondrios, invencbes, inovagbes técnicas, know-how, processos, técnicas, métodos de
investigacdo, documentos ou quaisquer outras cria¢des, de qualquer natureza ou meio, (em conjunto
“obras”) pertence a XXXX, ao abrigo do regime da obra por encomenda e, como tal, cabendo
exclusivamente a esta todos os direitos de propriedade intelectual a elas inerentes, considerando-se
contrapartida suficiente para tal a remuneracao adjudicada.
O Cocontratante garante que todos os seus colaboradores afetos a prestacdo de servicos,
independentemente do vinculo juridico que possuam com o Cocontratante, foram atempadamente
informados e aceitaram que os direitos de propriedade intelectual sobre as obras acima indicadas

pertencem exclusivamente a XXXX.



O Cocontratante é responsavel pela infracdo de quaisquer direitos de patente, de concecdo, de
licencas, de projetos, de marcas, de nomes, ou de quaisquer outros direitos de propriedade
intelectual, industrial ou afins, respeitantes aos bens e aos servicos objeto do Contrato,
nomeadamente, projetos, estudos, programas informaticos, equipamento, materiais, documentacao
ou trabalhos realizados.

O Cocontratante é responsavel por qualquer reclamag¢do formulada perante a XXXX, resultante de
violacdo dos direitos referidos nos nimeros anteriores, adotando a XXXX o procedimento que se
revele mais adequado para a intervencao plena do Cocontratante na discussdo e no esclarecimento,
perante terceiros reclamantes ou quaisquer autoridades, das dulvidas que, neste ambito, se
coloquem.

No caso de a XXXX ser demandada por viola¢do de direitos constantes dos nimeros anteriores, o
Cocontratante indemniza-o por todas as despesas que, em consequéncia, deva suportar e por todas

as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Clausula 13.2

Dever de sigilo
O Cocontratante obriga-se a ndo divulgar quaisquer informac6es e documentacdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a XXXX, de que venha a ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execuc¢ao do Contrato.
O Cocontratante obriga-se também a ndo utilizar as informagdes obtidas para fins alheios a execugao
do Contrato.
O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e qualquer
registo, em papel ou eletrdnico, que contenha dados ou informagGes referentes ou obtidas na
execucdo do Contrato.
O dever de sigilo mantém-se em vigor apds a extingao das obrigacdes decorrentes do Contrato, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo

de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 14.2
Prote¢do de dados pessoais
A atividade desenvolvida pelo Cocontratante, encontra-se sujeita a aplicacdo do Regulamento (UE)
n.2 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, (Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados), bem como ao disposto na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, que assegura

a execuc¢do, na ordem juridica nacional, do referido Regulamento.
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Com a celebracdo do Contrato, o Cocontratante assume a qualidade de subcontratante no que diz
respeito ao tratamento dos dados pessoais objeto do Contrato a celebrar, em que a XXXX assuma a
qualidade de entidade responsavel pelo tratamento.

O Cocontratante obriga-se a executar o objeto do Contrato de acordo com o principio do Privacy by

Design e do Privacy by Default (se aplicavel), fazendo constar esta obrigacdo e a metodologia e

processos definidos nos Relatdrios técnicos dos servigos prestados, previstos no presente Caderno

de Encargos.

O Cocontratante obriga-se, ainda, enquanto subcontratante, ao cumprimento de todos os deveres e

obrigacdes que impendem sobre a XXXX, enquanto entidade responsavel pelo tratamento de dados

pessoais objeto do Contrato a celebrar, comprometendo-se designadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe tenham sido transmitidos pela XXXX,
Unica e exclusivamente para efeitos da prestacdo de servicos objeto do Contrato;

b) N&o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢do de terceiros os dados pessoais a que
tenha acesso, ou que lhe sejam transmitidos pela XXXX, sem que, tenha sido por esta,
expressamente instruido por escrito;

¢) Comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos dados em causa,
ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento das disposi¢cdes legais em matéria
de protec¢do de dados pessoas;

d) Assegurar que os trabalhadores, ainda que temporarios e os seus colaboradores (incluindo
representantes legais, prestadores de servicos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido com o
Cocontratante) cumprem todas as obrigacGes previstas na presente clausula;

e) Assegurar a confidencialidade dos dados pessoais recolhidos, sem prejuizo do cumprimento de
obrigacdes legais, nomeadamente a entidades policiais, judiciais, fiscais e reguladoras;

f)  Colaborar com o Encarregado de Protecdo de Dados da XXXX, designadamente, mas ndo
exclusivamente, facultando com prontiddo todas as informacdes e esclarecimentos que este
vier a solicitar no ambito das suas funcgdes.

As partes ficam desde ja autorizadas a comunicar o conteldo do Contrato a celebrar, bem como os

elementos com eles relacionados, a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados.

Em observancia do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados, para efeitos de apresentagdo de

documentos nos quais constem dados pessoais, nomeadamente curriculos e/ou outros documentos

nos quais constem dados pessoais, o Cocontratante responsabiliza-se pela prévia obtencdo do

consentimento dos seus titulares, para que a XXXX, no ambito exclusivo do procedimento de



contratacao publica em apreco ou do Contrato a celebrar, fique habilitada para o tratamento desses
dados.

Uma vez atingida a finalidade prevista do niumero anterior, incluindo monitorizacdo do Contrato e
auditorias decorrentes do procedimento, os dados pessoais serdao eliminados, no respeito pelo
Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados.

Quaisquer questdes relacionadas com este tema devem ser remetidas para o email XXXXX, sem
prejuizo do direito de as apresentar também a entidade reguladora, a Comissdao Nacional de Protecdo
de Dados.

O incumprimento de algum dos deveres constantes na presente clausula, bem como a verificagdo da
inexisténcia de garantias de compliance, constitui fundamento de resolugdo do Contrato por
incumprimento, sem prejuizo do dever de indemnizac¢do ao responsavel pelo tratamento a que possa

haver lugar, por danos sofridos ou eventuais violagdes que lhe sejam imputadas.

Clausula 15.2
Patentes, licengas e marcas registadas
Sao da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizacao de marcas
registadas, patentes registadas ou licencas.
Caso a XXXX venha a ser demandada por ter infringido, na execucdo do Contrato a celebrar, qualquer
dos direitos mencionados no nimero anterior, o Cocontratante indemniza-a de todas as despesas

que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 16.2

Conflito de interesses

Em caso de conflito de interesses, superveniente, durante a execu¢do dos servicos contratados, o

Cocontratante devera informar, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, da ocorréncia do facto e dos

procedimentos que adotara para a resolugao do conflito, sujeitos a aprovagdo da XXXX.

1.

Secgao Il

OBRIGACOES DA XXXX

Clausula 17.2
Preco base e prec¢o contratual
O preco base fixado para o presente procedimento, que constitui o encargo maximo a pagar pela
execucdo da prestacdo de servicos que constitui objeto do Contrato a celebrar,éde  €(

euros), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
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O preco a pagar pela prestacao dos servicos, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, abrange todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente cometida a XXXX, incluindo despesas de alojamento,
alimentacdo, deslocacao de meios humanos, despesas de transporte, armazenamento e manutencao
de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas,
patentes ou licengas.

N3o hd lugar a revisdo de precos durante o prazo de vigéncia do Contrato.

A fixacdo do precgo base, nos termos do n.2 3 do artigo 47.2 do CCP, fundamentou-se nos precos de

contratos anteriores de prestacdo do mesmo tipo, com a devida atualiza¢do do valor contratualizado.

Clausula 18.2

Condigdes de pagamento
As quantias devidas pela XXXX, nos termos da cldusula anterior, devem ser pagas no prazo de 30
(trinta) dias apds a rececdo das respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apds o vencimento
da obrigacao respetiva.
Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a comunicacdo da
aceitacdo pela XXXX, a que se refere a Clausula 11.2, referente a “andlise e aceitacdo dos
entregaveis”, nos seguintes termos:
a) 20% (vinte por cento) com a aceitagdo do Relatério Inicial;
b) 40% (quarenta por cento) com a aceitagdo do Relatério Intermédio;
c) 40% (quarenta por cento) com a aceita¢do do Relatério Final.
A emissdo das faturas pelo Cocontratante deve observar o disposto no artigo 299.2-B do CCP.
As faturas tém de conter obrigatoriamente a indicagdo do nimero de compromisso, para efeitos de
cumprimento da Lei sobre os Compromissos e Pagamentos em Atraso, sob pena de devolugao.
Em caso de discordancia por parte da XXXX quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar, por escrito, ao Cocontratante, os respetivos fundamentos, ficando o Cocontratante
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
As faturas podem ser remetidas ou via plataforma FE-AP ou via correio eletrénico institucional, para
o seguinte endereco:
Desde que devidamente emitidas, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria para a
instituicdo bancdria indicada pelo Cocontratante, da qual este deve ser titular.
O atraso no pagamento das faturas apresentadas fard a XXXX incorrer em mora com a
correspondente aplicagdo, do artigo 1.2 da Lei n2 3/2010, de 27 de abril, sobre o montante em divida

a taxa legalmente fixada para o efeito, desde o respetivo vencimento até ao integral e efetivo



pagamento.
O atraso no pagamento de quaisquer faturas regularmente emitidas ndo autoriza o Cocontratante a
invocar a excecao de nao cumprimento de qualquer das obrigacdes que lhe incumbem por forca do

Contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2
Caugao
A celebracdo do Contrato ndo se encontra sujeita a prestacdo de cau¢do, nos termos do artigo 88.9,
n.2 2, alinea a) do CCP.
Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a XXXX pode, se o considerar conveniente, proceder a

retencdo de até 10% do valor dos pagamentos a efetuar.

Secgao lll

ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

Clausula 20.2
Acompanhamento e fiscalizagao do modo de execug¢ao do Contrato

Sem prejuizo das competéncias exercidas pelos demais membros da equipa da XXXX, a execuc¢do do
Contrato é acompanhada pelo gestor do Contrato designado pela XXXX e mencionado no Contrato a
celebrar.

O gestor do Contrato é o interlocutor do Cocontratante, competindo-lhe proceder a aceita¢do dos
Relatérios, a comunicacdo das desconformidades e/ou incompletudes, bem como aos demais atos
previstos na clausula 11.2, referente a “andlise e aceitagcdo dos entregdveis”, e todos os que se
revelem necessdrios para a execuc¢do do Contrato, bem como o exercicio dos poderes delegados para
aplicacdo de medidas destinadas a corre¢do de desvios na execugao do Contrato.

O desempenho das fun¢bes de acompanhamento e fiscalizagdo do modo de execug¢do do Contrato
ndo exime o Cocontratante de responsabilidade por qualquer incumprimento ou cumprimento

defeituoso das suas obrigacdes.
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CAPITULO 1lI
MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula 21.2
Subcontratacao e cessao da posi¢ao contratual do Cocontratante
A cessdo da posicdo contratual e a subcontratacdo carecem de autorizagdo prévia da XXXX e
obedecem ao disposto nos artigos 316.2 e seguintes do CCP.
O Cocontratante podera ceder a sua posicdo contratual ao concorrente do procedimento pré-
contratual que antecedeu a celebracdo do Contrato, que vier a ser indicado pela XXXX, nos termos e

nas situagdes previstas no artigo 318.2-A do CCP.

Clausula 22.2
Penalidades

Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do Contrato, a XXXX pode aplicar ao Cocontratante

0 pagamento de sang¢des de natureza pecunidrias, nos seguintes termos:

a) Por cada substituicdo de elementos da equipa em violacdo do disposto na clausula 9.2,
nomeadamente por cada dia de atraso na comunicacao da substituicao, pode ser aplicada uma
sancdo no valor de 45,00€ (quarenta e cinco euros);

b) Por cada dia de atraso no prazo fixado para entrega dos entregaveis previstos na clausula 10.8,
pode ser aplicada uma sang¢do no valor de 5 %o (cinco por mil) do preco contratual e até ao
pontual cumprimento;

¢) Por cada dia de atraso na realizagdo das alteragGes solicitadas pela XXXX nos termos previstos
na clausula 11.2, pode ser aplicada uma sang¢do no valor de 2 %o (dois por mil) do prego
contratual e até ao pontual cumprimento;

d) Pela ndo elaboracdo dos entregaveis em conformidade com o definido nas Especificagdes
Técnicas, nomeadamente no que concerne ao conteudo, estrutura, formato, lingua, informacao
e publicidade, pode ser aplicada uma sancao no valor de 2 %o (dois por mil) do prego contratual
por cada desconformidade;

e) Novalorde 1.000,00€ (mil euros) pela falta, sem justificacdo atempada e por motivo ponderoso,
do coordenador do estudo, a qualquer reunidao agendada para a qual deva estar presente;

f)  No valor de 1% (um por cento) do preco contratual por qualquer outro incumprimento e/ou
cumprimento defeituoso de obrigacGes que ndo se subsumam nas alineas anteriores.

O valor acumulado das sangdes a aplicar ndo podera exceder o limite maximo de 20% (vinte por

cento) do prego contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite mdximo previsto no nimero anterior, e a XXXX decida ndo



proceder a resolucdo do Contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite

é elevado para 30 % (trinta por cento).

Em caso de resolucdo do Contrato por incumprimento definitivo, nos termos do artigo 333.2 do CCP,

a XXXX pode aplicar uma sancdo pecuniaria até ao limite indicado no nimero anterior.

A XXXX pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do Contrato com as san¢ées pecuniarias

devidas nos termos da presente cldusula, obrigando-se o Cocontratante a emitir os necessarios

documentos contabilisticos para o efeito.

As sangbes pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a XXXX exija uma

indemnizacdo pelo dano excedente nos termos das disposicdes relativas a obrigacdo de

indemnizac¢do por mora e incumprimento definitivo previstas na lei.

Clausula 23.2

For¢a maior

N3do podem ser impostas penalidades ao Cocontratante, nem é havida como incumprimento, a ndo

realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de

forga maior.

Para efeitos do Contrato, sé sdo consideradas de forga maior as circunstancias que, cumulativamente

e em relacdo a parte que as invoca:

a)
b)
c)

d)

Impossibilitem o cumprimento das obrigacdes emergentes do Contrato;

Sejam alheias a sua vontade;

Ndo fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragao do Contrato; e

Ndo lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas

circunstancias.

Nao constituem forga maior, designadamente:

a)

b)

d)

e)

Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do Cocontratante, na
parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

DeterminacgGes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria, ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante de deveres ou énus que sobre
ele recaiam;

Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de normas legais;

Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do Cocontratante cuja causa, propagac¢ao
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ou proporcbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Cocontratante ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;

h) Declara¢do de estado de emergéncia ou de calamidade, em situa¢des de pandemia declarada
pela Organiza¢cdo Mundial de Saude, bem como imposi¢cao administrativa de teletrabalho que
ndo impeca a execugao do Contrato.

A parte que invocar caso de forca maior deve comunicar e justificar tal situagdo a outra parte, logo

apds a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das

obrigagdes contratuais.

Clausula 24.2
Resolucdo do Contrato por parte da XXXX

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a XXXX pode resolver o Contrato,
a titulo sancionatério, no caso de o Cocontratante violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que lhe incumbem, designadamente atraso, total ou parcial, na prestacao dos servigcos
objeto do Contrato superior a trinta dias ou declaragdo escrita do Cocontratante de que o atraso em
determinada prestacdo excedera esse prazo.

O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declara¢cdo enviada ao
Cocontratante e ndo implica a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente Caderno de Encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pela

XXXX.

Clausula 25.2
Resolugdo do Contrato por parte do Cocontratante
O Cocontratante pode resolver o Contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.2 do CCP.
Salvo na situacdo prevista na alinea c) do n.2 1 do artigo 332.2 do CCP, o direito de resolucdo é
exercido por via judicial.
A resolucdo do Contrato ndo determina a repeticdo das prestacGes ja realizadas pelo Cocontratante,
cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do Contrato, com excec¢do daquelas a que se

refere o artigo 444.2 do CCP.



CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 26.2
Deveres de informagao

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem
ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugdo do Contrato, de acordo
com a boa-fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou ndo forca maior, que previsivelmente impegam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes.

No prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a ocorréncia do impedimento, a parte devera informar a outra

do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execuc¢do do Contrato.

Clausula 27.2

Comunicagoes
As notificagdes e comunicacdes a realizar no ambito da execucdo contratual sdo efetuadas nos
termos dos artigos 467.2, 468.2 e 469.2 do CCP.
Todas as comunicacdes entre a XXXX e o Cocontratante devem ser efetuadas através de carta
registada com aviso de rece¢do ou correio eletrénico, de acordo com as informag¢des que, para o
efeito, constarem no Contrato.
Qualquer comunicagdo feita por carta registada é considerada recebida na data em que for assinado
o aviso de rececao ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.
Qualquer comunicacdo feita por correio eletrénico efetuada apds as 17h00 do local de rececdo ou

em dia ndo util nesse mesmo local, presume-se feita as 10h00 do dia util seguinte.

Clausula 28.2
Despesas e encargos
Todas as despesas e encargos decorrentes ou necessarios para a celebracdo do Contrato sdo da
responsabilidade do Cocontratante.
O Cocontratante fica sujeito ao cumprimento das disposi¢es legais e regulamentares, em vigor,
designadamente sobre acidentes de trabalho e medicina no trabalho, relativamente aos elementos

da sua equipa, na execugado dos trabalhos, correndo por sua conta os encargos que dai resultem.
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Clausula 29.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com rentlncia expressa a qualquer outro.

Clausula 30.2
Direito aplicavel
1. O Contrato é regulado pela Lei Portuguesa, com expressa renuncia a qualquer outra.
2. O Contrato tem natureza administrativa e rege-se pelo disposto no Cddigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com a redacdo constante da republicacdo

constante do Anexo Ill ao Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua redacdo atual.

Clausula 31.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no presente Caderno de Encargos sdo continuos, correndo em sabados, domingos e
dias feriados e a sua contagem rege-se pelo disposto no artigo 471.2 do CCP, salvo quando especificado

de forma diferente.
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1.2

Para efeitos do presente Caderno de Encargos e respetivos anexos, os termos neles referidos

tém o sentido que aqui Ihes é atribuido:

a) Caderno de Encargos — O presente documento;

b) Contraente Publico ou XXXX, entidade com a qual serd celebrado o Contrato para a
prestacdo dos servicos no dmbito do presente procedimento;

c¢) Cocontratante — O concorrente que venha a ser escolhido para celebrar o Contrato, no
final do procedimento de aquisicdo e nos termos da Proposta adjudicada;

d) Contrato - Contrato a celebrar entre o Contraente Publico e o Cocontratante;

e) Proposta— A Proposta apresentada pelo concorrente convidado;

f) Estudo — Objeto do Contrato cuja descricdo se encontra na Parte Il do presente
documento.

Para efeitos do CADERNO DE ENCARGOS, os acronimos referidos nas alineas seguintes tém o

sentido que ai lhes é atribuido na seguinte tabela:

AG Autoridade de Gestao

ccp Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de
29 de Janeiro, com a redagdo em vigor

CE Comissao Europeia

CIM Comunidade Intermunicipal

DEUCP Documento Europeu Unico de Contratacdo Piblica

EOR Elementos Obrigatérios de Resposta

FEDER Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FSE+ Fundo Social Europeu Mais

GA Grupo de Acompanhamento

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

OE Objetivo Estratégico

ol Organismo Intermédio
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PGA Plano Global de Avaliagdo

PT2020 Portugal 2020

PT2030 Portugal 2030

QA Questdo de Avaliagdo

RDC Regulamento das Disposigdes Comuns
TA Tipologia de Agdo

TdA Teoria da Agao

TdP Teoria da Programagao

TO Tipologia de Operagdo

UE Unido Europeia

2. CONTEXTO E PROPOSITO DA AVALIACAO

Conteuidos recomendados neste ponto:

— Enquadramento normativo da avaliagéo (Regulamento Europeu, PGA PT2030/Plano de Avaliagdo do
Programa e Enquadramento no Texto do Programa)

— Justificagdo da avaliagéo e do momento da avaliagdo (explicagdo do Porqué da avaliagdo: antecedentes e
razbes que justificam a necessidade e oportunidade da avaliagéo)

— Fim dltimo para o qual a avaliagéo deve contribuir (Ex. Decisdes de gestdo, programdticas e de politica)

— Destinatdrios e utilizadores da avaliagdo

Proposta de texto:

O Regulamento das Disposicdes Comuns dos Fundos Europeus — Regulamento (UE) n2 2021/1060, de
24 de junho, estabelece, no n.21 do artigo 44.2 que “O Estado-Membro ou a autoridade de gestdo
realiza avaliagbes dos programas no que respeita a um ou mais dos critérios seguintes: a eficdcia, a
eficiéncia, a relevéncia, a coeréncia e o valor acrescentado da Unido, com o objetivo de melhorar a
qualidade da concegdo e execugdo dos programas. [...]”. Mais ainda, estabelece, no n.2 5 do mesmo
artigo, que “o Estado-Membro ou a autoridade de gestdo elabora um plano de avaliagdo [...]”, ao
abrigo do qual serdo realizadas as avaliagdes.

O Plano de Avaliagdo do Programa , aprovado pelo Comité de Acompanhamento em
A e enquadrado pelo Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2030 (PGA PT2030), é
elaborado e consensualizado pelas entidades com responsabilidades na coordenagao politica, técnica
e na gestdo dos programas do PT2030, e define a estratégia de avaliagao do Programa eas
diretrizes para a sua implementagdo. O PGA PT2030 e o Plano de Avaliagdo do Programa

respeitam, portanto, o quadro regulamentar em vigor e visam enquadrar e suportar a realizagdo de
avalia¢Oes de qualidade, com relevancia e utilidade na promogao de politicas publicas mais relevantes,
eficazes e eficientes, contribuindo para a maior qualidade na prestagdo de contas da aplicagdo dos
fundos europeus perante a sociedade e para o reforco de uma cultura de avaliacdo de politicas publicas
e de desenho de politicas baseadas em evidéncia.

A Avaliagdo de Fundos Europeus: Operacionalizagao do é, assim, enquadrada pelo PGA
PT2030 e pelo Plano de Avaliagao do Programa e cumpre o compromisso inscrito no texto do Programa
de que “Serd desenvolvida até final de 2024 uma primeira avaliagdo de processo do programa, que



serd um dos contributos para a revisdo intercalar prevista no artigo 18.2 do RDC [Regulamento das
Disposigées Comuns]”.

Esta avaliacdo justifica-se pela necessidade de aferir, numa fase inicial da implementacao, se o
Programa se encontra no rumo certo para a concretiza¢gdo dos seus objetivos de politica e objetivos
especificos, e se serdo necessarios ajustamentos para assegurar o cumprimento desses objetivos,
permitindo a incorporacdo atempada de ajustamentos programaticos, nomeadamente na revisdo
intercalar dos Programas em 2024, e nos processos de implementagao do Programa.

Orientada pelo principio da utilidade, a avaliacdo tem por principais destinatdrios:

A Autoridade de Gestao do Programa;
Os Organismos Intermédios;

A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C), enquanto 6rgdo de coordenacdo técnica
do Portugal 2030;

A Comissao Europeia;

O Comité de Acompanhamento, enquanto 6érgdo responsavel pelo acompanhamento do
desempenho do respetivo Programa;

A Comissdo Interministerial de Coordenac¢do do Portugal 2030, enquanto 6rgdo de
coordenacdo politica geral do Portugal 2030, e 0o membro do Governo responsavel pela area
temadtica a que o Programa estd subordinado;

Os beneficidrios e destinatdrios, e seus representantes, das intervencdes avaliadas e os
cidaddos em geral, respeitando o principio da transparéncia e da prestacdo de contas.

3. CARACTERIZACAO DO OBJETO DE AVALIACAO

Conteuidos recomendados neste ponto:

— Caracterizagdo sucinta do Programa, nomeadamente dos objetivos especificos e dos instrumentos de apoio
que mobiliza. Ponderar a preparagéo de um documento de apoio com a descricdo mais detalhada das
principais caracteristicas dos instrumentos de apoio do Programa, a disponibilizar no momento da assinatura
do Contrato.

— Concretizagdo dos principais elementos do contexto internacional, nacional ou regional, para as dreas em que
se justifique.

— Explicitacdo da Idgica da intervengdo do Programa, com particular enfoque nas componentes relevantes para
a avaliagdo da implementagdo (Objetivos, indicadores de realizacdo e de resultado e metas). Se possivel,
Indicadores de contratualizag¢do (designagdo).

A

Ponderar incluir neste ponto a Teoria da Programagéo (TdP) do Programa (ver exemplo no Anexo 2), total ou
parcial. Esta TdP é relevante para: i) tornar explicito quais os “objetivos” a analisar quando as QA/SubQA usam
esta palavra (cf. exemplos identificados com a palavra “objetivos” a azul na Tabela das QA); ii) orientar
determinadas andlises mais especificas, se se optar por fazer as andlises identificadas na Tabela das QA a
de forma a permitir identificar claramente os objetivos do Programa que devem ser tidos em consideragdo na
andlise a efetuar. Esta TdP poderd ser construida pela AG/AD&C e disponibilizada a equipa de avaliagdo.

— Descrigdio sucinta da estrutura de gestdo e do modelo de governagéo do Programa, incluindo a indicagdo das
tipologias de operagéo para as quais existem competéncias delegadas e respetivos Organismos Intermédios,
e da arquitetura do Sistema de Informagdo do Programa (se relevante para responder as QA).
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— Disponibilizagéo de uma Teoria de Agdo (TdA) do Programa, como referencial de andlise da grande maioria
das QA propostas (ver exemplo no Anexo 1; a lista de pressupostos serd disponibilizada posteriormente e
deverd ser adaptada pela AG).

A Esta TdA é relevante, sobretudo, nas seguintes situagdes: i) se se pretender identificar antecipadamente as
dimensdes (pressupostos, mecanismos...) em que se pretende que a avaliagdo incida, para responder as Questées
de Avaliagdo (QA); ii) para nortear a resposta a cada uma das QA; iii) para ancorar a narrativa das conclusdes da
avaliagdo.

— Balango sintético dos progressos registados na implementagdo e execugdo do Programa (Avisos,
candidaturas, projetos aprovados, dotagbes vs compromissos, niveis de execug@o).

— Referenciagdo das avaliagées ou outros estudos realizados com incidéncia no objeto da avaliagGo (ex.
avaliagdo ex ante do Programa e avaliagées do PT2020). Os estudos que forem referidos devem ser listados
no ponto 11 das Especificagées Técnicas.

— Sintese do conhecimento jd existente e pistas de andlise.

O objetivo deste ponto é evitar redunddncias da andlise da equipa, com andlises ja efetuadas pelo Programa e/ou
conhecimento ja existente, mesmo que ndo sistematizado, e dirigir a sua atengdo e esfor¢o avaliativo para as
questdes que acrescentem valor ao conhecimento jd existente na AG.

4. AMBITO E OBJETIVOS DA AVALIACAO

Conteuidos recomendados neste ponto:

— Ambito da avaliagdo (Gmbito temporal, temdtico e territorial)

— Objetivos da avaliagdo (objetivo global e objetivos especificos)

Proposta de texto (esta proposta de texto considera a hipdtese de a avaliagdo se realizar a dois tempos, pelo que
deverd ser adaptada se se optar por outra solugdo):

A avaliagdo tem por ambito tematico as Prioridades e Objetivos Especificos do Programa ,
descritos no ponto anterior, e por ambito regional o territério coberto pelo Programa.

Esta avaliacdo sera desenvolvida em duas Etapas correspondendo a resposta a QA/EOR diferenciados
(cf. Ponto 5). O ambito temporal da avaliagdo incide, para a primeira etapa da avaliacdo, sobre o
periodo compreendido entre o inicio do periodo de programacao dos fundos europeus 2021-2027 e a
data da reunido de arranque dos trabalhos da avaliagdo. Para a segunda etapa, a analise compreende
o periodo temporal entre o inicio do periodo de programac¢do e a data de aprovagdo do Relatdrio
Intermédio. Esta configuracdao em duas etapas permite, num primeiro momento, obter um produto de
avaliagcdo — Relatdrio Intermédio — com um conjunto minimo de elementos que ddao cumprimento ao
compromisso de avaliar a implementacdo do Programa até ao final de 2024, e, num segundo
momento, o aprofundamento analitico que va ao encontro das necessidades do Programa, realizado
numa fase um pouco mais avancada de maturacdo do Programa.

O objetivo global desta avaliagdo é analisar em que medida a implementa¢do do Programa esta a
decorrer de acordo com o previsto e, considerando o ritmo de implementagdo e execugao registados,
se esta a contribuir para a maximizagao dos resultados esperados, identificando eventuais dificuldades
encontradas na operacionalizacdo dos diversos apoios e/ou antecipando potenciais desvios na
concretizacao desses objetivos.



Mais concretamente, a avaliagdo tem como objetivos especificos:

— Avaliar até que ponto o Programa estd a dar resposta as necessidades que a sua programagao visa
atender, tendo em conta eventuais alteragdes do contexto onde opera;

— Avaliar se a implementacdo do Programa estd a assegurar a coeréncia entre as intervencdes
programadas e entre estas e outras medidas de politica e instrumentos de apoio convergentes
com os objetivos prosseguidos pelo Programa;

— Avaliar a adequacdo da gestdo estratégica (incluindo a monitorizacdo e avaliacdo dos
instrumentos de intervengdo nele incluidos) e operacional do Programa e a adequagdo dos
instrumentos criados para garantir niveis elevados de eficdcia e eficiéncia da sua implementagao;

— Avaliar, a partir do ritmo de execu¢do do programa e dos projetos apoiados, se a implementagao
do Programa estd a garantir as condi¢Ges necessarias para a concretiza¢do dos objetivos definidos
e das metas estabelecidas.

Prosseguindo os objetivos acima enunciados e em resposta as Questdes de Avaliagdo, a avaliagdo
devera produzir conclusdes bem fundamentadas, devidamente suportadas em evidéncias sdlidas e
crediveis — resultantes da robustez e transparéncia na aplicagao dos métodos utilizados e dos niveis
de triangulagdo de métodos e fontes. A redagdo destas conclusdes deve ser norteada pela Teoria da
Acdo apresentada no Anexo 1. Deverd ainda, em fungao das conclusdes, propor recomendag¢des com
0s ajustamentos necessarios a melhoria das condi¢des de eficacia e eficiéncia da implementacdo do
Programa.

5. CRITERIOS E QUESTOES DE AVALIAGAO

Conteuidos recomendados neste ponto:

— Lista de Questées de Avaliagéo (QA) e SubQA/Elementos Obrigatdrios de Resposta (EOR)

A A Lista de QA-EOR abaixo apresentada tém uma abrangéncia mdxima, sendo uma proposta que deve ser ajustada
d realidade e necessidades de conhecimento de cada Programa, selecionando e/ou ajustando as QA-EOR
relevantes para o Programa.

A Em qualquer caso, deve ser assegurada a selecéo das QA-EOR sombreadas na Tabela 1 a amarelo e a - cujo
dmbito de andlise deverd ser alargado a todas as Tipologias previstas no Programa. Propomos que este seja o
minimo denominador comum de todos os Programas.

Para a selegao da combinacdo “Questdes de avaliagdo e Tipologias” a avaliar propomos a seguinte
metodologia (ja apresentada na V1 deste documento de apoio)

Tendo como objetivo:
+» Desenvolver avalia¢des Uteis.

+» Desenvolver avaliacdes de curta duracdo (6-9 meses ou a dois tempos — considerando Etapa 1
e Etapa 2).

++ Calibrar expectativas face aos resultados das avalia¢cdes e esforco metodoldgico a imprimir.
E, ndo sendo possivel avaliar da mesma forma todas as Tipologias porque tém:
i) ritmos de implementacdo distintos;

ii) caracteristicas diferentes.
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PropGe-se uma selegdo de combinagdes entre Questdes de Avaliagdo (QA) e Tipologias a analisar (ver
Figura 1), tendo em consideracdo que é possivel:

7
0’0

K/
0’0

Avaliar em extensdo (um elevado numero de Tipologias) para um numero reduzido de QA
(Quadrado 1);

Focar em areas especificas (Tipologias) para um reduzido nimero de QA. Para este enfoque
na anadlise sdo necessdrias metodologias que permitam esse aprofundamento e, em alguns

casos, a existéncia de Teorias da Programagao (TdP) (_);

Fazer combinagdes intermédias de QA/Tipologias (SVERIEITR) -

Na Figura abaixo prop&e-se que as AG selecionem uma combinac¢do destas 3 possibilidades em fungéo
dos ritmos de lancamento/execucdo das Tipologias e das necessidades de conhecimento.

Figura 1. Combinagdes entre Questdes de Avaliagdo (QA) e Tipologias a analisar

QA/SubQA
avaliadas por Todos

Todas as TO
(quando aplicdvel)

Ne@ reduzido TO

os Programas
Eficdcia

Preferencialmente com
Teoria da Programagdo (TdP)

7 QA/SubQA-TO
selecionadas por
cada Programa

Aplicagéo de
etodologia
especificaskRmr:l4

Inexequivel

Desaconselhado

Avaliagdo Tematica

‘N‘-’ reduzido
QA/SubQA

Ne eIevadg
QA/SubQA

Nesta selecdo deve ter-se em considerac¢do as vantagens e desvantagens associadas a cada uma destas
trés possibilidades, sendo que se propde que as AG mobilizem as trés opgbes — a a) como minimo
denominador comum a todos os Programas, as b) e c) de acordo com as necessidades de cada
Programa (Figura 2).

A Tabela 1. identifica com os respetivos sombreados as SubQA propostas para serem analisadas por
todos os Programas na opcdo a), designadamente as relacionadas com:

1. Identificagdo de ritmos de execugdo e analise de desvios (Quadrado 1)

Identifica igualmente, a titulo exemplificativo, algumas possibilidades de aprofundamento, associadas
a opcdo c):

3. Aprofundar analises que correspondem as necessidades de conhecimento, em fungdo das caracteristicas dos projeto
aprovados (Quadrado 7)




Figura 2. Vantagens e desvantagens associadas a cada opgao

Opgoes nas Estrutura da tabela
Especificagoes das Questoes de Vantagens Desvantagens/Riscos
Técnicas avaliagado
Visdo de conjunto para todas as TO, assente
em:
1. Identificacdo de ritmos de execucdo e | Reduzido aprofundamento das
a) Avaliacdo anélise de desvios (Quadrado 1) andlises, sentido sobretudo

sistematica de nas areas em que ha uma

todas (*) as TO necessidade especifica de
conhecimento
Com ou sem
prescri(,:é_o Possibilidade de analisar combinagdes
metodoldgica QA/TO para corresponder a necessidades
B especificas de conhecimento Apesar de se fazer uma
b) Anélise andlise especifica, sera

transversal para sobretudo com base em
as QA/TO

recolha de informagdo de

selecionadas processos transversal

¢) Andlise com 3. Aprofundar andlises que| Elevada dimens3o e periodo
aprofundatnento Com prescricio correspondem as necessidades dej de realizacio da avaliagio
para um numero metodolégica SEnEEEEE) Soluggo: avaliagdo a dois

reduzido de em fungdo das caracteristicas dos|

SubQA/TO projetos aprovados (Quadrado 7) tempos

Nota: (*) Haverd TO que néo seréo analisadas em algumas das QA/SubQA por ainda néo terem sido langados avisos e/ou néo
haver execugdo

Independentemente do nivel de prescricdo a adotar nas Especificacdes Técnicas, para efetuar esta
selecdo de combinagdes SubQA/TO, importa ter presente as diferentes técnicas de recolha de
informacdo associadas a diferentes niveis de aprofundamento. A Figura 3 esquematiza essa
associagao.
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Figura 3. Técnicas de recolha de informagéo associadas a cada opgao

Estrutura do Programa em
fungdo dos Problemas
(Indicadores de contexto)

0. Analise programdtica

Relevéncia /
Coeréncia

Indicadores de
Programa e de
contratualizagao

A realizar por
todos os
Programas

1.1. Identificagdo de
ritmos de execugdo de

Analises a todas TO

Andlise documental

acordo com o previsto e
de desvios.

Eficacia

1.2. Explicagdo de
desvios. Previsdo de
alcance de metas.

|

Eficiéncia
Operativa

Captacdo e selecdo de

projetos... todos os

de Programa, de
contratualizacdo e

lpreferencialmente da TDP

Sistematizagdo e analise de dados:
- monitorizagdo
- selegdo e acompanhamento

Analises a TO especificas

Triangulagdo da percecdo dos stakeholders através de:

- Entrevistas e/ou focus groups a
stakeholders transversais e de

- Inquéritos (genérico) a entidades
que apresentaram candidaturas

A realizar por

Programas

em funcdo dos Indicadores A realizar apenas

para as QA-SubQA

a selecionar pelos
Programas

Entrevistas e/ou Focus Groups
e
WorkShops
de cada TO

Recolha de dados factuais através dej|

- Inquéritos a

- Andlise documental de Projetos
- Estudos de caso

Na tabela abaixo, sdo apresentados os seguintes elementos:

A realizar pelos
Programas que
pretenderem andlises
especificas para
TO selecionadas

3.1.
Eficacia — os projetos
aprovados permitem atingir

os objetivos - analise das
caracteristicas dos projetos
aprovados

Indicadores de Programa e de
contratualizacdo

em fungdo da

3528

Eficiéncia Operativa —

Captagdo da procura,
adequacdo de processos de
selegdo e acompanhamento

em fungdo das
caracteristicas dos projetos
aprovados

Captacdo e selecdo de
projetos...
em fungdo dos Indicadores de

Programa, de contratualizacdo e
da

As Questdes de Avaliacdo (subordinadas a cada Critério de avaliacdo) que ja constavam do
Modelo de ficha para as Avaliacbes de operacionalizacdo dos Programas, com ligeiros

ajustamentos.

Os Elementos Obrigatdrios de Resposta (EOR), correspondentes as SubQA daquele Modelo de
ficha, formulados de forma a destacar o que se pretende obter da avaliagdo na resposta as QA.

Uma Metodologia possivel para responder as SubQA/EOR, correspondendo as técnicas de
recolha de informacdo que se considera como patamar minimo para dar resposta as QA. O
objetivo desta coluna é permitir as AG fazer uma reflexdao sobre o tipo de resultados da
avaliacdo que se espera obter e se estes correspondem as suas necessidades de
conhecimento, apoiando na identificacdo das combinacSes QA/Tipologias. Esta coluna pode
ser mobilizada para os Termos de Referéncia (TdR) caso as AG pretendam prescrever
metodologias (ou pelo menos um nivel minimo de técnicas de recolha de informacdo a
desenvolver). Sugere-se que a AG faca uma andlise critica desta proposta inicial.

Aconselha-se as AG a preencher a coluna do Ambito de andlise, com as Tipologias que
pretendem ver analisadas em cada QA/EOR, para ficar claro nos TdR as combinagdes
QA/EOR/Tipologias a analisar.

Quando alguma QA-SubQA/EOR faz referéncia a objetivos do Programa, estes estdo sublinhados a azul
para cada AG decidir se se mantém esta formulagdo mais ampla ou se a pretendem especificar. Neste

ultimo caso, é necessaria a apresentacdo de uma Y EK ERLI{ETNETE ).



Propostas de texto:

A avaliacdo devera dar resposta ao conjunto de Questdes de Avaliacdo (QA) enunciadas na tabela
seguinte. A resposta deve considerar, necessariamente, os Elementos Obrigatérios de Resposta (EOR)
descritos na segunda coluna da tabela, sem prejuizo de outros elementos ou dimensdes de analise
complementares que a equipa de avaliagao apresente em sede de Proposta.

O ambito da anadlise de cada QA-EOR deve ser circunscrito as Tipologias inscritas na ultima coluna da

tabela.

A resposta as QA deve ser orientada pela Teoria da Acdo (TdA) apresentada no Anexo 1, que se deve
constituir como elemento tedrico da operacionalizacdo do Programa e estruturar a estratégia de
pesquisa a adotar na construcdo das respostas.

Para os casos em que se pretenda que a resposta as QA mobilize também a TdP:

A resposta as QA deve ainda, quando aplicavel, ser orientada pela Teoria da Programacdo (TdP)
apresentada, em moldes simplificados, no Anexo 2, que sera disponibilizada aquando da assinatura do
Contrato, que se deve constituir como elemento de aprofundamento tedrico da producdo de
resultados esperados do Programa. (TdP a disponibilizar como Anexo 2 das Especificacbées Técnicas ou
aquando da assinatura do Contrato).

Critérios e Questoes
de Avaliacédo (QA)

Relevancia:
Uma vez que este critério foi
central na avaliagdo ex
ante, sugere-se a sua
incluséo apenas se se sentir
alguma necessidade
especifica face a avaliagédo
ex ante. Deixam-se algumas
hipdteses, tentando

avangar face ao que foi
realizado nas avaliagées ex
ante:

QA1. Em que medida a
estrutura de objetivos e
tipologias do Programa
estdo a dar resposta as
necessidades
diagnosticadas dos
grupos-alvo e dos
territdrios a que o
Programa pretende dar
resposta?
Preferencialmente com|
Teoria da Programagdo

Coeréncia:

Uma vez que este critério foi
analisado na avaliagdo ex
ante, sugere-se a sua
incluséo apenas se se sentir

Tabela 1. Critérios e Questoes de Avaliagido (QA)

SubQA/
Elementos Obrigatérios de Resposta (EOR)

1.1. Concluir sobre a adequagao e proporcionalidade
da resposta dada pelo Programa as principais
necessidades dos grupos-alvo e dos territérios a que
se dirige, tendo em conta os recursos disponiveis,
identificando eventuais necessidades de maior
concentragdo em algumas dreas e/ou necessidades
de intervengdo em areas ndo cobertas. (caso ndo se
tenha realizado avaliagdo ex-ante)

1.2. Concluir sobre o alinhamento dos Regulamentos
Especificos com os objetivos e caracteristicas do
Programa e a capacidade de acolhimento das
especificidades regionais e dos grupos-alvo do
Programa. (com ou sem avaliagdo ex ante)

1.3. Identificar eventuais alteragdes de contexto,
dindmicas de evolugdo dos problemas e necessidades
diagnosticados, ocorridos ou perspetivados, ou de
informagdo nova sobre o contexto, que justifiquem a
necessidade de alteragdes dos objetivos e/ou modo
de intervenc¢do do Programa e/ou a reafectacdo de
recursos. (com ou sem avaliagdo ex ante)

2.1. Concluir sobre a coeréncia intra objetivos
especificos - tipologias, quer em termos
programaticos, quer na sua tradugdo nos
regulamentos especificos e nos Avisos publicados.

Técnicas de recolha de informagéo / | Ambito de
Fontes andlise:
Tipologias

— Andlise documental (Estudos, diagndsticos
sobre problemas, territérios, grupos-alvo a
que o Programa se dirige ...)

Analise de dados (dados de contexto p.e.
dados do Sistema Estatistico Nacional, ...)

— Analise documental (arquitetura do Programa
(OE/Tipologias e montantes afetos)

Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Analise documental (Regulamentos
Especificos, arquitetura do Programa
(OE/Tipologias) e montantes afetos, Avaliagdo
Ex Ante)

— Focus Group representantes dos beneficiarios
potenciais e representantes de entidades com
responsabilidades setoriais/regionais

— Entrevistas a AG, Ol e AD&C

— Analise documental (Estudos recentes, novos
diagnosticos sobre problemas, territérios,
grupos-alvo e demonstradores de alteragdo do
contexto em que foi desenhado o Programa;
Avaliagdo Ex Ante, arquitetura do Programa
(OE/Tipologias e montantes afetos)

— Analise de dados (novos dados de contexto

p.e. dados estatisticos do Sistema Estatistico
Nacional, ...)

Focus Group com responsaveis setoriais das
dreas em causa — nacionais ou regionais — e
especialistas tematicos

— Entrevistas a AG, Ol e AD&C

— Analise documental (Avaliagdo Ex Ante;
arquitetura do Programa OE/TA/TO e
montantes afetos, regulamentos especificos)

— Analise documental e de dados (avisos —
tipologias, elegibilidades e critérios de
selecdo)
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Critérios e Questoes
de Avaliagao (QA)

alguma necessidade
especifica face a avaliagédo
ex ante e face aos aspetos
de operacionalizagdo
entretanto ocorridos
(nomeadamente Avisos e
processos de sele¢do).
QA2. As intervengdes
previstas no Programa
revelam coeréncia entre
si (em termos
programaticos e na
prética) para
permitirem atingir os
objetivos do Programa?
Estd a ser assegurada a
utilizagdo articulada dos
diferentes instrumentos
de financiamento
existentes para as
intervengdes nas
mesmas areas da
politica publica que o
Programa financia?
(coeréncia interna)
Preferencialmente com|
TdP

QAS3. Existem
complementaridades
e/ou sinergias e/ou
sobreposigBes entre as
intervengdes do
Programa e outras
intervengdes a atuar
sobre o mesmo
constrangimento ou
territério
(nomeadamente relagdo
entre Programas
Tematicos e Regionais e
entre estese o PRR e
outros instrumentos de
politica
regional/setorial)?
(coeréncia externa)

Eficiéncia operativa
QA4. Os procedimentos
administrativos ao
longo do ciclo de vida
da operagdo, e os
sistemas de informagdo
em que se
desenvolvem, revelam-
se eficazes e eficientes?

SubQA/
Elementos Obrigatorios de Resposta (EOR)

2.2. Concluir sobre a coeréncia entre objetivos
especificos de cada Prioridade do Programa, quer
em termos programdticos, quer na sua
operacionalizagdo, e sobre a coeréncia global do
Programa.

3.1. Concluir pela coeréncia entre a configuragdo das
medidas financiadas tal como estdo previstas pelos
Programas e pelo Regulamento Especifico e o
respetivo enquadramento legal e/ou estratégico
nacional/regional.

3.2. Concluir sobre o:

— Grau de complementaridade — medida em que as
intervengdes do Programa e as demais intervengdes
cobrem, conjugadamente, os constrangimentos e/ou
objetivos a que visam dar resposta

— Grau de sinergia — medida em que a
implementagdo das diferentes intervengdes é
articulada e, em conjunto, geram beneficios
superiores aos que se observariam na auséncia
dessa articulagdo

— Grau de sobreposi¢ao — medida em que é

assegurada auséncia de sobreposigdo entre
intervengdes que atuem, de forma semelhante,
sobre o mesmo constrangimento, territdrio e
grupos-alvo, prevenindo efeitos de concorréncia
entre intervengdes e garantindo a eficiéncia dos
recursos mobilizados.

4.1. Concluir sobre a facilidade de acesso (rapidez e
simplicidade da utilizagdo) aos formularios de
candidatura e de pedidos de pagamento pelos
utilizadores externos e sobre a disponibilidade e
legibilidade da respetiva documentagdo de apoio a
utilizagdo.

Técnicas de recolha de informacgao /
Fontes

— Focus group AG/OI/AD&C, representantes dos
promotores e potenciais e efetivos,
especialmente aqueles com incidéncia
territorial

Analise documental (Avaliagdo Ex Ante;
arquitetura do Programa
Prioridades/OE/TA/TO e montantes afetos,
regulamentos especificos)

Andlise documental e de dados (avisos —
tipologias, elegibilidades e critérios de
selegdo)

— Entrevistas AG e Ol, AD&C

— Focus Group representantes dos beneficidrios
e representantes de entidades com
responsabilidades setoriais/regionais

— Andlise documental (arquitetura do Programa
Prioridades/OE/TA/TO e montantes afetos,
regulamentos especificos, documentos de
enquadramento legal e/ou estratégico das
medidas apoiadas pelo Programa)

— Focus Group representantes de entidades com
responsabilidades setoriais/regionais

Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Inquérito ao conjunto das CIM (ADL) ou outras|
entidades beneficidrias com dmbito territoriall

— Analise documental (arquitetura do Programa,
outros Programas do Portugal 2030, PRR e
outros instrumentos de politica publica
setorial/regional)

— Focus Group representantes dos beneficiarios
e representantes de entidades com
responsabilidades setoriais/regionais

— Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Inquérito ao conjunto das CIM (ADL) ou outras|
lentidades beneficidrias com ambito territoriall

Inquéritos por questionario transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

— Andlise documental (Descri¢do do Sistema de
Gestdo e Controlo, manuais de procedimentos
e outra documentagdo de orientagBes aos
utilizadores dos sistemas de informag&o)

— Analise de dados (métricas associadas a
pedidos de apoio e servigos de helpdesk)

— Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Ambito de
analise:
Tipologias



Critérios e Questoes
de Avaliacgédo (QA)

QAS5. O Programa estd a
ser capaz de mobilizar a
procura desejada (em
quantidade e
qualidade), assegurando
o alinhamento das
operagdes candidatas
com os objetivos do
Programa e dos
respetivos instrumentos
de apoio, tendo em
conta as caracteristicas
da procura potencial?
Preferencialmente com
TdP

SubQA/
Elementos Obrigatérios de Resposta (EOR)

4.2. Concluir sobre a eficacia e eficiéncia dos
procedimentos e dos requisitos a cumprir pelos
beneficiarios na garantia de qualidade da instrugdo
das candidaturas, do acompanhamento das
operagées e dos pedidos de pagamento, tendo em
conta o ajustamento do grau de exigéncia destes
procedimentos (candidatura, acompanhamento das
operagdes e pedidos de pagamento) a dimensdo e
natureza das operacgdes, ao grau de capacita¢do dos
beneficidrios e ao principio de simplificagdo.

4.3. Concluir sobre a adequagdo, eficécia e eficiéncia
da utilizagdo de metodologias de custos
simplificados.

Nota: nesta andlise incluir, quando adequado, a
influéncia do cumprimento principio DNSH, das
condigbes habilitadoras e dos principios horizontais.

(ver Teoria de Ag¢do em Anexo)

5.1. Concluir sobre a eficicia da estratégia de
promogao e divulgagdo do Programa para a indugdo
da procura desejada (quantitativa e qualitativa —
entidades, operagdes...).

5.2. Concluir sobre a adequagdo da concegdo do
Plano Anual de Avisos e dos processos de elaboragdo
e aprovagdo dos Avisos (incluindo a sua inclusdo em
Plano Anual de Avisos, a elaboragdo de Avisos extra
Plano Anual de Avisos sem Regulamento Especifico)
para a mobilizagdo da procura desejada (quantitativa
e qualitativa — entidades, operagdes...).

5.3. Concluir sobre o grau de cumprimento do Plano
Anual de Avisos e sobre a adequagdo da frequéncia
de abertura de avisos ao ritmo desejado de
implementacdo do Programa.

Técnicas de recolha de informagao /

Fontes

Entrevistas ou Focus group AG/OI (inclui,
eventualmente, secretdrios técnicos de analise
de candidaturas) e AD&C

Analise documental (Descrigdo do Sistema de
Gestdo e Controlo, manuais de procedimentos
e outra documentagdo de orientagBes aos
utilizadores dos sistemas de informagdo,
grelhas de anélise de candidaturas e pedidos
de pagamento)

Analise de dados (taxas de admissibilidade,
taxas de aprovacdo, taxas de quebra das
operagdes, classificagdes de mérito)

Inquéritos por questiondrio transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
aprovadas e ndo aprovadas)

Entrevistas ou Focus group AG/OI (inclui,
eventualmente, secretdrios técnicos de analise
de candidaturas) e AD&C

Analise documental (Metodologias de custos
simplificados, ...)

Inquéritos por questionario transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Entrevistas e/ou focus group com AG, Ol,
AD&C e Entidades representadas nos Comités
de acompanhamento

Inquéritos por questionario transversais a
entidades que apresentaram candidaturas

Analise documental e de dados Excel para
informar a recolha de informacdo via
entrevistas/focus group e inquéritos e verificar
respostas recolhidas nas entrevistas/focus
group, sobretudo nos aspetos considerados
como constrangimentos criticos

(Fontes documentais/dados: atribui¢des das
AG/OI/AD&C, documentacdo de orientacbes
aos utilizadores dos sistemas de informagao,
Plano de Avisos vs Avisos publicados,
candidaturas apresentadas, taxas de
admissibilidade e de compromisso, tipologia
de beneficidrios, classificagdes de mérito)

Andlise de documentagdo (Plano de
comunicagdo e a¢des desenvolvidas)
Analise de dados (Plano de Avisos vs Avisos
publicados, taxas de admissibilidade e de
compromisso, tipologia de beneficidrios,
classificagdo de mérito)

Inquéritos por questiondrio a entidades
transversais que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Mobilizagdo dos elementos de resposta a 13.1.

Andlise documental e de dados (Plano de
Avisos vs Avisos publicados, taxas de
compromisso)

Entrevistas AG, Ol e AD&C

Andlise documental e de dados (Plano de
Avisos vs Avisos publicados, taxas de
compromisso)

Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Ambito de
analise:
Tipologias

Todas as TO



Rede

$ Monitorizagdo e Avaliagdo

il

Critérios e Questoes SubQA/ Técnicas de recolha de informacgéo / Aml:';i’fo (!e
de Avaliagio (QA) Elementos Obrigatérios de Resposta (EOR) Fontes T?:;Icl)sg?.as
i i

5.4. Concluir sobre a eficacia do Plano Anual de | — Inquéritos por questiondrio transversais a

Avisos enquanto instrumento que permite maior
previsibilidade e antecipagdo das agdes a desenvolver
pelos potenciais beneficidrios, nomeadamente para
garantir o grau de maturidade necessario dos
projetos a data da candidatura e para ir ao encontro
das necessidades dos beneficiarios.

5.5. Concluir sobre a adequagao e eficacia das formas
de apoio, das condi¢des de elegibilidade e dos
critérios de seleg¢do na indugdo da procura desejada
(quantitativa e qualitativa — entidades, operagdes...).

5.6. Concluir em que medida os aspetos
procedimentais/sistemas de informagdo,
identificados na QA4, podem ser inibidores da
mobilizagdo e efetivagdo da procura desejada.

5.7. Identificar eventuais desfasamentos relevantes
entre a oferta (recursos financeiros e elegibilidades)
e a procura e, se for o caso, causas para esses
desfasamentos.

Identificar a eventual existéncia de fendmenos de
autoexclusdo de projetos (empresas e/ou entidades
com projetos relevantes, mas que optam por ndo se
candidatar), e as raz8es para a sua ocorréncia.

5.8. Concluir sobre a influéncia do nivel de
capacitagdo dos beneficidarios na qualidade da
procura. Concluir sobre o efeito da implementagdo
do Roteiro de Capacitagdo do Ecossistema dos
Fundos na capacitagdo dos beneficiarios.

entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Focus group com representantes de potenciais|
beneficidrios (incluindo os que nao|
apresentaram candidaturas)

Andlise de documental e de dados (Plano de
Avisos vs Avisos publicados, taxas de
admissibilidade, classificagbes de mérito,
prazos previstos de execugdo)

Mobilizar resposta a 5.2. € 5.3.
Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Inquéritos por questionario transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Focus group com representantes de potenciais|
beneficidrios (incluindo entidades que ndo|
apresentaram candidaturas)

Andlise de dados (candidaturas apresentadas
—numero, investimento elegivel e apoio
solicitado —, taxas de admissibilidade, motivos
de exclusdo de candidaturas, taxas de
aprovagdo e de compromisso, classificagdo de
mérito das candidaturas)

Entrevistas a AG, Ol e AD&C

[Andlise documental deperagées — m
descritivas (universo ou amostra)

Inquéritos por questionario transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Mobilizar resposta a QA4
Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Andlise de dados (Avisos e respetivas
dotagbes, candidaturas apresentadas —
numero, investimento elegivel e apoio
solicitado —, taxas de admissibilidade, motivos
de exclusdo de candidaturas, taxas de
aprovagdo e de compromisso, classificagdo de
mérito das candidaturas)

Focus group com representantes de potenciais
beneficidrios

Entrevistas AG, Ol, AD&C e [(HJHI e gii=0Re]
beneficiarios (potenciais e efetivos) do Prog

Inquéritos por questiondrio transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Focus group com representantes de potenciais
beneficidrios (incluindo entidades que ndo
apresentaram candidaturas)

Andlise de dados (taxas de admissibilidade,
motivos de exclusdo de candidaturas, taxas de
aprovagdo e de compromisso, classificagdo de
mérito das candidaturas)

Entrevistas AG e Ol (eventualmente,
secretariados técnicos) e AD&C

[Andlise documental de operagées — m
descritivas (universo ou amostra)

Implementagédo do roteiro de capacitagdo do
ecossistema dos fundos



Critérios e Questoes
de Avaliagao (QA)

QA6. O Programa esta a
ser capaz de selecionar
as operagdes que lhe
garantem melhor
cumprimento dos seus
objetivos, em tempo
[Miilkd Preferencialmente
com TdP

SubQA/
Elementos Obrigatorios de Resposta (EOR)

5.9. Concluir sobre o papel dos consultores externos
na indugdo de procura de apoios por parte das
empresas e sobre o nivel da qualificacdo dessa
procura.

Nota: nesta andlise incluir, quando adequado, a
influéncia do cumprimento do principio DNSH, das
condigbes habilitadoras e dos principios horizontais.

(ver Teoria de A¢do em Anexo)

6.1. Concluir sobre a adequagdo das condigdes de
elegibilidade (admissibilidade de candidaturas) para
assegurar a eficacia (admitir as operagdes que mais
contribuem para os objetivos do Programa
e eficiéncia
(desmobilizar procura ndo qualificada) do processo
de selegdo das operagdes a apoiar.

Nota: Diferenciar andlise por diferentes modelos de
gestdo e delegagdo de competéncias.

6.2. Concluir sobre a eficacia dos critérios de selecdo
(considerando a natureza e nimero de critérios, a
forma como se combinam entres si e os
ponderadores que lhes estdo associados) para
concentrar 0s apoios nas operagdes de maior
potencial face aos objetivos do Programa
(G LA N [ Concluir também sobre
a adequacdo dos processos de elaboragdo e
aprovagdo dos critérios e metodologias de selegdo
das operagdes.

Nota: Diferenciar andlise por diferentes modelos de
gestdo e delegagdo de competéncias.

Técnicas de recolha de informacgao /

Fontes

Inquéritos por questionario transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Analise de dados (candidaturas apresentadas
com e sem apoio de consultores externos —
numero, investimento elegivel e apoio
solicitado —, taxas de admissibilidade, motivos
de exclusdo de candidaturas, taxas de
aprovagao, classificagdo de mérito das
candidaturas)

Focus group com consultores externos
Entrevistas a AG, Ol e AD&C

[Andlise documental de operagdes — memarias
descritivas (universo ou amostra)

Implementagdo do roteiro de capacitagdo do
ecossistema dos fundos

Entrevistas e/ou focus goup com AG, Ol, AD&C
e outras entidades representadas no Comité
de Acompanhamento

Andlise documental para informar a recolha

de informacdo via entrevistas/focus group e
para verificar respostas recolhidas nas
entrevistas, sobretudo nos aspetos

considerados como constrangimentos criticos

(Fontes documentais/dados: Programa,
regulamentos especificos, avisos,
elegibilidades, admissibilidades e critérios de
mérito, atribui¢des do Programa, organica e
estrutura da AG e Ol, quadros de pessoal
técnico...)

Andlise de dados Excel para informar a recolha

de informacdo via entrevistas/focus group e
para verificar respostas recolhidas nas
entrevistas, sobretudo nos aspetos
considerados como constrangimentos criticos

(Fontes documentais/dados: candidaturas,
taxas de admissibilidade, taxa de aprovagao,
mérito das operagdes, indicadores de
performance da atividade da AG e dos Ol —
prazos de analise de candidaturas e de
pedidos de alteragdo, prazos de analise e de
processamento de pagamentos)

Andlise documental (Programa, regulamentos
especificos, avisos, grelhas e procedimentos
de anélise de admissibilidade)

Andlise de dados (candidaturas, taxas de
admissibilidade, prazos de analise de
candidaturas)

Entrevistas a AG, Ol (incluindo,
eventualmente, secretdrios técnicos que
fizeram andlise de operagdes) e AD&C

[Andlise documental de operagdes (universo ou
amostra) — memodrias descritivas. (TdP)

Analise documental (Programa, regulamentos
especificos, avisos, critérios e metodologias de
sele¢do e ponderadores)

Analise de dados (candidaturas, taxa de
aprovagdo, prazos de analise candidaturas,
estatisticas descritivas da classificagdo de
mérito global e por critério, coeficientes de
correlagdo entre pontuagdes de critérios e
entre essas e a classificagdo final)

Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Focus group com outras entidades
representadas no Comité de
Acompanhamento

Ambito de
analise:
Tipologias

Todas as TO



-/II Rede

Critérios e Questoes
de Avaliagao (QA)

QA7. O Programa estd a
ser capaz de
acompanhar as
operagdes de forma a
potenciar a sua boa
implementagdo com
vista a alcangar os seus
objetivos?
Preferencialmente com|
TdP

QAS8. O sistema de
recolha, andlise e
tratamento de
informagdo e
indicadores do
programa e
contratualizados
permitem dar resposta
adequada as
necessidades de gestao,
monitorizagdo e
avaliacdo do Programa?

$ Monitorizagdo e Avaliagdo

SubQA/
Elementos Obrigatorios de Resposta (EOR)

6.3. Concluir sobre a eficiéncia do processo de selegdo
em termos de prazos de decisdo, procedimentos e
recursos alocados a andlise das candidaturas a
garantia de rigor no processo de sele¢do e a garantia
de uma resposta atempada as entidades
beneficiarias.

Nota: Diferenciar andlise por diferentes modelos de
gestdo e delegagdo de competéncias

6.4. Concluir sobre a adequagdo do grau de exigéncia
do processo de selegdo face aos objetivos do
Programa, a procura potencial e a procura
manifestada, identificando situagdes em que a
selegdo esteja a excluir operagdes com elevado
potencial e merecedores de apoio ou situagdes em
que esteja a selecionar baixa qualidade.

Nota: Diferenciar andlise por diferentes modelos de
gestdo e delegagdo de competéncias

6.5. Concluir sobre e a relagdo entre a capacitagdo
dos beneficiarios (distinguindo os casos em que
existe a participa¢do de consultores externos) e a
qualidade das candidaturas e a probabilidade de
sucesso das mesmas.

7.1. Concluir sobre a suficiéncia, eficacia e eficiéncia
dos mecanismos de acompanhamento das
operagoes, para a detegdo precoce de dificuldades de
execucdo e apoio aos beneficiarios para ultrapassar
essas dificuldades.

Nota: Diferenciar andlise por diferentes modelos de
gestdo e delegagdo de competéncias

7.2. Concluir sobre a suficiéncia e eficacia dos
mecanismos de acompanhamento para assegurar
que os objetivos das operagdes e do Programa
seréo cumpridos e que
as condigBes que permitiram a sua aprovagdo sdo
respeitadas.

Nota: Diferenciar andlise por diferentes modelos de
gestdo e delegagdo de competéncias

8.1. Concluir sobre a adequagdo e suficiéncia dos
indicadores de realizagdo e de resultado definidos
pelo Programa para monitorizar e avaliar o
desempenho do Programa face aos objetivos
(G AL X R dque prossegue.

8.2. Concluir sobre a adequagdo e suficiéncia dos
indicadores de realizagdo e de resultado definidos
pelo Programa e os de contratualizagdo para
acompanhar a execugdo das operagoes.

8.3. Concluir sobre a adequagdo dos Sistemas de
Informagdo, incluindo a integragdo entre Sistemas,
para a recolha, disponibilizagdo e acesso em tempo
util de informagdo, em quantidade e qualidade, que

Técnicas de recolha de informacgao /

Fontes

Andlise documental de operagées (universo ou
amostra) — memorias descritivas. (TdP)

Analise de dados (prazos de andlise de
candidaturas, recursos alocados a analise de
candidaturas, pedidos de alteragdo e pedidos
de pagamento)

Entrevistas ou Focus group com Ol e AG
(incluindo secretariados técnicos) e AD&C

Inquéritos por questionario transversais a
beneficidrios com candidaturas aprovadas

Mobilizar resposta a 6.1, 6.2 € 6.3

Andlise de dados (candidaturas, taxa de
admissibilidade, taxa de aprovacdo, taxa de
compromisso)

Focus group a AG e Ol (incluindo,
eventualmente, com secretariados técnicos) e
AD&C

Inquéritos por questiondrio transversais a
entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Mobilizar resposta a 5.8, 5.9.,6.1.2 6.3
Focus group com Ol, AG e AD&C

Andlise documental (Descri¢do do Sistema de
Gestdo e Controlo)

Analise de dados (taxas de execugdo, desvios
entre prazos/investimentos programados e
prazos/investimentos efetivos nas operagdes,
reprogramacdes de operagoes, agdes de
acompanhamento)

Inquéritos por questiondrio transversais a
beneficidrios

Entrevistas ou Focus group com AG e Ol e
AD&C

Andlise documental e de dados (Programa,
regulamentos especificos, avisos, indicadores
de realizagdo e resultado programados e
indicadores contratualizados e outros
indicadores associados as operagdes
aprovados, Plano de Avaliagdo)

Focus group Ol e AG (incluindo,
eventualmente, secretariados técnicos) e
AD&C

Mobilizar elementos de resposta 8.1.

Analise de dados (execugdo de indicadores
contratualizados e outros indicadores
associados as operagdes aprovadas)

Focus group com Ol e AG e AD&C
Inquéritos por questionario transversais ou
focus group a beneficiarios

Focus group Ol, AG e AD&C

Mobilizar elementos de resposta QA4

Analise documental (produtos de
monitorizagdo, Planos de Avaliagdo)

Ambito de
analise:
Tipologias



Critérios e Questoes
de Avaliagao (QA)

QAO9. A estrutura de
gestdo do Programa,
incluindo Organismos
Intermédios, é
adequada para o
desempenho das
fungBes que Ihe estdo
atribuidas? O modelo de
gestdo e delegagdo de
competéncias em
organismos intermédios
é adequado para a
eficdcia e eficiéncia do
exercicio das fungGes da
Autoridade de Gestdo
do Programa?

QA10. O modelo de
governagao
implementado tem
contribuido para a
eficdcia e eficiéncia na
gestdo do Programa?

Eficacia

QA11. Aimplementagdo
do Programa (ritmo de
compromisso e de
execugdo fisica e
financeira e
qualidade/adequagdo
das operagdes

SubQA/
Elementos Obrigatorios de Resposta (EOR)

responda as necessidades de monitorizagdo e de
avaliacdo do Programa.

8.4. Concluir sobre a adequagdo dos processos de
monitorizacdo e avaliagdo do Programa para

informar decisdes de gestdo e decisdes de
programagao.
9.1. Concluir ~ sobre a adequagdo do

dimensionamento e capacita¢do das estruturas de
gestdo do Programa (incluindo OI) para o
desempenho das funges que lhes estdo atribuidas.
Identificar se existem dificuldades de implementagdo
que possam ser atribuidas a insuficiéncias de
capacidade das estruturas de gestdo.

9.2. Concluir sobre a existéncia de ganhos de gestdo
operacional do Programa por via da delegag¢do de
competéncias contratualizada com os Ol
identificando em que dimensdes da implementagdo
do Programa se manifestam ganhos de eficacia e
eficiéncia (ex. capacidade de mobilizar procura
desejada, selegcdo de operagdes, acompanhamento
da execugdo, entre outras), ou eventuais situagdes de
perda de eficacia e/ou de eficiéncia.

10.1. Concluir sobre a adequag¢do da composi¢do e do
funcionamento e contributo do Comité de
Acompanhamento para a boa implementacdo e a
eficacia do Programa. Concluir sobre a adequagdo do
envolvimento dos stakeholders do ponto de vista do
seu perfil e da forma de envolvimento e
comunicagdo, identificando os ganhos decorrentes
desse envolvimento ou os prejuizos da sua auséncia.

10.2. Concluir sobre o contributo das Redes de
Articulacdo funcional em que o Programa participa
para a capacitagdo institucional dos intervenientes e
para a eficdcia e eficiéncia da gestdo do Programa,
designadamente por via da articulagio entre
Autoridades de Gestdo, incluindo os Ol,
nomeadamente na defini¢do de plano de avisos para
apresentagdo de candidaturas e no desenvolvimento
e implementagdo de outros instrumentos de gestdo.

11.1. Concluir, atendendo ao ritmo de
implementagdo do Programa e das operagdes, sobre
o realismo das metas de execugdo financeira
(incluindo n+3) e das metas definidas ao nivel de
cada um dos objetivos especificos do Programa e
sobre as perspetivas de atingir essas metas,
traduzidas pelos indicadores de realizagdo e
resultado.

Técnicas de recolha de informacgao /
Fontes

— Entrevistas AG, Ol e AD&C

Focus group com entidades representadas no
Comité de Acompanhamento

— Analise documental (produtos de
monitorizagdo, Planos de Avaliagdo)

— Analise documental e de dados (atribui¢des do
Programa, organica e estrutura da AG e Ol,
quadros de pessoal técnico, encargos com as
estruturas de gestdo, comparagdo com
estruturas do PT2020, Roteiro de capacitagdo
do ecossistema dos fundos e sua
implementagdo)

Andlise de dados (indicadores de performance
da atividade da AG e dos Ol — prazos de
analise de candidaturas e de pedidos de
alteragdo, prazos de andlise e de
processamento de pagamentos, comparagao
com os mesmos indicadores no periodo de
programagao anterior)

Entrevistas ou Focus group a AG, Ol e AD&C

Mobilizar elementos de resposta da 6.1., 6.2.,

63.e64.e7.1.e7.2.

— Analise documental (mapeamento das
competéncias delegadas nos Ol, circuitos
procedimentais de articulagdo com AG)

— Analise de dados (prazos de anélise, taxas de

compromisso e execugdo, metas

contratualizadas com beneficiarios)

Entrevista AG, Ol e AD&C

— Inquéritos por questionario transversais a
entidades que apresentaram candidaturas

Estudos de caso (Ol como unidade de analise)
analise detalhada das atribuicdes €|
competéncias instaladas, know-how setorial)
proximidade e acompanhamento dos|
beneficiarios, ...) (TdP)

— Andlise documental (regulamento do Comité
de Acompanhamento, consultas escritas e
atas das reunies do Comité de
Acompanhamento)

Entrevista AG, Ol e AD&C

— Focus group com outras entidades
representadas no Comité de
Acompanhamento

— Analise documental (convocatdrias e atas de
reunido)
— Entrevista AG, Ol e AD&C

— Focus group com outras entidades
representadas nas redes de articulagdo
funcional

— Mobilizar andlise da QA5, QA6 e QA7

Andlise de dados (dados financeiros e fisicos
do Programa — por OE e por TO —
candidaturas, aprovagdo, execugdo e metas)

— Entrevistas e/ou Focus group com AG/OI,
AD&C e outros representantes nos Comités de
Acompanhamento

Ambito de
analise:
Tipologias

Todas as TO



Rede

$ Monitorizagdo e Avaliagdo

Critérios e Questoes
de Avaliagao (QA)

aprovadas) até ao
momento, em cada uma
das dreas de
intervencdo, permite
assegurar o
cumprimento das
metas e dos objetivos
do Programa?
Preferencialmente com|
TdP

Eficiéncia:
Aconselhamos a deixar as
questdes Eficiéncia para as
avaliagdes de impacto por
se considerar precoce esta
andlise.

QA12. Seria possivel
atingir os objetivos do
Programa com menos
recursos alocados as
intervengdes, ou
alcangar resultados mais
expressivos com os
mesmos recursos?
Preferencialmente com|
TdP

Notoriedade

A mobilizagéo desta QA
depende se os Programas
fardo uma avaliagéo/estudo
da componente de
comunicagéo auténomos.
QA13. A estratégia de
divulgag¢do/
comunicagdo do
Programa esta a ser
eficaz?

Valor Acrescentado
Europeu:
Aconselhamos a deixar as

questées do Valor
Acrescentado Europeu para

SubQA/
Elementos Obrigatorios de Resposta (EOR)

Explicitar as causas (fatores internos e externos) para
perspetivas de desempenho eventualmente
diferenciadas, quer para as areas de intervengdo com
melhores perspetivas de cumprimento das metas,
quer para as areas de intervengdo em que se
perspetivam  maiores  dificuldades, incluindo
constrangimentos inesperados na implementagdo
das operagBes. Nos fatores externos, explicitar em
que medida os custos de contexto (exigéncias legais
nacionais, procedimentos administrativos, ...
condicionam (em ritmo e qualidade) a apresentagdo
de candidaturas e a execugdo das
operagdesaprovadas.

Nota: nesta andlise incluir, quando adequado, a
influéncia do cumprimento principio DNSH, das
condigées habilitadoras e dos principios horizontais.

(ver Teoria de A¢do em Anexo)

11.2. Concluir, se as operagées aprovadas, atendendo|
as suas caracteristicas, reunem condi¢cGes para

[;Jlresultados intermédios

Teoria de Ag¢do em Anexo)

11.3. Concluir sobre a adequagdo dos processos de
contratualizagdo de resultados com os beneficiarios
e sobre a medida em que estes contribuem para a
eficacia dos apoios (cumprimento das metas do
Programa), na ética da orientagdo para resultados.

12.1. Concluir sobre a adequagdo do custo-eficacia
implicito (relagdo entre os recursos alocados a cada
objetivo especifico / tipologia de agdo / tipologia de
operagdo e as metas de realizagdo e resultado) nas
intervengdes programadas, considerando os niveis de
compromisso e de execugdo do Programa (de acordo
com as operagdes ja aprovadas).

12.2. Concluir sobre a adequagdo dos recursos
alocados as intervengdes do Programa (volume de
recursos, forma e intensidade de apoio),
considerando também o efeito de deadweight
observado (medida em que as operagdes seriam
realizados mesmo sem o apoio dos fundos europeus).

13.1. Concluir pela adequagdo do Plano de
Comunicagdo do Programa aos propodsitos de
mobilizagdo da procura desejada ((quantitativa e
qualitativa — beneficiarios, operagbes...) e de
promogdo da notoriedade do Programa e dos apoios
dos Fundos Europeus.

13.2. Concluir sobre o grau de implementagdo do
Plano de Comunicagdo do Programa, incluido o
cumprimento dos requisitos de comunicagdo e
divulgacdo dos apoios pelos beneficiarios.

14.1. Concluir sobre a existéncia de efeitos de volume
(alavancagem do investimento nacional) decorrentes
da utilizagdo dos fundos europeus.

14.2. Concluir sobre a existéncia de efeitos de ambito
(atuagdo em areas que ndo seriam intervencionada

Técnicas de recolha de informacgao /
Fontes

EllAnadlise documental de operagdes — memorias|
descritivas (universo ou amostra) (TdP)

— Mobilizar andlise da QA5, QA6 e QA7

BllEntrevistas ou focus groups a AG e Ol e outros|
agentes especificos das TO em andlise (TdP)

— Entrevistas ou Focus groups a AG, Ol e AD&C

— Inquéritos por questionario transversais a

beneficidrios

Andlise documental e de dados (regras de
contratualizagdo, lista indicadores
contratualizados vs execugdo)

BllAnalise especifica (com grelha de analise) da|
qualidade dos indicadores contratualizados|

— Analise de dados (custo-eficacia programado

vs custo-eficacia das operagdesaprovadas)
Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Analise de contexto (alteragdes do padrdo de
custos e/ou dinamicas de mercado que
influenciem os resultados esperados)

Mobilizar 12.1

— Inquéritos por questionario transversais a

entidades que apresentaram candidaturas
(aprovadas e ndo aprovadas)

Focus group com entidades cujas candidaturas
ndo foram aprovadas

— Entrevistas a AG, Ol e AD&C

Ambito de
analise:
Tipologias



Critérios e Questoes
de Avaliagao (QA)

as avaliagdes de impacto,
de forma a focar a
avaliagdo nas questées da
Eficiéncia Operativa.
QA14. Em que medida a
eficacia e a eficiéncia
das intervencgdes
apoiadas pelo Programa
sdo potenciadas pelo
facto de serem
financiadas por Fundos
Europeus? Quais os
principais fatores
indutores desse valor
acrescentado? Quais as
dreas de intervengdo do
Programa em que o
valor acrescentado
europeu é mais
expressivo e qual a
natureza desse valor
acrescentado (efeitos
de volume, de ambito
e/ou de processo)?

Legenda:

SubQA/
Elementos Obrigatorios de Resposta (EOR)

sem o apoio) decorrentes da utilizagdo dos fundos
europeus.

14.3. Concluir sobre a existéncia de efeitos de
processo (formas de intervir, incluindo formas de
mobilizagdo dos atores) decorrentes da utilizagdo dos
fundos europeus.

Técnicas de recolha de informacgao /
Fontes

EOR referentes a Eficacia a mobilizar por todos os Programas e todas as TO
I EOR referentes 2 Eficiéncia Operativa a mobilizar por todos os Programas e todas as TO

I cxemplos de EOR/Metodologias em que se pode aprofundar a andlise para um nimero reduzido de TO

Ambito de
analise:
Tipologias

Considerando o faseamento por etapas e o respetivo ambito temporal de andlise, descritos no Ponto
4 das Especificagdes Técnicas, a resposta as QA-EOR deve seguir o seguinte escalonamento:

e A Etapa 1 deve incluir, obrigatoriamente, a resposta as QA-EOR 5.0, 6.0 e 11.1. (proposto como
minimo denominador comum de todas as avaliagées dos Programas, podendo cada AG optar por incluir
mais QA-EOR nesta Etapa)

e AEtapa2deve incluir as demais QA-EOR, bem como o completamento e revisdo, se necessario,
das QA-EOR respondidas na Etapa 1.

6. METODOLOGIA

Conteudos recomendados neste ponto:

— Descrigdo sintética dos requisitos metodoldgicos da avaliagdo, em fungdo de duas hipdteses:

e Ndo prescricdo da metodologia, devendo ainda assim estabelecer-se requisitos genéricos,
nomeadamente, em termos de combinagdo de diferentes técnicas e fontes a respeitar pela equipa
de avaliagdo em sede de Proposta.

e  Prescrigdo da metodoldgica que se considera essencial (conforme inscrita na Tabela 1), e que deverad
ser desenvolvida pela equipa de avaliagéio em sede de Proposta.

Esta prescricGo pode corresponder a indicagdo de um conjunto de técnicas de recolha de
informagdo, podendo incluir os respetivos requisitos de aplicagdo. Considera-se essencial esta
prescri¢do para a resposta aos enfoques e aprofundamentos de andlise nas dreas de intervengéo
especificas identificadas a na Tabela 1.
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A titulo de exemplo, as Especificagdes Técnicas podem densificar, desde logo, as técnicas de recolha
e andlise de informagdo inscritas no quadro das QA-EOR e que se consideram imprescindiveis para a
produgdo da resposta, concretizando, igualmente, os elementos e fontes documentais a utilizar, os
grupos-alvo sobre os quais deverdo incidir técnicas de auscultagdo como os inquéritos por
questiondrio, focus group (quais os grupos / temdticas de cada focus group, tipificagdo dos
participantes e entidades que representam) e entrevistas (entidades), ou o numero e unidades de
andlise de estudos de caso.

A Em qualquer dos casos, mesmo quando hd lugar a prescrigdo metodoldgica, os requisitos devem ser entendidos
como elementos minimos essenciais da metodologia a propor e desenvolver pelos concorrentes em sede de
Propostas, designadamente através da matriz de avaliagdo e da matriz de técnicas de recolha de informagdo,
cujos modelos se apresentam no Programa do Procedimento do concurso.

Propostas de texto:

A avaliacdo deve implementar uma metodologia que permita a resposta completa e fundamentada as
Questdes de Avaliagdo (QA), desenvolvendo o quadro metodoldgico descrito na “Matriz de avaliacdao”
e na “Matriz de técnicas de recolha e tratamento de informacgao” apresentadas pela equipa em sede
de Proposta (solicitado no Anexo Il do Programa do Procedimento).

A estratégia de pesquisa a adotar na construcdo das respostas as QA deve ser orientada pela Teoria da
Acdo (TdA) apresentada no Anexo 1 e, quando aplicavel, pela Teoria da Programacao (TdP)
apresentada no Anexo 2, ambas sujeitas a revisdo critica pela equipa de avaliagdo na fase inicial dos
trabalhos. Estas teorias devem constituir-se como elementos tedéricos da operacionalizagao (texto se se
usara TdA) € da producdo de resultados esperados do Programa (texto se se usara TdP) € estruturar as respostas
as QA.

A metodologia deve combinar diferentes técnicas de recolha de informacdo e diferentes fontes de
informacdo, bem como as técnicas de tratamento e analise melhor adequadas a informacéo recolhida,
aplicadas de acordo com as respetivas convenc¢des e melhores praticas. A combinac¢do de técnicas e
fontes deve assegurar a recolha de informagdo primdaria e secunddaria, de natureza quantitativa e
qualitativa, e garantir niveis adequados de triangulac3do.

Se se optar por alguma prescricdo metodoldgica (ou seja, preenchimento da 3¢ coluna da Tabela 1) este texto
poderd prossequir da seguinte forma:

Consideram-se como requisitos essenciais da metodologia a desenvolver pela equipa de avaliacdo
aqueles inscritos na terceira coluna da tabela 1 e densificados na tabela 2, sem prejuizo do
aprofundamento ou completamento metodoldgico que a equipa venha a propor.

Tabela 2. Métodos e técnicas de recolha de informacao a utilizar
Ajustar os conteudos desta tabela aos conteudos que sejam inscritos na Tabela 1:

Anadlise Considera-se essencial a realizagdo de uma andlise documental, para triangular com as perspetivas dos diferentes
documental atores. Esta analise deve incidir, pelo menos, sobre os seguintes documentos:

— Acordo de Parceria do Portugal 2030, Programa ____ e Regulamentos Especificos aplicaveis
— Planos, Estratégias e documentos de enquadramento legal e estratégico das interveng¢des apoiadas pelo Programa

— Avaliagdo Ex Ante, outras avaliagdes e estudos que incluam elementos de diagndstico dos problemas e necessidades
a que o Programa visa dar resposta

— Contratos de delegacdo de competéncias da Autoridade de Gestdo nos Organismos Intermédios
— Estrutura e organica da Autoridade de Gestdo nos Organismos Intermédios, incluindo os quadros de pessoal técnico

— Descrigdo do Sistema de Gestdo e Controlo do Programa, manuais de procedimentos e documentos de orientagdo
técnica

— Regulamento interno do Comité de Acompanhamento, consultas escritas e atas das reunides

— Roteiro de Capacitagdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o Periodo 2021-2027



Recolha,
tratamento e
andlise de dados

Entrevistas
semiestruturadas

Inquéritos por
questionario

— Plano anual de avisos

— Memodrias descritivas das candidaturas e operagdes aprovadas (s6 em caso de analises especificas identificadas a

castanhol

Nota: A andlise documental deve recorrer a técnicas de analise de conteudos, devidamente evidenciadas, em particular
no que respeita a andlise de documentagcdo programatica e de planeamento conduzida com o propdsito de
aprofundamento e validagdo da teoria da agdo e teoria da programagdo do Programa.

Com o objetivo de sistematizar e analisar um elevado volume de informagao produzido pela operacionalizagdo dos
Fundos, bem como de informagdo relevante dos sistemas estatisticos, considera-se essencial a recolha, tratamento e
analise da seguinte informacgéo:

— Dados e estatisticas oficiais com origem nos sistemas estatisticos nacionais e regionais (INE, BdP, ...) que relevem
para a resposta as QA/EOR.
— Dados disponiveis nos sistemas de informagdo do Portugal 2030 e do Programa, relativos a (ou que permitam o
apuramento de):
e Avisos publicados (codigo e designagdo dos avisos, natureza do aviso, abrangéncia territorial, dotagdo a concurso,
prazos de submissdo de candidaturas, OE/TATITO abrangidas)
e Programagdo financeira por Objetivo especifico

¢ Candidaturas apresentadas por Prioridade / OE / TATITO (e respetivos fluxos e estado de decisdo — submetidas,
admitidas, aprovadas, contratadas, ...), localizagdo, beneficidrios, tipologias de despesa, prazos de realizagdo das
operacgdes, indicadores financeiros (investimento total, investimento elegivel, apoio solicitado)

¢ Indicadores fisicos de realizagdo e indicadores de resultado dos Programas e contratualizados e outros
indicadores de acompanhamento das operagdes aprovadas

e Pedidos de pagamento, principais datas que lhe estdo associadas (data do pedido, data de analise, data de
pagamento) e indicadores de execugdo financeira das operagdes aprovadas

e Grelhas de anélise de admissibilidade e de classificagdo de mérito das candidaturas (classificacdo final e
classificagdo em cada critério de selegdo)

e Prazos de andlise de candidaturas, de pedidos de alteragdo e de pedidos de pagamento, com as desagregacdes
aplicaveis (por aviso, TO, TA, O, ...)

e Taxas de admissibilidade (e tipificagdo e motivos de exclusdo), de aprovagdo, de compromisso, de realizagdo, de
execugdo e de pagamento, com as desagregagdes aplicaveis (por aviso, TO, TA, OE, ...)

e Estatisticas descritivas da classificagdo de mérito global e por critério, coeficientes de correlagdo entre
pontuacdes de critérios e entre essas e a classificacdo final, correlacdo entre classificagdo de mérito e capacidade
de execugdo e cumprimento de metas contratualizadas

Nota: O tratamento estatistico detalhado, incluindo as estatisticas descritivas adequadas, deve, tendencialmente, ser
remetido para anexos, e os seus resultados devem servir para suportar o texto do relatério eminentemente analitico,
devendo ser evitados textos descritivos dos dados.

Considera-se essencial a realizagdo de entrevistas exploratdrias (na fase inicial da avaliagdo) e de
triangulagdo/explicagdo de informagdo recolhida por outras técnicas de recolha de informag&o (em fases mais
avangadas da Avaliagdo), as seguintes entidades:

— Responsaveis (Dire¢do e/ou Secretariados Técnicos) das Autoridades de Gestdo
— Responsdveis dos Organismos Intermédios

— Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P.

No caso de andlises mais especificas, é necessario realizar entrevistas a:

— Stakeholders do Programa (agéncias e organismos publicos da administragdo central, representantes de beneficiarios
do programa...) (s em caso de andlises especificas identificadas a)

Nota: A informagao recolhida através de entrevistas deve ser objeto de analise e sistematizagdo (apresentada em
anexo aos relatdrios), recorrendo a técnicas de andlise e codificagdo de contelidos adequadas.

Devem ser realizados os seguintes inquéritos, transversais a varias Tipologias, a entidades que apresentaram
candidaturas, com o objetivo de recolher informagdo, em extensdo, de percegbes dos beneficidrios sobre
determinadas teméticas. Ou realizar inquéritos especificos para recolher evidéncias sobre determinada situagdo.

— Potenciais beneficiarios (entidades que apresentaram candidaturas, independentemente das mesmas terem ou ndo
sido aprovadas) — quando necessario, devera ser feita a segmentacdo do inquérito entre entidades cujas
candidaturas foram excluidas/ndo aprovadas, entidades cujas candidaturas ainda ndo tém decisdo e entidades com
operagdes aprovadas/contratadas.

— Comunidades Intermunicipais (CIM) (s6 em caso de andlises especificas identificadas a)

Notas:

Por regra, e dada a dimensdo esperada do universo de respondentes, os inquéritos a realizar deverdo ter natureza
censitdria, i.e. ser dirigidos ao Universo da populagdo de potenciais respondentes. Em casos pontuais, devidamente
justificados, admitem-se processos amostrais, devendo para o efeito ser descrito o método de construgdo das amostras
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Focus Groups

Estudos de Caso

e reportados os intervalos de confiangca e margens de erro. Em qualquer dos casos devem ser reportadas taxas de
resposta e estatisticas descritivas das respostas (distribui¢des de frequéncia e medidas de tendéncia central).

A resposta a questBes abertas devem ser objeto de tratamento e andlise com recurso a técnicas de codificagdo e
categorizacdo, e devidamente reportadas e sintetizadas.

Devem ser utilizados focus groups para recolher informagdo que contribua para a resposta a varias QA/EOR. Estes
podem ser utilizados para recolher informagdes e opinides dos principais atores em fases iniciais da avaliagdo,
eminentemente exploratdrios, ou em fases mais avangadas para recolher informacdes e opiniGes sobre situacdes
especificas identificadas pela equipa através de outras técnicas de recolha de informagao.

Estes focus groups podem ainda incidir em publicos transversais a varias Tipologias ou em publicos especificos a uma
determinada tematica.

Devem ser considerados os seguintes grupos:
— Representantes de beneficiarios potenciais — entidades que apresentaram candidaturas, aprovadas ou ndo

— Representantes de beneficiarios potenciais — entidades incluidas nos grupos-alvo do Programa, mas que ndo
apresentaram candidaturas (s6 em caso de analises especificas identificadas a)

— Representantes de entidades com responsabilidades setoriais e/ou territoriais e especialistas tematicos das dreas de
intervengdo do Programa

— Consultores externos contratados pelos potenciais beneficiarios (para apoio a apresentagdo de candidaturas e
acompanhamento dos operagdes)

— Técnicos dos secretariados do Programa e técnicos dos Organismos Intermédios, designadamente aqueles com
responsabilidades na andlise de candidaturas e no acompanhamento das operagdes

— Entidades representadas no Comité de Acompanhamento

— Entidades representadas nas redes de articulagdo funcional em que o Programa participa

Notas:

Deve ser apresentado o roteiro de preparagdo e aplicagdo de cada focus group, incluindo as técnicas de dinamizagdo e
as ferramentas e produtos a utilizar para incentivar e orientar a participagdo ativa os membros.

A informacdo recolhida no focus group deve ser objeto de tratamento analitico com recurso a técnicas especificas de
andlise e codificagdo de contetdos, dando origem a produtos especificos de sintese dos resultados obtidos.

Deve ser realizado, pelo menos, um focus group para a validagdo de conclusdes e recomendacgdes da avaliagdo, na fase
final do estudo.

Para analises especificas e de maior aprofundamento podem ser utilizados Estudos de caso, fazendo uso de algumas
das técnicas acima descritas, designadamente andlise documental, entrevistas e focus group.

Notas: Para a sele¢do dos Estudos de caso devem ser definidas as unidades de andlise a utilizar e os critérios para
selecionar cada um dos casos.

7. PRODUTOS E CRONOGRAMA

Conteuidos recomendados neste ponto:

Identificagdo dos Produtos obrigatdrios e sua calendarizagdo.

Estrutura e contetdo e caracteristicas dos Produtos.

Proposta de texto (esta proposta de texto considera a hipdtese de a avaliagdo se realizar a dois tempos, pelo que
deverd ser adaptada se se optar por outra solugdo):



A avaliacdo deverd produzir os seguintes documentos:

Questdes de Avaliagdo — SubQA/Elementos

Etapas Produtos L . Prazo de entre
P “ Obrigatorios de Resposta raz nirega
PR Até 1 més apds o inicio do
Relatério Inicial — Todas as QA/SubQA
Contrato
Etapa 1l
P Relatério — SubQA11.1,5.0e6.0 Até 3 meses ap6s aceitagdo do
Intermédio — Outras que a AG venha a considerar Relatdrio Inicial
Rela.torlo Final ~ Todas as QA/SubQA Até 3 Im.eses apos/ a.aceltagao do
Preliminar Relatério Intermédio
Relatério Final — Todas as QA/SubQA Até 1lm.es zflpos a a.cel.tagao do
Relatério Final Preliminar
Etapa 2 Junto com os
Sumario Executivo | — Todas as QA/SubQA Relatério Final Preliminar e

Relatério Final
Junto com os

Sintese Grafica — Todas as QA/SubQA Relatério Final Preliminar e
Relatério Final

Os documentos a produzir pela avaliacdo deverdo ter os seguintes objetivos e conteudos:

e Um Relatério Inicial, que devera cumprir o objetivo de aprofundar a informagdo constante da
Proposta apresentada pela equipa de avaliagao, designadamente a que respeita a metodologia a
implementar na avaliagdo e a forma como se dara resposta completa e fundamentada as QA. O
Relatdrio Inicial deve respeitar a estrutura que se segue, com uma dimensdo nao superior a 50
paginas, excluindo os anexos.

ESTRUTURA DO RELATORIO INICIAL

CAPA [Identificagdo do concurso (designacdo da avaliagdo), designacdo do relatdrio, da XXXX, da data (dia, més e ano) de conclusdo do
relatério, da entidade adjudicatéria responsavel pela avaliacdo e da fonte de financiamento de acordo com o estipulado no ponto 12 das
Especificagdes Técnicas].

CONTRACAPA [Identificagdo da composicdo da equipa de avaliagdo e respetivas responsabilidades].

SIGLAS E ACRONIMOS [Lista de siglas e acrénimos)

INDICES [Identificagdo de Indice geral e indice de quadros/figuras/graficos).

INTRODUGAO [Exposicao dos principais objetivos do relatdrio e da forma como esta estruturado o documento].

ENQUADRAMENTO DA AVALIAGAO E DO SEU OBJETO (no méximo 4 paginas) [com a apresentagdo geral do Programa, com especial enfoque
na sua légica da intervengdo e contexto de atuagdo (incluindo Teoria de Agdo e Teoria da Programacdo, quando aplicavel), nos atores
envolvidos na implementagdo e nos grupos-alvo visados pelos apoios; delimitagdo do objeto de avaliagdo].

AMBITO E OBJETIVOS DA AVALIAGAO [Delimitagio do ambito da avaliacdo, apresentagdo dos seus Objetivos e relagdo destes com os Critérios
e as Questdes de Avaliagdo (QA)].

METODOLOGIA [Apresentagdo global da metodologia de avaliagdo, explicitando a légica de triangulagdo a garantir, e relacionando as QA-EOR
com os elementos da TdA e da TdP relevantes (quando aplicével). Apresentagdo da Matriz de avaliagdo e da Matriz de técnicas de recolha e
tratamento de informacgao, revistas e aprofundadas face a proposta e tendo em conta os aspetos que tenham sido discutidos na reunido de
arranque dos trabalhos com a entidade adjudicante e interagdes subsequentes].

ORGANIZACAO DOS TRABALHOS [Incluindo: i) organizagdo da equipa de avaliagdo e responsabilidades de cada um dos seus elementos; ii)
cronograma dos trabalhos e dos produtos da avaliagdo; iii) mecanismos de controlo de qualidade dos produtos e do processo da avaliagdo].

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS E ELECTRONICAS [Lista de referéncias bibliograficas e eletrénicas].
ANEXOS E/OU APENDICES [O(s) Anexo(s) e/ou Apéndice(s) deverdo constituir volumes & parte do Relatério, incluindo:

— Listagens preliminares dos estudos de caso (explicitando unidades de andlise e critérios de sele¢do), focus group e workshops
(explicitando os respetivos temas) e das respetivas entidades envolvidas/participantes];

— Todos os instrumentos de recolha e andlise de informagdo a aplicar — e.g., guides de entrevista, guides e instrumentos de apoio para a
realizacdo de focus group e workshops, instrumentos de notacdo de inquéritos, guides de estudos de caso (quando previstos);

— Planos de amostragem (quando aplicével) associado aos inquéritos.
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Um Relatério Intermédio, que deverd sistematizar os trabalhos realizados até ao momento da
entrega do relatério e, em fungdo das evidéncias ja recolhidas, produzir uma primeira resposta as
QA, sinalizando as insuficiéncias e passos seguintes da avaliagcdo. O Relatdrio Intermédio devera
respeitar a estrutura que se segue, com uma dimensdao nao superior a 75 paginas, excluindo os
anexos.

Um Relatério Final Preliminar, que devera sistematizar os trabalhos realizados, a informacdo
recolhida e a analise efetuada, os resultados e as conclusdes e recomendac¢bes decorrentes da
resposta as questdes de avaliagdo. O Relatdrio Final Preliminar deverd respeitar a estrutura que se
segue, com uma dimensdo ndo superior a 75 paginas, excluindo os anexos.

Um Relatério Final, entregue no prazo contratualmente estabelecido, que devera sistematizar os
trabalhos realizados, a informacao recolhida e a analise efetuada, os resultados e as conclusées e
recomendagbdes decorrentes da resposta as questdes de avaliagdo. Face ao Relatério Final
Preliminar (RFP), o Relatério Final deve refletir a ponderacdo de elementos adicionais e/ou
ajustamentos que decorram da apreciacdo do Relatério Final Preliminar (RFP) pelo Grupo de
Acompanhamento e da eventual auscultagdao complementar dos demais stakeholders do Programa,
designadamente sobre as conclusdes e recomenda¢Bes. O Relatério Final devera respeitar a
estrutura que se segue, e ndo ultrapassar as 75 paginas, excluindo os anexos.

ESTRUTURA DO RELATORIO INTERMEDIO, FINAL PRELIMINAR E FINAL

CAPA [Identificagdo do concurso (designagdo da avaliagdo), da designacdo do relatdrio, da XXXX, da data (dia, més e ano) de conclusdo do
relatério, da entidade adjudicatéria responsavel pela avaliacdo e da fonte de financiamento de acordo com o estipulado no ponto 12 das
presentes Especificagdes Técnicas].

CONTRACAPA [com a identificacdo da composi¢do da equipa de avaliagdo e respetivas responsabilidades].

SIGLAS E ACRONIMOS [Lista de siglas e acrénimos)

RESUMO (no maximo meia pagina) [Sintese dos aspetos principais da avaliagdo, em versdo bilingue portugués/inglés].

iNDICES [Identificagdo de indice geral e indice de quadros/figuras/graficos).

INTRODUGAO (no méximo 1 pagina) [Exposi¢do dos principais objetivos do relatério e da forma como esta estruturado o documento].

ENQUADRAMENTO DA AVALIAGAO E DO SEU OBJETO (no maximo 4 paginas) [Apresentacdo geral do Programa, com especial enfoque na sua
légica da intervencgdo e contexto de atuagdo (incluindo Teoria de Agéo e Teorias da Programagao, quando aplicavel), nos atores envolvidos na
implementagdo e nos grupos-alvo visados pelos apoios; delimitagdo do objeto de avaliagdo].

AMBITO E OBJETIVOS DA AVALIAGAO (no maximo 1 pégina) [Delimitacdo do &mbito da avaliagdo, apresentagdo dos seus Objetivos e relagdo
destes com os Critérios e as Questdes de Avaliagdo (QA)].

METODOLOGIA DE AVALIAGAO (no méximo 4 paginas) [Sintese da abordagem metodolégica prosseguida e a justificagio das opcdes tomadas
e das suas limitagdes, identificando: i) as técnicas de recolha, tratamento e analise de informagdo / as fontes de informag&o acionados, e suas
principais caracteristicas (tipo de documentagdo e dados utilizados na Andlise da informagdo documental, N2 de focus groups realizados e
respetivos temas, n2 e natureza dos Estudos de caso realizados e entidades mobilizadas, e universos, amostras e nivel de representatividade
destas dos Inquéritos realizados); ii) a légica de triangulagdo de informagdo empregada.

No Relatério Intermédio deve ser realgado a metodologia ja aplicada e as componentes da mesma que ainda serdo desenvolvidas,
apresentando o Diagrama de Gantt até ao final do estudo.

Andlise da metodologia salientando as suas limitagdes.

RESPOSTA AS QUESTOES DE AVALIAGAO (no maximo 50 paginas) [Apresentagdo da sintese conclusiva (caixa com no maximo meia pagina) e
do desenvolvimento da resposta a cada Questdes de Avaliagdo (QA). Para cada QA devem ser apresentados, de forma compreensiva e concisa,
e utilizando elementos gréficos e evitando analises descritivas, os resultados da recolha, tratamento e anélise de informagéo utilizados para
produzir as evidéncias necessarias a elaboragdo da resposta, cobrindo (e sinalizando o grau de cobertura, quando ndo for completo) os
elementos obrigatérios de resposta identificados nas Especificagdes Técnicas. As limitagdes da analise e/ou necessidades de desenvolvimento
adicional da andlise devem ser claramente indicadas e remetidas para as etapas seguintes da avaliagdo (no Relatério Intermédio). As respostas
devem estar ancoradas nos elementos relevantes da TdA e da TdP, quando aplicével].

PRINCIPAIS CONCLUSOES E RECOMENDAGOES DA AVALIAGAO (no maximo 15 paginas) [Quadro de conclusdes e de recomendagdes
(preliminares no Relatdrio Intermédio e Final Preliminar), identificando os destinatarios de cada recomendacdo e a identificagdo das acGes
concretas tendo em vista a sua concretizagdo. As conclusdes devem ser numeradas, assim como as recomendacdes, para melhor indexagdo
entre ambas].



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS E ELETRONICAS [Com a lista de referéncias bibliogréficas e eletrdnicas].
ANEXO(S) E/OU APENDICE(S) [O(s) Anexo(s) e/ou Apéndice(s) deverdo constituir volumes a parte do Relatério, incluindo:

i) listagem de entidades efetivamente auscultadas (identificando também, quando adequado, os interlocutores — cargo/nome —
envolvidos) no ambito das diferentes técnicas;

i) listagem da documentagdo consultada;

iii) tratamento de informacdo e dados recolhidos através das técnicas de recolha e tratamento de informagédo (entrevistas, inquéritos,
focus group, entre outras) implementadas até ao momento de entrega do relatério: tabulagbes e tratamento estatistico (descritivo)
dos inquéritos; tratamento estatistico de outros dados recolhidos, com referéncia as fontes; sinteses agregadas e estruturadas das
entrevistas (tratamento de conteldos através da identificacdo e categorizagdo das ideias principais), individuais ou por
grupos/tipologias de entrevistas, em fung¢do do teor e propdsito analitico da informag&o recolhida; sinteses analiticas dos focus group
e dos workshops (modo de dinamizacdo, sintese da discussdo/tratamento e andlise desses conteudos através da identificagdo e
codificagdo das ideias principais);

iv) versdes finais da matriz de avaliagdo e da matriz de técnicas de recolha e tratamento de informagéo;

v) outrainformagdo considerada relevante pela equipa de avalia¢do].

e Um Sumario Executivo, com uma dimensdo nao superior a 5 pdaginas, que deverd respeitar os
seguintes requisitos:

— serum documento auténomo do Relatdrio Final Preliminar (apenas a versdo em portugués)
e do Relatério Final, devendo a sua versdo final ser produzida em formato bilingue
(portugués/inglés).

— refletir, de forma sintética, as principais tematicas desenvolvidas na avaliacdo, redigido de
forma apelativa a divulgacdo por um publico mais vasto, ndo se limitando assim a
reproduzir o conteddo dos relatdrios

— aestrutura do Sumadrio Executivo deve incluir: capa [Identificacdo do concurso (designagdo
da avaliacdo), da designac¢do do relatério, da XXXX, da data (dia, més e ano) de conclusao
do relatdrio, da entidade adjudicataria responsdvel pela avaliacdo e da fonte de
financiamento de acordo com o estipulado no ponto 12 das presentes EspecificacGes
Técnicas] e contracapa [com a identificacdo da composicdo da equipa de avaliagdo e
respetivas responsabilidades]; objeto, ambito e objetivos da avaliacdo; metodologia
prosseguida; principais conclusdes de resposta as questdes de avaliagdo; recomendagbes
da avaliagdo.

e Uma Sintese Grafica para divulgacdo generalizada, com uma dimensdo nao superior a 2 paginas,
que devera ser um documento auténomo do Relatdrio Final Preliminar e do Relatério Final. Devera
sintetizar as principais conclusGes da avaliagdo com recurso a uma linguagem ndo técnica e a
elementos graficos e imagens, de leitura facil e apelativa, para divulgagdo dos principais resultados
junto do grande publico. A estrutura sera definida pela equipa de avaliagdo tendo em conta os
destinatarios deste produto de comunicagao.

A disponibilizagdo dos Relatdrios e do Sumario Executivo sera efetuada em suporte eletrénico?, tanto
em formato PDF como em versao de processador de texto e, quando aplicavel, de folha de calculo,
possibilitando a sua utilizagao posterior pela entidade adjudicante.

A Sintese Gréfica pode assumir varios formatos, devendo possibilitar a sua divulgagdo em websites.

Os produtos apresentados pelo adjudicatario serdo obrigatoriamente redigidos em lingua portuguesa,
sendo que o Sumario Executivo, o Resumo e a Sintese Grafica serdo também redigidos em lingua
inglesa.

1 0s formatos eletrénicos acima referidos devem ser compativeis com os aplicativos de software comummente utlizados, designadamente
o Adobe Acrobat Reader e os aplicativos do Microsoft Office.
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A par dos produtos explicitados em cima, devem igualmente ser entregues todos os subprodutos
produzidos no ambito do desenvolvimento do estudo, nomeadamente bases de dados recebidas das
entidades produtoras de dados (originais e bases finais, apds o trabalho do avaliador).

Os pardgrafos dos relatérios deverdo ser numerados.

Para efeito do acompanhamento dos trabalhos da avalia¢do, os produtos da avaliacdo, em particular
os relatdrios de avaliacdo, serdo apreciados tendo por referéncia os seguintes elementos, baseados
nos critérios de controlo de qualidade contemplados no EVALSED: The resource for the evaluation of
Socio-Economic Development, de setembro de 2013.

Relatdrio Inicial

Resposta as questoes de afericdo da qualidade
Critérios e questdes de aferi¢do da qualidade do relatério dos produtos da avaliagdo

Sim Nao Observagoes

Objeto da avaliagdo e seu contexto. Ambito e objetivos da avaliagdo: Apresenta de

forma clara e precisa os elementos essenciais a compreensdo do objeto da avaliagdo e

do seu contexto de implementagdo, bem como do ambito programatico, geografico e

temporal e dos objetivos da avaliagdo.

Concecdo metodoldgica: Apresenta a metodologia de forma objetiva, fundamentada e

adequada ao objeto da avaliagdo, aos objetivos da avaliagdo e a estratégia de resposta

as Questdes de Avaliagdo (QA). A metodologia proposta é capaz de fornecer respostas

vélidas e relevantes as questdes de avaliagdo, é vidvel e credivel, respeitando as

convengdes e melhores praticas na aplicagdo das técnicas de recolha, tratamento e

analise de informacgdo, incluindo o respeito pelo principio da triangulagdo e um nivel

adequado envolvimento dos stakeholders. Sdo reconhecidas as limitagdes de validade

dos resultados da avaliagdo que decorrem da metodologia a aplicar.

Organizacdo do trabalho: A organizagdo da equipa e dos trabalhos é apresentada de

forma detalhada, incluindo a planificagdo das tarefas a desenvolver e o respetivo

cronograma, as responsabilidades dos membros da equipa e os mecanismos de controlo

de qualidade. Esta organizagdo é coerente e exequivel dados os recursos e prazo da

avaliacdo.

Clareza e concisdo da redacdo: Apresenta os contetdos redigidos de forma clara, bem

estruturada e légica. A redagdo é auxiliada pelo uso de tabelas, quadro e graficos de facil

leitura e entendimento; o uso de conceitos e linguagem técnica é parcimonioso, sem

prejuizo do rigor necessario.

Relatdrio Intermédio e Relatério Final

Resposta as questoes de afericdo da qualidade
Critérios e questdes de aferigio da qualidade do relatério dos produtos da avaliagdo

Sim Nao Observagoes

Objeto da avaliagdo e seu contexto. Ambito e objetivos da avaliagdo: Apresenta de

forma clara e precisa os elementos essenciais a compreensdo do objeto da avaliagdo e

do seu contexto de implementagdo, bem como do ambito programatico, geografico e

temporal e dos objetivos da avaliagdo.

Concecdo e implementacdo metodolégica: Descreve o quadro metodolégico

prosseguido na avaliagdo, concluindo sobre a sua adequagdo para produzir as evidéncias

necessdrias a resposta as Questdes de Avaliagdo. Apresenta as eventuais dificuldades

sentidas e as estratégias de superagdo das mesmas, refletindo também sobre as

limitagGes que decorrem da metodologia aplicada. A implementagdo das técnicas de

recolha, tratamento e andlise de informagdo é robusta, seguindo as convencgdes e

melhores praticas aplicaveis, e a informacgdo primdria e secundaria e as respetivas fontes

sdo crediveis e adequadas a resposta as questdes de avaliagdo, atestando a fiabilidade e

validade dos dados e das evidéncias produzidas.

Resposta as Questdes de Avaliacdo (QA): As respostas as questdes de avaliagdo

apresentam-se logicas, fundamentadas e crediveis e suportadas em evidéncias que

decorrem da anadlise de dados resultante da utilizagdo adequada da metodologia

implementada.




Conclusdes e recomendagdes: As conclusdes sdo claras e fundamentadas, isentas de
consideracGes pessoais e correspondem a juizos de valor exclusivamente suportados
pelas evidéncias produzidas na resposta as questdes de avaliagdo. As recomendag¢des
estdo suportadas nas conclusdes, sdo explicitas, coerentes, concretas (descritas de
forma clara e objetiva) e operacionalizaveis (incluindo a identificacdo dos seus
destinatarios e dos requisitos para que possam ser implementadas).

Clareza e concisdo da redagdo: Apresenta os contetdos redigidos de forma clara, bem
estruturada e légica. A redacgdo é auxiliada pelo uso de tabelas, quadro e graficos de facil
leitura e entendimento; o uso de conceitos e linguagem técnica é parcimonioso, sem
prejuizo do rigor necessario.

Serdo também objeto de verificacdo os requisitos formais apresentados nos pontos 7 e 12 das
presentes Especificagdes Técnicas.

A apreciagdo dos critérios de qualidade devera constar do parecer do Grupo de Acompanhamento,
mostrando a conformidade do servico prestado pelo adjudicatdrio com os termos de referéncia da
avaliagao.

9. COMPOSICAO DA EQUIPA DE AVALIACAO

Conteudos recomendados neste ponto:

— Identificagdo dos perfis a preencher pela equipa de avaliagéo

A A descricdo dos elementos a apresentar na Proposta para evidenciar o preenchimento destes perfis deve
ser feita no Programa de Procedimento

— Ponderar e selecionar, entre os perfis apresentado abaixo, aquele que a AG considera mais relevantes para a
avaliagdo em causa, designadamente entre perfis metodoldgicos mais especificos (alineas b) e c)) ou um perfil
mais genérico (alinea d)), e sobre a pertinéncia de um perfil de especialista temdtico (alinea e))

Proposta de texto:

Os requisitos adiante definidos dizem respeito a composicdo minima obrigatdria da equipa, a
apresentar com a Proposta, responsavel pela elaboracdo do estudo proposto pelo Concorrente.

A composicdo da equipa responsdavel pela elaboragdo do estudo tem necessariamente de assegurar,
pelo menos, os seguintes perfis, sob pena de exclusdo:

Perfil A: 1 (um) Coordenador
Com experiéncia de coordenacédo de estudos (*) sobre politicas publicas/programas publicos.
Perfil B: 1 (um) Especialista em inquéritos

Com experiéncia de realizacdo de inquéritos por questionario, tendo sido responsavel pelo desenho,
implementacdo e tratamento de informacdo de inquéritos.

Perfil C: 1 (um) Especialista em focus group, entrevistas e (quando aplicavel) estudos de caso

Com experiéncia de realizacdo de focus group, entrevistas e (quando aplicavel) estudos de caso, tendo
sido responsavel pelo desenho, implementacdo e tratamento de informacdo de focus group,
entrevistas e (quando aplicavel) estudos de caso.

Perfil D: 2 (dois) Especialista nas técnicas propostas (a ponderar, em alternativa aos perfis B e C)
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Com experiéncia de aplicacdo das técnicas de recolha e analise de informacdo propostas.

Perfil E: 1 (um) Especialista tematico (ponderar especificacdo da temdtica, em funcéo das Tipologias para
aprofundamento associadas as QA/subQA selecionadas)

Com experiéncia de realizacdo de estudos (*) sobre temas objeto da presente avaliacdo.

(*) Estudos de avaliagdo ou artigos académicos ou outros estudos e trabalhos de natureza similar

Cada elemento da equipa proposta deve preencher apenas um perfil.

A experiéncia de cada elemento da equipa, referida na definicio de cada um dos perfis, sera
comprovada pelo nimero de estudos realizados que atestem a experiéncia requerida em cada perfil.
Os estudos a considerar deverdo ter sido realizados, no maximo, nos ultimos 10 anos.

10. MECANISMOS DE GESTAO E ACOMPANHAMENTO

Para o acompanhamento dos trabalhos do estudo sera constituido um Grupo de Acompanhamento
(GA), com a seguinte composicdo:

a) Autoridade de Gestdao do Programa __ (que coordena o GA)
b) Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P.
c) Organismos Intermédios [especificar]
d)
e) Conselho Econdmico e Social (CES)
O Grupo de Acompanhamento terd como fungdes:

e Analisar e emitir parecer sobre os produtos de avaliacdo, para efeito de controlo de qualidade
dos relatdrios e da medida em que a avaliacdo esta a corresponder aos requisitos e objetivos
estabelecidos

e Apoiar a equipa de avaliacdo na identificacdo e/ou facilitagdo do acesso aos interlocutores
relevantes e acesso a dados e informacao por estes detida

A Autoridade de Gestdo do Programa , enquanto entidade adjudicante, assume as seguintes
fungodes:

e Coordenar o Grupo de Acompanhamento

e Realizar pontos de situacdo periédicos com a equipa de avaliagdo, incluindo a promocao de
reunides de trabalho, com vista ao acompanhamento da avaliacao

e |dentificar eventuais desvios entre a Proposta de avaliacgdo e a sua implementacgao,
promovendo junto da equipa de avaliagdo a definicdo de medidas corretivas



11. INFORMAGAO DISPONIVEL

Conteudos recomendados neste ponto:

— Deve ser indicada toda a informagdo disponivel ou passivel de ser disponibilizada a equipa de avaliagéio no
arranque dos trabalhos. Ou, no caso de se optar pela avaliagdo a dois tempos, no inicio de cada uma das duas

etapas.

O objetivo deste ponto é deixar claro qual a informagdo existente nos sistemas de informagdo do
Programa/Portugal 2030, ou em outras fontes, que possa ser disponibilizada a equipa, tornando claro
que todos os demais dados e/ou informagdo que seja necessdria a resposta as QA deverdo ser recolhidos
e tratados pela equipa de avaliagéo, recorrendo as metodologias mais adequadas, a apresentar na

proposta técnica.

— As Especificagbes Técnicas devem jd incluir um conjunto de informagdo que permita um conhecimento mais

detalhado do Programa e do seu estado de implementagdo.

— Em sintese, propde-se que sejam disponibilizados, em cada momento, os seguintes elementos:

Nas Especificagbes Técnicas

- TdA sintética (Esquema)

- Loégica da intervengdo do Programa —
Descrigdo sintética dos Objetivos do Programa,
fazendo a correspondéncia com os indicadores
mencionados abaixo.

- Indicadores de realizagdo e de resultado
inscritos no Programa e respetivas metas

- Indicadores contratualizados (designagdo e
metas)

- Modelo de Gestdo (organograma) e delegac¢do
de competéncia

- Indicagdo das Tipologias para as quais sao
delegadas competéncias, e identificagdo do Ol
e respetivas competéncias delegadas)

Quadro sintese com resumo da implementagdo
do Programa, incluindo, por

Prioridade/OE/TA TI TO (adotando a
desagregacdo que se considerar mais adequada
a situagdo do Programa):

- Avisos

- N2 candidaturas (e Custo Total)

- N2 operagdes aprovadas

- Montantes aprovados [Custo Total (CT), Custo
Total Elegivel (CTE), Fundo] e executados

Com a assinatura do Contrato ou no Inicio da segunda Etapa

- TdP para os OE/Tipologias selecionados
- TdA completa (com mecanismos, pressupostos e riscos)

Valores de execugdo de:

Indicadores de Programa:

- Realizagdo

- Resultado

Indicadores por operagao:

- Indicadores contratualizados, com respetivas metas

- Outros indicadores associados as operagdes (mesmo que ndo sujeitos a
contratualizagdo)

- Contratos de delega¢do de competéncias

- Descrigdo do Sistema de Gestdo e Controlo

- Manuais de procedimentos

- Documentos de orientagdo e/ou de apoio a submissdo de candidaturas, pedidos de
pagamento, ...

Lista de operagdes (todas as candidaturas) incluindo, pelo menos:

- Prioridade/OE/TATI TO

- Codigo operagdo

- Estado operagdo

- Datas (submissdo candidatura, estado da operagdo, inicio/fim previsto)
- Identificagdo do beneficiario (designagdo, NIF, contacto)

- Localizagdo operagdo

- CT/CTE/Fundo solicitado

- CT/CTE/Fundo aprovado

- CT/Fundo executado

- Fundo pago

Quando aplicével e disponivel:

- Sinalizagdo de participacdo de consultores no apoio aos beneficiarios para
submissdo de candidaturas e de pedidos pagamento

- Identificagdo dos demais beneficiarios/copromotores em operagdes conjuntas ou
em parceria

Lista de Avisos, incluindo, pelo menos:

- Codigo Aviso

- Designagdo Aviso

- Data de abertura e data de encerramento

- Natureza do Aviso (Convite/Concurso/...)

- Fundo

- OE/TATITO abrangidas

- Dotagdo

- Abrangéncia territorial

- Link para Aviso no Balcdo/site PT2030
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- Critérios de selecdo e grelhas de analise mérito

- Aplicagdo dos critérios de selegdo: classificacdo final e classificagdo em cada
critério/subcritério, para cada candidatura que tenha sido submetida a analise de
mérito, independentemente da decisdo final

- Grelhas de andlise de elegibilidade/admissibilidade, por candidatura (objetivo é o
tratamento da informag&o para identificar padrdes de ndo elegibilidade e/ou
critérios que motivam exclusdo e candidaturas)

- Tipificacdo das despesas elegiveis aprovadas, por operagdo

Fluxos de decisdo, por operagdo, com, pelo menos:

- data candidatura

- data de decisdo de aceitagdo/admissdo

- data de decisdo de aprovagdo

- data de Contrato

Proposta de texto:

Para a realizacdo da avaliagdo serdo disponibilizados ou podem ser consultados, entre outros
elementos que venham a estar disponiveis ou que a equipa de avaliagdo entenda consultar, os
seguintes:

a) Documentagdo relativa ao Portugal 2030 e ao Programa :

Acordo de Parceria Portugal 2030

Texto do Programa [incluir link]

Plano Anual de Avisos do Portugal 2030 [incluir link]

Estrutura e organica da Autoridade de Gestdo nos Organismos Intermédios, incluindo os
quadros de pessoal técnico [a disponibilizar no arranque da avaliagdo]

Descricdo do Sistema de Gestdao e Controlo do Programa, manuais de procedimentos e
documentos de orientacdo técnica [a disponibilizar no arranque da avaliacdo]

Regulamento interno do Comité de Acompanhamento, consultas escritas e atas das reunides
[a disponibilizar no arranque da avaliagao]

Contratos de delegacdo de competéncias da Autoridade de Gestdo nos Organismos
Intermédios [a disponibilizar no arranque da avaliacdo]

Teoria da A¢ao do Programa [versao mais detalhada, editavel, a disponibilizar no arranque da
avaliacdo] (quando aplicdvel)

Teoria da Programacado [versdo mais detalhada, editavel, a disponibilizar no arranque da
avaliacdo] (quando aplicdvel)

b) Legislagdao nacional e outros documentos de enquadramento da atuag¢ido do Programa :

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 98/2020, de 13 de novembro, que Estabelece os
principios orientadores e a estrutura operacional do periodo de programacgao de fundos
europeus da Politica de Coesdo relativo a 2021 -2027

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 97/2020, de 13 de novembro, que aprova a Estratégia
Portugal 2030

Decreto-Lei n.2 5/2023 de 25 de janeiro, que define o modelo de governacdo dos fundos
europeus para o periodo de programagao 2021-2027)



https://portugal2030.pt/wp-content/uploads/sites/3/2022/07/sfc2021-PA-2021PT16FFPA001-2.0_vf.pdf
https://portugal2030.pt/plano-anual-de-avisos/
https://www.adcoesao.pt/sites/default/files/rcm98_2020.pdf
https://www.adcoesao.pt/sites/default/files/rcm97_2020.pdf
https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/5-2023-206478423

— Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco, que estabelece o regime geral de aplicacdo dos
fundos europeus do Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracao para o
periodo de programacao de 2021-2027.

— Regulamentos Especificos do Portugal 2030 [especificar documentos aplicdveis e incluir links,
quando disponiveis]

— Planos, Estratégias e documentos de enquadramento legal e estratégico das intervengdes
apoiadas pelo Programa [especificar documentos aplicdveis e incluir links, quando disponiveis]

— Roteiro de Capacitacdo do Ecossistema dos Fundos da Politica da Coesdo para o Periodo 2021-
2027

c) Regulamentos europeus referentes ao periodo de programagdo do Portugal 2030:

— Regulamento (UE) 2021/1060, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho
(regulamento das disposicGes comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional, ao Fundo Social Europeu Mais, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo para uma Transi¢do
Justa e ao Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos, das Pescas e da Aquicultura e regras
financeiras aplicdveis a esses fundos e ao Fundo para o Asilo, a Migragao e a Integracdo, ao
Fundo para a Seguranca Interna e ao Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das Fronteiras
e a Politica de Vistos).

— Regulamento de cada um dos Fundos Europeus aplicaveis ao Programa ... [especificar e incluir
link]

d) Avaliagdo Ex Ante do Programa e avalia¢cOes realizadas nos periodos de programacao
anteriores:

— Avaliacdo Ex Ante do Programa [incluir link]

— Avaliacdes realizadas no ambito do Plano Global de Avaliacdo do Portugal 2020

— Avaliacdes realizadas no QREN (2007-2013)

e) Documentos de orientagao e referenciais metodolégicos sobre avaliagao:

—  Comissdo Europeia (2021), Performance, monitoring and evaluation of the European Regional
Development Fund, the Cohesion Fund and the Just Transition Fund in 2021-2027, SWD(2021)
198 final, 8.7.2021.

—  Comissdo Europeia (2023), Better Regulation "Toolbox".

— OCDE (2019), Better Criteria for Better Evaluation Revised Evaluation Criteria Definitions and
Principles for Use

— Comissdo Europeia, Direcdo-Geral da Politica Regional e Urbana (2014), Guidance Document
on Monitoring and Evaluation — European Cohesion Fund European Regional Development
Fund — Concepts and Recommendations. (Revision 2018)

— Comissdo Europeia (2013), EVALSED: The resource for the evaluation of Socio-Economic
Development — Evaluation guide, September.

—  Comissdo Europeia (2013), EVALSED Sourcebook: Method and Technics, September.



https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/20-a-2023-210543862
https://www.adcoesao.pt/wp-content/uploads/Roteiro_RFinal_junho2022.pdf
https://www.adcoesao.pt/wp-content/uploads/Roteiro_RFinal_junho2022.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX:32021R1060
https://www.adcoesao.pt/fundos/portugal-2020/avaliacao/resultados-das-avaliacoes/
https://www.adcoesao.pt/fundos/portugal-2020/avaliacao/resultados-das-avaliacoes/
https://www.adcoesao.pt/sites/default/files/avaliacoes_realizadas_plano_global_avaliacao_qren_junho_2019.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=SWD(2021)198&lang=en
https://ec.europa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=SWD(2021)198&lang=en
https://commission.europa.eu/system/files/2023-09/BR%20toolbox%20-%20Jul%202023%20-%20FINAL.pdf
https://www.oecd.org/dac/evaluation/revised-evaluation-criteria-dec-2019.pdf
https://www.oecd.org/dac/evaluation/revised-evaluation-criteria-dec-2019.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/evaluation/2014/guidance_monitoring_eval_en.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/evaluation/2014/guidance_monitoring_eval_en.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/evaluation/2014/guidance_monitoring_eval_en.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/evaluation/guide/guide_evalsed.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/evaluation/guide/guide_evalsed.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/evaluation/guide/evaluation_sourcebook.pdf
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e) Informagdo recolhida nos Sistemas de Informagdo do Programa e do Portugal 2030,
a disponibilizar no arranque dos trabalhos, apés assinatura do Contrato (e, para dois momentos

da avaliagdo, de acordo com as etapas descritas no ponto 4 e referidas no ponto 5 e 7 das Especificagdes

Técnicas): sugere-se que estes elementos sejam apresentados de forma tabular, seguindo o

exemplo apresentado no “conteudo recomendado” no inicio deste ponto 11]

Avisos publicados (cddigo e designacdo dos avisos, natureza do aviso, abrangéncia territorial,
dotagdo a concurso, prazos de submissdo de candidaturas, OE/TATITO abrangidas)

Programacao financeira por Objetivo especifico

Candidaturas apresentadas por Prioridade/OE/TATITO (e respetivo estado de decisdo -
submetidas, admitidas, aprovadas, contratadas, ...), localizacdo, beneficidrios (com elementos
de identificacdo e contacto), tipologias de despesa, prazos de realizacdo das operacgdes,
indicadores financeiros (investimento total, investimento elegivel, apoio solicitado)

Fluxos de decisdo, incluindo datas de candidatura, de decisdo de aceitacdo/admissdo, de
decisdao de aprovacao, de contrato

Indicadores fisicos de realizacdo e indicadores de resultado do Programa, indicadores
contratualizados ao nivel das operagdes e outros indicadores de acompanhamento das
operacgles aprovadas (designacdo, metas e valores de execucao)

Pedidos de pagamento, principais datas que lhe estdo associadas (data do pedido, data de
analise, data de pagamento) e indicadores de execucdo financeira das operag¢des aprovadas

Grelhas de andlise de admissibilidade e de classificacdo de mérito das candidaturas
(classificacdo final e classificacdo em cada critério de selegdo)

Memoérias descritivas das candidaturas e operagdes aprovadas [a disponibilizar, se necessario,
em fase posterior da avaliagao, em fun¢do da especificacdo metodoldgica da avaliagao]

12. MEDIDAS DE INFORMAGAO E PUBLICIDADE

No cumprimento das disposicOes legais europeias e nacionais, todos os produtos a entregar no ambito
do Contrato devem obedecer as regras de informacdo e publicitacdo do cofinanciamento dos fundos
europeus do Portugal 2030.

O fundo europeu financiador desta aquisicdo de servicos é o . [FEDER / FSE+ / Fundo de Coeséo]

As regras de informacdo e publicitacdo do cofinanciamento cumprem-se com a colocagdo em todos os
produtos referidos no ponto 7 das presentes EspecificacGes Técnicas, bem como todos os outros
produtos objeto do Contrato e a¢des de comunicacdo e reunides/eventos realizados no decorrer do
Contrato (apresentagdes PowerPoint, brochuras, posters, videos e outro qualquer produto fisico ou
digital), da barra de logdtipos e de informacdo do cofinanciamento, conforme apresentada em seguida.
[a titulo de exemplo]

Cofinanciado por:

s , PORTUGAL Cofinanciado pela
2030 7 2030 Uniao Europeia



ANEXO 1. TEORIA DA ACAO DA OPERACIONALIZACAO DOS PROGRAMAS

Apresenta-se em seguida uma proposta de Teoria de Agdo (TdA) implicita a operacionalizagdo dos Programas e
que guiou a estruturagdo das Questdes de Avaliagdo e SubQA apresentadas na Tabela 1. A sua utilidade pode ser
encontrada sobretudo:

— No mapeamento dos elementos essenciais a operacionalizagéo dos Programas e sua interagdo.

— Na identificagdo dos elementos que contribuem para determinado resultado, facilitando a estruturagdo da
resposta as QA/SubQA. Isso é evidente, por exemplo, nas QA/SubQA que se propde como minimo
denominador comum das avaliagbes de todos os Programas, ou seja, a mobilizar por todos os Programas —
ver QA/SubQA 5.0., 6.0. e 11.1 representadas no proprio esquema, e elementos determinantes (a montante)
que contribuem para o seu desempenho e andlise.

— Na identificagcdo, a priori de pressupostos e riscos associados aos diferentes elementos da TdA (serd enviada
uma proposta de pressupostos e riscos na proxima versdo deste documento), orientando a avalia¢éo para a
sua andlise.

— Na estruturagdo das conclusées da avaliagdo, tendo por base esta cadeia de elementos.
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Meios

T1 Regulamentos

(UE):

- RDC: 2021/1060

- FEDER/FC:
2021/1058

-FSE+: 2021/1057

T2 Regulamento Geral
do PT 2030 (Decreto-
Lei n.° 20-A/2023)

T3 Planos estratégicos
sectoriais

T4 Estrutura de gestao
e técnica do
Programa

15 Meios logisticos e
tecnoldgicos

T6 Modelo de
governagao

Teoria da Acdo da Operacionalizagao dos programas

Atividades

77 Criagdo do Regulamento
ades de a la re os atores

78 Desenho dos Planos de Acao dos
Instrumentos Territoriais
- Atividades de articulagéo entre os atores

T9 Desenho e langamento dos Avisos

- Definigdo e atualizagao do Plano de avisos

- Atividades de articulagdo entre os atores
- Desenho de avisos

T10 Andlise e selegdo das candidaturas
- Definigdo dos intervenientes e suas fungdes
- Construgao das grelhas de analise

- Preenchimento das grelhas

T11 Processamento dos apoios fi
e acompanhamento da execucao fisica e
financeira das operacoes
- Definigdo dos processos de verificagdo
administrativa e no local
- Aplicagé@o desses processos

T12 Construgdo dos Sistemas de
Informacao e definigao dos aspetos
procedimentais

T13 Capacitacao da estrutura técnica do
Programa (AG e Ol)
- Elaboragédo do Plano de formagéo
- Desenvolvimento das agdes de formagéo

T14 Desenvolvimento de uma estratégia
de Comunicagao do Programa
- Implementagéo das ag¢des de ativagdo da
procura
- Implementacéo das agdes de divulgagédo
dos resultados

T15 Monitorizagao e Avaliagao do
Programa
- Definicdo de estratégia de monitorizagao
- Construgao dos instrumentos de
monitorizagao
- Definigcédo de estratégia de avaliagao
- Desenvolvimento das avaliacdes

Realizagdes

T16 Regulamento especifico publicado

T17 Planos de Agéo dos Instrumentos
Territoriais
(quando relevante)

T18 - Plano de Avisos publicados
- Avisos publicados

T19 Operagdes selecionadas e aprovadas

T20 Projetos/operagoes

T25 Apoios dos Fundos Europeus

adequados as necessidades dos
beneficiarios/destinatarios

726 Aumento do/a:
- conhecimento do
programa
- percegéo de uma
oportunidade de candidatura
- orientagdo da natureza dos
investimentos/intervencoes

128 Projetos aprovados
alinhados com os objetivos
do programa

Resultados

“mmm“m“ QA

QA 5.0.

T27 Candidaturas
apresentadas T35 Projetos
alinhadas com os executados que
objetivos do contribuem para
programa os objetivos do

Programa

(Realizagbes

os
Promotores)

T29 Projetos executados, em
conformidade com o previsto

verificados/acompanhados
Projetos/operagdes pagos

T21 Sistemas de Informagao implementados e
aspetos procedimentais definidos

123 - Plano de Comunicagéo aprovado
- Acdes de divulgagao realizadas
- Publicos-alvo abrangidos

T24 - Instrumentos de monitorizagdo elaborados
- Plano de avaliagédo aprovado
- Avaliagdes realizadas

(Atividades dos Promotores)

T30 - Acesso aos Fundos Europeus

facilitada
- Aumento da qualidade da
informagao solicitada

T32 - Estruturas técnicas

capacitadas para o desempenho

das fungdes de gestao

T33 - Aumento do
conhecimento dos niveis
de execugdo, das formas

de implementagéo dos
Programas, do
funcionamento e dos
resultados das
intervencdes
- Aumento do debate
publico

T31 Aumento da
qualidade da instrugao
das candidaturas

T34 Melhorias no
planeamento e
implementagéo

das politicas/
instrumentos
introduzidas

Disponibilizagéo do servigo

Resposta dos
destinatdrios




ANEXO 2. TEORIA DA PROGRAMACAO

Exemplo de uma Teoria da Programacao simplificada

Meios Realizag¢des Resultados Intermédios Resultados Finais Impactgs socio-
econémicos

Maior integracdo dos
Aumento do peso das investigadores em
bolsas em ambiente néo instituicdes ndo académicas
académico e
alinhamento com a RIS3

Melhoria do Sistema
de 1&l
(aumento da
capacidade de
inovagéo e de
criagdo de valor nas
empresas)

Bolsas de
Doutoramento
atribuidas

Formagao
avancada

Aumento das competéncias
para a I&D e da capacidade
de produgdo, difuséao e
absorgdo de conhecimento

OE

Acesso a educagdo
e formacao












CONCURSO PUBLICO
COM PUBLICIDADE NO JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA

AQUISICAO DE SERVICOS PARA REALIZACAO DA AVALIACAO DE FUNDOS
EUROPEUS: OPERACIONALIZACAO DO 2030

PROGRAMA DO PROCEDIMENTO
(Processon.2 / / )

Disclaimer: este Programa do Procedimento resulta de uma adaptagao de Programas do
Procedimento utilizados pela AD&C, nao constituindo qualquer orientagao formal, nem
dispensando a analise juridica por cada AG e entidade adjudicante
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1.

TIPO E IDENTIFICAGAO DO PROCEDIMENTO

O presente procedimento, adotado ao abrigo do disposto na alinea a) do n.2 1 do artigo 20.2 do CCP,

aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redac¢do, tem a designacdo de

“aquisicdo de servicos para realizacdo da Avaliacdo de Fundos Europeus: Operacionalizacdo do

Programa XXXX”, a que corresponde a referéncia interna — Processon.2 / / .

2.2.

2.3.

3.2.

OBJETO DO PROCEDIMENTO

O objeto do procedimento consiste na aquisicdo servigos com vista a realizacdo do estudo
Avaliacdo de Fundos Europeus: Operacionalizacdo do Programa XXXX, de acordo com o Caderno
de Encargos e demais anexos, se aplicavel.

Os termos, condi¢cdes e Especificagdes Técnicas da presente aquisicdo de bens e servigos
constam do Caderno de Encargos e do presente programa, os quais terdo de ser observados nos
termos legais.

De acordo com a nomenclatura de referéncia aplicavel, constante do Anexo | ao Regulamento
(CE) n.22195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de novembro de 2002, alterado
pelo Regulamento (CE) n.2 2151/2003, da Comissdo, de 16 de dezembro de 2003, e pelo
Regulamento (CE) n.2 213/2008, da Comissdo, de 28 de novembro de 2007, o objeto do presente
procedimento tem a seguinte classificacdo CPV — 79419000-4 Servigcos de consultoria para

avaliac¢do.

ENTIDADE ADJUDICANTE
A entidade adjudicante é a XXXX, com sede na XXXX, pessoa coletiva n.2 XXXX, e com o email

contratacao@adcoesao.pt.

O processo do concurso decorre no Nucleo de Gestdo de Contratos e Patriménio (NGCP), sito
na Avenida 5 de Outubro, n.2 153 — 7.2 Piso, Lisboa, 1050-053 Lisboa, Telefone (351) 218814000,

com o endereco de correio eletrénico contratacao@adcoesao.pt, através da plataforma

eletrénica www.acinGov.pt, de acordo com as condi¢des constantes no presente programa e

Caderno de Encargos.

DECISAO DE AUTORIZAGAO DE DESPESA E DECISAO DE CONTRATAR

A decisdo de contratar e a autorizacdo para a realizacdo da despesa foram tomadas por
deliberacdo do Conselho Diretivo da XXXX, de _ / / , ao abrigo das competéncias
delegadas, nos termos conjugados da alinea c) do.2 1 do artigo 172 do Decreto-lei n.2 197/99,
de 8 de junho e do n.2 3 do artigo 38.2 da Lei n.2 3/2004, de 15 de janeiro, com a redagdo em

vigor.


mailto:contratacao@adcoesao.pt
mailto:contratacao@adcoesao.pt
http://www.acingov.pt/
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4.2.

4.3.

5.2.

5.3.

6.2.

6.3.

A decisdo de contratar foi precedida da obtencdo do competente parecer prévio da DGAEP, nos
termos exigidos pelo Regime da valorizacdo profissional dos trabalhadores com vinculo de
emprego publico, aprovado em anexo a Lei n.2 25/2017, de 30 de maio, na sua atual redac3o.

A decisdao de contratar foi igualmente precedida da obtencdo da competente assuncdo de
compromissos plurianuais por despacho proferido por S. Exa. O Secretario de Estado do
Planeamento e Desenvolvimento Regionalem _/ / ao abrigo do disposto na alinea a)
do n.2 1 do artigo 6.2 da LCPA e do n.2 2 do artigo 11.2 do Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de

junho, por forca do disposto no Despacho n.2 4956/2024, de 7 de maio.

ACESSO AS PECAS DO PROCEDIMENTO E REGRAS DE PARTICIPACAO
O presente procedimento serd integralmente disponibilizado na plataforma eletrénica de

contratagdo publica acinGov, acessivel através do sitio na Internet https://www.acingov.pt.

A participagdo no concurso depende de prévia inscricdo no procedimento a ser efetuada no sitio

na Internet https://www.acingov.pt.

ApOds inscricdo na plataforma eletrdnica, serd obtido o acesso necessario para efeitos de

consulta das pecas do procedimento nos termos referidos no ponto 5.1.

IMPEDIMENTOS

Nenhuma entidade poderd apresentar mais do que uma Proposta, ndo podendo,

designadamente, fazer parte de mais do que um agrupamento, nem concorrer

simultaneamente a titulo individual e integrada num agrupamento concorrente.

Podem ser concorrentes pessoas singulares ou pessoas coletivas, agrupamentos de pessoas

coletivas, sem que entre elas exista qualquer vinculo juridico de associagdo, que ndo se

encontrem em quaisquer das situagcées previstas no artigo 55.2 do CCP, na atual redacao.

Sem prejuizo da possibilidade de relevagao de impedimentos nos termos do disposto no artigo

55.2-A do CCP, ndo podem ser candidatos, concorrentes ou integrar qualquer agrupamento, as

entidades que:

a) Se encontrem em estado de insolvéncia, declarada por sentenca judicial, em fase de
liquidacdo, dissolucdo ou cessacao de atividade, sujeitas a qualquer meio preventivo de
liguidagdo de patrimdnios ou em qualquer situacdo andloga, ou tenham o respetivo processo
pendente, salvo quando se encontrarem abrangidas ou tenham pendente um plano de
recuperacao de empresas, judicial ou extrajudicial, previsto na lei;

b) Tenham sido condenadas por sentenga transitada em julgado por qualquer crime que afete
a sua honorabilidade profissional, no caso de pessoas singulares, ou, no caso de pessoas

coletivas, quando tenham sido condenados por aqueles crimes a pessoa coletiva ou os


https://www.acingov.pt/
https://www.acingov.pt/

d)

e)

f)

h)

titulares dos seus érgaos sociais de administracgdo, direcdo ou geréncia, e estes se encontrem
em efetividade de func¢bes, em qualquer dos casos sem que entretanto tenha ocorrido a
respetiva reabilitacao;
Tenham sido objeto de aplicagdo de san¢do administrativa por falta grave em matéria
profissional, se entretanto nao tiver ocorrido a sua reabilitagdo, no caso de se tratar de
pessoas singulares, ou, no caso de se tratar de pessoas coletivas, tenham sido objeto de
aplicacdo daquela sang¢do administrativa os titulares dos drgaos sociais de administragao,
direcdo ou geréncia das mesmas e estes se encontrem em efetividade de fun¢des;
N3do tenham a sua situacdo regularizada relativamente a contribui¢Ges para a seguranca
social em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe o
seu estabelecimento principal;
Nao tenham a sua situagao regularizada relativamente a impostos devidos em Portugal ou,
se for o caso, no Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe o seu estabelecimento
principal;
Tenham sido objeto de aplicacdo de sancdo acesséria de proibicdo de participacdo em
procedimentos de contratagdo publica previstos em legislacdo especial, nomeadamente nos
regimes contraordenacionais em matéria laboral, de concorréncia e igualdade e ndo
discrimina¢do, bem como da sangdo prevista no artigo 460.2, durante o periodo fixado na
decisdo condenatoria;
Tenham sido objeto de aplicagdo, ha menos de dois anos, de san¢do administrativa ou
judicial pela utilizagdo ao seu servico de mao-de-obra legalmente sujeita ao pagamento de
impostos e contribui¢cdes para a seguranca social, ndo declarada nos termos das normas que
imponham essa obrigacdo, em Portugal ou no Estado de que sejam nacionais ou no qual se
situe o seu estabelecimento principal;
Tenham sido condenadas por sentencga transitada em julgado por algum dos seguintes
crimes, se entretanto nao tiver ocorrido a sua reabilitacdo, no caso de se tratar de pessoas
singulares, ou, no caso de se tratar de pessoas coletivas, tenham sido condenados pelos
mesmos crimes a pessoa coletiva e os titulares dos seus drgdos sociais de administracao,
direcdo ou geréncia das mesmas e estes se encontrem em efetividade de funcdes, se
entretanto nao tiver ocorrido a sua reabilitacao:

i) Participagdo numa organizagdo criminosa, tal como definida no n.2 1 do artigo 2.2 da

Decisdo-Quadro 2008/841/JAl do Conselho, de 24 de outubro de 2008;
ii) Corrupgdo, tal como definida no artigo 3.2 da Convencdo relativa a luta contra a

corrupgdo em que estejam implicados funciondrios da Unido Europeia ou dos Estados-
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6.4.

j)

k)

Membros da Unido Europeia e no n.2 1 do artigo 2.2 da Decisdo-Quadro 2003/568/JAl
do Conselho, de 22 de julho de 2003, e nos artigos 372.2 a 374.2-B do Cddigo Penal;

iii) Fraude, na acecdo do artigo 1.2 da Convencdo relativa a Prote¢do dos Interesses
Financeiros das Comunidades Europeias;

iv) Branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo, tal como definidos no
artigo 1.2 da Diretiva n.2 2015/849, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de
maio de 2015, relativa a prevenc¢do da utilizagdo do sistema financeiro para efeitos de
branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo;

v) InfragBes terroristas ou infragGes relacionadas com um grupo terrorista, tal como
definidas nos artigos 3.2 e 4.2 da Diretiva n.2 2017/541, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 15 de marg¢o de 2017, relativa a luta contra o terrorismo, ou qualquer
infracdo relacionada com atividades terroristas, incluindo cumplicidade, instigacdo e
tentativa, nos termos do artigo 14.2 da referida diretiva;

vi)  Trabalho infantil e outras formas de trafico de seres humanos, tal como definidos no
artigo 2.2 da Diretiva n.2 2011/36/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de
abril de 2011;

Tenham, a qualquer titulo, prestado, direta ou indiretamente, assessoria ou apoio técnico
na preparacgao e elabora¢do das pecas do procedimento que lhes confira vantagem que
falseie as condi¢Ges normais de concorréncia;

Tenham diligenciado no sentido de influenciar indevidamente a decisdo de contratar do
drgao competente, de obter informagdes confidenciais suscetiveis de Ihe conferir vantagens
indevidas no procedimento, ou tenham prestado informagdes erréneas suscetiveis de
alterar materialmente as decisGes de exclusdo, qualificagdo ou adjudicacao;

Estejam abrangidas por conflitos de interesses que ndo possam ser eficazmente corrigidos

por outras medidas menos gravosas que a exclusao;

Tenham acusado deficiéncias significativas ou persistentes na execugdo de, pelo menos, um
Contrato publico anterior nos ultimos trés anos, tendo tal facto conduzido a resolucdo desse
Contrato porincumprimento, ao pagamento de indemnizacdo resultante de incumprimento,
a aplicacdo de sang¢bes que tenham atingido os valores maximos aplicdveis nos termos dos

n.° 2 e 3 do artigo 329.9, ou a outras san¢des equivalentes.

Para efeitos do disposto na alinea k) do numero anterior, podem ser ponderadas, como medidas

menos gravosas que a exclusdo, designadamente, a substituicdo de membros do juri ou de

peritos que prestem apoio ao juri, a instituicdo de sistemas de reconfirmag¢do de andlises,



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

apreciagOes ou aferi¢Ges técnicas, ou a proibicdo de o concorrente recorrer a um determinado

subcontratado.

AGRUPAMENTOS

Podem ser candidatos ou concorrentes agrupamentos de pessoas singulares ou coletivas,
qualguer que seja a atividade por elas exercida, sem que entre as mesmas exista qualquer
modalidade juridica de associagao, desde que todas as empresas do agrupamento satisfacam as
disposicGes legais a contratar, comprovando em relagdo a cada uma das empresas 0s
documentos exigidos no ponto 14 do presente programa (todas as empresas que compdem o
agrupamento).

Os membros de um agrupamento candidato ou concorrente ndo podem ser candidatos ou
concorrentes no mesmo procedimento, de acordo com o estabelecido no CCP, nem integrar
outro agrupamento candidato ou concorrente.

A constituicdo juridica do agrupamento ndo é exigida na apresentacdo da Proposta, mas as
empresas agrupadas serdo responsaveis solidariamente perante a entidade adjudicante pela
manutencdo da Proposta.

As entidades que comp&em o agrupamento deverdo designar o interlocutor Unico, devidamente
identificado perante a entidade adjudicante, entregando obrigatoriamente os respetivos
instrumentos de mandato.

Ndo existindo representante comum, a Proposta e todos os documentos que a constituem
devem ser assinados por todos os seus membros (todas as empresas que compdem o
agrupamento) ou respetivos representantes.

Em caso de adjudicacdo, todos os membros do agrupamento concorrente, e apenas estes,
devem associar-se, antes da celebra¢do do Contrato, numa das seguintes modalidades juridicas:
sociedade, consércio externo ou agrupamento complementar de empresas, fazendo constar
desse Contrato a mencgdo quantitativa relativamente a participacdo de cada um dos membros
do agrupamento no ambito do Contrato a celebrar.

Em caso de adjudicacao, a apresentacao dos documentos de habilitacdo deve obedecer ao

disposto no artigo 81.2 do CCP, conjugado com a Portaria n.2 372/2017 de 14 de dezembro.

ESCLARECIMENTOS E ERROS E OMISSOES DAS PEGAS DO PROCEDIMENTO

No primeiro terco do prazo fixado para a apresentac¢do das Propostas, os interessados podem
solicitar os esclarecimentos necessdrios a boa compreensdo e interpretagao das pegas do
procedimento e, no mesmo prazo, devem apresentar uma lista na qual identifiquem, expressa

e inequivocamente, os erros e as omissdes das pegas do procedimento por si detetados.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.

Consideram-se erros e omissdes das pecas do procedimento os que digam respeito a:

a) Aspetos ou dados que se revelem desconformes com a realidade;

b) Espécie ou quantidade de prestacGes estritamente necessdrias a integral execucao do objeto
do Contrato a celebrar;

c) CondigOes técnicas de execucdo do objeto do Contrato a celebrar que o interessado nao
considere exequiveis;

d) Erros e omissOes do projeto de execuc¢do que ndo se incluam nas alineas anteriores.

A lista a apresentar ao 6rgdao competente para a decisdo de contratar deve identificar, expressa

e inequivocamente, os erros ou omissées do Caderno de Encargos detetados, com excec¢do dos

referidos na alinea d) do niumero anterior e daqueles que por eles apenas pudessem ser

detetados na fase de execugao do Contrato, atuando com a diligéncia objetivamente exigivel
em face das circunstancias concretas.

Até ao termo do segundo terc¢o do prazo fixado para a apresentacdo das Propostas:

a) O juri deve prestar os esclarecimentos solicitados;

b) O drgdo competente para a decisdo de contratar pronuncia-se sobre os erros e as omissdes
identificados pelos interessados, considerando-se rejeitados todos os que, até ao final
daquele prazo, nao sejam por ele expressamente aceites.

Independentemente do disposto nos nimeros anteriores, o 6rgao competente para a decisao

de contratar pode, oficiosamente, proceder a retificacdo de erros ou omissdes das pecas do

procedimento, bem como prestar esclarecimentos, até ao termo do segundo ter¢o do prazo
fixado para a apresentac¢do de Propostas.

Os esclarecimentos, as retificagdes e as listas com a identificacdo dos erros e omissées detetados

pelos interessados serdao disponibilizados na plataforma eletrénica utilizada pela entidade

adjudicante e juntos as pegas do procedimento.

Os esclarecimentos e as retificagcdes fazem parte integrante das pecas do procedimento a que

dizem respeito e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.

Sera ainda aplicavel, neste ambito, o disposto no artigo 64.2 do CCP.

PRAZO PARA A APRESENTACAO DA PROPOSTA

As Propostas devem ser submetidas, pelos concorrentes ou pelos seus representantes, até as 23:59

horas do 30.2 (trigésimo) dia, a contar da data do envio do anuncio para o Jornal Oficial da Unido Europeia

e para o Didrio da Republica, nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 136.2 do CCP.



10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.
11.1.

MODO DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA
As Propostas e os documentos que as instruem sao apresentados diretamente na plataforma

eletrdnica de contratagdo publica utilizada pela entidade adjudicante (https://www.acingov.pt).

Em cumprimento do disposto no n.2 4 do artigo 57.2 do CCP, todos os documentos que
compdem a Proposta, devem ser assinados pelo concorrente ou por representante com poderes
para o obrigar.

Todos os documentos devem ser assinados, em observancia do disposto no n.2 5 do artigo 54.2
e do n.2 4 do artigo 68.2 da Lei n.2 96/2015, de 17 de agosto, com recurso a assinatura
eletrénica/digital qualificada, os quais sdo emitidos por uma entidade certificadora credenciada

pela Autoridade Nacional de Seguranga (informagdo disponivel em https://www.gns.gov.pt).

Todos os documentos devem ser assinados individualmente com recurso a certificados
qualificados de assinatura eletrénica préprios do concorrente ou dos seus representantes legais
em momento anterior a submissdo dos mesmos na plataforma eletroénica.

Os documentos eletrénicos emitidos por entidades terceiras competentes para a sua emissao,
designadamente, certiddes, certificados ou atestados, devem ser assinados com recurso a
certificados qualificados de assinatura eletronica das entidades competentes ou dos seus
titulares, ndo carecendo de nova assinatura por parte do concorrente que os submete.

Os documentos que sejam cépias eletréonicas de documentos fisicos originais emitidos por
entidade terceira, podem ser assinados com recurso a certificados qualificados de assinatura
eletrénica do concorrente que o submete, atestando a sua conformidade com o documento
original.

Nos casos em que o certificado original ndo possa relacionar o assinante com a sua fungao e
poder de assinatura, deve o concorrente submeter a plataforma eletrénica um documento que,
nos termos legais, ateste os poderes de representacdo necessarios para o efeito.

Quando a Proposta seja apresentada por um agrupamento concorrente, os documentos devem
ser assinados pelo representante comum dos membros que o integram (com juncdo do
documento que comprove o mandato emitido por cada um dos membros) ou, ndo existindo

representante comum, por todos os membros ou seus representantes Iegais.

IDIOMA DAS PROPOSTAS

Os documentos que constituem a Proposta devem ser redigidos em lingua portuguesa ou ndo o
sendo, devem ser acompanhados de tradugdo devidamente legalizada/certificada, em relagdo
a qual o concorrente declara aceitar a prevaléncia, para todos os efeitos, sobre os respetivos

originais.


https://www.acingov.pt/
https://www.gns.gov.pt/
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11.2.

12.

Sem prejuizo do disposto no niumero anterior, admite-se a apresentacdo de comprovativos das
certificacbes e o recurso a termos ou expressdes de natureza técnica, assim como

estrangeirismos proprios do objeto contratual em lingua inglesa.

PRAZO DE MANUTENGAO DAS PROPOSTAS

Os concorrentes ficam obrigados a manter as suas Propostas durante o prazo de 120 dias contados a

partir do termo do prazo para a apresentagdo das mesmas.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

14.
14.1.

CLASSIFICACAO DE DOCUMENTOS DA PROPOSTA

Por motivos de segredo comercial, industrial, militar ou outro, os interessados podem requerer,
até ao termo do primeiro terco do prazo fixado para a apresentagdo das Propostas, a
classificacdo, nos termos da lei, de documentos que constituem a Proposta, para efeitos de
restricdo ou de limitacdo de acesso aos mesmos na medida do estritamente necessdrio, nos
termos do disposto no n.2 1 do artigo 66.2 do CCP.

A decisao sobre a classificacdo de documentos que constituem a Proposta deve ser notificada
aos interessados, pelo juri, até ao termo do segundo ter¢o do prazo fixado para a apresentacdo
das Propostas, nos termos do disposto no n.2 2 do artigo 66.2 do CCP.

Quando por forga da classificagdo de documentos que constituem a Proposta, ndo seja possivel
apresenta-los nos termos do disposto no ponto 10 do presente programa ou no prazo fixado, o
juri pode estabelecer, oficiosamente ou a pedido do interessado, um modo alternativo de
apresentacdo dos documentos em causa ou a prorrogacao daquele prazo na medida do
estritamente necessario, conforme dispde o n.2 5 do artigo 66.2 do CCP.

Os curricula dos elementos da equipa ndo serdo objeto de classificagao, para efeitos do artigo
66.2 do CCP.

Ndo ha lugar a classificagdo ou anonimato de documentos cujos elementos sejam necessarios
para avaliacdo das propostas, devendo os concorrentes assegurar os devidos consentimentos

em matéria de protecdo de dados e cumprimento do RGPD.

DOCUMENTOS QUE CONSTITUEM A PROPOSTA

A Proposta a apresentar deve ser composta pelos seguintes documentos:

a) Documento Europeu Unico de Contratagdo Publica (DEUCP), em modelo pré-preenchido
pela entidade adjudicante, em formato XML, consta como anexo e conforme indicado no
Anexo | ao presente Programa do Procedimento;

b) Documento designado "Proposta técnica", como os seguintes elementos:



14.2.

14.3.

14.4.

15.

i) "Explicitagdo da metodologia a utilizar para realizar os trabalhos", em conformidade
com o capitulo 1 do Anexo Il do presente Programa do Procedimento;

ii) "Composicdo e experiéncia da equipa de avaliagdo", em conformidade com o capitulo
2 do Anexo Il do presente Programa do Procedimento;

iii) Prego total, indicado em algarismos e por extenso, nao incluindo IVA, com a respetiva
decomposicdo e fundamentagdo para o mesmo, desagregado pelas diferentes etapas
da prestacdo de servigcos, em conformidade com o capitulo 3 do Anexo Il do presente
Programa do Procedimento.

c) Certiddo do registo comercial ou cédigo de acesso a certiddo permanente e/ou qualquer
outro documento que ateste a legitimidade para a apresenta¢do de Proposta por forma a
relacionar o assinante com a sua fungao e poder de representagao para efeitos de assinatura
dos documentos que instruem a Proposta (ex.: procuracgdo).

Os concorrentes poderdo ainda indicar outros aspetos que considerem relevantes para a

apreciacao das Proposta, desde que os mesmos nao contrariem as pecas do procedimento.

Para efeitos de apresentac¢do da equipa que integra a Proposta, o Concorrente responsabiliza-

se pela obtenc¢do do consentimento para transmissdo dos dados pessoais a XXXX e para a sua

divulgacdo que possa ser obrigatéria nos termos legais, no ambito do Regulamento

n?2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, (Regulamento Geral

sobre a Protecdo de Dados), bem como na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto.

Quando a Proposta seja apresentada por um agrupamento, os documentos devem ser assinados

pelo representante comum dos membros que o integram, caso em que devem ser juntos os

instrumentos de mandato emitidos por cada um dos seus membros ou, ndo existindo
representante comum, devem ser assinados por todos os seus membros ou respetivos

representantes legais.

EXCLUSAO DAS PROPOSTAS

Sem prejuizo do disposto no artigo 72.2 do CCP, as Propostas serdo excluidas nos termos do disposto

no n.2 2 do artigo 70.2 e no n.2 2 do 146.2 do CCP.

16.
16.1.

16.2.

PRECO BASE

O preco base do procedimento é de € ( euros), a que acresce o IVA a taxa

legal em vigor.
O prego base constante no numero anterior corresponde ao prego maximo que a entidade
adjudicante se dispde a pagar, pela execugao de todas as prestagées que constituem o objeto

do Contrato a celebrar.
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16.3. Os precgos constantes da Proposta sao indicados em algarismos e ndo incluem o IVA.

16.4. Quando os pregos constantes da Proposta forem também indicados por extenso, em caso de
divergéncia, estes prevalecem, para todos os efeitos, sobre os indicados em algarismos;

16.5. Sempre que na Proposta sejam indicados varios precos, em caso de qualquer divergéncia entre
eles, prevalecem sempre, para todos os efeitos, os pre¢os parciais, unitarios ou ndo, mais

decompostos.

17. PREGO ANORMALMENTE BAIXO

17.1. Nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 71.2 do CCP, ndo serao definidas as situacées em que
0 prego ou o custo de uma Proposta é considerado anormalmente baixo.

17.2. Mesmo na auséncia de definicdo, o pre¢o ou custo de uma Proposta pode ser considerado
anormalmente baixo, por decisdo devidamente fundamentada do drgao competente para a
decisdo de contratar, designadamente por se revelar insuficiente para o cumprimento de
obrigacdes legais em matéria ambiental, social e laboral ou para cobrir os custos inerentes a
execucdo do Contrato, caso em que é aplicavel o disposto nos n.°* 3 e seguintes do artigo 71.2

do CCP.

18. PROPOSTAS VARIANTES

N3o é admitida a apresentac¢do pelos concorrentes de Propostas variantes.

19. NEGOCIAGAO E LEILAO ELETRONICO

As Propostas apresentadas ndo serdo objeto de negociacdo ou de leildo eletrdnico.

20. CRITERIO DE ADJUDICAGAO E MODELO DE AVALIAGAO DE PROPOSTAS

A adjudicacdo sera efetuada segundo o critério da Proposta economicamente mais vantajosa, na
modalidade multifator, nos termos do disposto na alinea a) do n.2 1 do artigo 74.2 do CCP, de acordo
com o modelo de avaliagao das Propostas, nos termos do disposto no artigo 139.2 do CCP e constante

do Anexo lll do presente Programa.

21. CRITERIO DE DESEMPATE
21.1. Em caso de empate de Propostas, o critério de desempate é efetuado pela pontuacdo mais
elevada obtida nos fatores, pela ordem a seguir indicada, sucessivamente:
a) Maior pontuacgdo obtida no Fator 1 — Qualidade técnica da Proposta — Metodologia [M];
b) Maior pontuagdo obtida no Fator 2 - Experiéncia da equipa de avaliagdo [E];

c) Maior pontuacdo obtida no Fator 3 — Prego (P).



21.2.

22.
22.1.

22.2.

22.3.
22.4.

22.5.

No caso de se manter a situacdo de empate entre as Propostas classificadas em primeiro lugar,

efetua-se um sorteio, nos termos definidos no Anexo IV.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO A APRESENTAR PELO ADJUDICATARIO
Em caso de adjudicac¢do, o concorrente devera apresentar no prazo de 5 (cinco) dias a contar da
notificacdo de adjudicacdo, e sob pena de caducidade da adjudicacdo, os seguintes documentos:
a) Declaracdao emitida conforme modelo constante do Anexo Il do CCP, a que refere a alinea
a) do n.2 1 do artigo 81.2 do CCP, na sua atual redacao (Anexo V ao presente programa);
b) CertidGes ou disponibilizacdo dos respetivos cddigos de acesso para a consulta online, de

gue se encontra nas seguintes situagdes:

i) Situacdo regularizada relativamente a dividas por impostos ao Estado Portugués;
ii) Situacdo regularizada relativamente a dividas por contribuicGes para a Seguranca
Social;

c¢) Documentos comprovativos de que ndo se encontra em nenhuma das situacées previstas
nas alineas b) e h) do n.2 1 do artigo 55.2 do CCP (certificados de registo criminal da pessoa
coletiva e dos titulares dos seus drgdos sociais de administracdo, direcdo ou geréncia e
estes se encontrem em efetividade de fungdes);

d) Comprovativo do Registo Central de Beneficiario Efetivo (RCBE), para os efeitos previstos
na alinea b) do n.2 1 do artigo 37.2 do Anexo a que se refere o artigo 2.2 da Lein.2 89/2017,
de 21 de agosto, na sua atual redagao;

e) Declaracdao de compromisso de confidencialidade e auséncia de conflito de interesses, a
que se reporta o Anexo VI ao presente programa.

Quando o adjudicatario for um agrupamento de pessoas singulares ou coletivas, os documentos
de habilitagdo devem ser apresentados por todos os seus membros.

Os documentos de habilitacdo do adjudicatario devem ser redigidos em lingua portuguesa.
Quando pela sua prépria natureza ou origem, os documentos de habilitacdo estiverem redigidos
em lingua estrangeira, deverdo ser acompanhados de traducdo devidamente legalizada, em
relacdo ao qual o adjudicatdrio declara aceitar a prevaléncia para todos os efeitos sobre os
respetivos originais.

Sempre que se verifique um facto que determine a caducidade da adjudicag¢do nos termos do
n.2 1 do artigo 86.2 do CCP, o adjudicatario sera notificado relativamente ao qual o facto
ocorreu, sendo fixado um prazo maximo de 5 (cinco) dias para que se pronuncie, por escrito, ao

abrigo do direito de audiéncia prévia.
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22.6.

22.7.

22.8.

22.9.

23.

Caso se verifique que a situagdo ocorreu por facto ndo imputavel ao adjudicatario, o 6rgao
competente para a decisdo de contratar concedera, em funcdo das razGes invocadas, um prazo
adicional de 2 (dois) dias para a apresentacdo dos documentos em falta, sob pena de caducidade
da adjudicacao.

Nos termos do disposto na alinea g) do n.2 1 do artigo 132.2 do CCP, o prazo a conceder para a
supressao de irregularidades detetadas nos documentos de habilitacdo apresentados que
possam levar a caducidade em conformidade com o preceituado no artigo 86.2 do CCP, sera de
2 (dois) dias.

Os documentos de habilitacdo sdo apresentados diretamente na plataforma eletrdnica ja
identificada ou, no caso de a mesma se encontrar indisponivel para o enderego eletrénico
indicado pela entidade adjudicante.

0O modo de apresentag¢ao dos documentos de habilitacdo obedece ainda ao disposto na Portaria

n.2 372/2017, de 14 de dezembro.

CAUCAO

Nos termos do disposto na alinea a) do n.2 2 do artigo 88.2 do CCP, ndo sera exigida a prestacdo de

caucao.

24,

REDUGCAO DO CONTRATO A ESCRITO

Nos termos do artigo 94.2 do CCP, o Contrato sera reduzido a escrito.

25.
25.1.

25.2.

26.
26.1.

26.2.

DESPESAS E ENCARGOS PARA CELEBRACAO DO CONTRATO

Constituem encargos dos concorrentes as despesas inerentes a elaboragdo da respetiva
Proposta.

As despesas e encargos inerentes a celebra¢do do Contrato, sdo da inteira responsabilidade do

adjudicatario.

LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO

Em tudo o que for omisso no presente programa, observar-se-a o disposto no CCP e demais
legislacao em vigor.

Na ocorréncia de eventuais litigios, estes serdo dirimidos com recurso a lei portuguesa no

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa com expressa rentncia a qualquer outro.

Nota: Caso os interessados tenham duvidas sobre a utilizagdo da plataforma eletronica poderdo recorrer ao apoio

técnico previsto para esse fim, através do endereco eletrénico www.acingov.pt ou do telefone 707451451 ou
através do e-mail: apoio@acingov.pt das 09:00 as 19h00, em dias uteis.


mailto:apoio@acingov.pt

ANEXOS:

Anexo |
Anexo Il
Anexo Il
Anexo IV
Anexo V

Anexo VI

DEUCP (a que se reporta a alinea a) do Ponto 14.1 do presente Programa do Procedimento);

Modelo de Proposta (a que se refere a alinea b) do Ponto 14.1 do Programa do Procedimento);

Modelo de avaliagdo das propostas (a que se refere o ponto 20 do Programa do Procedimento);

Regras para realizagdo do Sorteio (a que se refere o ponto 21.2. do Programa do Procedimento);

Modelo de declaragdo (a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 81.2 do CCP e a alinea a) do ponto 22.1. do
Programa do Procedimento);

Declaragdo de compromisso de confidencialidade e auséncia de conflito de interesses (a que se refere a alinea e)
do ponto 22.1. do Programa do Procedimento).
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ANEXO | -DEUCP
(a que se reporta a alinea a) do Ponto 14.1 do Programa do Procedimento)

Utilizar o formuldrio-tipo do Documento Europeu Unico de Contratacdo Publica (DEUCP), aprovado

pelo Regulamento de Execucdo (EU) 2016/7 da Comissdo, de 5 de janeiro de 2016.

O concorrente devera completar o preenchimento do DEUCP pré-preenchido pela entidade

adjudicante, com as informacdes que lhe digam respeito, através do link:

https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=pt

O documento deve ser assinado eletronicamente pelo operador econdmico ou por representante legal

com poderes para o obrigar, mediante a utilizacdo de certificado de assinatura eletrénica qualificada.

Recomenda-se, para efeitos de preenchimento do formulario, a prévia leitura da Circular Informativa
n2 01/IMPIC/2016, bem como o documento de ajuda (FAQ) em anexo a mesma e demais elementos
disponibilizados pelo IMPIC para o efeito, em:

http://www.impic.pt/impic/assets/misc/pdf/Circular informativa 1 IMPIC 2016.pdf

http://www.impic.pt/impic/pt-pt/noticias/deucp 2

http://www.impic.pt/impic/pt-pt/noticias/documento-europeu-unico-de-contratacao-publica

Para efeitos de apresentacdo do DEUCP referido na alinea a) do Ponto 14.1 do presente Programa do
Procedimento, os concorrentes deverdo aceder a area especifica do Portal BASE (em

http://www.base.gov.pt/deucp/welcome), selecionar a op¢do “Importar um DEUCP”, efetuar o upload

do modelo pré-preenchido (ficheiro XML) disponibilizado em Anexo | ao presente Programa do

Concurso e preencher o remanescente do documento na parte aplicavel.


https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=pt
http://www.impic.pt/impic/assets/misc/pdf/Circular_informativa_1_IMPIC_2016.pdf
http://www.impic.pt/impic/pt-pt/noticias/deucp_2
http://www.impic.pt/impic/pt-pt/noticias/documento-europeu-unico-de-contratacao-publica
http://www.base.gov.pt/deucp/welcome

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA
(a que se reporta a alinea b) do Ponto 14.1 do presente Programa do Procedimento)

A Proposta deve ser organizada de acordo com a estrutura do presente Modelo de Proposta e integrar
todos os elementos nele referenciados, salvo se existir algum aspeto nao aplicavel ou inexistente e

que deve, como tal, ser expressamente declarado, sob pena de ser considerada uma omissao.

A Proposta deve ser apresentada num documento, em formato PDF, em letra tipo Calibri ou
semelhante, de tamanho minimo de 10 e espagcamento minimo entre linhas simples no corpo do texto
e de 6 pto. antes do paragrafo e com margens minimas de 5 cm no total das margens superior e inferior

e 5 cm no total das margens laterais.

Todos os requisitos constantes das Especificagcdes Técnicas sdo obrigatérios e o seu nao cumprimento,

bem como a omissao dos elementos constantes do presente Modelo constituem causa de exclusao.

O capitulo 1 da Proposta técnica ndo pode ultrapassar 16 paginas (deve ajustar-se este numero

considerando uma pdgina por SubQA/EOR constante nas Especificagdes Técnicas).

A proposta, com a indicacdo da referéncia do procedimento xxxxxx, deve ser apresentada de acordo

com o seguinte modelo:CAPITULO 1 - Explicitagdo da metodologia a utilizar para realizar os trabalhos

A Proposta deve descrever e fundamentar a metodologia que preconiza, de forma sintética e coerente,

incorporando e desenvolvendo os requisitos metodoldgicos apresentados nas Especificagdes Técnicas.

1.1. Matriz de avaliagao

Descrever a abordagem metodoldgica preconizada pela Proposta para dar resposta as QA, sob a forma

de Matriz de avaliagdo. Para o efeito deve ser adotado o modelo a seguir apresentado.

Matriz 1. Matriz de Avaliacao

SubQA/EOR 5.0

SubQA/EOR 6.0

SubQA/EOR 11.1
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Requisitos da Matriz de avaliagao:

a)

b)

d)

e)

Enunciado de cada uma das SubQA/EOR que orientam a avaliac3o.

Identificacdo dos indicadores, de natureza quantitativa ou qualitativa, que permitam uma
medicdo a partir da qual seja possivel produzir um juizo analitico (por comparagdo com uma
baseline, meta, benchmark, padrdo de sucesso, etc.).

Incluem-se: i) os indicadores fisicos do Programa (de realizacdo e de resultado) e das operacdes
(sobretudo de contratualizacdo) e os indicadores financeiros também do Programa e das
operacdes; ii) os indicadores aferidos através de informagao proveniente de recolha direta,
da responsabilidade da equipa de avaliagdo; e iii) os indicadores de sistemas estatisticos
nacionais e internacionais.

Os indicadores devem ser pertinentes, Uteis e permitir produzir evidéncia para cada Elemento
Obrigatdrio de Resposta (EOR) e construir uma resposta a cada QA.

Ou seja, que dados serdo utilizados para construir evidéncias que permitam concluir sobre
[EOR]...?

Enunciado das técnicas através das quais se propde recolher dados e informacgdo
(nomeadamente, os indicadores).

As “Técnicas de recolha de informacdo” propostas devem ser apropriadas para recolher os
respetivos indicadores, respeitando os principios da triangulacdo, proporcionalidade e
utilidade na recolha de informacdo para producdo de evidéncias para resposta as QA.

O detalhe destas técnicas sera feito na “Matriz de Técnicas de recolha e tratamento de
informacao”.

Enunciado das técnicas através das quais se propde tratar, sintetizar e analisar os dados e a
informacdo recolhida.

As “Técnicas de tratamento e analise da informacdo” propostas sdo ajustadas as “Técnicas de
recolha de informacdo” e as caracteristicas da informacao a recolher.

O detalhe destas técnicas sera feito na “Matriz de Técnicas de recolha e tratamento de
informacao”.

Descrigdo sintética do encadeamento ldgico da pesquisa e dos passos analiticos que, a partir
dos elementos recolhidos, deverdo permitir concluir sobre as SubQA/Elementos Obrigatdrios
de Resposta (EOR) identificados na coluna 2 da Tabela 1 das EspecificacGes Técnicas do
Caderno de Encargos.

Deve ser explicitada e fundamentada a forma como a estratégia de resposta assegura niveis
adequados de triangulagao de fontes e métodos para concluir sobre os EOR.

Deve igualmente, ser explicitada como serd construida a resposta as QA, tendo em conta os
elementos recolhidos, os EOR e as TdA/TdP subjacentes.

Deverd resultar claro o encadeamento légico da abordagem metodoldgica, explicitando a
sequencialidade e interdependéncia das estratégias de resposta a cada QA e, quando aplicavel,
entre QA, a forma como as técnicas de recolha e andlise de informacdo propostas se
complementam na producdo de evidéncias que suportam a resposta as QA.



Ou seja, como serd conduzida a pesquisa e como é que a partir da informagdo recolhida e
analisada se espera concluir sobre [EOR] ..., para responder a QA?

1.2. Matriz de Técnicas de recolha e tratamento de informagdo

Matriz 2. Matriz de Técnicas de recolha e tratamento de informagdo

Técnica 1...

Técnica 2...

Requisitos da Matriz de Técnicas de recolha e tratamento de informagao:

a) Enunciado das técnicas previstas utilizar (incluindo todas as técnicas previstas na Matriz de
Avaliacdo)

b) Descricdo sintética dos objetivos de cada técnica, centrada nas suas potencialidades e no seu
propdsito concreto no ambito desta avaliacdo. Ou seja, com que objetivos serad mobilizada
cada técnica?

c) Referéncia, para cada técnica, as fontes documentais e bibliograficas e fontes de dados a
utilizar, aos atores ou grupos de atores a auscultar em cada técnica e, quando aplicavel, aos
critérios utilizados para selecionar os atores a auscultar. Ou seja, a partir de que fontes serd
recolhida a informagédo?

d) Descricdo da forma como se propde implementar, na pratica, cada técnica de recolha de
informacgdo. Pretende-se uma descrigdo da forma como a técnica serd implementada nesta
avaliagdo em concreto, evitando descricdes genéricas ou com elementos tedricos
desnecessarios a compreensdo da sua operacionalizagdo.

Ou seja, como serd operacionalizada a técnica de recolha?

A descricdo, nos seguintes casos, deve incluir, pelo menos (em linha com os requisitos
definidos na tabela 2 das EspecificacGes Técnicas do Caderno de Encargos [quando prevista]):

Inquéritos

Especificar os inquéritos e respetiva abrangéncia em termos de grupos inquiridos. Nos
inquéritos censitarios (ou seja, naqueles em que se preveja o envio dos mesmos ao universo
da populacdo), devem ser apresentadas as estratégias previstas para assegurar taxas de
resposta e niveis de representatividade adequados, atendendo a dimensdo da populacdo
inquirida e distribuicdo das carateristicas relevantes nessa populacdo, bem como de
minimizacdo de possiveis viés de resposta (ex. diferencas das carateristicas dos que
respondem face as dos que ndo respondem).
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f)

Nos inquéritos amostrais devem ser explicitados o método de selecdo e as carateristicas da
populacdo a ter em conta nessa selecdo. Deve ser também justificada a relacdo do método e
daquelas carateristicas da populacdo do ponto de vista da pertinéncia para a producdo de
conclusdes sobre o universo dos respondentes. Nos inquéritos amostrais probabilisticos,
devem ser definidos os intervalos de confianca e margens de erro esperados.

Focus Group

Especificar os focus group — o nimero e os temas — a realizar e descrever o roteiro de
preparacao e aplicacdo de cada focus group, incluindo as técnicas de dinamizagdo e as
ferramentas e produtos a utilizar para incentivar e orientar a participagao ativa os membros.

Caso sejam propostos workshop, deve ser apresentado o mesmo tipo de explicitacao.
Estudos de caso

Definir as unidades de andlise a utilizar, o nimero de casos e os critérios para selecionar cada
um dos casos, bem como as técnicas que serdo utilizadas para recolha e tratamento de
informacgdo no ambito de cada estudo de caso.

Descricao das técnicas através das quais serd tratada, sintetizada e analisada a informacdo
recolhida, atendendo a natureza qualitativa/quantitativa dos dados e da informacéo recolhida.
Deve, assim, ser explicitado o tipo de andlise estatistica e de conteudo a ser utilizada. Ou seja,
como serdio sistematizados os dados/informagdo recolhidos por forma a tornd-los
interpretdveis e utilizdaveis na resposta as QA?

Identificar os subprodutos resultantes da aplicacdo das técnicas de recolha e tratamento de
informacdo, a incluir no relatdrio das avaliacdes e/ou nos respetivos anexos. Ou seja, quais os
principais outputs da aplica¢do das técnicas de recolha e tratamento de informagéo?

CAPITULO 2 - Composigdo e experiéncia da equipa de avaliagdo

A Proposta deve apresentar a composicao da equipa de avaliacdo, tendo em consideragao os requisitos
das Especificacdes Técnicas do Caderno de Encargos e de acordo com os modelos apresentados no
ponto 2.1 e 2.2 infra, respeitantes aos elementos da equipa correspondentes a cada um dos perfis
definidos e a demonstracao da experiéncia de cada um desses elementos, respetivamente.

2.1. Modelo obrigatédrio de identificagdo dos membros da equipa

Identificacdo dos elementos da equipa por perfil obrigatorio:

Perfis Nome do elemento da equipa

(a que se reporta o ponto 8. da parte Il do Caderno de Encargos)

Perfil A: Coordenador com experiéncia de coordenagdo de estudos (*)
sobre politicas publicas/programas

Perfil B: 1 (um) Especialista com experiéncia de realizagdo de inquéritos por
questiondrio, tendo sido responsdvel pelo desenho, implementagao e
tratamento de informacdo de inquéritos

Perfil C: 1 (um) Especialista com experiéncia de realizagdo de focus group,
entrevistas e (quando aplicavel) estudos de caso, tendo sido responsavel
pelo desenho, implementagdo e tratamento de informacdo de focus group,
de entrevistas e (quando aplicdvel) estudos de caso.




Perfil D: 2 (dois) Especialistas, com experiéncia de aplicagdo das técnicas de
recolha e analise de informagdo propostas (a ponderar, em alternativa aos
perfis Be C)

Perfil E: 1 (um) Especialista com experiéncia de realizagdo de estudos (*)
sobre temas objeto da presente avaliagdo (ponderar especificacdo da
temdtica, em fungdo das Tipologias para aprofundamento associadas as
QA/subQA selecionadas)

(*) Estudos de avaliagdo, artigos académicos ou outros estudos e trabalhos de natureza similar.

Nota: a selegcdo dos perfis e numero de elementos associados a cada perfil deve ter em consideragdo as prioridades e opgbes tomadas pela
AG em termos de QA/SubQA, TO para maior aprofundamento (em particular no caso do Perfil E).

Sob pena de exclusdo da proposta:

a)

b)

c)

d)

f)

Cada elemento da equipa proposta sé pode preencher apenas um perfil.

O elemento apresentado para o Perfil Atem de ter coordenado, obrigatoriamente, pelo menos
um estudo nos ultimos 10 anos.

O elemento apresentado para o Perfil B tem de ter participado, obrigatoriamente, em pelo
menos um estudo nos ultimos 10 anos, onde tenha sido responsdvel pelo desenho,
implementacdo e tratamento de informacao de inquéritos.

O elemento apresentado para o Perfil C tem de ter participado, obrigatoriamente, em pelo
menos um estudo nos ultimos 10 anos, onde tenha sido responsdvel pelo desenho,
implementacdo e tratamento de informacdo de focus group, de entrevistas e (quando
aplicavel) estudos de caso.

Cada um dos elementos apresentados para o Perfii D tém de ter participado,
obrigatoriamente, em pelo menos um estudo nos ultimos 10 anos, onde tenham sido aplicadas
as técnicas de recolha e andlise de informacdo propostas. (a ponderar, em alternativa aos perfis B e C)

O elemento apresentado para o Perfil E tem de ter participado, obrigatoriamente, em pelo

menos um estudo sobre temas objeto da presente avaliacdo, realizado nos ultimos 10 anos
(ponderar especificagdo da temdtica, em fungéo das Tipologias para aprofundamento associadas as QA/subQA selecionadas)

2.2. Modelo obrigatério de comprovagao da experiéncia de cada um dos elementos que compdem
a equipa

A experiéncia de cada elemento da equipa, referida na definicio de cada um dos perfis, sera
comprovada pelo nimero de estudos realizados que atestem a experiéncia requerida em cada perfil,
nos moldes do modelo abaixo apresentado.

A Proposta deve apresentar, para cada um dos elementos associados aos perfis acima descritos, uma
tabela demonstrativa da experiéncia relevante para efeitos de analise e avaliagao da Proposta:
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Perfil / Nome:
Designagdo completa do estudo Publicagdo Cientifica Data de Link para o estudo Fungdes técnicas
(*) Ou publicagdo... (caso exista) especificamente
Entidade que desempenhadas pelo elemento
encomendou o estudo da equipa no estudo
(se aplicavel)

(*) Estudos de avaliagdo, artigos académicos ou outros estudos e trabalhos de natureza similar.

Os estudos listados deverdo ter sido realizados, no maximo, nos ultimos 10 anos, ndo sendo
considerados para a avaliacdo das propostas estudos anteriores a esse periodo.

Ndo podem ser indicados mais de 10 estudos. Para efeitos de avaliagdo da proposta serao
considerados, no maximo, 5 estudos.

CAPITULO 3 - Condigdes financeiras

Para efeitos do disposto na alinea b) do Ponto 14.1 do presente Programa, a Proposta deve indicar o
Preco total da Proposta, indicado em algarismos e por extenso, nao incluindo o IVA, o qual deve
contemplar todos os servicos a prestar exigidos no Caderno de Encargos e todas as despesas e
encargos necessarios a plena execucdo do Contrato, bem como a decomposicdo e fundamentacgdo
para o mesmo, desagregado pelas diferentes etapas da prestacdo de servicos.



ANEXO Il - MODELO DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

(a que se reporta o Ponto 20. do presente Programa do Procedimento)

O critério de adjudicacdo é o da Proposta economicamente mais vantajosa, de acordo com os fatores
de ponderacgado a seguir descritos.

As Propostas sdo avaliadas de acordo com o seguinte modelo:

Tabela 1. Fatores de avaliagdo e respetivos coeficientes de ponderagao

L. Coeficientes de
Fatores de avaliagdo -
ponderagao
F1 - Qualidade técnica da Proposta — Metodologia [M] 55%
F2 - Experiéncia da equipa de avaliagdo [E] 25%
F3 - Prego [P] 20%
TOTAL 100%

A pontuacdo global da Proposta serd igual ao somatério ponderado das pontuac¢des dos fatores F1, F2
e F3, obtido através da férmula:

PG = (F1[M] X 55%) + (F2[E] X 25%) + (F3[P] X 20%)

A pontuacdo de cada fator e a pontuacdo global da Proposta serdo arredondadas a terceira casa
decimal.

FATORES E SUBFATORES DE AVALIAGAO

F1 — Avaliagdo do fator Qualidade técnica da Proposta — Metodologia [M]

A pontuacdo do fator F1 - Qualidade técnica da Proposta — Metodologia [M] serd obtida através dos
seguintes subfactores e respetivos ponderadores:

Tabela 2. Subfatores, critérios de valoragao e ponderadores do fator F1

Ponderacdo dos

Fatores de avaliagao Critérios de valoragdo
subfactores

A estratégia de resposta apresentada na Matriz de Avaliagdo corresponde aos requisitos que
constam no Anexo Il do Programa do Procedimento, é adequada, é coerente, garantido uma 40%
resposta completa e fundamentada a SubQA/EOR.

F1.1. Matriz de
Avaliagdo

O desenho (objetivos, as fontes e atores que envolvem e a forma de aplicagcdo) das técnicas
F1.2. Técnicas de recolha | apresentado nas colunas b), c) e d) da “Matriz das técnicas de recolha e tratamento de

de informagdo e fontes e | informagdo” corresponde a todos os requisitos que constam no Anexo Il do Programa do 35%
atores que envolvem Procedimento, é claro, é tecnicamente rigoroso e é adequado a estratégia de resposta as
SubQA/EOR.

O tratamento de informagdo (técnicas de tratamento e andlise de informagdo e outputs
gerados) apresentado nas colunas e) e f) da “Matriz de técnicas de recolha e tratamento de
informagdo” corresponde a todos os requisitos apresentados no Anexo Il do Programa do 25%
Procedimento, é claro, é tecnicamente rigoroso e é adequado a estratégia de resposta as
SubQA/EOR.

F1.3. Técnicas de
tratamento e andlise de
informagdo e
subprodutos gerados
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A pontuacdo de cada subfactor que densifica o fator F1 - Qualidade técnica da Proposta — Metodologia
[M] é atribuida de acordo com a seguinte escala:

100 Muito boa — A Proposta alcanga totalmente os critérios, sem apresentar qualquer lacuna

80 Boa — A Proposta alcanga bem os critérios, apresentando pequenas lacunas

60 Razoavel — A Proposta alcanga genericamente os critérios, apresentando algumas lacunas

40 Insuficiente — A Proposta ndo alcanga suficientemente os critérios, apresentando lacunas significativas
20 Muito insuficiente — A Proposta ndo alcanga os critérios, apresentando sérias lacunas

A pontuacgdo do fator F1 - Qualidade técnica da Proposta — Metodologia [M] sera obtida de acordo
com a seguinte formula:

F1[M] = (PF1.1 X 40%) + (PF1.2 x 35%) + (PF1.3 X 25%)
Onde:

F1[M] = pontuacdo do fator F1

PF1.i = pontuacdo do subfactor F1.i

F2 - Avaliacdo do fator Experiéncia da equipa de avaliacao [E]

A pontuacgdo das Propostas ao nivel do fator F2 - Experiéncia da equipa de avaliagdo [E] serd obtida
pela média simples das pontuagdes obtidas pelos elementos da equipa associados a cada um dos
seguintes perfis:

Tabela 3. Perfis a considerar na avaliagao do fator F2[E]

Perfis N2 elementos Pontuagdo do
da equipa perfil p_i

Perfil A: Coordenador com experiéncia de coordenagdo de estudos (*) sobre politicas 1 Pa
publicas/programas -
Perfil B: Especialista com experiéncia de realizagdo de inquéritos por questionario, tendo sido 1 P b
responsavel pelo desenho, implementacdo e tratamento de informacgdo de inquéritos -
Perfil C: Especialista com experiéncia de realizagdo de focus group, entrevistas e (quando aplicavel)
estudos de caso, tendo sido responsdavel pelo desenho, implementagdo e tratamento de informagdo 1 P_c
de focus group, entrevistas e (quando aplicavel) estudos de caso

P_d1
Perfil D: Especialista, com experiéncia de aplicagdo das técnicas de recolha e andlise de informagdo 2
propostas (a ponderar, em alternativa aos Perfis B e C)

P_d2
Perfil E: Especialista com experiéncia de realizagdo de estudos (*) sobre temas objeto da presente
avaliagdo (ponderar especificagdo temdtica, em fungéo das Tipologias para aprofundamento 1 P_e
associadas as QA/subQA selecionadas)

(*) Estudos de avaliagdo, artigos académicos ou outros estudos e trabalhos de natureza similar.

Cada elemento de cada perfil é pontuado de acordo com a seguinte férmula:

Estudos_p_i
Pi= Z% x 100




Onde:

P_i: Pontuacdo do elemento da equipa associado ao perfil i (comi: [a, b, ¢, d1,d2, e])

Estudos_p_i: Numero de estudos comprovativos da experiéncia apresentados pelo elemento da
equipa que preenche o perfil i. Serdo considerados no maximo 5 estudos entre os estudos
apresentados na Proposta como comprovativos da experiéncia do elemento associado ao perfil i.

O valor de Estudo_p_i devera, sob pena de exclusdo da Proposta, ser igual ou superior a 1.

A pontuacdo do fator F2 - Experiéncia da equipa de avalia¢ao [E] serd obtida de acordo com a seguinte
férmula:
Pa+ Pb+ Pc+ Pdl + P.d2 + P_e

F2[E] =
[E] Y. Nimero elementos associados aos perfis

F3 - Avaliacdo do fator Prego [P]

A pontuacdo do fator F3 — Prego [P] serd obtida pela aplicagdo da seguinte formula:

Pp
Pbase

F3[P] = 100 — [ X 80]

Onde:
F3[P] = Pontuacdo do fator F3
Pp = Preco proposto pelo concorrente

Pbase = Preco base do procedimento
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ANEXO IV — REGRAS DE REALIZACAO DO SORTEIO
(a que se refere o ponto 21.2. do Programa do Procedimento)

Em caso de empate entre duas ou mais Propostas, o desempate sera efetuado por sorteio realizado

pelo juri na presenca do representante legal de cada um dos concorrentes, ato do qual sera redigida

ata a assinar por todos os intervenientes.

Proceder-se-a ao desempate das Propostas, através de sorteio em conformidade com o seguinte

procedimento:

a)

b)

d)

e)

f)

Notificacdo dos concorrentes, com um prazo de 3 dias Uteis de antecedéncia, da data e hora
a efetuar o sorteio, através de mensagem na plataforma eletrénica de contratacdo publica,
indicada no presente Programa do Procedimento;
Serd concedida uma tolerancia de 15 minutos relativamente a hora marcada, apds a qual
serd realizado o sorteio com os concorrentes presentes, sendo que a bola dos eventuais
concorrentes em falta, sera retirada por uma testemunha externa, na presenca de todos os
participantes no sorteio;
A realizacdo do sorteio tera lugar nas instalagdes da XXXX, L.P., sitas na Avenida 5 de
Outubro, n.2 153, em Lisboa;
A ordenacdo sera determinada através da metodologia de retirada, pelos concorrentes, de
uma bola de um saco opaco, cujo nimero inscrito na mesma determinard a ordenacdo das
Propostas, significando designadamente:

1.2 Posicao—Bolan.21

2.2 Posicdao—Bolan.2 2

3.2 Posicado—Bolan.23

E assim sucessivamente tendo em conta a quantidade de Propostas empatadas.
A ordem de retirada das bolas ocorrera em conformidade com a ordem de rece¢do das
Propostas na plataforma eletrdnica de contratagao publica;
Terminado o sorteio, sera lavrada uma ata do mesmo, com a ordenac¢do final dos
concorrentes, a qual serd lida em voz alta pelo Presidente do Juri, apés o que serd
perguntado aos concorrentes presentes se tém alguma objecgao;
N3o havendo objegdes por parte dos concorrentes presentes, sera formalmente declarado

encerrado o sorteio, sendo a ata assinada por todos os participantes.



ANEXO V - MODELO DE DECLARAGCAO

(a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 81.2 do CCP e a alinea a) do ponto 22.1. do Programa do Procedimento)

1 - ... (nome, nimero de documento de identificacio e morada), na qualidade de representante legal de )...
(firma, nimero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de
identificacdo fiscal e sedes), adjudicatario(a) no procedimento de... (designa¢do ou referéncia ao procedimento
em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada ' ndo se encontra em nenhuma das

situagGes previstas no n.2 1 do artigo 55.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos.

2 - O declarante junta em anexo [ou indica...como endereco do sitio da Internet onde podem ser consultados ]
os documentos comprovativos de que a sua representada ) ndo se encontra nas situacdes previstas nas alineas

b), d), e) e h) do n.2 1 do artigo 55.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

3 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declaragdes implica a caducidade da
adjudicacdo e constitui contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sangao acesséria de privagdo do direito de participar, como
candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer

procedimento adotado para a formacgdo de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade

competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura ©].

(1 Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressio «a sua representada».
@) Acrescentar as informagdes necessarias a consulta, se for o caso.

4 No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a express3o «a sua representada».
() Nos termos do disposto nos n.° 4 e 5 do artigo 57.2



/N

a)

Rede

8 Monitorizagdo e Avaliagdo

ANEXO VI - DECLARAGAO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE E AUSENCIA DE CONFLITO DE

INTERESSES

(a que se reporta a alinea e) do Ponto 22.1 do presente Programa do Procedimento)

Para efeitos da prestacdo dos servigos, ou no ambito desta, o adjudicatario pode ter acesso a Informacao
confidencial, entendendo-se como tal todas as informagGes e documentos que Ihe sejam fornecidos pela
entidade adjudicante, bem como quaisquer elementos a que os seus agentes, funcionarios ou
colaboradores venham a ter acesso no ambito da prestagdo dos servicos ou em razdo desta, incluindo
processos, listagens, arquivos, bases de dados, contratos e demais documentacgdo relacionada, direta ou
indiretamente, com a execucgdo de atribuicGes e competéncias ou a atividade da entidade adjudicante, bem
como quaisquer relatérios, estudos, pareceres, informagdes, processos, listagens, arquivos, bases de dados,
contratos e demais documentacdo, que sejam elaborados ou produzidos pelo adjudicatario, no ambito da
prestacdo dos servigos, salvo se forem do conhecimento publico ou objeto de publicitagdo por forga de
disposicdo legal.

Em caso de duvida, sdo tratados como informagdo confidencial todas as informagdes, bem como

documentos e elementos, a que tenha acesso no ambito dos servigos prestados, até ao momento, e na

precisa medida em que a propria entidade adjudicante os torne publicos.

O adjudicatdrio declara que a prestacdo dos servigos ndo é afetada por qualquer conflito de interesses em

razao de quaisquer relages que tenha, ou que qualquer membro dos seus drgaos, ou qualquer colaborador

com fungdes de dire¢do, ou qualquer colaborador diretamente envolvido na prestacdo dos servigos, tenha,
com qualquer outra entidade.

O adjudicatario obriga-se a:

a) Usarde um grau elevado de rigor na detegdo, avaliagdo e documentagdo de situagdes potencialmente
enquadraveis no n291;

b) Notificar de imediato a entidade adjudicante em caso de se verificar qualquer situagdo enquadravel
no ponto 3 bem como a facultar-lhe, mediante solicitacdo, qualquer informacdo que esta exija para
comprovagao;

c) Observar deveres de sigilo e confidencialidade quanto a informacdo confidencial da entidade
adjudicante, nomeadamente:

i Proteger a informacdo confidencial de modo adequado, em termos nunca menos diligentes
que aqueles que utiliza para proteger a sua prépria informagao confidencial;

ii. Na sua organizagdo interna para a prestagao dos servigos, limitar a comunicagdo da informacao
confidencial aos seus agentes, funcionarios ou colaboradores que a devam conhecer, em razao
do seu envolvimento naquela prestagao;

iii. Garantir que os seus agentes, funciondrios ou colaboradores guardem absoluto sigilo e
confidencialidade em relagdo a informacgao confidencial;

iv. Ndo proceder a qualquer cdpia de informagdo confidencial, na totalidade ou em parte, salvo
para utilizagdo no ambito da prestacdo dos servicos;

V. Ndo utilizar ou permitir a utilizagdo, em circunstancia alguma, dos dados e informagGes
fornecidos pela entidade adjudicante, nem das informac¢Ges e documentos a que os seus
agentes, funcionarios ou colaboradores venham a ter acesso no ambito da prestagdo dos
servicos, mesmo que nao sejam de considerar informacado confidencial, para quaisquer outros
fins que ndo os estritamente necessarios para a prestagdo dos Servigos;

Vi. Ndo proceder a transferéncia ou interconexao com qualquer entidade, de quaisquer dados ou
informagOes fornecidas pela entidade adjudicante, mesmo que ndo sejam informacdo
confidencial, salvo quando devidamente autorizada por escrito.
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