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Data:  27/11/2025

Versio: V1

Ciclo de Gest&o:

nagéo do Servigo| Organisms Agéncia para o Desenvolvimento e Coesio, I.P.

politica e asseg dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (Lei organica, Decreto-Lei n.© 140/2013 de 18 de outubro)

Objetivos Estratégicos (OE) concretizagio

OE1:  Fomentar o impacto das Politicas de Desenvolvimento e Coeséo Territorial 80% 0%
OE2:  Garantir a solidez e eficiéncia do sistema de gestéo e controlo dos Fundos Europeus 80% 0%
OE3:  Elevar o valor e la Agéncia, L.P. na sua missdo 80% 0%
OE4:  Elevar a capacidade do ecossistema de gestéo dos Fundos Europeus. 80% 0%
OEs:  Fomentar uma cultura organizacional inovadora, focada na que promova a exceléncia 80% 0%
oEe6: cional sustentével e criadora de valor, assente em processos seguros otimizados e de base digital e na gest3o racional dos recursos 80% 0%

Objetivos Operacionais (00)

EFICACIA Ponderagio: 5%

OEL 063, | 001, Divuigar as oportunidades, resultados ¢ mpactos da aplicagao dos Fundos Europeus sov%

Resultado (acumulado)

ma
Indicadores Resultado  Resultado o ivorizacse  Meta 2026 Tolerancia Valor Critico Peso. el Classificaco Desvio
2023 2024 lon: Realizagio
30032026 30.06.2026  30.09.2026  30.12.2026
N.0 de inicativas icagao sobre idades d i
Ind:1 ¢ esultados do financiamento europeu € desenvolvimento regional = B = B 3 & @ 2 (e D

nd.2  Node boletins informativos dos fundos PT2030 na. na. na. 12 2 18 30% 0% Nao atingiu -100%
e de dias iteis para consolidagao do Plano de Avisos e emisso de
a3 e Agenda, 1, n. 2 4 6 2 3 30% 0% Néo atingiu -100%
Grau de Realizagdo do 001 0%

002. Aprofundar o conhecimento sobre as Politicas de Desenvolvimento Regional, outras Poli licas cofinanciadas pelos Fundos Europeus, potenciando os sistemas de monitorizagéo e avaliagio

Resultado (acumulado)

Resultado  Resultado ,, Ultima
Indicadores Monitorizagdo ~ Meta 2026 Tolerancia Valor Critico Peso Classificado Desvio
2023 024 orte:
30.03.2026  30.06.2026  30.09.2026  30.12.2026
Prazo para elaboragdo de Documento e suporte a revisso dos critérios B
) | e na. na na. 30/abr 15 19/mar 0% 0% Nio atingiu 100%
N© médio de dias Gteis de resposta a pedidos da REPER/DGAE-MNE
Ind.5  relativos 3 negociacéo dos regulamentos relativos 3 Politica de Coeso na na na s 1 3 30% 0% Nao atingiu -100%
034
N.° de outputs téenicos que resultem da dinamizagdo do modelo de
nd.6 das politcas piblicas. (e.9. notas ou na. na. 5 6 2 10 30% 0% Nao atingiu -100%
relatérios) de monitorizagao estratégica.
Grau de Realizacéo do 002 0%
EFICIENCIA 30%
003. Consolidar os sistemas de coordenagéo e os mecanismos de simplificaao da aplicagdo dos Fundos
) Resultado (acumulado)
Resultado  Resultado ,, Ultima
Indicadores Monitorizagdo ~ Meta 2026 Tolerancia Valor Critico Peso Classificaao Desvio
2023 024 Horte:
30032026  30.06.2026  30.09.2026  30.12.2026
Ind.7  NOde processos apoiados por assistentes virtuais na. na. na. 4 1 6 30% 0% Nao atingiu -100%
Ind.8  N.°de agbes de formagdo ou capacitagdo no ambito do Portugal 2030 na. na 2 2 2 29 0% 0% Nao atingiu -100%
N© de outputs técnicos para apoio 3s Autoridades de Gestio nas
9 questdes relacionadas a implementagdo dos Programas do Portugal 2030 ™ 0 e €0 G B €55 Cad Rcstiot RLoE
Grau de Realizagéo do 003 0%
004. Promover a boa execugio e Controlo dos Fundos, bem como a fluidez dos fluxos 40%
. Resultado (acumulado)
itim:
Indicadores Resultado  Resultado o ivorizacse  Meta 2026 Tolerancia Valor Critico Peso. el Classificaco Desvio
2023 2024 Hon: Realizagio
30032026 30.06.2026  30.09.2026  30.12.2026
N.© médio de dias tteis para processamento dos pagamentos
10 peneficirios finais do Portugal 2030, pela Agéncia, LP. © & 3 & d g @ 2 (oD D
N.0 médio de dias iteis para preparagdo e emissdo dos Pedidos de
T W e v o C ety na. na na 15 3 B 0% 0% Nio atingiu -100%
Grau de Realizagéo do 004 0%
QUALIDADE 35%
005. Reforgar o modelo de desenvolvimento organizacional, centrado nas pessoas, comunicacao,
Resultado (acumulado)
" Resultado  Resultado § Taxa de . X
Indicadores ua Suia Meta2026  Toleranc Peso e Classificaao Desvio
30.03.2026  30.06.2026  30.09.2026  30.12.2026
Tnd.az %242 execugio do Progroma de Seguranga, Saide e Bem-estar da na. na 64% 80% 5% 100% 35% 0% Nao atingiu -100%
Ind.13  Taxa de satisfagdo dos parceiros com os servigos prestados 88% 89% na 80% 10% 100% 30% 0% Nao atingiu -100%
Ind.14  Node medidas o ambito do Plano d na. na na 14 2 20 35% 0% Nao atingiu -100%
Grau de Realizagéo do 005 0%
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AVALIACAO FINAL DO QUAR

Eficécia iciénci Qual
Ponderagio: 35% Punderacau. 0% punderacau. S5

Avaliago de acordo com os requi .° 66-B/2007, de 28 de dezembro

Grau de realizagéo Pardmetros e Objetivos

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei 66-
/2007, de 28.12)

Peso dos parametros Peso dos objetivos Peso de cada obj: n . Grau de realizagéo do objetivo
i

na avaliagéo final no respetivo parﬂme!ro in (ponderado) ELTIED

Objetivos Operacionais

EFICACIA 0,0%
oo1 50% 18% 0% 0% Nao atingiu
35%
002 50% 18% 0% 0% Nao atingiu
EFICIENCIA 0,0%
003 60% 18% 0% 0% Nao atingiu
30%
004 0% 12% 0% 0% Nao atingiu
QUALIDADE 0,0%
005 35% 100% 35% 0% 0% Nao atingiu
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionals mals relevantes 71%

RECURSOS HUIMANOS Dias Gteis de N|

Pontuacdo efetivos Planeados para N Pontuacdo efetivos Executados em N
Desvio Pontuacio Executada / Pontuagso
Planeada

(ommay  [ueruE / vernel
de efetivos planeados Pontua N.o de efetivos a 31.dez Pontuacso
(Mapa de Pessoal) Planeada (Balango Social) Executada

Dirigentes - Diregdo Superior 20 4 916 80 o o o -4 0% 0%
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 a1 9389 656 o o o -41 0% 0%
Técnico Superior 12 226 51754 2712 o o o -226 0% 0%
Especialistas de Informatica 12 15 3435 180 o o o -15 0% 0%
Coordenador Técnico 9 o o o o o o o 0% 0%
Técnicos de Informatica 8 7 1603 56 o o o -7 0% 0%
Assistente Técnico 8 27 6183 216 o o o -27 0% 0%
Assistente Operacional 5 4 916 20 o o o 0% 0%
N N e o N

Nimero de trabalhadores a exercer fungdes no servio:

206 215 214 221 255 324 324 -100%

RECURSOS FINANCEIROS

Execugo (acumulado)

p— — - ===

DESIGNACAO Dotagéo Inicial Dotagao Corrigida Taxa de execugao

Orcamento de Funcionamento (OF) 25 962 280,00 € -c -c -c -c -c -c #DIV/0!
Despesas c/ Pessoal 16 389 920,00 € - € - € - € #DIV/0!
Aquisices de Bens e Servicos 6401 662,00 € - € - € 0,00€ #DIV/0!
Outras despesas correntes 2770 548,00 € - € - € 0,00€ #DIV/0!
Despesas de Capital 400 150,00 € - € - € 0,00€ #DIV/0!
Orgamento de Investimento (OT) 11235 296,00 € - € - € - € -€ -€ -c #DIV/01

Despesas c/ Pessoal - € - € - € 0,00€ #DIV/01
Aquisicdes de Bens e Servicos 10 595 296,00 € - e - € 0,00€ #DIV/01
Outras despesas correntes - € - € - € 0,00€ #DIV/01
Despesas de Capital 640 000,00 € - e - € 0,00€ #DIV/01
Outras despesas 14 196 186,00 € -c -c -c -c -c -c #DIV/0!

Total (OF+01+0D) 51393 762,00 € - € - € - € - € - € -c #DIV/01

Unidade(s) Organica(s)

Responsavel(eis) Formula de célculo

Fonte de
= .

N.0 de iniciativas sobre de e resultados do o Evidéncia da Corresponde ao malor n° de iniciativas possivel que se espera alcangar em func3o do histérico do indicador;

skl T T OO T et (e Zeruaicoryceincan s Mpipe . realizagdo 0 calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico =(meta-+tolerancia)*125%)
. Site Portugal 2030 e Corresponde ao maior n de boletins informativos possivel que se espera produzir em fungao das necessidades 4 identificadas;
o o

Ind2 No de boletins informativos dos fundos PT2030 ueD £ anual do n° de boletins informativos produzidas o8 T S e e )
= No de dias tels para consolidago do Plano de Avisos e emiss3o de parecer da Agéncia, D 3 anual do n.o de dias (tels decorridos entre pedido e Planos de Aviso e Corresponde ao melhor prazo (em no de dias (tels) possivel alcanar, em fung3o dos recursos disponivels;
n Lp. emissdo de parecer / NO total de pedidos Pareceres O calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico =(metartolerancia)*75%)

Prazo para elaboracdo de Documento de suporte & revis&o dos critérios de classificacéo 8 Documento enviado  Corresponde ao melhor desempenho possivel de alcancar em fungdo do estabelecido no Programa Orgamental;
Ind4 dos territorios de Baixa Densidade Qi Besaisusdoiecsdnonpibuiede copcss o B S5 ) 0 calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico =(meta-tolerdncia)*75%)
- No médio de dias Uteis de resposta a pedidos da REPER/DGAE-MNE relativos 3 s 3 anual do n.o de dias itels decorridos entre o pedido ea ¢ a1 COrTesponde a0 melhor prazo (em no de dias itels) possivel alcangar, em fungo dos recursos disponiveis;
" negociaggo dos regulamentos relativos 3 Politica de Coesdo 2028-2034. resposta / N.° total de pedidos uporte Documental o caiculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico =(meta-tolerdncia)*75%)

.9 de outputs técnicos que resultem da dinamizag3o do modelo de acompanhamento Envioao CDdos  Corresponde ao maior no de outputs técnicos que se espera produzir, em funcdo da complexidade dos documentos e da oportunidade de
Inds das politicas piblicas cofinanciadas (e.g. notas ou relatdrios) de monitorizagéo UEPA 3 anual do n° de outputs desenvolvidos. outputs técnicos realizagao;

estratégica. desenvolvidos 0 calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico =(meta+tolerancia)*125%)

o Corresponde ao melhor desempenhio possivel (maior n© de processos apoiados por assistentes virtuais) em funcdo dos recursos

Ind7 No de processos apoiados por assistentes virtuals ust % anual do n® de processes apolados por assISIENEs  pages ust disponivels;

0 célculo do valor critico segue as orientagbes da SGG (Valor Critico =(meta-+tolerancia)*125%)

Corresponde a0 melhor desempenho possivel (maior n° de acdes de formacdo ou capacitagio que se espera realizar) em funcdo dos
Inds N.0 de acBes de formacdo ou capacitacéo no &mbito do Portugal 2030 NGP 5 anual do n° de agdes de formacdo ou capacitagdo  Dados NGP. recursos disponiveis;
0 calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critic

meta+tolerancia)*125%)

N© de outputs técnicos para apoio 3s Autoridades de Gestdo nas questes relacionadas a o Emails entre UCF /CD. Corresponde ao melhor desempenho possivel (maior n° de outputs que se espera realizar) em fungo dos recursos disponivels;
L implementagéo dos Programas do Portugal 2030 ver 2 anual do n° de outputs técnicos desenvolvidos {55 O calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico =(metar+tolerancia)*125%)
; , 5 anual do n.0 de dias Gteis necessérios para . I
N.© médio de dias iteis para processamento dos pagamentos a beneficiarios finais do = Corresponde a0 melhor desempenho possivel (menor no de dias teis) em fungao do histérico do indicador;
10 portugal 2030, pela Agéncia, I uer B e s teia Cpasantes] SEm202) 0 calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico = (meta-tolerancia)*75%)
alvo rutura de tesouraria)
gty - médio de dias itels para preparagéo e emissdo dos Pedidos de Pagamento (PP) & CE, eor 5 anual do .0 de dias itels para preparagso e emiss3o dos Sistema de Corresponde ao melhor desempenho possivel (menor no de dias itels) em fungio dos recursos disponiveis;
& apés rececdo do PP da AG Pedidos de Pagamento / N.© total de Pedidos de Pagamento Informagéo 0 calculo do valor critico segue as orientagdes da SGG (Valor Critico (meta-tolerancia)*75%)
T — Corresponde a0 melhor desempenho que se aspira alcangar (maior percentagem) em fungéo do grau de exigéncia do Programa. O calculo
Indl2  Taxade execugdo o Programa de Seguranca, Saiide e Bem-estar da Agéncia, L.P. = Percentagem de execugéo do Programa Dados NGP & NGCP  do valor critico segue as orientades da SGG (Valor Critico =(meta-+tolerancia)*125%), no entanto tendo em conta que o VC é superior a
100%, € sendo impossivel a execugdo de um Programa superior a 100%, consideramos como VC esse valor (100%).
oot s Resultados do
s s e [ « e « 50 ecpira alcanar malor parcentager) e furghodo hisiricodo ndcado
nd13 Taxa de satisfacéo dos parceiros com os servigos prestados. UPIQ / NGP P "2 a stakeholders e e Bt segue as orientagbes da SGG (Valor Critico =(meta+tolerancia)*125%), no entanto tendo em conta que o VC é
percentagem de respostas na plataforma SER e Canal de - taforma SER for  100%, @ sendo 1 2 taxa de satisfa erior a 100%, consider mo VC esse valor (100%).
A O D DS pltaforma SER e superiora sendo impossivel a taxa de satisfagao ser superior a consideramos como VC esse valor
Canal de Denincias
. o . s
P Fa—— — D 5 anusldo no de medidas mplementadas Dados NGp e NGcp  COTesPonde a0 melhor desempenno possivel (maior n° de meidas implementadas) em fungdo dos recursos disponiveis;

0 célculo do valor critico segue as orientades da SGG (Valor Critico =(meta +tolerancia)*125%)
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NOTAS EXPLICATIVAS:

* OBJETIVOS MAIS RELEVANTES
(001, Divulgar as oportunidades, resultados e impactos da aplicagio dos Fundos Europeus);

- (003. Consolidar os sistemas de coordenago e 0s mecanismos de simplificacéo da aplicado dos Fundos);
(005. Reforgar o modelo de desenvolvimento organizacional, centrado nas pessoas, comunicacdo, inovagao e sustentabilidade )
0001 tem um peso refativo de 17,5% na avaliacéo final, e de 50% dentro do parametro Eficécia, enquanto que o 003, tem um peso relativo de 18% na avaliagdo final, e de 60% dentro do pardmetro Eficiéncia, por sua vez 0 005, tem um peso relativo de 35% na avaliacdo final, € de 100% dentro do pardmetro Qualidade.
#2 0 fracionamento dos OE por cada ano que compde o periodo plurianual encontra-se melhor descrito no ponto 2.2 - Objetivos Estratégicos.
#3 icador 11, a contagem do prazo é suspensa quando hd pedidos de esclarecimentos & AG.
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