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Introducéo

1. O presente documento constitui 0 Relatéorio Final y ¥ 2z ©2 «y ¥ y zde &Edhdos ¢ ~v AAY¥
Europeus: REACTEUg Assisténcia & Recuperacdo para a Coesdoe os Territérios da Europa > (ujo
objetivo | v © ©v Xar¥iriar akficacia e eficiéncia e o impacto da utilizacdo dos recursos do REACT -
EU e 0 modo como contribuiram para o objetivo tematico - Promocédo da reparacao de crises no
contexto da pandemia de COVID-19, e respetivas consequéncias sociais, e preparacdo de uma
recuperacao ecoldgica, digital e resiliente da economia - tendo como ambito as intervencdes
enquadradas nos Programa Operacional Tematico no Continente (COMPETE 2020) e nos dois
Programas Regionais das RA dos Acores e da MadeiraC V v = v ¢ ~isa,fpdrténto¢ dar resposta a
um conjunto de questdes subordinadas aos critérios da relevancia, coeréncia (interna e externa),
eficacia (na forma como se espera alcancgar as realizagdes e resultados esperados e contribuir para
0s impactos desejados) e eficiéncia (na alocagéo de recursos) e no VAE.

2. O periodo de referéncia da avaliagdo corresponde ao periodo que decorre entre o inicio de

execucao daREACTEU gAssisténcia a Recuperacao para a Coesdoe os Territorios da Europa e o final
do ano de 202 3. Por se tratar de um Relatério Intermédio ndo sdo apresentadas as conclusdes e
recomendacgfes, contudo, na resposta a cada questdo de avaliagdo encontra m-se as respetivas
sinteses conclusivas com os dados recolhidos e os métodos mobilizados até ao momento. Estas
conclus@es poderdo ser ajustadas ap6s a recec¢do do parecer do Grupo de Acompanhamento e na
sequéncia da mobilizacdo dos métodos previstos para a proxima fase (em particular os focus group,
mas também um estudo de caso que ndo se encontra concluido).

3. O relatério encontra -se estruturado em cinco capitulos, aos quais acrescem as referéncias

bibliograficas (capitulo 6) e os anexos (capitulo 7), que contém informagdo complementar
(designadamente, quadros da sistematizacdo da execucdo financeira dos projetos aprovados, o0s

elementos de suporte a teoria da programacéo e a resposta as questdes de avaliagdo, as sinteses das

entrevistas e dos focus group, os apuramentos dos inquéritos realizados aos promotores e as fichas

de andlise dos estudos de caso). Os quadros, figuras e graficos dos anexos seguem uma numeragao
y~©2a~pay yv y¥ x¥"!¥ y¥ "ze¢va|i“ ~¥ =v o«fz VvVAA¥Y A ! "z
documento e identificar rapidamente remissdes para 0s anexos.

4. No primeiro capitulo € apresentado o objeto de avaliagdo, um ponto de situacdo do REACT
EU a data de reporte da avaliacdo, com dados e andlises relativos ao volume de candidaturas, ao

numero de projetos apoiados e correspondentes montantes associados . O capitulo seguinte consiste
na exposi¢édo da Teoria da Programacgédo orientadora da s diferentes medidas que compdem as linhas
de forca REACT-EU.

5. Oterceiro capitulo explicita e aprofunda a metodologia que foi utilizada ao longo do processo
avaliativo, com remissdes para as técnicas e instrumentos aplicados .

6. O quarto capitulo contempla a resposta as questées de avaliacdo: relevancia, coeréncia
interna e externa, eficacia, eficiéncia, impacto e Valor Acrescentado Europeu. Na resposta a cada
questao de avaliacdo inclui-se uma sintese conclusiva que sumariza as principais conclusées. No
quinto capitulo sdo apresentadas as principais conclusdes do estudo, bem como as respetivas
recomendacdes.
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1 Enquadramento, Objeto e Objetivos da Avaliacao

1.1 Contexto econdmico e social

7. A analise da evolucdo do PIBpc PPC (UE27) permite compreender o impacto do surto
epidemiolégico na economia portuguesa: a producdo por habitante encontrava -se numa trajetéria
ascendente até 2019, tendo diminuido cerca de -7% em 2020 (ver Figura 1). A diminuicdo do PIBpc
PPC entre 2019 e 2020 foi mais acentuada nas RA (RA), sendo a Regido Autonoma da Madeira (RAM)
a mais afetada (-13,6%), com a Regido Auténoma dos Acores (RAA) a apresentar uma evolucdo mais
préxima da tendéncia nacional (-7,5%).

8. Em 2021, a economia portuguesa recuperou do choque da pandemia, registando indices de
producéo ligeiramente superiores a 2019 (+0,04%). A Regido Autbnoma dos Acores destacou-se por
apresentar uma evolucdo positiva do PIBpc PPC, entre 2019 e 2021, superior & média nacional
(+1,22%). No entanto, a retoma da atividade econdmica foi mais tardia na Regido Auténoma da
Madeira, que apenas recuperou os niveis de producéo pré-pandemia em 2022.

9. A reducao dos niveis de produc¢éo a nivel nacional, entre 2019 e 2020, foi acompanhada pela
diminuicdo no investimento ( -7,9%), medida pela Formacgé&o Bruta de Capital Fixo (FBCF). A reducdo
do volume de investimento também se fez sentirna RAM, ainda que a uma escala ligeiramente inferior
(-6,0%). Nao obstante o choque sentido no Continente e na Madeira, a crise pandémica aparenta nao
ter afetado a FBCF gerada nos Acores, que aumentou cerca de +12%, entre 2019 e 2020.

Figura 1. Produto interno bruto por habitante em PPC (UE27) (Base 2016 -B>A | ¥~ c¢cj i h ~
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Fonte: EY-Parthenon com base no INE

10. Com excecéo da RAA, onde o volume de investimento manteve a valores superiores a 2019,
em 2021 o Continente e a RAM ndo conseguiram recuperar os indices FBCF registados no periodo
pré-pandemia, sendo que no Continente jA se evidenciavam sinais da retoma do investimento,
enquanto que na Madeira a situacdo agravava-se tendo apenas apresentado sinais de recuperacao
em 2022.

11. Os efeitos nefastos da pandemia também se fizeram sentir no emprego, contudo de forma
mais contida, em virtude da implementacgéo de politicas publicas de incentivoa manutencao e criagédo
de postos de trabalho. Em Portugal, entre 2019 e 2020, a taxa de desem prego amentou dos 6,6%
para os 7,0%, tendo-se verificado uma tendéncia semelhante na RAM cujos niveis de desemprego
também evoluiriam dos 7,3% para 7,9%. No sentido oposto, na RAA a taxa de desemprego reduziu
significativamente , entre 2019 e 2020, dos 7,8% para 0s 6%. Em 2021, enquanto na globalidade do
pais e na RAM se verificou uma recuperacdo dos indices de emprego, nos Acores a taxa de
desemprego aumentou para os 7,0%. Em 2022, com o fim da crise pandémica, em linha com a média
nacional, as RA recuperaram os indices de emprego, registando taxas de desemprego inferiores aos
valores registados em 2019.

12. O impacto da crise da pandémica na variagdo dos precos assumiu uma tendéncia diferente
em comparacdo com as variaveis analisadas: a reducdo da procura, em virtude das restricées
impostas, pressionou os precos em baixa, registando -se indices de inflagdo muito reduzido em 2020.
Em 2021, registou -se uma ligeira recuperacao da procura, um aumento dos precos do petréleo e do
gas natural e uma rutura das cadeias de abastecimento, que provocaram um crescimento do indice
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de Precos no Consumidor, em Portugal (IPC). Em Dezembro de 2022, os niveis de inflacdo disparam
para o 7,8% (taxa de variacdo média dos ultimos 12 meses), em virtude da retoma da procura,
enquanto que a oferta ainda enfrentava problemas associados a constrangimentos nas cadeias de
abastecimento. Adicionalmente, a Guerra da Ucrania afetou drasticamente os mercados de energia,
impactando os custos de producao, transporte e eletricidade e pressionando os precos em alta.

1.2 O objeto da avaliagcao e contexto de implementacao
O REACT-EU

13. Em junho de 2021, numa ética de continuidade das medidas imediatas de resposta a
pandemia, através da Iniciativa de Investimento de Resposta a Crise do Coronavirus (CRIl e CRII+), a
UE aprovou o REACTFEU (Recovery Assistance for Cohesion and the Territories of Europe) tendo sido
adicionados dois novos eixos, operacionalizados ao abrigo do novo objetivo tematico "Promocéo da
recuperacdo da crise no contexto da pandemia de COVID-19 e preparacdo de uma recuperagdo
ecoldgica, digital e resiliente da economia”. Financiando também vacinas COVID, despesas coma
vacinagéo, bem como investimentos que con tribu issem para a transi¢ao climatica, foi estabelecido o
Eixo 7 "REACT-FEDER" para apoiar, sob a forma de fundo de maneio, as PME. Por outro lado, o Eixo
8 "REACT-EU FSE" foi programado para assegurar o apoio a criacdo de empregos e estagios.

14, No FEDER, os recursos foram destinados a investimentos em produtos e servi¢os para o setor
da salde, incluindo os transfronteiricos, e servicos de saude e de prestacdo de cuidados
institucionais, comunitarios e familiares. Estes recursos destinaram -se, assim: i) a prestagéo de apoio
sob a forma de capital de exploracdo ou de apoio ao investimento as PME, o que incluia apoio de
consultoria, particularmente nos setores mais impactados e necessitados de uma célere revitalizacao,
como o turismo e a cultura; ii) a investimentos promotores da transi¢do digital e ecoldgica; iii) a
infraestruturas prestadoras de servigos essenciais aos cidadaos; iv) a medidas de suporte econdmico
as regides que dependiam, em maior escala, dos setores mais impactados pela pandemia.

15. No ambito do FSE, por sua vez, os recursos foram aplicados em investimentos com o intuito

de apoiar a inclusao social e as medidas de combate a pobreza, como também de facilitar o acesso ao
mercado de trabalho e aos sistemas sociais, assegurando a manutencdo de empregos,
nomeadamente através de apoio aos trabalhadores independentes, empresarios, artistas e

trabalhadores criativos , de regimes de reducdo do tempo de trabalho e de apoio a criagdo de
empregos de qualidade, especialmente os destinados a pessoas em situa¢fes de vulnerabilidade.

16. Particularmente, em Portugal, conforme estipulado regulamentarmente, os recursos foram

incorporados num Unico Programa Operacional Temético no Continente (COMPETE 2020) ! e nos dois
Programas Regionais das RA dos Agores? e da Madeira®, focados num Unico Objetivo Tematico e
Prioridade de Investimento gcSuperar a crise provocada pela pandemia de COVID-19 e preparar uma
recuperaco verde, digital e resiliente da economia C Estes recursos foram direcionados para as cinco
linhas de forca delineadas, nomeadamente: ¢ FC V| ¥~¥ 3% O¥w"  z-~-/A&0X~V

z£] " zOv"  ~ve¢CA ¢GC gz{¥ A¥Y yvO "z0O| ¥02v0O O©O¥x~v-0OCA

z

z ©2 v
¢HC

gz{¥ A¥ y¥ ~pop-702~f£zoa¥ op¥ v!¥~-¥ ¥ a"yvoO~AA¥ x¢~£W%H2~x

nv Z« " ¥nport€ €alientar que sio objeto desta avaliacdo apenas as seguintes linhas de forca
(sintese disponivel em Quadro Al):

1. Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial (ver Figura 3) gEsta Linha de
Forca (LF) visava, fundamentalmente, intensificar o apoio aos setores mais prejudicados pela
pandemia, financiando os instrumentos que, a partir do Ultimo trimestre de 2020 foram
disponibilizados as empresas com o objetivo de minimizar os impactos da 22 e,
posteriormente, da 32 vaga da COVID19. Neste ambito, foram aprovados os seguintes
instrumentos :

1 Decisdo C(2021) 4849, de 06/2021
2 Decisdo C(2020) 6254 de 09/09
% Decisdo C(2020) 6428 de 17/09
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1 Programa APOIAR gEste instrumento destinou-se, tanto no Continente como nas regides
Auténomas, ao apoio da situacdo de tesouraria das PME, em particular as de menor
dimensédo, pertencentes a setores especialmente impactados pelas medidas de
confinamento, garantindo a permanéncia de liquidez no mercado, para assegurar a
viabilidade das empresas e a continuidade da sua atividade econdmica durante e apés a
crise pandémica.

1 Com o objetivo de revitalizar um setor profundamente prejudicado pelas restricdes
impostas pela COVID-19 e contribuir para a preservacao dos niveis de emprego no setor,
foi também aprovado um incentivo especifico de suporte as micro, pequenas e médias
empresas do Continente ligadas as atividades culturais e artisticas.

1 Na Regido Autbnoma da Madeira, foi também implementado um novo mecanismo de
suporte ao investimento na transicao digital empresarial, sob a forma de subvencéo.
Neste enquadramento, o principal objetivo era promover a digitalizacdo da economia,
especialmente no tecido empresarial regional .

2. Apoio a manutencao e criacdo de emprego (ver Figura 6) gas medidas desta linha de forga,
complementar es as medidas da LF 1, incidiam sobre as politicas ativas de emprego que
fomentassem a mobilizacdo de pessoas em situacdo de desemprego através do apoio a
contratacdo sem termo e a (re)qualificacdo de pessoas em situacdo de desemprego,
materializando -se em estdgios e apoios a formacgéo profissional. Deste modo, foram

financiadas medidas como:

1 ATIVAR.PT g Apoios ao emprego, destinados especialmente a novos desempregados g
Apoio financeiro aos empregadores que oferecessem contratos de trabalho sem termo
ou a termo certo, por um periodo temporal igual ou superior a 12 meses, a
desempregados inscritos no IEFP. A estes apoios estava associada a vinculacdo de os
empregadores assegurarem formacao profissional e programas de estigios com a
duracdo de 9 meses aos trabalhadores contratados , tendo em vista o fomento e a
insercdo de jovens no mercado de trabalho ou a reconversdo profissional de
desempregados.

1 No caso do Madeira 14-20, as medidas ativas de emprego e formacédo profissional a
integrar no eixo REACT resultaram do reforco das medidas em execucéo no contexto da
programacéo das Pl 8.1, 8.3, 8.5 e 9.1, particularmente focadas nos desempregados
cuja situagdo se agravou ou teve inicio em consequéncia da COVID19.

1 No caso do Acores 2020 , as medidas visavam responder aos efeitos negativos da crise
pandémica na degradagdo do emprego e na intensificagdo das vulnerabilidades sociais,
de forma a promover o emprego, a manutencdo dos postos de trabalho, a qualificagédo
dos ativos e garantir suporte ao publico mais debilitado.

3. Reforco das respostas sociais g esta linha de forca pretendia atender a necessidade de,
complementarmente ao financiamento na area do emprego, fazer face as necessidades que
resultam da resposta a COVID-19, nomeadamente no que concerne as seguintes areas:

1 Saude para fomentar 0o apoio a aquisicdo, acondicionamento e administracdo das
vacinas para a COVID19, assim como de certos medicamentos regulamentarmente
estipulados (ver Figura 4).

1 Recuperagdo e consolidacdo das aprendizagens (ver Figura 5) g Apoio a medidas
implementadas no ano letivo 2020/2021 para a diminuicdo das assimetrias na
educacdo, com vista a recuperacdo e consolidacdo das aprendizagens,
significativamente prejudicadas pela interrupcdo das atividades letivas e néo letivas
presenciais, devido a crise pandémica, e que impactou em especial os alunos em
contextos socioeconémicos mais desfavoraveis.
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1.3 Ponto de Situacéo a data de reporte da avaliacdo
Avisos de Abertura de Concurso

17. Para conter os impactos negativos resultantes da crise pandémica foram lancados 53 Avisos

para Apresentacdo de Candidaturas (AAC) no total , entre 2020 e 2023 , destacando-sea® ¢ £zy ~y v ©

yz £z xvy¥ yz a"vwve} ¥C wav pyrancldirfo¥naidt ei@miero defavisos/(wver b vy z ~ 7\
Quadro A3). Em 2021 foram lancados o maior nimero de aviso s (42%) permitindo enfrentar
atempadamente os desafios relativos a crise pandémica. Os POdas RA assumiram um timing de

lancamento dos concursos/convites mais tardio, destacando-se o Madeira 14-20 por apresentar um

volume de avisos significativamente mais elevado.

18. A analise da procura dirigida aos PO, entendida como o racio entre o investimento
candidatado das operac¢fes admitidas (as que cumprem as condi¢des de elegibilidade) e a dotag&o de
fundo dos AAC (ver Quadro A4) evidencia a atratividade da generalidade dos concursos lancados .

19. Considerando a procura que, apos a admissdo, cumpre também os critérios de analise de
meérito (procura qualificada), verifica -se 25%dos AAC superaram a dotagéo colocada a concurso (ver
Quadro A5). Em quase todas as medidas analisadas a maioria dos AAC apresenta indices de procura
qualificada satisfatorios acima dos 75%

Niveis de compromisso e realizagao

20. Uma analise comparativa das taxas de compromisso e realiza¢éo das trés Linhas de Forga,

revela algumas diferencas entre as respetivas medidas ( ver Figura 2). Os valores globais do Programa

nestes indicadores (96 % e110 %, respetivamente) sédo largamente influenciados pelo desempenho d o

CV) ¥~¥ %0 va@-~-~y¥y2ODfzr¥zi €Lfx¥©y v O dujadotacixrepre€enta | v oy AE£ ~
quase 60% da programacao total.

21. Os indices derealizagéo revelaram-se significativamente elevados nas trés Linhas de Forca,

destacando-se os projetos no ambito da LF 2 g consolidacdo de aprendizagens - por apresentar
realizac6es mais reduzidas (88% de taxa de realiza¢éo), em virtude de apenas 70% do apoio aprovado

v'v | T¥ za¥Y0© yz ¢ seehcértrd ¥xecutado 2 gataxiescArie ¥alavaliacdo, apesar
dos niveis de compromisso superiores a 100% (ver Figura 2).
Figura 2.[ «my ¥ ! "¥| "vEvy¥ =bbP>A ay@®v yz " zve~°vAA¥Y z ayve@v
aprovados por Medida a 31/12/2023
© Taxa de Realizac@o Taxa de Compromisso Taxa de Execucéo Programacéo (M€)
159%
148%
133% 111% 120%
100% 117%

109% 110% 111%

PN 0 e 101%
Ww o 93% 100% @
100% 100% @

1012
250
148 214
50 24 29 25 29 27
PO CI - Agores - Madeira - Agores PO CI- Madeira PO CI- Agores - PO CI - Madeira -
Atividades  Atividades  Atividades - Saude Salde - Saude Educacao Emprego Emprego Emprego

econdmicas econdmicas econdmicas

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, do PO Madeira e do PO Acores

Notas: Taxa de Realizacéo: Incentivo executado/ Incentivo aprovado. Taxa de Compromisso: Incentivo aprovado / Dotacédo program ada. Taxa de
Execucéo: Incentivo executado / Dotagéo programada.

5 | EY-Parthenon



Avaliacdo da Assisténcia & Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

Andlise por Programa fundo e NUTS Il

22. O financiamento via FEDER representou cerca de 76% do incentivo aprovado, sendo
maioritariamente y ~" zx ~¥ovy¥ v v ¥ (¢v| ¥~¥ ¥%O Va8 ~-a~yvVvyz
' v oy A f, seguid€do reforco da capacidade de resposta dos servicos de salde a crise sanitaria. O

fundo aprovado FSE foi direcionado para os instrumentos de apoio a manutencao e criacdo de
emprego, a recuperacao e consolidacado das aprendizagens e a testagem rapida nas escolas.

23. Adicionalmente, a generalidade dos projetos executou mais de 70% do incentivo aprovado,
no entanto, destaca-se particularmente o0s constrangimentos a realizacdo do financiamento
comunitario no ambito do incentivo a formacao em contexto de trabalho e de desempregados , em
virtude da s dificuldades de mobilizacdo de participantes, decorrentes das insegurancas e incertezas

vividos no contexto de pandemia (ver Figura Al).

24, A Area Metropolitana de Lisboa foi a regi&o que obteve o maior volume de incentivo aprovado
(38%, ver Figura A2) no ambito do apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial ,
seguida da regido Norte. Entre as regides do Continente, o Alentejo, apesar de ser uma regido de
convergéncia, foi a que acolheu uma menor fatia de incentivo (3%). No entanto, quando analisadas
todas as NUTS II, foi a Regido Autbnoma da Madeira que exibiu uma menor percentagem de
financiamento , em virtude da menor disponibilizacéo de dotacdo REACT -EU.

Taxas de aprovacao e rescisao

25. Em virtude da natureza dos projetos analisados e dos objetivos do REACT, regista-se, em
termos globais, uma baixa taxa de seletividade , tendo sido aprovadas cerca de 98% das candidaturas
submetidas pelos promotores ( ver Quadro 1, encontrando -se informacdo mais desagregada, ao nivel
da Tipologia de Intervencdo (TIl), no Quadro A6 em anexo), determinado pela elevada taxa de
aprovacao observada nas operagfes da LF 1 (98% de taxa de aprovacéo), associada a um namero
elevado de candidaturas. N&o obstante da elevada taxa de aprovagédo na generalidade das Medidas,
uma analise por Tl revela que os indices de seletividade foram ligeiramente superiores entre as
operacdes candidatas no ambito y v i A~ ¢\ v * \Cr AMédeiraX4<20 2 REA@T EU Formacao de
Va ~ 4 pa@@s quais se verificou uma taxa de aprovacédo de cerca de 87%e 90%, respetivamente.

26. Considerando que os projetos integrados nas Linhas de For¢a?2 e 3 foram financiados através
de avisos-convite é expectavel que a taxa de aprovacao seja de 100%, no entanto, destacam-se 0s
projetos desistidos ou rescindidos/revogados no ambito y ¥ ¢ z{ ¥  A¥ yv©O xv
T zO~¢~AFax~v y¥O @demedidAsW® &hoioyzmaiteri@joze criacdo de emprego na
Madeira. Ndo obstante as taxas de rescisdo identificadas na RAM estdo associadas apenas a 1
operacdo rescindida/ revogada em 5 selecionadas, no ambito da LF2, e apenas a 3 rescisdes/
revogacdes em 34 projetos selecionad os, no ambito da LF3, sendo desenvolvidas as causas que
justificam as anulacdes na resposta a SubQA4.3 Eficacia.

27. Apenas 2% dos projetos foram rescindidos ou anulados apds a sua aprovagéo, facilitando a
execucao do Programa. As taxas de anulacao foram mais significativas entre os projetos candidatados
no ambito da criacdo de emprego por conta propria (33%; uma operacdo rescindida, em trés
aprovadas - Jovem Empreendedor) e integracdo de adultos no mercado de trabalho (17%; uma
operacdo rescindida em seis no REATIVAR) na Madeira e no Sistema de Incentivos ao tecido
empresarial cultural ( 13%) - ver Quadro A7 em anexo), sendo também explorados na resposta a
SubQA 4.3 Eficicia 0os motivos subjacentes as taxas de anulagéo registadas.

Quadro 1. N° de projetos aprovados, investimento elegivel, fundo aprovado, seletividade e
rescisdo por Linha de Forca e Medida a 31/12/2023

, Incentivo
Investimento Aprovado Taxa de Taxa de
Linha de Forca/Medida N° Projetos Elegivel Aprovacéo | Rescisdo
=bA £~ ,D_A % Bruta /Anulacao
milhdes

81219 1117 1106 56% 98% 2%

Apoio as atividades econémicas fortemente
afetadas pela crise pandémica

Acores - Apoio as atividades econémicas

- P 6 598 46 46 2% 99% 1%
fortemente afetadas pela crise pandémica
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. Incentivo
Investimento Aprovado Taxa de Taxa de

Linha de Forca/Medida N° Projetos Elegivel Aprovacéo | Rescisdo
=bA £~ . ~A % Bruta /Anulacao
milhdes

Madeira - Apoio as atividades econémicas

. A 1268 24 24 1% 95% 0%
fortemente afetadas pela crise pandémica
Acores - Reforco das capacidades COVID e % o .
resiliéncia dos servigos © 529 513 i) (g s
PO CI- Capacidade de vacinagao e medicamentos 2 250 250 13% 100% 0%
Refor¢co da Educagéo 3 197 197 10% 100% 0%
Madeira - Refor_go das capacidades COVID e 4 33 29 1% 100% 20%
testagem massiva
nger;sp ;el\élgdldas de manutencéo e qualificagao 7 29 39 1% 100% 0%
PO CI- Medidas de ativacéao 3 237 237 12% 100% 0%

Madeira - Medidas do mercado de trabalho 30 2% 97% 12%

33 33

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: A % Incentivo aprovado é calculada com base no peso fundo aprovado em cada LF/Medida no total do incentivo aprovado das operagdes
analisadas na avaliagdo. Taxa de aprovacéo bruta = N° de candidaturas selecionadas/N° de candidaturas com anélise concluida, o calculo deste
indicador inclui as candidaturas que foram aprovadas no momento da deciséo, independentemente de terem sido posteriormente an uladas.
Taxa de Resciséd Anulagéo = (N ¢ candidaturas anuladas + N° candidaturas rescindidas ou revogadas) / N ¢ candidaturas selecionadas

1.4 Ambito e objetivos da Avaliacdo

28. Durante a cimeira do Conselho Europeu de 17 a 21 de julho de 2020, os chefes de Estado e
de Governo da UE aprovaram um orcamento de 47,5 mil milhdes de EUR no ambito do REACTEU
para o periodo de 2021 -202 2. O regulamento entrou em vigor a 24 de dezembro de 2020 e 0s apoios
ainda se encontram em execucao a data de corte (31/12/202 3).

29. No &mbito da implementagdo dos apoios, os Estados-Membros devem assegurar que seja
efetuada pelo menos uma avaliagcdo da utilizagdo dos recursos da REACT-EU. Os destinatarios da
avaliacdo serdo a Comissdo Europeia, o Parlamento Europeu e o Conselho Europeu, bem como as
Autoridade s de Gestdo dos Programas financiadores e as entidades representadas nos respetivos
Comités de Acompanhamento, os decisores politicos responsaveis pela coordenacéo global do Acordo
de Parceria e especifica dos PO, bem como a comunidade cientifica e 0 meio académico, 0s
beneficiarios das intervengdes e os cidadaos em geral, respeitando o principio da transparéncia e da
prestacao de contas na implementacao dos fundos comunitarios em Portugal.

30. A presente avaliacdo tem como objetivo analisar a eficacia e eficiéncia e o impacto da

utilizacéo dos instrumentos do REACTEU e o modo como contribuiram para o objetivo tematico

Ce " ¥E¥AAY yv Tz!v' VvAA¥Y yz x"~0z©O a¥%l9 xe¥reshatv@® ¥ yv |
X¥00©z8«AEax~vO O¥x~vV~OA z ! z!v  vVAAY yz «£v “zx«!z " vAA
tendo por base as intervengbes abrangidas nos Programa Operacional Tematico no Continente

(COMPETE 2020) e nos dois Programas Regionais dasRA. As intervencdes em andlise abrangem todo

o territério nacional , sendo que o COMPETHinancia projetos no Continente (Norte, Centro, Lisboa e

Vale do Tejo, Alentejo e Algarve) e os Programas Regionais apoiam os projetos nas respetivas Regides

Autonomas (Acgores e Madeira).

31. O presente exercicio avaliativo constitui, assim, sobretudo uma avaliagdo de impacto das

intervencdes do COMPETE 2020, Acores 2020 e Madeira 14-20 no contexto dos seus eixos

| T ~¥T ~2 " ~¥YOA ©Ozoy¥ ¥ ~zmd8yyv | v'v ¢éyz?z " E£~av”™ v z{~
fundos mobilizados. Centrar -se-4 no contributo das acdes apoiadas para a prossecucdo para o

¥w z2a8~-¥ azgwa-x¥ (e ¥E¥AAY yv Tz!v VAAY y¥ e ~0zO
respetivas consequéncias sociais, e preparacao de uma recuperagado ecologica, digital e resiliente da

z X ¥ o ¥ fe &mbito do Programa COMPETE 2020 e dos dois Programas Regionais das RA dos
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Acores e da Madeira, tendo em vista o alcance das metas de realizacao fisica e financeira definidas
para 2023. Neste sentido, importa compreender o impacto dos apoios direcionados para as areas da
competitividade empresarial, salde e educacdo na intensificacdo do apoio a sobrevivéncia e
estabilizacdo da atividade empresarial , no reforco das respostas sociais, bem como no reforco do
apoio a manutencéo e criacdo de emprego.

32. O momento em que é realizada a avaliacdo, pouco depois do encerramento do prazo de
execucao das operacdes, possibilita uma andlise plena dos resultados das intervencdes e a andlise
possivel dos impactos, tendo em consideracdo o tempo (mais longo) necessario para a producdo de
efeitos no contexto das intervencgdes.

33. O trabalho a desenvolver encontra -se fundamentalmente orientado para a prossecucao dos
seguintes objetivos fundamentais definidos no Caderno de Encargos:

1 Aferir a adequacdo dos instrumentos REACTEU as necessidades identificadas
decorrentes da crise sanitaria imposta pela pandemia COVID-19;

i Identificar em que medida os instrumentos REACT -EU e as demais politicas de resposta
ao contexto vivido configuraram uma resposta coerente ( intra instrumentos REACT-EU:
coeréncia interna e; entre instrumentos REACT-EU e outras medidas de politicas:
coeréncia externa)

1 Medir o nivel de eficacia e eficiéncia dos apoios disponibilizados pelo REACTEU e indicar

de que forma contribuiram para os Objetivos Especificos prosseguidos em cada PI, tendo

em consideracdo o momento em que € realizada a avaliacao, nas suas diferentes Linhas

de Forca:
0 Manutenc¢éo da Atividade Empresarial (LF1)
0 Promocao da resiliéncia do sistema de salde (LF2)
0 Promogdo da retoma ¢ e¥ " £ve¢C yvO va~-a~yvyz© ¢z2~-vO

aprendizagens comprometidas (LF2)

o Promocao do emprego, insercao e reconversao profissional (LF3)

i1 Aferir oimpacto, potencial ou real, da execu¢@o do REACT-EU e o seu alinhamento com
0s objetivos estratégicos da UE para o crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo,
bem como para a coesao econdmica, social e territorial.

i Aferir o Valor Acrescentado Europeu associado a execucao e resultados do REACTEU.

34. O CEestrutura a avaliacdo em 12 Questfes de Avaliacdo e 38 Subquestbes de Avaliacdo. Por
forma a evitar redundancias entre as respostas as Subquestdes de avaliacdo no critério da
eficacia, optou-se, em consonancia com o discutido na reunido de arranque da Avaliagdo, por
agregar as subquestdes 2 e 4 das QA 3 a 8 (ver Quadro A2).
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2 Explicitacédo da Teoria da Programacao

35. Neste capitulo procede-se entdo a explicitagcdo da TdP subjacente as intervengdes inseridas
no Programa REACT-EU, tendo por base a TdP inicial (disponibilizada pela entidade adjudicante) que,
atento na diversidade das intervencdes em termos de natureza, obj etivos, plblicos -alvo e l6gicas de
intervencao consiste na verdade em 4 TdP, designadamente:

L:J Apoio a Sobrevivéncia e Estabilizacéo da Atividade Empresarial ( LF 1)
U Apoio a Resiliéncia do Sistema de Saude (F 2)
U Apoio a Consolidagao de Aprendizagens (LF 2)
U Apoio a Criacéo de Emprego (LF 3)
36. As TdP iniciais foram objeto de revisitagdo pela equipa de avaliagcdo (por via da analise

cruzada do documento remetido com os textos dos Programas ap0s a reprogramacao que introduziu
estas prioridades, bem como com recurso a legislagdo/ politicas relaciona das e as quais se
subordinam os apoios, por forma a melhor compreender os problemas de partida, a l6gica de
intervencdo e os objetivos a alcancgar), tendo -se concluido pela adequacdo generalizada das TdP a
I6gica de intervencgdo e objetivos do Programa. As T dP iniciais incluiam a logica de intervencao/cadeia
de resultados, os mecanismos, as narrativas (3 narrativas, faltando a relacionada com a recuperacéo
das aprendizagens nas escolas) e alguns indicadores.

37. Apresentam-se de seguida as TdM (Teoria da Mudanca) para cada LF, estruturadas a partir
das TdP iniciais, e o teste dos respetivos P&R, as quais a equipa acrescentou, em anexo, a harrativa,
e os indicadores associados a cada um dos elementos do quadro l6gico e aos P&R (7.2 Teoria da
Programacgéo). Este trabalho baseou-se num processo de revisdo de literatura e de andlise
documental e teve em consideracao ndo s6 um foco nos critérios de avaliagdo que regem as questdes
de avaliacdo colocadas no CE, mas uma abordagem mais global e completa, explicitada no racional
da intervencao que a seguir se apresenta.

38. Nas subsecc¢Bes seguintes procede-se a identificacdo das intervencdes objeto de andlise,
tendo em conta os elementos definidores das mesmas designadamente e conforme previsto no CE: i)
Problema(s) de partida/ Diagnéstico; ii) Meios/Atividades; iii) Realiza¢ des; iv) Resultados; V)
Impactos; vi) LigacBes Causais; vii) Mecanismos e viii) Pressupostos e Riscos. No anexo 7.2 é
apresentada uma descricdo pormenorizada das intervencdes integradas em cada TdM, bem como
toda a informacéo de caracterizacéo dos indicadores.

2.1 Apoio a sobrevivéncia e estabilizacao da atividade empresarial (LF1)

39. A TdP explicitada neste primeiro subcapitulo esta associada as intervencdes da LF 1 g Apoio
a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial, envolvendo os programas APOIAR e
Garantir Cultura (tecido empresarial).

40. O Programa APOIAR visa mitigar os impactos negativos sobre a atividade econdémica ,
disponibilizando apoio a liquidez, a eficiéncia operacional, a manutencdo de emprego e a saude
financeira de curto prazo das micro, pequenas, médias empresas, € empresas com 250 trabalhadores

ou mais, com volume de negdcios ndo superior a 50 milhdes de euros, que atuem em setores
particularmente afetados pelas medidas de confinamento, assegurando e preservando a sua liquidez

no mercado e a continuidade da atividade econémica, tendo sido definidos 4 medidas de apoio no
ambito deste programa: i) APOIAR.PT; ii) APOIAR RESTAURACAQO; iii) APOIAR RENDAS; e iv) APOIAR

+ SIMPLES.

41. O Programa Garantir Cultura (tecido empresarial) visa mitigar os impactos negativos sobre a
atividade das empresas do tecido cultural, decorrentes das medidas de protecao de salde publica de
combate a pandemia COVID -19, através do estimulo a respetiva ati vidade, em condi¢Bes de
seguranca, mediante a realizacdo de projetos de criacdo ou programac¢do culturais, o que pode
abranger apresentacgdes e formatos fisicos ou digitais .
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Figura 3. Esquema da TdP | Sobrevivéncia da Atividade Econémica (TdP
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-0s apoios atribuidos ao abrigo do Programa APOIAR e Programa Garantir Cultura (lecido empresarial) ao serem acumulaveis enfre si, sendo ainda acumuléveis com outros incentivos e apoios publicos, motivam as
PME e ENI (pela possibilidade da diversidade de apoios) para a apresentacéo de candidaturas, conduzindo as empresas atomar medidas/decidir para manter a atividade e o emprego ao nivel anterior ao da pandemia
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Quadro 2. Mecanismos, Pressupostos e Riscos | Sobrev ivéncia da Atividade Econdémica (TdP 1)

Das Atividades para as Realizacdes (Il) Das Reallzac;oes para os Resultados (Ill) Dos Resultados para os Impactos Socioeconémicos (IV)

Dos Meios / Processos Fundos para asAtividades (1)

Pressupostos

Adequacéo/ articulagdo de politicas
Os instrumentos de politica complementares de mitigagao dos impactos
Medidas especificas, imediatas e . mobilizados proporcionam um efeito (e.g. layoff, moratérias, alinhamento dos
. As empresas apoiadas : . ’
extraordinarias, que chegam I_PIl.1 . X I_PIIl.L | de incentivo que conduz a alteracéo I_PIV.1 apoios face aos periodos de confinamento,
) . : concretizam os projetos SO o
rapidamente & economia real do comportamento dos beneficiarios previsibilidade das politicas),
no sentido dos resultados previstos complementam os apoios e favorecem a
manutengéo da atividade
As condi¢Oes de acesso (elegibilidade, Os prazos de analise de
: . . g . = Os resultados alcangados assumem
indicadores) aos incentivos sdo simples candidaturas, contratacdo e A cumulatividade dos apoios e . ~
: : : . relevancia no contexto das intervengoes,
e ajustadas ao tipo de apoio prestado, pagamento permitem que 0s I_PIll2  (tipologias de operacéo REACT) o o
= o . . . e . contribuindo para alcancar os objetivos
favorecendo a ades&o e analise das apoios sejam disponibilizados as favorece o alcance dos resultados definidos
candidaturas empresas em tempo Util
Réapida operacionalizagdo dos apoios
garante que estes sejam
disponibilizados com brevidade as
empresas que mais deles necessitam
A complementaridade das tipologias de
|_Pl.4 operagédo REACT favorece a adesdo aos
incentivos

O desenho dos instrumentos de apoio
(critérios de elegibilidade de

promotores, projetos e despesas, taxa
de cofinanciamento) esta alinhado com
as necessidades dos publicosalvo

Riscos - Riscos - Riscos

O volume de negdcios das empresas
deteriora -se ainda mais do que o
verificado no ano de referéncia,
impedindo-as de manter a atividade
e/ ou os niveis de eficiéncia e
emprego

I
Os efeitos nefastos da pandemia persistem
no tempo e / ou séo de tal forma intensos
I_RIV.1 gue provocam alteragées nos padrées de
consumo e nas condi¢8es da procura,
impedindo a sustentabilidade dos resultados

Relevéncia QA2 Coeréncia interna / externa QA3 Eficacia m Eficiéncia m Impacto m Valor Acrescentado Europeu - Validado = Parcialmente Validado - N3o Validado

Menor mobilizacéo/ interesse dos
potenciais beneficiarios reduz os
indices de procura e procura
gualificada e o alcance dos apoios

|_RI1 I_RIIL1

Incapacidade de a Administracio
Publica mobilizar recursos e alterar

|_RI2 procedimentos padréo face a
necessidade de resposta de
emergéncia

Fonte: EY-Parthenon, com base na TdP fornecida pelo COMPETE 2@0
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2.2 Apoio a Resiliéncia do Sistema de Saude ( LF2)

42, A TdP detalhada neste subcapitulo abrange as intervenc@es da LF 2 g Apoio a resiliéncia do
sistema de salde, envolvendo instrumentos de promocdo de capacidade de vacinagcdo e
medicamentos, de reforco da resiliéncia do sistema de salde e de apoio as infraestruturas e
equipamentos sociais e de salde

43, As medidas apresentam um foco muito especifico no reforco da capacidade de diagnosticar e
vacinar massivamente a populacdo, sendo também financiando instrumentos de suporte com o
objetivo de alavancar e potenciar as acbes previstas, nomeadamente ao nivel de apoios a aquisicéo
de equipamento médico e melhoramento das infraestruturas sociais. No PO Acores o0s apoios também
se destinam ao financiamento de bens e servicos, equipamentos e suportes tecnoldgicos, enquanto
que no PO Madeira se observa um foco para apoiar as infraestruturas de salde, equipamentos e
material médico melhorado.

44, Com os apoios a resiliéncia do sistema de saude, pretende-se sobretudo quebrar os efeitos de
transmissdo em cadeia do COVID 19, preservar as vidas humanas e as condi¢gfes sanitarias, retomar
a vida social e a atividade econdmica e mitigar os efeitos de pobr eza e excluséo.

E¥Parthenon| 12
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Figura 4. Esquema da TdP | Saude (TdP II)
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— A gratuitidade dos testes e das vacinas motivam os cidad&os para a testagem e vacinagdo massiva, que permitem o despiste da infecdo por SARS-CoV-2, identificar e isolar os cidad3os positivos para a
COVID-19, bem como os seus contactos, e também a prevencdo através das vacinas, quebrando desta feita as cadeias de transmisséo.
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Quadro 3. Mecanismo, Pressupostos e Riscos | Saude (TdP II)

ra os Impactos Socioeconémicos
(IV)

Pressupostos

Das Realizagdes para os Resultados (I1)

Dos Meios / Processos Fundos para asAtividades ( Das Atividades para as Realizacdes (Il)

Pressupostos

Adequacao/ articulacéo de
O desenho dos instrumentos de apoio Séo adotadas medidas complementares medidas complementares de
(critérios de elegibilidade de de mitigag¢&o dos impactos (e.g. mitigagc&o dos impactos (e.g.
promotores, projetos e despesas, Os promotores concretizam 0s obrigatoriedade de testagem e/ ou imposicéo de limitaces &
. ) . 1_PILL1 b II_PIIL1 : = . 1_PIV.1
taxa de cofinanciamento) esta projetos vacinagdo para usufruto exercicio de atividade/ mobilidade, outros
alinhado com as necessidades dos determinadas atividades/ servicos ) que apoios financeiros ou ndo
publicos-alvo impulsionaram a ades&o das popula¢des financeiros) potenciou os
impactos das operagdes
Os apoios séo disponibilizados em oF prazos Ll de~ Os apoios viabilizaram a
tempo e volume adequados as EEIl ST, cor_]tratagao < As operagdes apoiadas alcangcam o0s testagem e vacinagé@o massiva,
. . II_PIl.2 ] pagamento permitem que 0s 11_PIIl.2 ) II_PIV.2
necessidades urgentes dos servicos e . . : S resultados contratualizados garantindo -se elevada taxa de
- apoios sejam disponibilizados em
das populagtes - cobertura da populagéo alvo
tempo util
Incapacidade da Administracéo Verificam -se dificuldades/ atrasos Incap amda'de_ i res_po_sta 9 08
P o ) . . T ~ ~ servigos publicos e limitagdo de
Publica mobilizar recursos e alterar nas cadeias de abastecimento que Verifica -se incidéncia de ndo adeséo ao IeCUIS0S GUE bermita Conuaar as
Il_RI.1 procedimentos padrdo face a II_RIl.1 | comprometem a aquisicédo I_RII.L rastreio e & vacinagdo por parte da Il_RIV.1 que p aconjug
— . ) = tarefas de resposta a crise
necessidade de resposta de atempada dos meios de populacéo o =
P L pandémica com a manutengédo
emergéncia diagnostico e tratamento -
das atividades regulares
Dificuldade de recrutamento/ .
= . Falta de recursos humanos (na area da
contratacdo de servicos no . v L
II_RIl.2 . II_RIII.2 | sadde) limita a plena utilizacéo das
mercado para implementar as . : .
infraestruturas e equipamentos apoiados
Dificuldade de mobiliza¢&o de Descontinuidade do territorio das RA
II_RII.3 ] recursos internos para II_RIII.3 poténcia desigualdade de acesso em
implementar as operacées todas as ilhas.
I_RILA Pressoes inflacionistas prejudicam
a eficiéncia das operagoes
Relevancia QA2 Coeréncia interna / externa QA3 Eficacia m Eficiéncia m Impacto Valor Acrescentado Europeu - Validade = Parcialmente Validado - N&o Validado

Fonte: EY-Parthenon, com base na TdP fornecida pelo COMPETE202 2
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2.3 Apoio a Consolidagéo de Aprendizagens (LF2)

45, A TdP explicitada neste subcapitulo prende-se com as intervencdes da LF 2 g Apoio a
Consolidacdo das Aprendizagens, envolvendo as medidas de Recuperacdo e consolidacdo de
aprendizagens e Testagem rapida nas escolas.

46. As medidas apresentam elevado grau de complementaridade entre si, enquanto que a

testagem nas escolas pretendia contribuir para o retomar do normal funcionamento das atividades

letivas e, por essa via, estancar o impacto negativo do confinamento nas aprend izagens dos alunos,

sobretudo, os mais desfavorecidos, a medida de recuperacdo e consolidacdo das aprendizagens
l"zazoy~y VvOO©z| «" V' A X¥£¥ ¥ wn¥fz ~oy~xVA v “zx«!z VA
confinamento.
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Figura 5. Esquema da TdP | Aprendizagens (TdP V)
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@ -0s apoios atribuidos ao serem em forma de subvengédo néo reembolsdvel e a taxa maxima de cofinanciamento a aplicar as operages a aprovar ser de 100% das despesas elegiveis, motivam as entidades beneficiarias a apresentar candidaturas.
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Quadro 4. Mecanismos, Pressupostos e Riscos | Aprendizagens (TdP V)

Dos Meios / Processos Fundos para as Das Atividades para as Realizagges (Il) Das Realizacdes para os Resultados (Ill) D sultados para os I(rlnpactos Socioeconémicos
com as necessidades dos humanaos, logistico/ administrativo) complementam -se e potenciam-se

O desenho dos instrumentos Verifica -se coeréncia interna dentro
As medidas adotadas pelo Governo
na regulamentacéo do regime de
IV_PIV.1 | teletrabalho e de abertura das
escolas sdo implementadas de
forma articulada
publicos-alvo mutuamente)

de apoio (critérios de As escolas dispdem de meios das medidas apoiadas, que potenciam I
Os apoios e o caracter incremental dos . o
. N Os apoios viabilizaram uma
projetos a desenvolver face a atividade
lectiva regular permitem o e
IV_PIII.2 . IV_PIV.2 | comunidade esc olar, garantindo -
desenvolvimento de planos de

cofinanciamento) esta alinhado as medidas (meios técnicos, alunos (i.e. as diferentes intervencdes

Os apoios séo disponibilizados
em tempo e volume adequados
as necessidades urgentes dos

servicos

Existe uma forte articulacéo entre os
beneficiarios e as escolas, garantindo
uma implementacao eficiente das
operacdes

elegibilidade de promotores, técnicos e humanos que lhes os resultados na recuperacéo das
IV_PII.2
; . se elevada taxa de cobertura da
acompanhamento mais customizados e

projetos e despesas, taxa de IV_PIL.1 permitam desenhar e operacionalizar == IV_PIIl.1 aprendizagens e aproveitamento dos
adaptados as necessidades dos alunos S GED £V

As operagdes apoiadas alcangam 0s

NG resultados contratualizados

Incapacidade de a
Administracdo Publica
mobilizar recursos e alterar

Dificuldade em recrutar professores

S . A reincidéncia da pandemia limita a
e profissionais das equipas

Menor adeséo por parte dos alunos as sustentabilidade dos resultados e,

IV_RI1 B < N IV_RILL multidisciplinares impede a IV_RIIl.1 : IV_RIV.1 :
= procedimentos padréo face a = s - - respostas desenvolvidas = consequentemente, o impacto no
) concretizacdo das acdes no tempo
necessidade de resposta de previsto sucesso escolar
emergéncia
o o Complexidade e dificuldade de
Verificam -se dificuldades/ atrasos pexic - =
. - mobilizagéo e articulagdo com a
nas cadeias de abastecimento que ) "
IV_RIIL2 L IV_RIIl.2  comunidade mitigam o sucesso e
= comprometem a aquisicéo atempada — . L . ~ -
. S eficicia das intervencgoes realizadas
dos meios de diagnéstico (testagem)
nas escolas
Relevéncia QA2 Coeréncia interna / externa QA3 Eficdcia m Eficiéncia m Impacto Valor Acrescentado Europeu - Validado = Parcialmente Validado - Ndo Validado

Fonte: EY-Parthenon, com base na TdP fornecida pelo COMPETE 2020
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2.4 Apoio a Criacao de Emprego (LF3)

47. A TdP detalhada neste subcapitulo abrange as intervencdes da LF 3 g Apoio a criacdo de
emprego, sendo destacados seis eixos fundamentais: estagios profissionais, apoios a contratacéo,
estimulo ao empreendedorismo, prémio a manutencdo de emprego, formacao e integracdo de

desempregados.

48. A mitigacdo dos efeitos negativos gerados pela crise pandémica ao nivel da criacdo de
incerteza no contexto laboral e no agravamento das vulnerabilidades sociais obrigou a intervencao

célere das autoridades publicas. As medidas implementadas apresentam um elevado grau de
abrangéncia e complementaridade, em virtude das suas caracteristicas, sendo que o objetivo final se
prende com a melhoria da empregabilidade de grupos desfavorecidos.
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Figura 6. Esquema da TdP | Emprego (TdP IlI)
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(desempregados)
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cd0 para a Incluséo (PO

Madeir:
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apoiar

T45 Processamento
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da execugéo fisica
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- Divulgagéo dos cursos

-Sele¢do dos destinatarios
- Constituigdo das turmas/Grupos de

T27- Agbes de formagéo
-0 organizagdo dos recursos
desenvolvimento dos cursos

- Acompanhamento e avaliagéo das

T28 - Contratos de Ocup:
Temporaria de Desempregados /

ialmente
desenvolvimento das atividades,

Resultados Resultados Impactos
intermédios finais socio-econémicos
HI_PIV.
T29Desenvolvimento de le
competéncias HI_PIV.
socioprofissionais 2
Jexperiéncia dos -/
desempregados (jovens) e
de pessoas com —
deficiéncia e incapacidade,
adequadas as
necessidades do LR
mercados de trabalho 1
HI_PIIL
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HI_PIIL

/
B autoemprego dos
participantes

T30 Desenvolvimento de

aptidées e conhecimentos
T34 Criagdo

liquida de postos g
de trabalho

na drea da gestdo

HI_RIIL
le
HI_RIIL
2

T31Aumento da adaptabilidade

i T35 Manuteng &o
através do desenvolvimento das

dos postos de
trabalho

competéncias requeridas pelo
mercado de trabalho, de ativos

T32Desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais
e profissionais de grupos
potencialmente vulneraveis

T36 Reintegracdo
social e laboral de
desempregados

nvolvidas por

s ou sem fins

Disponibilizagéo dos servicos ‘ | Efeitos nas entidades beneficidrias

@ —-0s participantes sentem-se mobilizados e motivados para aprender pela inser¢do num contexto real e pelo reconhecimento do seu papel o quadro de uma organizagdo, potenciando a aquisicéo de competéncias

@ -0 apoio financeiro aos empregadores (reduzindo o custo de contratagéo) e o contexto de experimentagdo (reduzindo o risco de integragéo de GD) elimina barreiras a criagéo de ofertas de emprego, gerando a sua adesdo a medida

- A existéncia de um conjunto de apoios (financeiros, de concegéo de projeto, de aquisicdo de competéncias especificas, logistico, de acesso a mercados) minimiza os constrangimentos para o inicio de atividade empreendedora
e promove a confianga na possibilidade de sucesso, conduzindo os participantes a criarem e implementarem um projeto de empreendedorismo
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Quadro 5. Mecanismos, Pressupostos e Riscos | Emprego (TdP III)

Meios/Processos Fundos para as Atividades (1) Das Atividades para as Realizagdes (I1) Das Realizag¢Bes para os Resultados (l11) Dos Resultados para os(|||\1/1)pactos Socioeconomicos

Cod. Pressupostos

cofinanciamento) esta alinhado
com as necessidades dos
publicos-alvo

Os apoios séo disponibilizados

em tempo e volume adequados

5 - H_PIIL2
as necessidades urgentes dos —
servicos

As tipologias de operagéo sdo
complementares entre si,
favorecendo a producgéo dos
resultados esperados

O desenho dos instrumentos

de apoio (critérios de

elegibilidade de promotores,

projetos e despesas, taxa de H_PI.1

Verifica -se procura acima do
esperado e a dotacdo
orgamental das medidas é
insuficiente para responder as
necessidades dos promotores

H_RIL1

Incapacidade de a
Administragdo Publica
mobilizar recursos e alterar
procedimentos padréo face a
necessidade de resposta de
emergéncia

H_RI.2

Os beneficiarios realizam integralmente os
projetos

A oferta formativa, os estagios e apoios ao
empreendedorismo estéa alinhada com as
necessidades dos destinatérios,
promovendo a ades&o aos apoios

Dificuldades de operacionalizacdo das
acdes de formagéo (constituicdo de turmas,
ministracéo da formac&o condicionada pela
necessidade de adaptacdo ao contexto
restritivo imposto pelas medidas de
contencao,etc.)

A crise pandémica prolonga os efeitos
sobre a economia, gerando transferéncia
de procura entre os instrumentos de apoio
(encerramento/ downsizing de empresas
diminui a procura das medidas destinadas a
ativos e a apoios a contratacao/estagios e
aumenta a destinada a desempregados e
publicos vulneraveis)

As operagdes apoiadas alcancam os
resultados contratualizados

As operagoes sdo efectivamente
concluidas (e.qg. verifica -se a nao
desisténcia da entidade promotora ou
do estagiério, assiduidade,
aproveitamento), conferindo ao
estagiario( formando novas
competéncias relevantes para a sua
insercéo / manutencdo no posto d e
trabalho

Os instrumentos de politica mobilizados

proporcionam um efeito de incentivo
que conduz a alteragdo do
comportamento dos beneficiarios no
sentido dos resultados previstos

A crise pandémica prolonga os efeitos
sobre a atividade econémica, gerando
um quadro de imprevisibilidade que
mitiga as intencdes dos apoiados
relativamente a contratagdo e a criagao
do autoemprego ou mesmo levando ao
encerramento de empresas (impedindo
a manutencao dos trabalho s dos
destinatarios empregados)

Os efeitos da crise pandémica
agudizam-se e agravam a situagao
social dos formandos (em particular os
que integram 0s grupos mais
vulneraveis), levando a desisténcia das
acoes de formacéo

Os resultados alcangados assumem
relevancia no contexto das
intervencgoes, contribuindo para
alcancar os objetivos definidos

Adequacéo/ articulagéo de politicas
complementares de mitigacao dos
impactos (e.qg. layoff, moratérias,
alinhamento face aos periodos de
confinamento, previsibilidade das
politicas), complementam os apoios
e favorecem a manutencéo da
atividade e, consequentemente, a
insercdo de grupos desfavorecidos
no mercado de trabalho

A crise pandémica prolonga os
efeitos sobre a atividade econémica,
gerando um quadro de
encerramento/downsizing de

atividade que mitiga a materialidade
dos resultados dos apoios no
contexto da intervencdo

Relevancia QA2 Coeréncia interna / externa QA3 Eficacia m Eficiéncia m Impacto
Fonte: EY-Parthenon, com base na TdP fornecida pelo COMPETE 20D

Valor Acrescentado Europeu Il validado = Parcialmente Validado - N3o Validado
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3 Metodologia

49. A abordagem metodolégica agora apresentada permanece em linha com a apresentada em sede de
proposta e no Relatério Inicial , estando ancorada num leque diversificado de técnicas de recolha de dados,
de tratamento e andlise de informacgdo quantitativa e qualitativa, selecionados em funcao de uma leitura
criteriosa das implicac@es técnicas e metodoldgicas associadas a cada QA.

50. O volume de operacfes e o0 montante de incentivo alocado s as diferentes medidas no ambito das
Linhas de Forca (LF) em avaliacédo (1, 2 e 3) foi o primeiro grande critério para a selecdo dos métodos de
recolha de informacao primaria .

1 No universo em avaliacdo, a LF 1 acolhe cerca de 90 000 projetos (99,9% do total) e 60% do valor
de incentivo aprovado, sendo os beneficiarios empresas. A resposta as questdes de eficacia e
impacto e volume de promotores em causa implicou a auscultacdo direta dos beneficiarios para
quantificar, com desagregacdo setorial/territorial ajustada as necessidades da avaliacdo, o
contributo dos apoios para os resultados e impactos alcancados pelas medidas que representam
60% dos recursos aplicados pela intervengéo g esta auscultacdo apenas foi possivel através de
inquérito (e por amostra) aos beneficiarios. Adicionalmente foram mobilizados métodos de
entrevista e foi realizado um focus group (focus group #1) .

1 As Linhas de Forga 2 e 3 ttm em comum um n° de projetos muito pequeno, com alocacdo de
recursos elevada, promovidos por beneficiarios publicos e com um n ° de destinatarios elevado ,
disperso e com caracteristicas diferenciadas (cidaddos, alunos, empresas, entidades publicas).
Neste contexto, a avaliagao baseia-se sobretudo em andlises de natureza qualitativa , ancoradas na
pesquisa documental e entrevistas, estando ainda previstos focus group com representantes de
destinatarios . Foram realizados trés estudos de caso (EC1- Capacitacao e Resiliéncia do Sistema de
Saude; EC2 e EC3 - Recuperagdo de aprendizagens - Escola TEIP g Territérios Educativos de
Intervencgdo Prioritaria e Escola ndo TEIP, respetivamente). O inquérito as empresas procurou
também recolher informacéo dos destinatarios ¢éempresasCda LF3.

51. A avaliagdo assume os contornos de uma avaliacdo de impacto, sendo mobilizados métodos de
abordagem de avaliacdo baseada na teoria (para todas as LF) e abordagens macroecondmicas de andlise de
efeitos (com destaque para a LF1).

Técnicas de recolha e tratamento de informacao

52. Recorreu-se a recolha documental de forma a aprofundar o conhecimento sobre 0 REACT e a sua
I6gica de intervengdo, a conhecer o contexto de institucional e outras politicas publicas e medidas de apoio
gue concorrem para 0s mesmos objetivos, a aprofundar o conhecimento sobre os mecanismos e contex tos
gue promovem ou condicionam os resultados das intervencgdes, a compreender a operacionalizagdo das
intervencdes nos diferentes PO e aprofundar o conhecimento sobre as principais operagfes apoiadas , a
aprofundar o conhecimento sobre os concursos lancados, as condi¢des de elegibilidade e de selecéo e sobre
os indicadores de realizagéo e resultado do PO e a analisar os resultados de avalia¢gdes/auditorias realizadas
sobre o REACT em Portugal e noutras geografias. Para este efeito foram consultados diferentes tipos de
documentos: documentos de programacdo das medidas REACT, a Agenda 2020, documentos de
diagnéstico dos Programas, avisos e critérios de sele¢do, auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas,
informacao dis ponibilizada pelas principais entidades promotoras , legislacao e regulamentacéo relativa a
implementacéo do REACT-EU e do PT2020 e relatdrios de execucao. Para este efeito, recorreu -se a fontes
tais como o SI PT2020, bases de dados empresariais, informacgéo disponibilizada pelas principais entidades
promotoras para realizacdes e resultados, ao Sistema Estatistico Nacional e a Inquéritos.

53. Também se recorreu a recolha de informagdo de natureza quantitativa, com o0 objetivo de
caracterizar a procura dirigida aos concursos e niveis de admissibilidade e seletividade , caracterizar os
promotores e 0s projetos apoiados e tratar as respostas aos inquéritos , identificar niveis de execucéo fisica
e financeira, identificar as metas e os valores dos indicadores de realizacdo e resultado , identificar os
recursos afetos a cada area de intervengéo e concurso, obter inputs para o célculo de indicadores de su porte
a avaliagdo e caraterizar o contexto em que se desenvolveram as interven¢des com base na recolha de
informacéo estatistica secundari a.

54. Foram realizadas entrevistas (cujas sinteses podem ser consultadas no 7.11 Sintese das
entrevistas ) a diversos stakeholders, nomeadamente: AG COMPETE; AG PR Acores; AG PR Madeira; DGE /
EM-PNPSE; DGesTEPG Saude DR Saude(Acores); Fundo Regional do Emprego; IEFP; IGeFE Institu to do
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Emprego da Madeira; Servico de Saude da RAM, EPERAMNOo decorrer deste processo, a identificacdo dos
representantes de cada entidade a contactar para efeito da entrevista foi coordenada com o COMPETE .

55. Foram realizados trés Estudos de Casq podendo ser consultados em 7.9. Os Estudos de Caso
envolveram a analise aprofundada de projetos desenvolvidos em contexto real e contribuiram para uma
compreensdo profunda e detalhada das interacdes e dos processos complexos do contexto em que se

inserem as intervengbes. hzoy ¥ | z" a8 ~opzopdz ¥ v, " ¥{«oyvEgzody¥ &z§fI1H3 ~x

© ¥ x ~,ws-edtros de caso incidiram sobre as medidas de reforco das capacidades COVID e reforco da
educacéo. O estudo de casosobre a capacitacao e resiliéncia do sistema de salde, selecionou-se o IA Salde
(EC1) em linha com critérios relativos a maturidade da operacéo, volume de incentivo e a sua importancia.
Nos estudos de caso relativos a recuperacéo de aprendizagens, foram selecionadas dois AE, diferenciando
entre TEIP e os restantes territérios, de forma a obter uma analise aprofundada da implementacédo d as
medidas REACT em diferentes contextos. As Fichas de estudos de casq incidindo sobre os seguintes temas:
EC1 - Capacitacdo e Resiliéncia do Sistema de Saude(IA Salude), EC2 - Recuperacdo de aprendizagens -
Escola TEIPe EC3- Recuperacéo de aprendizagens - Escola ndo TEIP.Em qualquer dos casos, a informacéo
foi recolhida com recurso a entrevistas (uma, no caso do EC 1; trés no EC3 genvolvendo representantes da
comunidade escolar e uma no EC2, apenas com representantes da direcdo do AE, por impossibilidade de
assegurar a participacdo de representantes de pais e alunos ) e recolha de informag&o quantitativa sobre a
implementacdo das medidas em cada AE.

56. Foram ainda realizados 5 Focus Group, que juntaram um ndmero muito significativo de stakehoders,
subordinados aos seguintes temas: i) Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial; ii)
Saude - Testagem, vacinagéo e resiliéncia do sistema de salde; iii) Efeitos da testagem no setor do turismo;
iv) Refor¢co da Educacéo (testagem e consolidacdo das aprendizagens nas escolas); v) Apoio a manutengéo
e criacdo de emprego.

57. A estratégia de inquiricdo foi operacionalizada com recurso a um questionario dirigido a
beneficiarios empresariais que recorreram ao Sistema de Incentivos a Liquidez (medidas APOIAR PME,
APOIAR +SIMPLES,APOIAR RENDASe APOIAR RESTAURACADe/ou Sistema de Incentivos ao Tecido
Empresarial (Garantir Cultura) através do COMPETE 2020, Acores 2020 ou Madeira 14 -20.

58. O inquérito decorreu entre 12 de setembro e 27 de setembro de 2024 e abrangeu um universo de
65.677 beneficiarios, sendo inquiridos 4.930, obtendo 713 respostas, que correspondem a uma taxa de
resposta de 15% e a uma margem de erro de 3%,para nivel de confianca de 95%. Os questionérios aplicados
e os resultados do tratamento das respostas aos inquéritos, assim como a compara¢ao das caracteristicas
dos respondentes com o universo de promotores, sdo apresentados em anexo (Quadro A58 e Quadro A59).

59. A representatividade das respostas ao inquérito, e respetivas margens de erro, podem ser aferidas
ao nivel do promotor ou do projeto. Pela possibilidade de combinacdo de diferentes tipologias, dentro do
mesmo PO, pelo mesmo promotor, a cobertura a este niv el apenas pode ser feita ao nivel do PO. Por PO,
verifica -se uma margem de erro de 7% para o COMPETE, 5% nos beneficiarios do Agores 2020 e 6% no
Madeira 14-20. A maior taxa de erro nos promotores do COMPETE 2020 é explicada pela reduzida taxa de
resposta, que mesmo com prolongamento do prazo de resposta e alargamento da amostra néo foi possivel
incrementar para niveis semelhantes aos dos outros dois PO. Por projeto, a margem de erro reduz -se
ligeiramente, verificando -se apenas constrangimentos significativ os na andlise das respostas ao APOIAR
+SIMPLES, APOIAR RENDA®PME e Garantir Cultura.

60. Neste caso, devido ao nimero limitado de respostas dos beneficiarios do COMPETE 2020, verificou -
se uma sobre avaliacdo das duas medidas nos Programas Operacionais dos A¢ores e Madeira, por conta de
uma subavaliacdo do APOIAR PME e restantes tipologias.

Metodologia contrafactual

61. Para a andlise do impacto dos apoios concedidos as empresas, foi adotada uma abordagem
contrafactual baseada em m étodos de emparelhamento estat istico. Este processo foi desenvolvido e
estruturado em v arias etapas, com o objetivo de garantir a robustez e a fiabilidade dos resultados obtidos.

62. A primeira etapa consistiu na extra ¢ao das bases de dados da plataforma SABI (da elnforma), que
foram posteriormente convertidas para um formato longo, tamb ém conhecido como formato de painel.
Neste formato, cada linha representa uma observa ¢do Unica de uma empresa num determinado ano,
facilitando assim a analise longitudinal dos dados. A andlise centrou-se no periodo entre 2017 e 2023.

Durante esta fase, foram eliminadas as observa ¢bes que apresentavam valores invalidos ou nulos.
Adicionalmente, decidiu -se considerar apenas as empresas que possuiam dados completos para todos os
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anos do intervalo temporal em estudo, assegurando a comparabilidade das observa ¢des ao longo do tempo
e a integridade da anélise.

63. Para medir o impacto da pandemia de COVID-19 sobre a atividade econ6mica das empresas, foi
calculada a variacédo percentual do volume de negdcios entre 2019 e 2020. As empresas cujo volume de
negécios em 2019 era igual a zero foram excluidas da analise, a f im de evitar divisdes indefinidas que
poderiam comprometer a validade dos resultados. Os resultados deste calculo foram, entdo, incorporados

ao conjunto de dados principal, permitindo que essa variavel fosse utilizada como critério no processo de
emparelhamento. As caracteristicas selecionadas incluiram CAE, dimensdo (Numero de Empregados), a
Regido (classificada segundo a NUTS Il) e a quebra percentual do volume de negdcios entre 2019 e 2020.

Além disso, foram eliminadas observacdes cuja quebra percentual se encontrava fora do intervalo de
P3FEE: AGEE: rA z-~2vaoy¥ v CegRtrerfios gue podexiatn«ditdrder op resultatios ¥a” z ©
andlise.

64. Para assegurar que a comparacdo entre empresas tratadas e néo tratadas fosse realizada de
maneira rigorosa, foi aplicado um método de emparelhamento estatistico conhecido como Coarsened Exact
Matching (CEM). Este método cria estratos homogéneos com base nas variaveis explicativas, garantindo
gue as empresas dos grupos de tratamento e controlo sejam comparaveis entre si.

65. A opcao pelo CEM decorre de vérias razbes metodoldgicas. Em primeiro lugar, o CEM apresenta
vantagens relativamente a métodos alternativos, como o Propensity Score Matching (PSM), por reduzir de
forma mais eficaz o enviesamento de especificacdo associado a estimacdo do propensity score e por
assegurar um balanceamento quase exato entre grupos antes da estimacgdo do efeito de tratamento. Em
segundo lugar, o CEM é amplamente utilizado na literatura recente de avaliacédo de politicas publicas, sendo
reconhecido pela sua robustez e transparéncia na definicdo dos estratos de emparelhamento.
Adicionalmente, foram testadas especifica¢bes alternativas do CEM (variando o grau de coarsening nas
variaveis continuas), tendo -se verificado que os resultados se mantinham estaveis, o que refor¢a a robustez
das estimativas. Uma vez assegurado o balanceamento, com diferencas médias nulas ou estatisticamente
irrelevantes, prosseguiu -se para a analise de Diferencas em Diferencgas (Diff-in-Diff).

66. A validacdo das trajetérias paralelas entre grupos de tratado s e controlo no pré -tratamento foi
realizada no momento da estimacado do modelo Diff-in-Diff (funcionalidade do package did que permite
testar automaticamente este pressuposto) . Apds a testagem de diferentes variaveis de controlo no
emparelhamento foi possivel encontrar um grupo de controlo que cumpria o requisito gesse foi o grupo de
controlo considerado na analise agora apresentada.

67. O modelo de Diferencas em Diferencas foi ajustado para trés varidveis dependentes: o Volume de
Negdcios, VAB e o Emprego. As variaveis explicativas incluidas no modelo foram o Codigo de Atividade

Econémica (CAE), a regido (classificada segundo a NUTS Il) e a quebra percentual do volume de negécios
entre 2019 e 2020. A selecéo dessas variaveis foi realizada com b ase em sua relevancia na determinacéo
do impacto do tratamento nas empresas e no comportamento das variaveis dependentes ao longo do tempo.

68. Ap6s a estimacédo do modelo, foi possivel calcular o efeito médio do tratamento ao longo do tempo,
permitindo observar como o impacto do tratamento se desenvolveu ao longo dos diferentes periodos
analisados. Para uma visualizacdo mais clara dos resultados, foram gerados gréaficos que ilustram a
evolucéo do efeito médio do tratamento (ATT) ao longo do tempo.

69. O modelo foi ajustado para diferentes subconjuntos de dados, incluindo Portugal como um todo, o
territério continental, bem como as RA da Madeira e dos Acores. Apds o ajuste do modelo, foram calculadas
as probabilidades previstas de sobrevivéncia, comparando -se as médias dessas probabilidades entre as
empresas tratadas e ndo tratadas, a fim de determinar o efeito médio do tratamento na p robabilidade de
sobrevivéncia.

Quadro 6.Técnicas utilizados na resposta as questdes de avaliacdo

Técnicas de analise e

Técnicas de recolha de informagéo tratamento de
informacao
Critérios e QA \ Métodos Andlise
Recolha | Recolha Entrevista Focus Inquérito Estudo de| Analise i
Doc. de Dados Group q Caso | Qualitativa
Relevancia QA1 X X X X X X
Coeréncia Interna e QA2 X X X

Externa
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Técnicas de analise e

Técnicas de recolha de informagéo tratamento de
informacao
Critérios e QA \ Métodos Analise
. Focus Inquérito Estudo de| Anadlise |Estatistica
Group d Caso | Qualitativa e de

Dados
QA3 X X X X X X X
QA4 X X X X X X X
QA5 X X X X X X X
Eficacia QA6 X X X X X X X
QA7 X X X X X X X
QA8 X X X X X X X
QA9 X X X X X X X X
Eficiéncia QA10 X X X X X X
Impacto QAl1l1l X X X X X X
VAE QA12 X X X X X X X

4 Resposta as questdes de avaliacdo

4.1 Relevancia

4.1.1 Adequacdo as necessidades diagnosticadas (QA1)

QA1. Em que medida os instrumentos criados para promover a recuperacao da crise no contexto da pandemia da

COVID19, e das respetivas consequéncias sociais, foram ao encontro das necessidades diagnosticadas e dao
resposta as necessidades dos beneficiarios e grupos-alvo a que sao dirigidos?

Os apoios do REACTEU surgem num momento de emergéncia que exigiu respostas tempestivas e limitou a
possibilidade de existéncia de diagndsticos formais/ oficiais . Sem prejuizo, da analise documental e da percecéo dos
stakeholders, resulta evidente que o REACTEU foi coerente com os desafios identificados, como a escassez de
liquidez das empresas, a necessidade de refor¢o do sistema nacional de salde e a prote¢do do emprego.

Os apoios a sobrevivéncia das empresasdirigiam -se sobretudo aos setores do alojamento, restauracéo e viagens

que ultrapassam os 50% do incentivo aprovado, o que se revelou coerente com o impacto da pandemia na atividade

econdmica (setores com quebras no volume de negécios de 30% a 75%. A adesdo aos apoios e a cobertura
significativa das empresas nestes setores (cerca de 33%, no caso dch restauracéo e agéncias de viagens)evidenciam

a adequacéo das medidasas necessidades do tecido produtivo. Seguem-se os setores do comércio por grosso e a

retalho (22% do incentivo), que se revelaram menos vulneraveis a pandemia (média de cerca de 5% de redugéo do
volume de negécios), mas que ndo prejudicam a conclusdo acerca da relevancia dos apoios.

Na salde, os apoios focaram-se na mitigacdo da propagacdo do virus, na capacidade de resposta assistencial
(Madeira e Acores) e na adaptacdo das respostas sociais (Agores). A aquisicdo de vacinas, testagem massiva e
equipamentos de protecdo foram medidas coerentes com o diagnéstico que vaticinava a necessidade de combater
a propagacao do virus e mitigar o risco de internamentos e 6bitos .

Os apoios a educagédo foram desenhados com basenum diagnéstico abrangente, envolvendo agentes do setor e
escolas, e na flexibilidade para cada escola configurar as suas medidas em face das suas especificidades Esta
circunstancia garantiu a coeréncia das medidas com o diagndstico . A medida da testagem nas escolas visava um
regresso seguro ao ensino presencial, combatendo as desigualdades exacerbadas pela pandemiae ensino remoto.

As medidas de apoio ao emprego visaram mitigar o risco de desemprego e facilitar a inser¢cdo no mercado de
trabalho. A continuidade e alargamento dos programas de estagios, demonstraram elevada adeséo e adequacao as
necessidades dos beneficiarios.

O REACTEU mostrou um elevado alinhamento com as estratégias europeias, nacionais e regionais, focando -se na
resposta rapida a crise e na promocao da resiliéncia econémica e social.

70. O REACTEU constitui uma resposta especifica, imediata e extrao rdinaria aos efeitos nefastos da
pandemia COVID-19 em termos econdmicos, sociais e sanitari os. Trata-se de um programa incremental
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a resposta inicial (CRII*) que se veio, a revelar insuficiente. Esta circunstancia torna parcos os elementos
de diagndstico oficiais que permitam aferir a adequacédo do diagndstico realizado

71. O regulamento europeu ® que introduz e define as regras de aplicagédo dos recursos do REACT -EU
identifica o elenco de desafios que emergem da pandemia e que, grosso modo foram transpostos para a
programacédo dos PO financiadores. Entre esses objetivos destacam-se: i) a escassez de liquidez e ameaca
a sobrevivéncia das atividades econémicas e ao crescimento econdmico; ii) o elevado esforco financeiro
publico para atender a atividade assistencial nos dominios da salde e social ; iii) a ameaca acoesao social,
por forca de uma maior exposicao ao risco de pobreza dos mais vulneraveis ; iv) a protecdo do emprego ;
V) a necessidade de promover o crescimento econémico e a resiliéncia dos sistemas econémicos

72. Da (re)programacéo dos PO financiadores emerge a constatacdo dos impactos severos na atividade
econdémica, no emprego e na saude. O PIB registou uma queda abrupta em 2020 (-7,6%), a taxa de
desemprego subiu 0,3 p.p. € a taxa de subutilizacdo do trabalho 1,2 p.p. em resultado da populacéo
empregada inativa devido as restricdes a mobilidade dos trabalhadores e ao exercicio de atividades
econdémicas precursoras do risco de transmissdo (e.g. alojamento, restauracdo e similares, viagens e
transportes) e 0 n.° de casos e 6bitos devido a COVID -19 disparou , superando os 1,4 milhdes de casos e
aproximando -se do 19 mil 6bitos , em 2021. Adicionalmente, o Governo reconheceu® o impacto potencial
das medidas restritivas na aprendizagem dos alunos e no seu aproveitamento escolar, em particular no
que se refere aos mais desfavorecidos , agravando por essa via o risco de desigualdades sociais .

73. Os elementos de diagnéstico existentes, ainda que exiguos, permitem derivar desde logo a
conclusao de que se verifica a cobertura de todos os elementos da problematica exposta nas diferentes
TdP. Apesar de se evidenciarem défices de cobertura de alguns indicadores da TdP, os elementos
mobilizados no diagnéstico cobrem dominios como a quebra da atividade econdémica, os niveis de
(des)emprego, a situacao sanitaria e exposi¢éo dos servicos de salde as necessidades extraordinarias e
as necessidades deintervencgd o na comunidade escolar , coincidentes com os identificados na TdP.

74. No ambito do reforco das aprendizagens , foi realizado pelo IAVE’ um diagndstico das
aprendizagens em 2021 que concluiu pela incidéncia do comprometimento das aprendizagens num

namero significativo de alunos em todos os anos de escolaridade e que se verifica uma correlacéo entre o

contexto socioecondmico e familiar e o grau de comprometimento das aprendizagens. Ja o estudo
CZy«xvAA¥Y z£ 2azg£!¥ yz 'voyz£~vC y¥ poXEmd® ent gvdénciavas ~ ¥ a v ¢
desigualdades no acesso aos recursos educativos e as atividades letivas a distancia  nos periodos de
confinamento. No cdmputo geral, no setor da educacéo verificou -se um esfor¢o alargado e coerente de
levantamento de necessidades e desafios que contribuiram para um diagndstico correto dos desafios e
necessidades a enderecar, constituindo uma excec¢édo, onde o esforco de diagndstico foi mais aprofundado.

As necessidades diagnosticadas aderem aos desafios identificados nas diferentes linhas de forgca . Nas
empresas 0s setores mais afetados foram efetivamente os mais representativos no volume financeiro e
nas demais LF os diagndsticos realizados sob légicas bottom -up (e.g. educac¢éo) ou a natureza mais facil
de prever o universo alvo (e.g. vacinacao) favorecem o alinhamento do diagndéstico com as necessidades

75. De acordo com os stakeholders auscultados (entrevistas e focus group 1), as necessidades foram

bem diagnosticadas. No que respeita ao apoio a sobrevivéncia das empresas , o0 carater dinamico e
relativamente imprevisivel da situacdo pandémica determinou a necessidade de reforco dotacao
financeira em cerca de trinta milhdes de euros . Os apoios dirigiram -se aos setores que efetivamente

registaram maiores perdas no volume de negdcios entre 2019 e 2020 aalojamento (-57,6%), rest auracéo
(-33,5%), agéncias de viagens (-75,6%) e atividades culturais e desportivas (-43,1%, em média®)
representaram no seu todo 60% do incentivo aprovado , representando este, em média, 5% do volume de
negécios global das empresas deste setor, face a uma média de 0,6% no total das empresas elegiveis e

apoiadas (ver Quadro A35).

76. Nas demais LF os resultados das entrevistas permitiram aferir igualmente a adequacdo do
diagnostico efetuado , quer seja pela s caracteristicas dos apoios (mais facilmente previsiveis ), seja pela
forma como o diagnéstico foi realizado , seguindo o principio da subsidiariedade que redundou numa légica

4 Corona Virus Investment Initiative

5 Regulamento (UE) 2020/2021 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de dezembro de 2020

5 Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 90/2021, de 7 de julho , que aprova o Plano 21|23 Escola+, plano integrado para a
recuperacgéo das aprendizagens

" IAVE, Estudo de Avaliagéo Diagnoéstica das Aprendizagens, 2021

8 CNE, Educag&o em Tempo de Pandemia: problemas, respostas e desafios das escolas 2021

9 Engloba as seguintes CAE:90 - Atividades de teatro, de musica, de danca e outras atividades artisticas e literarias; 91 - Atividades
das bibliotecas, arquivos, museus e outras atividades culturais e 93 - Atividades desportivas, de diversao e recreativas
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de diagnéstico bottom -up (mas num quadro de definicAo de um elenco alargado de respostas as
necessidades identificadas, definido centralmente no Plano Escola+ 21|23) , com forte envolvimento das
escolas que permitiram uma identificacdo de necessidades adequada aos desafios enfrentados.

77. Ainda assim, em sede de execucao verificou-se necessidade dealargamento e reforco das medidas
para diferentes fins (e.g. alargamento a Lisboa e Algarve , alargamento do apoio tutorial especifico até ao
12.° ano) , evidenciando necessidades de ajustamento, devidamente adotadas.

78. No caso doapoio ao emprego , o diagnéstico partiu sobretudo dos programas  de estagios em curso

e que necessitaram de prolonga mento, porém a boa comunicacéo e adequacao dos apoios determinou uma
procura acima do esperado que motivou um aumento de dotacdo na reprogramacdo de 2023 ,
demonstrando a capacidade de os PO se adaptar a evolucdo das necessidades .

Os apoios dirigidos a sobrevivéncia das empresas revelaram -se adequados as necessidades das empresas
dos setores mais afetados pela pandemia (alojamento, restauracdo, viagens e cultura) que foram os que
verificaram maior intensidade de apoio) e coerentes com as necessidades diagnosticadas . Cerca de 1/3
das empresas de restauracdo e de agéncias de viagens nacionais foram apoiadas , tendo estes setores
registado quebras de faturacdo de 30% a 75% em 2020

79. A medida APOIAR (LF1) visou sustentar a cobertura dos custos fixos das empresas e a
manutenc¢do da sua atividade , mitigando a falta de liquidez e o risco de faléncias/ encerramentos  de
empresas, o que desde logo evidencia a coeréncia da programacéo face ao diagnostico , em termos globais.

Estes apoios foram complementados com outros instrumentos de apoio ( ver resposta a QA2).

80. Esta medida visava, tal como sugerido no diagnostico apoiar os setores mais afetados pela
pandemia. Como anteriormente referido, verifica -se coeréncia entre os setores com maiores redu¢des ao
nivel do volume de neg6cios em 2020 e cobertura e intensidade dos apoios do REACT -EU (setores mais
impactados com quebras entre 30% a 75% em 2020 , face a uma média nacional de 7,8%, coincidindo os
setores mais impactados com os que maior fatia de fundo receberam e nos quais esses apoios foram mais
representativos do VN do setor) , validando o |_P1.5%°,

81. Também ao nivel das empresas beneficiadas tal padrdo pode ser encontrado : 15% (alojamento),
30% (restauracdo) e 35% (agéncias de viagens) das empresas hacionais foram apoiadas , recuando para
valores entre 10% e 18% das empresas noutros setores impactados como sejam 0s transportes terrestres,
as atividades cinematogréaficas, de video, televisdo e musica, as atividades de aluguer e as culturais. Em
muitos destes setores registaram -se igualmente decréscimos assinalaveis no nimero de empresas (-3%
na restauracdo; menos 8% no alojamento e agéncias de viagens), pelo que seconclui por uma elevada
coeréncia entre os setores definidos como elegiveis e aqueles que foram mais afetados pela pandemia.

82. Osinstrumentos mobilizados revelaram elevada adesdo  por parte dos publicos -alvo, com a procura
dirigida aos 12 AAC langados a superar largamente as dotac6es dos mesmos (ver Quadro A5). Esta procura
evidencia, por um lado a adequacéo dos instrumentos as necessidades das empresas, o que de resto é
corroborado pela opinido dos promotores: regra geral, mais de 90% dos promotores considerou o desenho
dos instrumentos adequado ou muito adequado as suas necessidades (ver Figura A26), onde apenas as
taxas de comparticipacdo foram apontadas como menos adequadas (correspondentes a 20% da perda de
receita entre 2019 e 2020) . Esta percecao dos promotores é acompanhada pela percecéo dos stakeholders
gue consideram ter -se verificado uma implementacdo expedita e simplificada  dos procedimentos
inerentes ao ciclo de vida das operacfes (verificacdo do pressuposto |_Pl.1 - Medidas especificas, imediatas
e extraordinarias, que cheguem rapidamente & economia real) .

Na saude, a coeréncia entre o diagndstico e os instrumentos é evidente , redundando num alinhamento
face as necessidades das empresas, pelo menos em parte , explicada pelo periodo de elegibilidade das
despesas e pelas taxas de comparti cipacao, que permitir am cobrir custos ja incorridos na totalidade

83. No dominio da salde o diagnéstico revelava a necessidade de: i) mitigar a propagacao do virus

(resposta preventiva), ii) garantir capacidade de resposta assistencial (resposta curativa) e iii) adaptacao
das respostas sociais aos desafios da pandemia (apenas nos Acores), como forma de estancar aincidéncia
da pandemia e os seus efeitos nefastos para a salde (menor incidéncia de casos e 6bitos) e em Ultima
instdncia no dominio econémico e social. A analise dos documentos de programacdo e dos Avisos,
evidenciam coeréncia na resposta a esta problematica , prevendo o apoio a aquisicdo de vacinas,

respetivos dispositivo s médicos para a sua administracdo, equipamentos para acondicionamento das

vacinas e medicamentos (POCI), a realizacdo de testagem massiva e a infraestruturas e equipamento s

100 desenho dos instrumentos de apoio (critérios de elegibilidade de promotores, projetos e despesas, taxa de cofinanciamento)
esta alinhado com as necessidades dos publicos-alvo
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(incluindo de protecéo individual para os profissionais de saude) visando incrementar a capacidade de
resposta da atividade assistencial (Acores 2020 e Madeira 14-20).

84. A auscultacdo dos atores envolvidos permitiu confirmar ndo apenas a percecdo de consisténcia
entre o diagnéstico e as medidas de apoio mobilizadas, como também a adequacdo do desenho dos
instrumentos, em particular  das taxas de cofinanciamento a 100% e dos periodos de elegibilidade ( desde
o inicio da situacao pandémica) , que permitiram a mobilizacdo tempestiva dos recursos e cobertura de
custos avultados ja incorridos . A percecéo revelada pelos stakeholders revelou igualmente a adequacgéo
generalizada d a dotacao afeta a estes instrumentos, bem como compreender que na maioria dos apoios,
tal adequacdo decorre em grande medida de, nesta linha de forca e medidas, os apoios se destinarem a
cobrir custos ja incorridos , validando o pressuposto Il_PI.11%,

O amplo e abrangente diagnostico realizado, nos mais diversos niveis de intervencdo (centrais do
Ministério da Educacédo, ou descentralizados ao nivel das escolas) permitiu  um desenho adequado dos
instrumentos de apoio e alinhado com as necessidades das comunidades educativas

85. No que respeita aos apoios a educacgdo, estes foram especificamente mobilizados pelo POCl e
materializou -se através de trés avisos-convite, dois relativos a recuperacdo e consolidacdo das
aprendizagens e um relativo a testagem nas escolas , visando por um lado a interven¢ao na comunidade
escolar e, em particular , nos alunos que se enfrentaram maiores desigualdades e evidenciaram maiores
perdas em termos de aprendizagens e aproveitamento escolar e, por outro, permit ir um regresso ao
ensino presencial com menor incidéncia de casos e surtos COVID nasdiferentes comunidades escolares.

86. Dos objetivos dos apoios e da circunstancia de o processo de diagnéstico ter sido realizado em
cooperacdo com os agentes do setor (organismos do Ministério da Educacgéo, escolas, professores, em
particular e conforme resultou do estudo de caso do AE do Fundao, dos diretores de turma ), emerge um
profundo alinhamento entre as necessidades diagnosticadas e o0s instrumentos mobilizados que
encontram respaldo no Plano 21 | 23 Escola+*2.

87. Este alinhamento resulta de o planeamento, desenho e operacionaliza¢cdo dos apoios ter seguido
um modelo centralizado e ancorado nas medidas definidas pelo Governo, mas efetuado com base num
diagnostico e operacionalizacdo descentralizados  (identificacdo das necessidades, elaboracdo dos planos
de resposta e operacionalizacdo efetuados pelas escolas), conforme revelado em sede de entrevistas. A isto
acresce a flexibilidade de que as escolas beneficiavam para, a partir do elenco de medidas definidas a nivel
central, modelar as suas interven¢des de forma adaptada aos seus contextos e desafios especificos

88. As medidas mobilizadas foram essencialmente o alargamento do crédito horario (quer para
desdobramentos e coadjuvagdes para alunos com maiores dificuldades, quer para interven¢des das equipas
multidisciplinares para apoio a educagéo inclusiva (EMAEI), o apoio tutorial especifico (alargado até ao
ensino secundario para os alunos que néo obtiveram aproveitamento no ano letivo 2019/2020 ) e planos de
desenvolvimento pessoal, social e comunitdrio e mereceram boa adesdo ao longo do seu ciclo de vida
(desde o incentivo solici tado em sede de candidatura, a mobilizagdo das escolas em articulagdo com as
entidades que definiam as medidas a implementar, culimando na adocdo das medidas por parte dos
destinatarios finais g os alunos e respetivas familias) . Ainda que em sede de auscultacdo (entrevistas,
focus group, mas sobretudo nos estudos de caso realizados), tenha sido identificado uma menor motivagéo
de alunos de faixas etarias mais elevadas e a menor adeséo a atividades extra horérios letivos e fora da sala
de aula (portanto, ndo obrigatérios), a percecdo de adesao e participacdo efetiva dos beneficiarios finais
emergiu de forma relativamente consensual entre os stakeholders auscultados. A consciéncia do risco de
menor adesdo a atividades extra sala de aula/ ndo obrigatérias, levou as escolas a privilegiar essas
abordagens, o que favorece a conclusédo de que as medidas chegaram efetivamente aos beneficiarios.

89. Ainda assim, a adequacédo das medidasrevelou-se heterogénea , ao verificar -se maior adesao nos
primeiros ciclos de ensino comparativamente aos ciclos mais avancados (e.g. secundario), uma vez que a
maior maturidade e autonomia dos alunos determinou que nem todos frequentassem as intervencdes. Esta
circunstancia foi evidente no apoio tutorial especifico , mas também ao nivel do crédito horario onde
verificou -se (cfr. apurado em entrevistas ), que nem todas as escolas esgotaram o crédito atribuido.

90. Tal ndo impede a concluséo de um alinhamento generalizado entre o diagndstico e as medidas
implementadas e pela adequacéo dos apoios as necessidades das escolas, que se verificou, do qual os factos
de os recursos financeiros mobilizados serem adequados e as taxas de comparticipacao serem a 100%

11 o desenho dos instrumentos de apoio (critérios de elegibilidade de promotores, projetos e despesas, taxa de cofinanciamento ) esta
alinhado com as necessidades dos publicos-alvo
12 Resolugdo do Conselho de Ministros 90/2021, de 7 de julho
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sdo igualmente tributarios , ao conferirem as escolas recursos suficientes para a implementacdo das
medidas (verificacdo do pressuposto IV_PI.1 13, Acresce que o levantamento de necessidades numa ldgica
bottom -up, 0 acompanhamento feito dos alunos com maiores dificuldades e necessidades especiais
(evidenciado no estudo de caso do AE do Fund&o) permitia um apoio customizado e préximo das
necessidades especificas de cada aluno (verificacdo do pressuposto IV_PIIl.2 4,

91. Por fim, reconhecida a importancia do ensino presencial para 0 sucesso educativo  (conforme
amplamente manifestado em sede de focus group e nos estudos de caso 2 e 3), 0 contacto aluno -aluno e
aluno-professor sdo determinantes relevantes quer do sucesso escolar, quer da salde e integracdo dos
alunos, o regresso a esse regime assumia-se da maior importancia para a mitigacao dos impactos nefastos
do confinamento no plano do ensino e social. Neste sentido, a medida da testagem nas escolas foi
desenhada para mitigar riscos de propagacédo do virus na comunidade educativa , facilitando por essa via
a retoma do ensino presencial , a qual se revelou uma medida adequada para esse desiderato.

As medidas de apoio ao emprego revelaram elevada coeréncia com o diagnéstico realizado. A escala dos
apoios e a elevada adeséo verificada permitem concluir igualmente por uma taxa de penetragao relevante
dos apoios no universo da populacao -alvo

92. No dominio do emprego o diagnéstico incidia sobretudo na necessidade de mitigar o risco de
desemprego (perda de postos de trabalho) e de dificuldade de insercdo no mercado de trabalho (para
desempregados). As medidas implementadas revelam -se coerentes com estas necessidades , ao permitir:
i) a continuidade dos estagios que estavam fase de término (particularmente manifestado no contexto da
medida ATIVAR) evitando o desemprego desses beneficiarios e as flexibilidades introduzidas na
implementacdo das medidas em face das restri ¢cdes impostas pelas medidas de contencéo da propagacao
do virus (e.g. permitir suspensdes nos periodos de confinamento); ii) o alargamento (maior escala) dos
programas de estagios e medidas de insercdo socioprofissional criaram oportunidades de insercao no
mercado de trabalho para pessoas ativas e vulneraveis; iii) promover a manutencéo dos postos de trabalho ,
a contratacdo e a formacao, mitigando a incidéncia de populagdo NEET (Acores e Madeira).

93. As respostas dirigidas a estes objetivos seguiram abordagens diferenciadas . Enquanto no
Continente (POCI), adotou-se« £v £zy~yv yz ¢wvayyv ¢v | vCA va ' ypad© yv
RA, a abordagem foi bem mais fragmentada e dirigida a necessidades e publicos -alvo especificos (desde
0s estdgios profissionais g similar ao Continente, & formacdo profissional, passando pelos apoios a
contratacdo e manutencgdo dos postos de trabalho e apoios ao empreendedorismo). Ainda que ndo se possa
concluir pela inadequacdo generalizada desta abordagem (a adesdo dos publicos-alvo assim o atesta),
identificam -se casos onde a menor adesdo e a percecdo revelada pelos atores auscultados sugere uma
menor adequacgdo dos apoios as necessidades.No caso dos apoios ao empreendedorismo (Madeira), apesar
de registar uma taxa de realizacdo de cerca de 8793°, das entrevistas emergiu a maior dificuldade de
mobilizacdo de publicos-alvo num contexto de elevada incerteza. No caso da formag&o profissional , o Unico
AAC lancgado registou niveis de procura, procura qualificada e realizagdo inferiores a 50%, o que atesta o
menor interesse dos beneficiarios e destinatarios por este tipo de apoios.

94. Os instrumentos revelaram boa adesdo por parte dos publicos -alvo (44 dos 48 AAC lancados
registaram indices de procura superiores a 75%), 0 que sugere interesse e adequacgéao dos instrumentos as
necessidades dos beneficiarios , corroborada pela generalidade dos stakeholders auscultados em sede de
entrevista (levando inclusive ao reforco de dotacdo no POCI). Acresce que, ainda que o universo de
empresérios inquiridos que beneficiou de incentivos no &mbito do ATIVAR  seja relativamente diminuto
(15% dos promotores - Quadro A61), a maioria dos promotores considerou 0s apoios ao emprego
adequados as suas necessidades (90% dos promotores afirma que 0s apoios a contratacdo e estagios foram
adequados, recuando para 82% no caso das medidas deformaca o - Figura A26). Estas evidéncias permitem
concluir pela validagdo dos pressupostos IlI_PI1.16 e llI_PI1.27.

95. A relacdo entre o universo de pessoas apoiadas da -nos uma perspetiva da relevancia dos apoios
no contexto global do mercado de trabalho : no continente , foram apoiados mais 31.000 estagios que

13 O desenho dos instrumentos de apoio (critérios de elegibilidade de promotores, projetos e despesas, taxa de cofinanciamento)

estéa alinhado com as necessidades dos publicos-alvo

14 Os apoios e o caracter incremental dos projetos a desenvolver face a atividade letiva regular permitem o desenvolvimento de

planos de acompanhamento mais customizados e adaptados as necessidades dos alunos

15 Média das taxas de realizacdo das operacdesaprovadas natipologia y z ~ & 2 z "REAGT AEA Eriaédo de emprego por conta

propria e apoio a criagdo de empresasCA | " ¥ E£¥a~yvO | z¢¥ ~onO2~2aRAM y¥ ZE! T z|¥ yv bvyz-~"v
16 O desenho dos instrumentos de apoio (critérios de elegibilidade de promotores, projetos e despesas, taxa de cofinanciamento)

esta alinhado com as necessidades dos potenciais beneficiarios

17 A oferta formativa, os estagios e apoios ao empreendedorismo esta alinhada com as necessidades dos destinatarios, promovendo

a adesao aos apoios)
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correspondem a cerca de 10% da populacdo desempregada , em média, em 2020 e 2021 e superam 0
acréscimo de desempregados verificado entre 2019 e 2020. Na Madeira, este nimero supera os 30% da
populacdo desempregada dessa regido , que ndo verificou de resto um acréscimo de desemprego entre
2019 e 2020. A isto nédo sera indiferente os apoios a contratacdo de pessoas para apoio dos servicos sociais
no combate a pandemia, que permitiu em certa medida reconverter o perfil setorial de emprego na regiao.

A programacdo do REACT-EU em Portugal evidencia um elevado alinhamento com as estratégias
existentes a escala europeia, nacional e regional. Esse alinhamento manifesta -se sobretudo ao nivel das
prioridades definidas no ambito do combate a pandemia, mas coi ncidem (direta ou indiretamente) com
grande parte dos objetivos estabelecidos na globalidade dos instrumentos estratégicos de referéncia

96. Por forma a aferir o alinhamento entre a programacdo do REACT -EU e estratégias nacionais e
europeias existentes, foram elaboradas matrizes de alinhamento (ver anexo 7.3) entre esses objetivos e os
previstos: i) na Agenda 2020 e no quadro do Next Generation Europe / Mecanismo de Recuperacéo e
Resiliéncia, a nivel europeu; ii) no Acordo de Parceria do PT 2020 e face aos setores previstos na
Estratégia Nacional de Especializacao Inteligente (ENEI) , extensiveis as estratégias regionais (EREI); iii)
no Plano de Estabilizagdo Econémica e Social 8 que constitui o principal instrumento nacional de resposta
alargada a crise econdmica e social motivada pela COVID -19 e; iv) face a Estratégia 2030 , que vigora e
coincide temporalmente com a implementacéo das medidas de resposta e recuperagdo implementadas, e
constitui o principal referencial para a programacao Plano de Recuperacgéo e Resiliéncia (PRR) que, a data
da incidéncia da pandemia coincidia em larga medida com o Programa Nacional de Reformas (PNR).

97. Da analise das matrizes de alinhamento resulta em primeiro lugar um claro alinhamento global
com os referenciais estratégicos existentes , concluséo essa que emerge da evidéncia de que praticamente
todos os objetivos especificos evidenciam algum alinhamento, face a todos os referenciais analisados.

98. Uma andlise mais fina e individualizada, permite constatar, sem surpresa o alinhamento quase total
entre o REACT-EU a nivel nacional e os diferentes referenciais estratégicos que de alguma forma, surgem
como resposta a pandemia (REACTEU e NGEU/MRRa nivel europeu e, PEES a nivel nacional)

99. Evidencia-se assim uma forte convergéncia nos objetivos e nas a¢bes implementadas , com foco
na resposta rapida a crise, com medidas voltadas para a atividade econémica, emprego, saude, educacédo e
transicdo digital. Em concreto, a programagéo do REACT-EU a nivel nacional prevé o apoio a sobrevivéncia
das empresas (LF1), alinhada coma ¥ Z~®¥ Z ©Apoiv 8sPME « Setorés AfetadosC com o Pilar
¢Desenvolvimento Inteligente e Sustentavel CA  y ¥ -BWeWGEU, respetivamente Tanto a LF1 como a
LF2, encontram -se também alinhados com o Z ~ ®Apoictao Acesso ao Mercado de Trabalho e EmpregoG
ao suportar por um lado a manutencdo dos postos de trabalho nas empresas e, por outro, a insercao

profissional, sobretudo dos jovens. A LF 2 (Respostas Sociaig), prevé 2 medidas em dois &mbitos distintos :
i) saude; e ii) educagdo, que se alinham com os diferentes Eixos/ Pilares dos 2 referenciais europeus de
resposta a crise, em funcéo dos seus horizontes temporais de implementagdo: enquanto as medidas da
©vOyz zux¥oa ygE lnvestiménto eén¥ Saddé e Mfra@¥utuas Sociais ¢ YRegulamento que
estabelece 0 REACTEU a nivel Europeu (referencial mais de curto prazo) , as medidas de educacéo alinham-

©z x ¥ £ Politicas para’a PHxima GeragdoC y ¥ c¢c\ Zj ="z{z zux~ve¢ yz £Ay-~¥

100. Comparativamente a Agenda 2020 , a mesma encerra objetivos a escala europeia e de um muito
largo espectro , o que motiva um alinhamento igualmente elevado dos objetivos (mais circunscritos, mas
alinhados) do REACTEU em Portugal face a este referencial. A Agenda 2020 (e PT 2020) reflete op¢des de
politica proprias d e Portugal & data e no contexto em que o0 mesmo foi programado (2013/2014) , resultando
num menor alinhamento entre 0 REACT-EU e o PT 2020, na medida em que, em particular o setor da salde
era relativamente mais negligenciado. Ndo obstante, as sucessivas reprogramacdes do PT 2020 (em
particular nos reforcos efetuados, sobretudo nos PO Regionais ao n ivel da P19.7 ¢Investimento na saude e
nas infraestruturas sociais C ®, como n&o poderia deixar de ser, as reprogramacdes que se destinaram a
introduzir (ou ajustar) a programacéo do REACT -EU nos diferentes programas operacionais, colocaram
maior énfase neste setor. No ambito das demais LF, salienta-se a forte aposta no estimulo ao emprego (em
particular dos jovens ) e ao combate ao insucesso escolar, no &mbito sobretudo dos OT 8 e 10, dos dominios
a7£1H2 ~x¥0O CEMaxt«©A¥ wx—avwee z] ZEEViEewQ ¥ C 2

101. Face a Estratégia 2030 , o alinhamento sendo menos evidente, em funcdo do espectro mais
alargado e prospetivo deste referencial , ainda assim, verifica-se que 0s objetivos do REACT -EU
coincidem/ tém pontos de contacto com os da Estratégia 2030 , menos evidentes apenas no que concerne
a agenda digitalizacéo, inovacdo e qualificagcdes como motor do desenvolvimento e a competitividade e
coesdo territorial, em face da menos estreita relagcdo e menor cobertura dos objetivos da Estratégia face

18 Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 98/2020, de 13 de novembro
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aos do REACTEU. Ainda assim, esta circunstancia, conjugada com o elevado alinhamento face aos pilares
do NGEU/MRR, permite derivar um alinhamento face aos objetivos que subjazem ao PRR e, por
conseguinte, ao Programa Nacional de Reformas.

102. A nivel regional ha que considerar 2 elementos que norteiam as conclusfes que se podem inferir
das analises anteriores : i) a pandemia afetou de forma generalizada as regifes , ainda que se possam
evidenciar heterogeneidade nesses impactos , sobretudo mais numa dicotomia litoral/ interio r e alta/
baixa densidade; ii) os instrumentos estratégicos nacionais encontram -se obrigatoriamente alinhados
com o0s nacionais. Desta dupla circunsténcia e face ao que antecede, torna -se plausivel inferir que o
alinhamento estr atégico a nivel nacional é extensivel as diferentes regides de Portugal.

4.2 Coeréncia interna e externa

4.2.1 Complementari dade com outros instrumentos (QA2)

QA2. Como € que os instrumentos de apoio no ambito dos REACT-EU se articulam e complementam entre si e

asseguram a coeréncia externa com as prioridades definidas no contexto da resposta a pandemia da COVID -19,
designadamente as estabelecidas ao nivel da Uniéo Eiuropeia?

O REACTEU demonstrou uma elevada coeréncia interna e externa, articulando -se eficazmente com outros
instrumentos de politica publica para mitigar os efeitos da pandemia da COVID-19. Internamente, as diferentes
linhas de forca (LF) do REACTEU eram mutuamente exclusivas e reforgcavam -se entre si, enquanto externamente,
as medidas foram maioritariamente desenhadas sob uma abordagem centralizadv 8§ « z 1 z" E~2 ~
diferentes faces dos desafios enfrentados com diferentes instrumentos de apoio .

Os apoiosda LF1 complementaram outras medidas (e.g. moratérias bancarias ; layoff simplificado ), financiadas pelo
OE e pelo SURE.O REACTEU foi essencia para cobrir custos fixos, enquanto outras medidas se focaram na
manutencé@o de postos de trabalho ou configuraram formas distintas de apoio. A otimizagdo dos resultados por
forca da utilizagdo complementar de instrumentos foi evidente - cerca de 1/4 das empresas a indicar ter utilizado
mais do que um instrumento e desses, 1/3 a afirmar que ndo manteriam a atividade sem recurso a mdltiplos apoios.

Na saude, os apoios do REACTEU focaram-se na aquisi¢cao de vacinas, testagem massiva e equipamentos médicos,
complementando outras iniciativas financiadas pelo OE e PRR. A vacinacédo abrangeu todo o territério nacional ,
enquanto muitas medidas de prevencgdo, rastreio e reforco da capacidade assistencial foram financiadas por outr as
fontes no continente (OE, PT 2020 e PRR) e com apoio do REACTEU nasRA.

Os apoios a educacdo mostraramse coerentes tanto interna quanto externamente. Internamente, as medidas
complementaram -se ao facilitar o regresso ao ensino presencial e mitigar desigualdades que decorrem do ensino a
distancia. Externamente, a segmentagao dos apoios entre 0 COMPETE 2020, POCH e PRRho financiamento do
Plano Escola+ 21|23 garantiu a auséncia de sobreposi¢cdese uma cobertura quase total das necessidades.

Os apoios ao emprego complementaram medidas de manutencéo de postos de trabalho financiadas pelo OE/SURE
e incentivos a contratacdo do PRR, que visaram objetivos especificos distintos . Apesar da coexisténcia de multiplos

instrumentos de apoio e segmentagdo das medidas do ATIVAR por diferentes programas no quadro do PT 2020, a

centralizagdo da gestao no IEFP e a natureza distinta dos apoios nos PO Regionais evitaram sobreposicdes.

O REACT-EU surge como uma parcela da resposta a crise pandémica que, pela sua dimenséo e preméncia,
exigia um grande esfor¢o para garantir a sua coeréncia , sobretudo externa

103. Aresposta aos multiplos desafios que emergiram com a pandemia consubstanciou -se num vasto

conjunto de instrumentos e recursos, provenientes de diferentes fontes de financiamento (nacionais e
comunitarios ), que foram implementado s ao longo do tempo . Num primeiro momento (resposta mais
imediata), foram mobilizados recursos / medidas de resposta com recurso a verbas do OE, como sejam o
CV! ¥~¥ z®2"v¥ y~oW% ~¥ ¥ £vo«?2zoAA¥Y yz x¥oa  yRapffya
cetvao¥ z®2"v¥'y-~no¥%«-~Ysengda terfp¥rarii doApagadento de contribuicdes para a

hz| «" vaAv Ahdbas-pruneiéa€ medidas mencionadas vieram depois a ser cobertas pelo Apoio
tempordrio para atenuar os riscos de desemprego numa situacdo de emergéncia (SURE), promovido pela
UE. Posteriormente, a UE viria a lancar a Corona Virus Investement Initiative (CRII), que permitia a gestao

flexivel dos fundos comunitarios nao comprometidos , direcionando -os para a resposta a pandemia. Nesse
qguadro, foram adicionados ao pacote de medidas a nivel nacional diversos apoios as empresas (apoios a
inovacao / conversdo de processos produtivos ) ao emprego (e.g. +CO3SO Emprego) e a aquisicdo de
computadores portateis e conetividade para viabilizar a atividade letiva remota.

104. Algumas destas medidas vieram a ser englobadas no Plano de Estabilizagcdo Econdémica e Social
(PEES}® que coincidiu no tempo com o inicio da fase de desconfinamento, apés um periodo de

19 Aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 41/2020, de 6 de junho
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encerramento abrupto de um conjunto de atividades econémicas e servigos publicos. Esse plano viria a
contemplar um conjunto alargado de medidas de resposta nos dominios do apoio as empresas (e.g. linhas
de crédito, moratérias bancéarias, medidas de alivio fiscal) , ao emprego (apoios a manutencdo do emprego)
e no dominio social (com destaque para o reforco do sistema de salde, dos profissionais de salde e da
capacidade de resposta em cuidados intensivos).

105. Posteriormente , a aprovacdo do quadro financeiro plurianual da Unido Europeia para o periodo
2021 -2027 ve io introduzir recursos adicionais (iniciativa Next Generation Europe), na qual se insere o
REACTEU, mas também o Mecanismo de Recuperacao e Resiliéncia (MRR), que constitui o instrumento
mais robusto e de resposta estrutural aos impactos da pandemia. Assim, enquanto o REACT-EU visou a
satisfacdo de necessidades mais imediatas, 0 MRR visou arecuperacao e relancamento da economia
europeia a médio-longo prazo, cobrindo virtualmente todos os dominios relevantes de politica publica.

106. Foram ainda direcionados apoios aos municipios, ressarcindo-os pelas despesas incorridas no
combate de emergéncia (e.g. aquisicdo de equipamentos de protecdo individual, equipamentos para
resposta assistencial), através da mobilizacéo Fundo de Solidariedade da Unido Europeia. Estamos perante
um pacote vasto, abrangente e construido a varios tempos que encerra(va) desafios exigentes no que
respeita a garantia d e introdu¢édo de um pacote de medidas coerente entre Si

Verific ou-se uma elevada coeréncia interna e externa do policy -mix dirigido a mitigacdo dos efeitos da
crise pandémica. A nivel interno, as diferentes LF eram mutuamente exclusivas e visavam prioridades e
objetivos que se reforcavam entre si , ao nivel externo as demais medidas visavam diferentes
beneficiarios, prioridades/ objetivos ou obedeciam a légicas de intervencdo / formas de apoio distintas

107. Em tracos globais, o policy -mix mobilizado para responder a pandemia revela elevada coeréncia
interna e externa entre as medidas REACT-EU e os demais instrumentos de politica publica mobilizados
(ver Quadro A29, Quadro A30 e Quadro A31), porquanto, regra geral, os instrumentos visaram diferentes
necessidades, diferentes publicos -alvo ou logicas de intervencéo , ou consubstanciando diferentes formas

de apoio (subvengdes, empréstimos, garantias, medidas de alivio fiscal) ainda que tendo sempre presente
a mitigacdo dos efeitos nefastos da crise pandémica nos diferentes dominios .

108. As diferentes LF e medidas revelam -se mutuamente exclusivas e, portanto, sem sobreposi¢cdes
nos objetos do apoio e publicos -alvo a que se dirigem, exibindo porém contributos multidimensionais
(cada LF/ medida contribui direta ou indiretamente para os objetivos especificos de outras LF), o que denota
também elevada coeréncia interna ao nivel da programacdo do REACT -EU (ver Quadro A32). Esta
coeréncia manifesta-se na complementaridade entre os apoios a liquidez das empresas (LF1) e ao
emprego, onde as empresas podiam beneficiar simultaneamente de apoio para suportar 0s seus custos fixos
e para reforcar a for¢ca de trabalho & sua disposicdo e decorrentes d os beneficios dos apoios a resiliéncia do
sistema de saude (a melhoria da situag&o sanitaria permitia a retoma econdmica) e da testagem nas escolas
(que viabiliza o regresso ao ensino presencial , mitigando o risco de propagacéo do v irus).

109. Esta andlise foi globalmente corroborada pelos stakeholders auscultados, que revelaram
considerar que o pacote de medidas (intra REACT e extra REACT) foram complementares, néo
identificando , situacdes de sobreposicéo/ concorrenciais  entre instrumentos de apoio .

110. Mesmo nas RA, onde a légica de intervencdo se revelou mais fragmentada, esta conclusédo
permanece valida, porquanto a estrutura global da programacao € relativamente idéntica e foi mobilizada
com a devida articulacdo . Nestes casos especificos, em face da exposi¢céo acrescida do tecido produtivo
regional a setores mais impactados (e.g. turismo) , a coeréncia interna sai inclusive reforcada, porquanto os
apoios as empresas co-existiram com apoios dirigidos a testagem massiva da populacdo e dos turistas,
permitin do evitar a completa imobilizagdodz « £ y¥© C£¥2¥ " z7O0C yvO zXx¥o¥f£~vO

Registou -se forte complementaridade com outras medidas REACT e extra REACT (moratorias, layoff) que
Nno seu conjunto representaram um pacote coerente de medidas e refor¢caram os resultados

111. Os apoios a sobrevivéncia das empresas coexistiram , foram precedidos ou precederam um

conjunto vasto de instrumentos de apoio as empresas. Os gpoios a tesouraria concedidos no a&mbito do

REACT complementam as medidas anteriormente lancadas , sobretudo sob a forma de linhas de crédito,

moratérias bancarias e medidas de alivio fiscal , mas também de apoio a manutencao dos postos de

trabalho financiadas pelo Orcamento de Estado (OE) e SURE Enquanto as medidasg ZVXi ©A¥ yz ¢wv
¢v | vC z -ase@mpfesay afetadas de um reforco da sua tesouraria para fazer face a globalidade

de custos fixos, limitad 0 a uma parcela (tipicamente 20%) da quebra de faturacao verificada , as medidas
complementares assumiam ou formas de apoios/ intervencédo distintas  (linhas de crédito, medidas de

alivio fiscal) ou destinavam -se a objetivos especificos (e.g. manutencdo de postos de trabalho),
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evidenciando assim a forte complementaridade externa das medidas REACT face a outras medidas nao
financiadas por fundos europeus (ver Quadro A29, Quadro A30 e Quadro A31).

112. Em relacdo aos apoios prestados no ambito do PT 2020 ou do PRR, estes assumem
maioritariamente uma logica de intervencao distinta , onde ao invés de sefinanciar tesouraria/ manutencao

de postos de trabalho, se focava m na realizacédo de intervencdes (projetos) tendentes a capturar ganhos

de competitividade do tecido produtivo nacional , em linha com os objetivos dos respetivos programas.

Sem prejuizo, verificam -se algumas excec¢des que permitem identificar apoios coincidentes no objeto/

objetivos e publicos -alvo, como é disso exemplo o Fundo de Capitalizacdo e Resiliéncia (FACR)no PRR
nao passiveis de configurar efeitos concorrenciais entre os instrumentos , porquanto no FACR, a maior
complexidade e menor atratividade deste tipo de instrumentos (capital) para empresas de menor dimensao,
conjugada pela procura verificada ( apenas 13 micro ou pequenas empresas apoiadas pelo BPF vs64.651

empresas apoiadas, das quais 98% (63.616) sédo micro pequenas empresas no APOIAR), ndo sustenta a
hipétese de verificacdo de efeitos concorrenciais entre estes instrumentos

113. Do processo de auscultagdo (entrevistas, focus group) emergiram percecdes dos stakeholders que
corroboram esta perspetiva de complementaridade e coeréncia interna e externa  dos instrumentos de apoio
as empresas. O caso do APOIAR é especifico, uma vez que consubstancia um apoio a tesouraria das
empresas, tipologia de apoio ndo coberta , sob a forma de subvencgdes, noutro tipo de instrumentos . O
resultado das entrevistas corroborou ainda a complementaridade entre os apoios REACT e os apoios CRII
(ADAPTAR; Sl Inovacédo COVID)mas sobretudo as complementaridades entre 0s apoios a tesouraria das
empresas e 0S apoios ao emprego , seja do ponto de vista intra REACT-EU (APOIAR e ATIVAR), seja do
ponto de vista da coeréncia com outros instrumentos de apoio (onde pontifica, desde logo, o  Layoff/ SURE).

Os apoios do REACT-EU, isoladamente, tenderiam a ser insuficientes para o0 alcance dos resultados
pretendidos. Num contexto em que a larga maioria das empresas apoi adv © { ¥ ~ , ée@a de2¢%
beneficiaram de mais do que dois instrumentos e cerca de 43% afirma que ndo manteria a atividade e o
emprego Nnos mesmos niveis se ndo tivesse beneficiado de mdultiplos apoios

114. A complementaridade entre os diferentes instrumentos de apoio para as empresas resultou
evidente do inquérito realizado ?°. Na perspetiva intra REACT -EU, os resultados revelam a incidéncia de
promotores apoiados por mais do que uma medida (ver Quadro A59), desde logo evidente pelo facto de
cerca de 31% dos promotores ter beneficiado de mais do que 1 operacdo no ambito da LF1 , com destaque
para a incidéncia de empresas que beneficiaram do APOIAR.PT ou APOIAR +Simples, em conjunto com 0
APOIAR Rendas. Adicionalmente, 15% dos promotores a poiados na LF1 (ver Quadro A64), beneficiaram
igualmente de apoios no contexto do ATIVAR.PT , cerca de um terco dos beneficiarios teve igualmente
apoios no &mbito do sistema de incentivos do PT 2020 (ver Quadro A64) e 26% dos promotores afirma
ter beneficiado de apoios de outros instrumentos/ fontes de financiamento  (ver Quadro A69).

115. No caso especifico das RA, as empresas beneficiaram ainda do programa de testagem a COVID19
por forma a facilitar a retoma da atividade, tendo -se verificado que 13% dos promotores afirmam ter
beneficiado desse programa (ver Quadro A63).

116. A apreciacdo dos promotores quanto ao beneficio/ contributo para os resultados do recurso a
diferentes instrumentos de apoios é claramente positiva , evidenciando que os resultados globais dos
instrumentos de politica mobilizados ndo s6 foram coerentes , como permitiram incrementar 0s
resultados . No ambito da complementaridade entre instrumentos REACT -EU cerca de 80%dos promotores
referem que a co-existéncia de mais do que um instrumento foi um fator importante para a sua deciséo de
se candidatar (ver Figura A31), permitin do validar o pressuposto |_P1.42%,

117. No apoio ao programa de testagem nas RA, 77% e 84% dos promotores que beneficiaram do
programa indicam, respetivamente, que este teve um contributo elevado ou muito elevado para manter a
atividade e o emprego (ver Figura A36).

118. J& no caso da complementaridade com outros apoios no ambito do PT 2020, quase 70% dos
promotores com outros projetos apoiados revelam que sem os apoios REACT néo teriammantido postos de
trabalho fundamentais para a execuc¢éo de outros projetos (ver Figura A46).

20 Note-se que a circunstancia de as empresas beneficiarem do ATIVAR (estagios) indiretamente, na medida em que o promotor
dessa medida é o IEFP impediu a analise a partir da base de dados do PO, da incidéncia de beneficiarios a obter apoios de diferentes
medidas/ LF

21 A complementaridade das tipologias de operagdo REACT favorece a ades&o aos incentivos
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Figura 7. Utilizacdo de mais do que uma forma/instrumento de apoio por parte dos beneficiarios ,a
31/12/2023
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito

119. Metade dos promotores que recorreram a outros instrumentos (sobretudo layoff, seguido das
moratdrias bancarias) afirma que sem recurso a mais do que um instrumento de apoio teria forcosamente
de reduzir atividade e emprego (ver Figura A47). Estes resultados do inquérito, cruzados com as percecdes
dos stakeholders reveladas em sede de entrevistas, permitem a validagdo do pressuposto |_PIV.1 2.

A natureza maioritariamente circunscrita (vacinacao, testagem massiva ) das medidas de reforco da
resiliéncia do sistema d e salude garantiu em grande medida a coeréncia interna e externa das medidas
do REACT-EU com outras dirigidas ao reforco da capacidade de resposta do sistema nacional de satde

120. Os apoios do REACTEU a resiliéncia do sistema de salde no Continente dirigiram -se a aquisicao de
vacinas, respetivos dispositivos médicos para a sua aplicacdo e equipamentos de acondicionamento/
refrigeracéo , bem como para a aquisicdo de medicamentos antivirais. O objeto muito circunscrito dos
apoios garante a partida a auséncia de sobreposi¢cdes, uma vez que estas tipologia s de opera¢do ndo
foram cofinancia das por outras fontes de financiamento . Porém, as circunstancia s de: i) se ter verificado
um delay entre o surgimento dos primeiros casos de COVID-19 em Portugal e a disponibilizacdo das
vacinas, que obrigou a um esforco mais concentrado na mitigagdo dos impactos na saude (refor¢co da
capacidade assistencial, medidas de prevencdo da propagacdo do virus, etc.); e ii) da necessidade
manifestada (e agravada pela suspensédo da atividade assistencial programada para garantir resposta as
emergéncias COVID de recuperar atividade assistencial e reforcar a capacidade de resposta afenémenos
extremos exigiu a mobilizacdo de um elenco diversificado de recursos e instrumentos , essencialmente
financiados pelo Orcamento de Estado e pelo PRR que acresceu aos apoios no ambito do PT 2020 .

121. Esta resposta global englobou, além das medidas REACTFEU, um refor¢o de recursos humanos no

SNS visando a recuperacgdo da atividade assistencial , o refor¢co de capacidade da medicina intensiva ou
a aquisicdo equipamentos de protecéo individual , equipamentos (e.g. ventiladores) e medicamentos (OE)
mas também o investimento no reforco capacidades e valéncias nos cuidados de salde primarios ,
continuados e paliativos, investimento nos sistemas de informacédo e de suporte a tel essaulde, entre
outros (PRR), a que acrescem os investimentos no edificado/ equipamentos de salde cofinanciados no

ambito do PT 2020 . Da andlise dos objetos de cada instrumento mobilizado e / ou despesas realizadas, ndo
se evidencia qualquer sobreposicdo entre instrumentos, mas sim forte complementaridade (ver Quadro
A29 e Quadro A30 e Quadro A31), o que foi de resto corroborado pela percecdo generali zada dos
stakeholders auscultados que consideraram o pacote global de medidas na area da salde coerente e
fundamental para a mitigacéo dosriscoseparaa” z ! ¥©~AA¥ yv ¢o¥ £ve~yvyzC

122. NasRA, acircunstancia de a vacinagdo ter abrangido todo o territorio portugués e os demais apoios
apenas o continente (excecao feita as interven¢des no dominio da saude financiadas pelo PT 2020) levou a
uma maior fragmentacdo dos apoios concedidos no ambito do REACT-EU, cobrindo desde a testagem
massiva, as intervencfes na melhoria da capacidade de resposta das unidades de salde , passando pelo
financiamento dos sobrecustos com pessoal decorrentes da necessidade de reposicdo da atividade
assistencial . Assim, assistiu-se globalmente a uma resposta integrada e com uma arquitetura similar a do
Continente, planeada e gerida pelo s organismos publicos com responsabilidade nas areas da saulde, a
nivel regional . O estudo de caso da operacdao relativa a testagem massiva na RAM permitiu ainda confirmar
gue a conjugacédo de medidas decretadas em resposta a pandemia (e.g. medidas de retoma progressiva da
atividade e obrigatoriedade de testagem) potenciou os resultados obtidos na prépria medida, mas também
no computo geral dos resultados a nivel de promocédo da salde publica, com a detecdo precoce de casos e

22 Adequacéo/ articulagdo de politicas complementares de mitigagéo dos impactos (e.g. layoff, moratérias, alinhamento dos apoios
face aos periodos de confinamento, previsibilidade das politicas), complementam os apoios e favorecem a manutengéo da ativida de
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mitigacdo dos riscos de propagacdo do virus, tendo ainda sido registadas complementaridades entre
diferentes medidas no dominio da testagem (testagem massiva da populacao, testagem de passageiros que
ingressavam na regido e testagem nas escolas).

123. A coeréncia externa, junta-se também uma assinavel coeréncia interna , porquanto a inexisténcia

de sobreposicdes e/ou efeitos concorrenciais entre as medidas de apoio que coexiste com efeitos

relevantes entre os resultados das diferentes LF, atento no facto de § «z v "~z O¥ ¢« AAY¥
sanitario contribui para viabilizar o regresso a atividade normal das empresas e a manutencdo do emprego
e para 0 regresso a atividade letiva presencial (ver Quadro A32). Estes elementos permitem concluir pela

verificacdo dos pressupostos 1l_PIII.1% e I|_PIV.1%4.

Na recuperacdo das aprendizagens verificaram -se maiores pontos de contacto e possivel sobreposicédo
com os apoios de outros Programas (POISE ; PRR), porém, o planeamento em sede de programacao
garantiu a segmentacao dos apoios e uma abordagem integrada e coerente, externa e internamente

124. No dominio da recuperagdo das aprendizagens os desafios que emergiram com a suspensao
abrupta do ensino presencial obrigaram uma resposta diver sificada, por um lado, para assegurar a
continuidade da atividade letiva (via ensino remoto), onde foi necessario a mobilizacdo de recursos
materiais, o desenvolvimento de contetdos (e.g. estudo em casa), bem como a devida adaptacdo do
pessoal docente e, por outro lado, para assegurar a mitigacdo de desigualdades no acesso ao ensino
remoto, a recuperacdo de aprendizagens comprometidas e, por fim, para prestar o devido suporte a
comunidade educativa e as familias mais vulneraveis.

125. Também no dominio da educacgdo a mobilizagdo de um pacote de politicas integrado e coerente
era fundamental para uma resposta eficaz as necessidades . A persecucdo do principio da coeréncia foi
evidente na concecéo e implementacdo das medidas de suporte neste dominio, por via da combinagao de
atividades dirigidas a recuperacdo das aprendizagens com a testagem nas escolas , que facilitou o
regresso ao ensino presencial, fundamental para o sucesso educativo em particular das criangas e jovens
mais desfavorecidos. Daqui resulta de imediato a evidéncia de coeréncia interna entre as medidas REACT -
EU mobilizadas, testagem nas escolas e recuperacdo de aprendizagens (ver Quadro A32), conforme
corroborado em sede de entrevista , permitindo a validagdo do pressuposto IV_PII1.125,

126. As medidas de recuperagdo das aprendizagens abrangeram primeiramente o ano letivo 2020 -
2021 (financiado pelo COMPETE 2020/ REACT) e, posteriormente, o s anos de 2021 -2022 e 2022 -2023,
com o POCH a financiar as regies menos desenvolvidas e o COMPETE 2020/ REACT a financiar Lisboa
e Algarve , ficando assim acautelados riscos de sobreposi¢édo e garantindo -se uma cobertura territorial total
das necessidades A isto acresce a aquisicdo de computadores cofinanciada em primeira instancia e para
alunos mais carenciados via POCH e, numa segunda fase, pelo PRR, bem como as demais intervencdes
dirigidas ao combate ao insucesso e abandono escolar no ambito do PT 2020 (e.g. cursos vocacionais,
CEPS, PIICIE") que se assumem comoresposta mais estrutural a desafios algo persistentes do pais neste
dominio, distint a das medidas de apoio conjuntural decorrentes da pandemia, no ambito do REACT.

127. A mobilizagdo integrada e centralizada destes instrumentos ao nivel das estruturas centrais do
Ministério da Educacgéo permit iu assim garantir a coeréncia entre os apoios REACT com 0s demais outros
instrumentos de apoio e fontes de financiamento mobilizadas (coeréncia externa), permitindo concluir pela
verificacdo de uma clara e coeréncia (interna e externa) do policy mix dirigido a esta problematica

Os apoios ao emprego coexistiram com um pacote massivo de apoio & manutencdo de postos de trabalho
financiado pelo OE e outros instrumentos de financiamento comunitario, e que foram complementares e
importantes para a garantia de estabilidade do mercado de trabalho.

128. A! "¥azAA¥Y y¥ z£!7z|¥ z yv én¥ £ve~yvyzC no¥ £da

generalidade dos agentes de politica publica, o que motivou a mobilizacdo de um conjunto de instrumentos
f«~2¥ 2vO2¥0© z 6!« vo2azoC y¥ | ¥oay¥ yz oAe@évado moatante”
de 141 milhdes de euros (na programacdo REACT-EU inicial) que foram reforgados até 214 milh8es na
Gltima re programacédo (7% a 11% da dotacdo REACTEU total; 38% a 57% da dotacdo REACIEU FSE)

2 S80 adotadas medidas complementares de mitigacdo dos impactos (e.g. obrigatoriedade de testagem e/ ou vacinagio para
usufruto exercicio de determinadas atividades/ servi¢cos) que impulsionaram a adeséo das populagcfes

24 Adequacéo/ articulagdo de medidas complementares de mitigacéo dos impactos (e.g. imposicéo de limitagdes a atividade/
mobilidade, outros apoios financeiros ou nao financeiros) potenciou 0s impactos das operacdes

% Verifica -se coeréncia interna dentro das medidas apoiadas, que potenciam os resultados na recuperagdo das aprendizagens e
aproveitamento dos alunos (i.e. as diferentes intervengdes complementam -se e potenciam-se mutuamente).

26 Cursos de Educacéo e Formacao de Jovens

27 Planos integrados e inovadores de combate ao insucesso escolar
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acrescem medidas financiadas pelo OE e pelo SURE que visavam manter postos de trabalho (e.g. layoff),
tendo, de acordo com a sintese de execucao orcamental a dezembro de 2020, os gastos com esta medida
ficado préximos de 900 milhdes de euros (co-pagamentos durante o periodo de layoff) acrescidos de perdas
de receita com a isencdo de contribuicGes para a seguranca social que ultrapassaram os 500 milhdes de
euros em 2020 . A estas medidas acresceram outras dirigidas a dinamizacdo do emprego em particular em
setores mais afetados como a cultura ou o turismo .

129. A este respeito, do resultado das entrevistas realizada s e da analise documental foi possivel
constatar a auséncia generalizada de sobreposices entre apoios neste dominio . Enquanto os apoios do
ATIVAR.PT se destinavam a apoiar estagios para cidaddos em situacdo de desemprego, 0s apoios
provenientes do SURE apoiavam a manutencéo de postos de trabalho e os apoios (posteriores) do PRR
neste dominio fixavam -se sobretudo n o incentivo a reducéo da segmentacao do mercado de trabalho e a
contratacdo sem termo de trabalhadores. Os Unicos casos de potencial sobreposicdo ou efeitos
concorrenciais derivaram da circunstancia de o POISE financiar igualmente os estagios para
desempregados no ambito do ATIVAR.PT e de os PO Regionais terem implementado diversas medidas
de estimulo ao emprego e microempreendedorismo (e.g. +CO3SO0), porém, no caso do POISE, a
centralizacéo da gestao das medidas no IEFP e a natureza distinta dos apoios no &mbito dos PO  Regionais
demarcava uma fronteira suficientemente clara e ndo gerou efeitos concorrenciais.

130. Em grande medida, as medidas implementadas no continente (REACT-EU e ndo REACTEU)
corresponderam em termos da sua arquitetura as implementadas nas RA, pelo que igual conclusdo de
auséncia de sobreposic¢6es e efeitos concorrenciais pode ser inferida para essas regides

131. Em sede de entrevistas foi ainda destacado que, em particular entre LF1 e LF 3, as empresas
beneficiaram em larga medida das complementaridades entre os 2 instrumentos de apoio (APOIAR e
ATIVAR). Os resultados dos inquéritos, conforme referido na LF1 (paragrafo 114) corroboram esta
complementaridade, permitindo assim a validagéo d o pressuposto IlI_PIV.2%,

4.3 Eficacia

4.3.1 Contributo para a manutencao da atividade das empresas - LF1 (QAS3)

QAS3. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, sob a forma de incentivos ao investimento ou de
capital de exploragdo, para assegurar a sobrevivéncia e manutengéo da atividade das empresas, em particular nos

setores mais afetados pela pandemia de COVID19 e que necessitaram de uma rapida revitalizagéo, como o turismo
e a cultura?

O REACTEU contribuiu positivamente para a sobrevivéncia e manutengdo da atividade empresarial nos setores
mais afetados pela pandemia, como o turismo, e para a mitigagcdo dos impactos da crise pandémica no setor cultural .
A simplicidade no processo de submissdo de candidaturas e a necessidadeurgente de financiamento resultaram
numa procura elevada, superando a dotacdo disponivel. Os niveis de realizacéo fisica e financeira refletiram a
eficacia dos apoios, com a maioria das metas a ser alcangadas ou superadase 0s beneficiarios a apresentaram uma
evolugdo da atividade empresarial superior as empresas nao apoiadas, confirmada pela analise das respostas ao
inquérito e pela andlise contrafactual .

As empresas apoiadas, tendo sido mais afetadas, apresentaram melhor desempenho (em média mais 47 mil euros
de VN anualmente) e recuperagdes mais acentuadas apos a crise pandémica, sendo este diferencial mais evidente
nos setores de comércio a retalho, ativ idades culturais e atividades de servicos de apoio. Verificaram -se também
diferenciais positivos sobre o Emprego (em média mais 0,6 ETI anualmente), evidenciando que o apoio contribuiu

diretamente para a preservacao de postos de trabalho, reduzindo a taxa de mortalidade empresarial e mitigando as
consequéncias sociais da crise.

No COMPETE, o programa APOIAR destacotse por financiar a liquidez das empresas mais afetadas tendo sido
eficaz na concretizag&o dos objetivos, com uma taxa de realizagdo financeira de 100%, refletindo a sua importancia

na manutencao da atividade empresarial, da capacidade produtiva e dos postos de trabalho. O programa Garantir
Cultura com uma dotagdo de 27 milhdes de euros em 2022, apoiou 546 promotores, tendo sido realizada a quase
totalidade do incentivo aprovado, em virtude d o volume de rescisdes por parte de promotores que apresentaram

dificuldades no reporte da informagéo contabilistica e financeira.

No Agores 2020 , os apoios foram eficazes, com as empresas apoiadas a recuperarem o Volume de Negdcios para
valores pré-pandemia em 2021. No Madeira 14-20, todas as metas foram cumpridas/superadas refletindo uma

eficacia acima do esperado.

28 Adequacéo/ articulagdo de politicas complementares de mitigagéo dos impactos (e.g. layoff, moratdrias, alinhamento dos apoios
face aos periodos de confinamento, previsibilidade das politicas), complementam os apoios e favorecem a manutengéo da ativida de
e, consequentemente, a inser¢éo de grupos mais desfavorecidos
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A necessidade de financiamento das empresas e a simplicidade no processo de submisséo de candidaturas
refletiu -se em indices de procura superiores a dotacdo disponivel nos avisos lancados na LF1, que acolhe
cerca de 60% do incentivo aprovado. Os niveis de realizacéo fisica e financeira registados apontam para
a eficacia e contributo dos apoios para a manutencédo e sobrevivéncia das empresas apoiadas

132. A LF 1 enquadrou 89.085 operacfes apoiadas que representam quase 60% do investimento
elegivel e do incentivo aprovado (1.F MNbebl.FLLb DA =~ z ©] z 2 ~Quad®d 4)» Pozapoiadozaiin
total de 64.819 empresas (de um universo total (teoricamente 2°) elegivel de 863.211 empresas (8%), com
destaque para os setores das agéncias de viagens (36%), restauracdo e similares (31%), atividades
desportivas, culturais e recreativas (18%) e alojamento (16%) - ver Quadro A36. Envolveu instrumentos de
apoio a tesouraria das empresas que atuavam em setores mais afetados pela crise pandémica, visando
garantir a preservacao dos seus niveis de liquidez e a manutencao da atividade econémica g Programa
APOIAR. As medidas de confinamento também condicionaram o desenvolvimento de atividades culturais,
tendo sido criados apoios especificos de forma a salvaguardar a manutencdo da atividade das
organizac¢des que operam no tecido empresarial cultural - Garantir Cultura .

133. A necessidade de financiamento das empresas mais afetadas pelo surto epidemiolégico e a
simplicidade no processo de submissdo de candidaturas refletiu-se em indices de procura
consideravelmente elevados, com niveis de investimento candidatado superior es a dotagdo disponivel
nos avisos langados no ambito da LF1 (ver Quadro A4), sendo que, de acordo com os focus group e
entrevistas, a atratividade dos apoios e a respetiva urgéncia de financiamento motiv aram um reforgo da
dotacédo disponibilizada, traduzindo -se numa taxa de compromisso de 109 %, (ver Figura 2), refutando o
I_RI.1 - menor mobilizagdo/ interesse dos potenciais beneficiarios reduz os indices de procura e procura
qualificada e o alcance dos apoios.

134.  Adicionalmente, sobretudo em sede de focus group, é destacada a celeridade no langamento dos
avisos e na atribuicdo dos apoios, cuja centralizacdo em entidades experientes neste tipo de procedimento,
como o IAPME], a par do auxilio da AT, no caso do Continente, permitiu a ge stdo eficaz e a mobilizacdo dos
recursos necessarios para a implementacdo dos instrumentos de apoio a manutencdo da atividade
empresarial, sem comprometer as restantes atividades desenvolvidas pelas instituicdes, refutando o |_ RI.2
- incapacidade de a Administracdo Publica mobilizar recursos e alterar procedimentos padrdo face a
necessidade de resposta de emergéncia.

135. Osniveis de realizacao fisica e financeira registados permitem concluir pela eficacia e contributo

dos apoios para a manutencgdo e sobrevivéncia das empresas apoiadas (ver Quadro 1 e Quadro 7), dado
gue, na generalidade, as metas estabelecidas foram cumpridas/ ultrapassadas . N&o obstante, registaram -
se diferencas nos indices de realizag&o financeira entre o APOIAR e o Garantir Cultura (100% e 90%). No
Continente, a data de corte, estavam encerradas cerca de 94% das operacdes, prevendo-se o cumprimento
integral das metas, uma vez concluidas as restantes opera¢fes, dado que o nimero médio de postos de
trabalho das empresas apoiadas por empresa necessario se alcangar a meta definida (3,22 ) é inferior ao
previsto na programacéo (4,12) e adere bem a dimenséo média das PME, em termos de n.° de trabalhadores
(44% tém mais de dez trabalhadores).

136. No Madeira 14-20, a taxa de cumprimento da meta do indicador de resultado (100%) esconde uma
eficicia acima do esperado, uma vez que a meta de 99% definida em sede de programacao foi revista o que
reforca a concluséo de eficacia dos apoios no que respeita a sobrevivéncia das empresas. No Acores 2020

0 panorama ndo diverge nos resultados alcancados nem nas circunstancias em que os apoios foram

operacionalizados, revelando bons niveis de eficacia.

Quadro 7. Indicadores e execucdo g Sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial (LF1) , a
31/12/2023

Taxa de
Realizagao
efetiva

PO Financiador Meta Valor
Tipo indicador 2023 realizado

Indicador g Descritivo

Financiamento ndo reembolsavel (subvenc¢des) para

0,
fundo de maneio das PME em resposta a COVID19 b B D2 1OME (5 L
N° de PME apoiadaspor financiamento néo reembolsavel o o
para fundo de maneio em resposta & COVID-19 A\ S e L
o . .
N° de postos de trabalho das empresas apoiadas através NO 225 250 210 388 * 93%

de subvengdes em resposta a COVID19

2% Total de empresas das CAE elegiveis para apoio, independentemente de reunirem as demais condigdes para aceder aos apoios
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PO Financiador : o Valor Ta>'<a d?
s Indicador g Descritivo . 5 Realizagao
Tipo indicador realizado .
efetiva
PME que concretizaram o projeto e mantém atividade % 80 96* 120%
Conceder apoio as PME para capital de giro (subvencgées) b 50 b B 46 b B 92%
Numero de PME com subvengdes para capital de giro N° 2 166 2062 95%

N° de postos de trabalho das empresas apoiadas através

de subvencdes em resposta a COVID19 i S LU s
PME que concretizam o projeto e mantém a sua atividade % 100 n.d. n.d.

Conceder apoio as PME para capital de giro (subvencgdes) b 22b b 24b b 112%
Numero de PME com subvencgdes para capital de giro Ne° 1134 1268 112%
PME que concretizam o projeto e mantém a sua atividade % 99% 99% 100%

Fonte: EY-Parthenon com base no S| do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: * valores realizados em 2022; ** valores realizados em 2024 ; no Madeira 14-20, de acordo com a nota de fundamentagé&o da reprogramacéo de
2022, éreferidloqueovalory z ¢ebZ 8«z x¥uox'  z23~°vE VW~ ~Yenigadéa data fle/12/32/F822 era 99%, valor que se
assumiu como valido para o computo geral da medida

O programa APOIAR apresentou um contributo significativo  para manter a saude financeira das empresas
no curto prazo, para manter a capacidade produtiva e os postos de trabalho , sendo que 0 seu sucesso foi
potenciad o pela simplificacdo de procedimentos e cumulatividade dos apoios (REACT-EU e extra REACT-
EU). Os resultados perspetivam -se como sustentaveis ao nivel da atividade e pessoal ao servico até 2026 .

137. O APOIAR dividu-se em quatro tipologias diferentes: APOIAR g PME, APOIARRENDAS a PME,
APOIAR +SIMPLESe APOIAR Restauragdq que em conjunto representaram cerca de 99% das operacgdes
selecionadas e 98% do fundo aprovado. O APOIAR- PME (ou APOIAR.PT nos PO Regionais)foi aplicado
pelos trés Programas financiadores, caracterizando -se pela simplicidade no processo de candidatura, a
abrangéncia setorial dos apoios e a disponibilizacdo de um montante de incentivo em funcéo da diminuicéo
da faturacéo registada pelas empresas. O APOIAR +SIMPLESoi implementado apenas no Continente e
assumiu os mesmos moldes que o APOIAR3a PME, mas direcionava-se apenas a Empresarios em Nome
Individual (ENI).

138. Todas as medidas registaram indices de procura significativ amente elevados e reduzidas taxas
de desisténcia e anulacdo, sendo que, de acordo com os inputs recolhidos durante o processo de
auscultacdo (sobretudo via entrevistas), o sucesso dos apoios a tesouraria das PME e ENI mais afetadas
esta diretamente relacionado com a celeridade de implementacao dos apoios, com a facilidade do processo
de candidatura e com a complementaridade com outros instrumentos de apoio a tesouraria d as empresas
(ver Figura A30). O inquérito revela também que cerca de 15% dos promotores recorreu a mais do que um
instrumento (do REACT) e 80% dos promotores considera que a cumulatividade dos apoios foi
importante/fundamental para manter a empresa em atividade (Figura A31). Adicionalmente, analisado o
desempenho das empresas que receberam mais do que um tipo de apoio, verifica-se que estas foram
ligeiramente mais impactadas ( -62% vs-43% de quebra no VN, em 2020) mas recuperaram de forma mais
acelerada do que as demais (mais do que triplicaram o VN, enquanto as demais pouco duplicaram o VN entre
2020 e 2023 e conseguiram preservar a eficiéncia operacional - Quadro A71) pelo que se confirma a parte
y¥ £zxvo~0Of¥ vOO~ovevy¥ yv iye ¢V X«f«tvd@~a~yvyz
v zozoavAA¥Y yz xvoy-~yva« voC z-acumulatividagewdsApbiosyfavordce
o0 alcance dos resultados. A andlise dos indicadores de resultado, o processo de auscultagdo e a analise
contrafactual confirmam que maioria das empresas apoiadas concretizou 0s seus projetos e manteve a
atividade, validando os pressupostos |_Pll.1 gas empresas apoiadas concretizam os projetos.

139. Os resultados do inquérito revelam ainda o contributo do APOIAR para manter a saude financeira
das empresas no curto prazo, para dar continuidade a capacidade produtiva e para a manutencéo dos
postos de trabalho : i) na opinido dos beneficiarios (Figura A48) os apoios contribuiram para manter a
empresa em atividade, suportar as despesas de tesouraria e manter os postos de trabalho (80% das repostas
em cada um dos parametros) , assim como para manter a eficiéncia operacional ( 70% das respostas)e ii) os
dados financeiros reportados pe los inquiridos demonstram, a partir de 2020, uma tendéncia de crescimento
do VN médio, do n° de pessoas ao servico e uma estabilizagédo do indice de eficiéncia operacional (Quadro

30 Foi reportado um universo de 6 839 beneficiarios, a mesma empresa podera ser contabilizada diversas vezes, caso concorra a
diferentes medidas, gerando um efeito de sobrestimacéo dos postos de trabalho apoiados.
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AT71); iii) a eficacia dos apoios ndo se manifestou apenas no curto prazo, tendo potencial para produzir

efeitos no futuro das empresas - 95% dos inquiridos perspetiva uma manutencdo/aumento do nivel de
atividade e do n° de pessoas ao servico até 2026 (ver Figura A56). Os resultados da analise contrafactual,
(infra) , confirmam o melhor desempenho dos apoiados em termos do VN e do pessoal ao servico.

140. Ainda assim, a eficacia dos apoios foi condicionada pela alteracdo nos padrées de procura dos
consumidores, pelas pressdes inflacionistas e pelas sucessivas restricbes a circulacdo, tendo estes
constrangimentos sido sentidos pela grande maioria dos promotores inquiridos (Figura A57). Esta
circunstancia convive, porém, com niveis excecionais de eficacia dos apoios no que respeita a taxa de
sobrevivéncia das empresas apoiadas (96%) levando a equipa de avaliacdo a concluir pelando validacdo do
risco |_RIIl.1. - a procura dirigida as empresas e subsequentes vendas das empresas apoiadas deteriora-se
ainda mais do que o verificado no ano de referéncia, impedindo -as de manter a atividade e/ ou os niveis de
eficiéncia emprego. De facto, este risco ter -se-a verificado, mas nao com intensidade suficiente para impedir

a trajetéria, em termos médios, de recuperacdo do VN das empresas apoiadas, nem tdo pouco a sua
sobrevivéncia.

O programa APOIAR RENDAS registou baixa procura qualificada e uma taxa de rescisdo superior aos
restantes APOIAR, refletindo debilidades nas candidaturas e algumas condi¢cdes de elegibilidade
desajustadas. Ainda assim, a pertinéncia do apoio € valorizada pelos beneficiarios inquiridos, que o
consideraram fundamental para ndo entrar em incumprimento no pagamento das rendas

141. O programa APOIAR RENDASfoi implementado apenas no Continente e destaca-se dos restantes
incentivos APOIAR porque o apoio aprovado apenas representou cerca de 41% da dotagdo disponivel no
aviso. Adicionalmente, ainda que reduzida, o APOIAR RENDAS registou uma taxa de rescisdo/ anulacio
superior aos restantes incentivos APOIAR (6%. Em linha com o processo de auscultacdo realizado
(entrevistas) , estes indicadores resultam de algumas dificuldades de interpretacdo no preenchimento dos
formularios de candidatura e das respetivas condi¢des de elegibilidade. Em primeiro lugar e num primeiro
momento, apenas eram elegiveis contratos de arrendamento ndo habitacionais, tendo posteriormente sido
alargado aos contratos de exploragdo. Em segundo lugar e apresentando -se como aspeto determinante
para o menor sucesso da medida, era necessario que o contrato estivesse registado na AT , sendo que tal
obrigacdo é dos senhorios e ndo dos candidatos . Acresce que apenas 0s contratos posteriores a 2015
estavam sujeitos a essa obrigacdo, o que obrigou a prestacdo de esclarecimentos/ fundamentacdo pelos
candidatos, nem sempre providenciada (de todo ou de forma suficiente) em linha com o necessério a
aprovacgdo da candidatura. N&o obstante as dificuldades assinaladas nos processos de candidatura, 74% dos
respondentes que beneficiaram deste apoio afirmaram que na sua auséncia néo teria sido possivel manter
0 pagamento das rendas, confirmando a sua importanci a (ver Quadro A75).

O apoio no setor cultural também foi realizado quase na totalidade (90%) , produzindo resultados positivos,
contudo registaram -se taxas de resciséo superiores ao programa APOIAR, em virtude das diferengas ao
nivel das condi¢des de elegibilidade , mais exigentes e contrastantes com a capacitacdo dos publicos -alvo
para implementar projetos cofinanciados por FEEI, repercutindo -se em implicagbes na capacidade de
financiamento no caso do Garantir Cultura.

142. O setor da cultura também foi fortemente afetado pelas medidas de restricdo a mobilidade e pela
suspensao de eventos e atividades que envolvem o contacto pessoal, tendo sido criado o programa Garantir
Cultura para mitigacdo dos impactos da crise pandémica no setor , promovendo a criacdo, producdo e

difusdo de obras culturais. Com uma reducdo da dotacgioy z HEbD | v v GLbDA ¥ ~oxzao?

promotoresA X ¥~ 7 z©O| ¥onyzoy¥ v «£ {,tendy ddo ml@evanteqiraaymanuiercdo@dsb B
atividades culturais da generalidade das empresas apoiadas (ver Quadro A7).

143. Ataxaderealizacdo de 90% é resultado de indices de anulagdo elevados quando comparados com

os restantes incentivos (cerca de 13%), que, de acordo com o apurado em sede de entrevistas, s&o
consequéncia de diferencas ao nivel das condi¢cdes de elegibilidade a no APOIAR - PME apenas era
necessario apresentar a quebra de faturagdo, enquanto no Garantir Cultura os beneficiarios deveriam

apresentar projetos elegiveis. As empresas elegiveis ao Garantir Cultura ndo estavam familiarizados com
0 processo de candidatura e reporte d os fundos comunitarios, nao dispondo nem disponibilizando, por
vezes, a informacdo necesséaria para efeitos de validacdo. Adicionalmente, a pesar de ser processado um
adiantamento automatico inicial, no montante equivalente a 50% do incentivo aprovado, o resto do
pagamento era faseado, obrigando ao recurso a financiamento préprio ou externo , 0 que condicionou a
implementacao.

As empresas apoiadas apresentaram melhor desempenho (em média, +47 mil euros de VN anualmente) e
recuperacdes mais acentuadas , sendo este diferencial mais evidente no comércio aretalho, nas atividades
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culturais e atividades de servigos de apoio . Verificaram -se diferenciais positivos sobre o Emprego (em
média mais 0,6 ETI anualmente) , evidenciando que o contributo direto para a preservacao de postos de
trabalho, reduzindo a taxa de mortalidade empresarial e mitigando as consequéncias sociais da crise

144. A andlise contrafactual realizada no ambito das empresas dos setores beneficiados pelos apoios do
REACTEU corrobora a hip6tese de que os instrumentos mobilizados tiveram um impacto importante na
promocéo da recuperacado da crise provocada pela pandemia da COVID-19. Estes apoios contribuiram para
melhorias no contexto econémico das empresas e nas suas consequéncias sociais, nomeadamente na
manutencdo de postos de trabalho e na estabilidade empres arial. A andlise contrafactual, que utilizou o
método de difere ngas-nas-diferencas para multiplos periodos , permite concluir que o REACT contribuiu para
gue as empresas apoiadas registassem em média um VN de 47 mil euros superior (Quadro 8) ao registado
cenario sem apoio (equivalente a 18% do VN médio dos tratados no periodo) - como este efeito é medido
apenas entre empresas que mantiveram atividade, deve ser entendido como adicional ao efeito na
manutencéo da atividade.

Figura 8. Evolugéo do Volume de Negdécios Médio Figura 9. Evolug&o do Emprego Médio (2017 -
(2017 -2023) 2023)
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Fonte: Estimativa EY-Parthenon, com base nabase de dados SABI

145.  Alémdisso, as empresas registaram uma quebra acentuada no volume de negécios médio, refletindo
0 impacto transversal da pandemia. Embora a diminuicdo em valor absoluto tenha sido ligeiramente
superior nas empresas apoiadas (linha vermelha), o declive relativo foi mais pronunciado nas empresas sem
tratamento (linha azul), sugerindo uma contracéo proporcionalmente mais forte neste grupo  (Figura 8). A
partir de 2021, contudo, as empresas que beneficiaram de apoio apresentam uma recuperagao mais rapida

e robusta, recuperando mais cedo os niveis pré -pandemia. Este diferencial positivo na fase de retoma
reforca a interpretagdo de que o apoio teve um efei to mitigador sobre os impactos negativos da crise. O
diferencial positivo do VN, em termos absolutos, e a capacidade de recuperacdo refletem a eficicia dos
apoios para mitigar os impactos negativos provocados pela pandemia. A intervenc¢éo foi , assim, essencial
para sustentar a recuperacao econémica em um periodo de grande incerteza

Quadro 8. Efeitos médios anuais do tratamento nas principais variaveis , global e por segmento

,. Valor Acrescentado
Volume de Negécios Emprego
Segmentacio Bruto
I T N

Global 46 686,6 -5 586,72 0,57
Continente 47 583,7 -6 732,05 0,36

NUTS | Madeira 20 275,4 87115 0,41
Acores 35 746,76 43 401,88 0,34
Alojamento (CAE 55) 5 6467,6 -154 411,9 0,4
Atividades Culturais, Artisticas e
Espetaculos (CAE 90) 112 658,68 36 637,96 0,14
Atividades Desportivas, de Recreacgéo e

CAE de Lazer (CAE 93) 40 416,49 8 144,59 0,04
Transporte Terrestre e Transporte por :
Oleodutos ou Gasodutos (CAE 49) BT ZTRSAD B
Agéncias de Viagens e Operadores -25 2969,65 .53 542,02 0.1

Turisticos (CAE 79)
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L Valor Acrescentado
Volume de Negécios Emprego
e — > > =

ETI
Restauracéo e Similares (CAE 56) 86 566,22 29 024,93 0,6
Comércio a Retalho (CAE 47) 107 686,18 3243424 0,4
Atividades de Servicos de Apoio as
Empresas (CAE 82) 94 104,76 185215 0,2
Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados SABI de 2017 a 2023 ; Legenda: ETl = Equivalente a Tempo Inteiro

Legenda:
Valores estatisticamente significativos (p -value < 0,05).

146. De uma perspetiva setorial , a Figura A23 e Quadro 8 mostram que, ao focar a andlise nas CAE com
efeitos estatisticamente significativos, emergem diferencas na recuperacdo dos setores beneficiados: as
atividades culturais e artisticas (CAE 90, 2,3% do incentivo aprovado) registaram um efeito positivo
expressivo, com um acréscimo médio anual de 112 mil euros no VN. O setor das atividades desportivas e
recriacdo (CAE 93, 3,7% do incentivo aprovado) apresenta um perfil de recuperacdo semelhante , mas com
efeito médio anual mais reduzido: 40 mil euros (ambas estatisticamente significativas a 0,05) . O comércio
a retalho (CAE 47, 12% do total de empresas apoiadag e a restauracdo (CAE 56, 37% das empresas
apoiadas) demonstram trajetorias de recuperacao semelhantes, com um volume de negécios médio superior
ao das empresas de controlo em 107 mil euros e 86 mil euros, respetivamente, refletindo uma recuperacéo
mais rapida (estatisticamente significativas a 0,05) .

147.  Verificaram-se também efeitos positivos sobre o Emprego, com as empresas apoiadas ("Com
Tratamento") a registarem um aumento médio de 0,565 no emprego em ETI (p-value < 0,05) , evidenciando
gue o apoio contribuiu diretamente para a preservacdo de postos de trabalho, reduzindo a taxa de
mortalidade empresarial e mitigando as consequéncias sociais da crise, enquanto as empresas nao tratadas
("Sem Tratamento") ndo apresentaram uma recuperacao equivalente. Esta tendéncia é visivel n a Figura 9
onde se observa que, entre 2017 e 2020, ambos 0s grupos registaram uma queda no emprego médio, mas,
a partir de 2021, as empresas "Com Tratamento" apresentaram uma recuperacdo significativa e
sustentada, ao passo que as empresas "Sem Tratamento" continuaram com uma trajetéria descendente,
reforcando assim a importancia dos apoios financeiros na estabilizacdo e recuperacdo do mercado de
trabalho, assegurando ndo apenas a sobrevivéncia das empresas, mas também a manutencao do
emprego num contexto de elevada incerteza econémica

148. A leitura dos resultados em termos de taxa de mortalidade empresarial e a comparagéo do VN
(Figura 8) confirmam que o apoio do REACT foi determinante para a promog¢do da sobrevivéncia das
empresas e para a manutencao dos postos de trabalho, especialmente em contextos mais adversos. Estima-
se que, na auséncia deste apoio, a taxa de cessacao de atividades teria sido significativamente mais elevada,
particularmente nas regides mais vulneraveis, como os Agores, onde o impacto do apoio foi mais expressivo.
Além disso, a falta de apoio poderia ter resultado numa reducdo substancial do VN nas atividades
abrangidas, com consequéncias mais severas para a economia local e a sociedade, nomeadamente ao nivel
do emprego e da estabilidade social.

4.3.2 Contributo para a promoc¢ao da resiliéncia do sistema de salde glLF2 (QA4)

QA4. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU para promover a resiliéncia do sistema de saude,

particularmente ao nivel dos investimentos realizados em produtos e servicos como as vacinas e 0s medicamentos
especificos contra a COVID-19?

A Linha de Forca 2 destinou-se a reforcar e capacitar o sistema de saude para combater a pandemia de COVID 19,
com um montante aprovado de 325 milhes de euros distribuido por 12 avisos -convite, com o objetivo de financiar
a aquisi¢do vacinas, medicamentos e equipamentos de protecdo individual e para a reabilitacdo de infraestruturas .
A realizacdo de quase 100% do apoioreflete -se no cumprimento da maioria dos indicadores de resultado, validando
a eficacia dos apoios.

No COMPETE, o aviso langcado em outubro de 2021 permitiu a aprovacéo de 250 milhdes de euros para a aquisi¢ao,
armazenamento e distribuicdo de vacinas e medicamentos antivirais. Este incentivo foi executado na totalidade,
financiando o processo de vacinagéo entre fevereiro de 2020 e dezembro de 2023. A vacinagéo de 7,9 milhdes de
pessoas, equivalente a 80% da populagdo vacinada até o final de 2023 e a 109% da meta estabelecida na
programacéo, evidencia a eficacia dos apoios, ancorada na celeridade e eficacia na implementagao do processo de
vacinagao, potenciada pela articulagcdo e colaboragdo entre os intervenientes, e a adesdo da populagéo.

No Acores 2020, apesar de uma dotagdo programada de 29 milhdes de euros, foram aprovados 46 milhdes de
euros de apoio, com uma realizacéo financeira de 93%. A aquisi¢cdo de EPle equipamento médico ficaram aquém
das metas programadas (, por prioriza¢do no reforco de recursos humanos e em face de estas operacgdes terem sido
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financiadas pelo orgamento regional . No entanto, o incentivo destinado a aquisicdo de instrumentos de rastreio e
diagndstico foi eficaz, superando as metas estabelecidas. A testagem em massa e o refor¢o da atividade assistencial
foram bem-sucedidos.

No Madeira 14-20, a dotacdo programada de 24 milhGes de euros foi superada, com 29 milhdes de euros de
incentivo aprovados. A taxa de execucgdo foi de 112 %, cumprindo ou superando integralmente as metas dos
indicadores de realizacéo e resultado definidos na programacéo . A inflagdo dos pregos dos EPI e a contratacdo de
recursos humanos ndo representaram constrangimentos significativos , gracas ao planeamento antecipado e ao
investimento em condi¢cdes de trabalho adequadas. O investimento na renovagdo e instalag @0 de novos
equipamentos foi destacado como um caso de sucesso, garantindo condigfes aos profissionais de saude as
condigbes adequadas para a retoma dos servigos assistenciais e dos cuidados de salde.

149. No ambito dos apoios a resiliéncia do sistema de satdeA { ¥~ v | " ¥-vy¥ «£ £¥nodvyao
(Quadro 1), distribuido por 12 avisos-convite, sendo que 10 destes apenas foram lancados apds 2022 (ver

Quadro A3). Os incentivos disponibilizados pelos trés programas financiadores tinham como objetivo

reforcar e capacitar o sistema de salide de meios para combater o surto epidemiolégico, nhomeadamente

por via do investimento em infraestruturas , medicamentos, instrumentos de rastreio e diagndsticos,

aquisicdo de vacinas e também pretendiam salvaguardar a prestacdo de cuidados de saude através da

retoma d a atividade assistencial suspensa/adiada. Nos trés programas observaram -se indices de realizagéo

financeira préoximos dos 100% (ver Figura 2), o que se refletiu no cumprimento da generalidade dos
indicadores, validando o 1l_PIl.1 e ll_PIIl.2 gos promotores concretizam os projetos e as operagdes apoiadas

alcancam os resultados contratualizados.

d XdbeZi Z z®zx«2¥« ¥0O GJE bbb v| " ¥-vy¥O0O v v ¥ {~‘ovox-~yv
a vacinacao de 7,9 milhdes de pessoas e o cumprimento das metas . A articulacéo entre as entidades mais

relevantes no contexto de intervencédo e a adesao significativa da populacdo foram fundamentais .

150. d v-~0¥ ¢voAvy¥ v FFDFEDGEGF !z " £~2~« V¥ XdbeZi Z v
armazenamento e distribuicdo de vacinas e medicamentos antivirais (77% do montante aprovado no LF2
para Saude). A execucdo integral da dotacéo disponibilizada refletiu  -se no cumprimento da globalidade
das metas estabelecidas, permitindo a vacinacdo de 7,9 milhdes de pessoas (equivalente a 80% da
populacédo vacinada no final de 2023, em Portugal e a 109% da meta definida em sede de programacao). A
auscultacdo de atores (entrevistas) evidenciou que as dificuldades relacionadas com a mobilizacdo de
recursos humanos e com a adaptacédo aos sistemas informaticos, em particular num contexto em que a
aquisicdo de vacinas foi acometida a DGS, organismo com missao essencialmente normativa € com menos
experiéncia em aquisicdes massivas e cofinanciadas por fundos comunitarios , foram colmatados pela
colaboracéo e articulagdo entre a DGS, o COMPETE SPMSe INFARMED a centralizacdo da aquisicdo de
vacinas na DGS revelouse desafiadora, tendo por isso contribuido o know -how da SPMS, o apoio juridico do
INFARMED ea articulagdo com COMPETE para questdes de natureza mais operacional permitindo concluir,
ainda que na presenca de desafios inequivocos, pela ndo validacdo do risco IlI_RII.3 Dificuldades de
recrutamento/ contratacdo de servicos no mercado para implementar as operacdes e dificuldade de
mobilizacdo de recursos internos para implementar as operagdes , na medida em que tal ndo impediu a
concretizacdo dos projetos . A capacidade de adaptacé@o dos principais atores e o sucesso nos resultados,
corroborado pelo relatério do Tribunal de Contas3! permitem refutar o Il_RI.1 - incapacidade de a AP
mobilizar recursos e alterar procedimentos .

151. Em sede de entrevistas e focus group, foi também destacada a celeridade e eficacia do processo de
vacinacdo e a adesdo da populagdo que, apesar de uma certa fadiga pandémica, foi significativamente
elevada no periodo mais critico, permitindo o aumento da protecao da populagao e do nimero de pessoas
vacinadas (conforme atesta a superacdo da meta definida na programacéo) , consubstanciando-se na
contencgéo do virus e na reducéo de casos e 0Obitos, refutando o II_RIII.1 - verifica -se incidéncia de ndo adesao
a vacinagdo por parte da populacao. Ainda do processo de auscultacéo (entrevistas e focus group), emergiu
a percecao de que a tais niveis de adeséo, ndo terao sido indiferentes, por um lado, pela vontade intrinseca
das populagBes em obterem a imunidade, conterem as cadeias de propagacéo, viabilizando assim um
conjunto de atividades sociais e econémicas para as quais a verificagdo de um sistema vacinal completo
eram condicdo necessaria e, por outro a sua gratuitidade, que inativou um eventual fator dissuasor da
adeséo das populacdes.

3 RELATORIO N.° 1/2024 -OAG-PG- Gestéo da Crise Pandémica de COVIBLY gSintese das agdes de controlo e ligdes para o futuro
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Quadro 9. Indicadores e respetiva execucdo gApoio a resiliéncia do sistema de saude (LF2) a
31/12/2023

Taxa de
Realizagcdo
efetiva

PO Financiador Valor

Indicador a Descritivo

Tipo indicador realizado

Valor dos medicamentos adquiridos associados ao teste e
tratamento do COVID-19 (inclui kits de teste, antivirais e b HM b- 38b D
outros consumiveis) (custo publico total)
COMPETE Valor de todos os custos de vacinacédo b GFG t GFG b {_

Realizagao

Doses de vacinas adquiridas

(o) *k 0,
(aprovadas pela Agéncia Europeia de Medicamentos) A L L Rt
Pessoas vacinadas com o apoio da Uniéo Europeia Ne 72 M 7,9 M** _
COMPETE Grau de cobertura de 95% da populacéo residente no % 78 nd n.d
Resultado Continente ¢/ esquema vacinal completo contra Covid -19 o hn
Valor do equipamento de protec¢éo individual adquirido b 42b D 14bb?7? 35%
Valor do equipamento médico adquirido b 404 520 299 847* 74%
Valor medicamentos adquiridos vinculados ao COVID-19 b FJ b- GI bb ?_
A\ alor da Ti relacionada & COVID-19 para a sadde ) 89695 76 216* 85%
Realizagao
Itens de equipamento de protegédo individual (EPI) N° 8,4 M 0,5 M** 6%
Espaco adicional criado para pacientes com COVID-19 Ne 67 n.d.
Capacidade de teste suportada para COVID-19 Ne 226 838 226 838**
Acores 2020 Populacao beneficiada pelas intervengbes em
) . o = % 100 96,7
Resultado infraestruturas de saude /sociais no total da populacéo
Valor medicamentos adquiridos vinculados ao COVID-19 b 9b b Nb b
Capacidade de teste suportada para COVID-19 N° 0,6 M 1,7M
Valor do equipamento médico adquirido b G bb H bb
VEelleni 2ol Valor da Tl relacionada a COVID-19 para a saude b EAK | EAL
Rl Espaco adicional criado para pacientes com COVID-19 Camas 30 33
Infraestrutura de refrigeragao de vacinas contra a O 16 16
COVID19
Valor da Tl relacionada ao COVID-19 para PMEs b I bb n.d.
Madeira 14-20 Populacao beneficiada pelas intervengbes em
) . L . % 100 100
Resultado infraestruturas de saude/sociais no total da populacéo

Fonte: EY-Parthenon com base no S| do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: * valores realizados em 2022; ** valores realizados em 2024

No Acores 2020 , a aquisi¢cdo de EPI ficou aquém do previst o em virtude d e tal ter sido inicialmente
financiado com o orgcamento regional e na sequéncia do aumento dos precos de mercado. No entanto,
apesar dos constrangimentos associados a insularidade , o Acgores 2020 foi eficaz e bem -sucedido na
testagem da populagéo e na retoma da atividade assistencial e dos servigos de urgéncia

152.  No Acores 202 0, a dotagao inicial de G N b @i reforcada , sendo aprovados | K b ® y #? pard
a mitigacdo dos efeitos na salde, através da aquisi¢do de EPI, do financiamento de instrumentos de rastreio

e diagndstico e de despesascom a contratacéo de recursos humanos. Entre as 10 operagfes candidatas, 4
desistiram, em virtude (de acordo com o apurado em sede de entrevistas e de recolha de informacéo ad

hoc junto da AG) da juncéo de candidaturas e de altera¢des nas necessidades de financiamento (p.e. IPSS
cujas instalacdes foram capazes de dar resposta sem recurso a financiamento comunitério ), mas sem efeito
na concretizagédo dos objetivos estipulados.

153. Osindicadores estabelecidos neste &mbito apresentaram diferentes indices de execucgdo fisica (ver
Quadro 9). Durante o processo de entrevistas aferiu-se que o incentivo alocado a aquisi¢cdo de EPI e de
equipamento médico ficou muito aquém do previsto , em virtude de parte da aquisi¢&o ter sido financiada
pelo orcamento regional e por um maior foco n a utilizacdo do apoio comunitario no refor¢o dos recursos
humanos de forma a garantir a execucdo das operagfes, revelando concomitantemente: i) uma
sobrestimagdo das necessidades, dado que os indices de procura em 2 avisos (e desde logo os dirigidos a
IPSS e que tinham despesas elegiveisrelativas a aquisicdo de EPI)foram inferiores a 100% e; ii) o facto de
se terem registado desisténcias em virtude de as IPSS darem resposta sem recurso aos FEEI redundando

32 O reforgo deve-se a reduzida execucgao verificada no Ambito das medidas REACT de apoio a transigéo climatica.
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num menor contributo do REACT -EU para o0 aumento da eficacia da Rede Regional no apoio as pessoas e as
familias em situacdo de pobreza e exclusdo e; iii) constrangimentos associados a aquisicdo dos
equipamentos e material , associados a indisponibilidade dos bens no mercado, a escalada dos precos e as
dificuldades logisticas associadas a insularidade da regido. Em particular esta Ultima circunstancia tera
contribuido, em parte, para o menor nivel de realizacao fisica e financeira destas operaces, validando o

Il_RIL3 - dificuldade de mobilizacdo de recursos internos para implementar as operacdes .

154. Por outro lado, foi alcancada a meta de capacidade instalada de testagem, ainda que com
necessidades de financiamento superiores ao estimado : a mobilizacdo de recursos humanos e adesdo da
populacdo, em virtude da gratuitidade dos testes (confirmando o mecanismo da TdP) e da necessidade de
guebra do contagio, traduziram -se na eficacia dos apoios do Acores 2020 ao nivel do aumento da
capacidade de diagnéstico e de resposta ao surto Covid -19, do nimero de pessoas testadas e tratadas e
no reforco/ retoma da atividade assistencial e dos servigcos de urgéncia 23, refutando os riscos Il_RIII.1
¢verifica -se incidéncia de ndo adeséo a vacinacéo por parte da populagéoCe 1I_RII1.3 ¢a descontinuidade do
territorio das RA potencia desigualdade de acesso em todas as ilhasC

No Madeira 14-20, ainflacdo nos EPItinha sido considerada no planeamento das medidas e a contratacao
de recursos humanos ndo foram obstaculos a realizacdo das metas estipuladas. O investimento na
renovacao e instalacdo de novos equipamentos fo ram destacados como um caso de sucesso, garantindo
também melhores condi¢des aos profissionais de salide e obtendo o reconhecimento  europeu, refletind o-
se no aumento da capacidade de resposta e no acréscimo de qualidade da prestacao de cuidados de saude.

155. No Madeira 14-20, a dotacdo para a reabilitagdo de infraestruturas da saude, aquisi¢do de
equipamento médico, medicamentos e instrumentos de rastreio e diagndstico também foi reforcada (ver
Quadro 1), em resultado de um esforco alargado (e superior ao estimado) na testagem massiva da
populacdo. A elevada taxa de rescisdo registada resulta da revogacdo de apenas uma operacdo®4, ndo tendo
afetado negativamente o0s objetivos estipulados, que foram cumpridos integralmente. O processo de
auscultacdo (entrevistas) permitiu concluir que a evolucdo dos precos dos EPI e dos testes ndo foi
obstaculo a prossecuc¢éo dos objetivos , sendo que as entidades gestoras estavam devidamente prevenidas.
A contratacdo de recursos humanos também néo foi problemética, em virtude do elevado investimento

na salvaguarda de condic8es de trabalho adequadas e seguras . O processo de testagem, coordenado pelo
IA Saude em parceria com as farmécias decorreu adequadamente, realizando-se testagens regulares,
destacada pelos stakeholders como um complemento importante para a identificacdo de focos de contagio
e para conter a propagac¢do do virus. A prevencgédo para a possivel inflacdo, o investimento em condi¢des de
trabalho e a articulacdo entre atores relevantes permite refutar o ll_RIL1 - verificam -se dificuldades/ atrasos
nas cadeias de abastecimento que comprometem a aquisicdo atempada dos meios de diagndstico .

156. Adicionalmente, o investimento na renovacgédo e instalacdo de novos equipamentos e na reabilitacdo
de infraestruturas foram destacados nas entrevistas como casos de sucessg garantindo melhores
condi¢cdes aos profissionais de salde, tendo acolhido utentes de outras regides, contribuindo para o
aumento da capacidade de resposta e para o acréscimo de qualidade da prestacdo de cuidados de saude
acessiveis. A capacidade e celeridade de resposta refletiu -se na disponibilizacdo atempada do material, em
ganhos de atratividade das instalacdes e na captacdo de RH que permitiram ao PO atingir as metas no que
respeita & ¢! ¥! « ¢ vAA¥Y wzoz{~x~vyv ! z¢vO ~m2z" azoANzo,
redundando no aumento das pessoas testadas e diagnosticadas e da populacdo tratada, ndo validando o
II_RINL1.

157. Assim, os apoios concedidos apresentaram um contributo significativo para a resiliéncia do
sistema de salde regional , viabilizando a continuidade e capacidade de resposta assistencial , para o qual
o planeamento integrado e centralizado, e a proatividade d  os organismos da area da salde regionais , em
particular num contexto onde era desafiante assegurar o fornecimento de equipamentos (e.g. EPI) foi
determinante, conforme recolhido em sede de entrevista e focus group, sendo a descontinuidade do
territério ndo se revelou um constrangimento, refutando o Il_RIII.3 - descontinuidade do territério das RA
potencia desigualdade de acesso em todas as ilhas.

33 N&o se dispde de informacao relativa a criagdo de espaco adicional, pelo que néo € possivel avaliar o sucesso desta medida
34 Projeto M1420 -13-62E3 - Hospital Dr. Nélio Mendonca - Unidade de Cuidados Intensivos g Anulagédo em virtude da impossibilidade
de executar o projeto no prazo previsto de elegibilidade do PO Madeira 14 -20, em virtude d o procedimento de contratacéo publica .
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4.3.3 Contributo , no ambito da testagem a Covid -19, para a revitalizacdo do setor do turismo
particularmente nas RA gLF2 (QA5)

QA5. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, no ambito da testagem a COVID-19, para

revitalizar o setor do turismo, particularmente nas RA dos Acores e da Madeira?

O processo de testagem financiado pelo REACTEU, ndo sendo o principal fator g em particular na RAA, onde as
atividades de promocéo levadas a cabo e a propria natureza do produto turistico (e.g. turismo de natureza), terdo
prevalecido em termos de importancia para a retoma, por comparag¢do com as atividades apoiadas pelo REACT-EU
gauxiliou na revitaliza ¢ao o setor do turismo nas RA dos Acgores e Madeira, reforcando a seguranca dos arquipélagos
como destinos de baixo risco de transmisséo.

A testagem massiva, iniciada no final de 2020 e comeco de 2021, contribuiu para a segurancga dos arquipélagos,
reforcando a promogdo dos mesmos como destinos de baixo risco e auxiliando na retoma da atividade turistica ,
motivada pela recuperacéo da procura. A obrigatoriedade de testagem , a par de outras estratégias adotadas pelas
RA, contribuiram para a contencéo da propagacéo do virus e para promocéo da seguranga dos destinos, acelerando
a recuperagdo econdmica das regides. A complementaridade entre os diferentes instrumentos do REACT -EU foi
também um fator determinante para a retoma do setor do turismo, permitindo um crescimento mais célere face
aos restantes setores apoiados e do que a média nacional.

O apoio disponibilizado para o processo de testagem auxiliou na recuperacdo econémica das RA, que
dependem em larga escala do turismo , garantindo a seguranca dos arquipélagos e promovendo -0Ss como
destinos de baixo risco . Os rastreios nos aeroportos e a obrigatoriedade de testagem na participacdo d e
eventos culturais auxiliaram a contencdo de cadeias de propagacao e a retoma da atividade turistica.

158. O apoio disponibilizado para o processo de testagem massiva , iniciado no final de 2020 e comeco
de 2021, também auxiliou na recuperagdo economica das RA, muito dependentes de um dos seus
principais setores econdmicos de especializagdo: o turismo. O processo de auscultacdo (entrevistas)
permitiu apurar que nao apenas foi realizada uma testagem em massa aos residentes, como foram
realizados testes obrigatérios a chegada nos principais aeroportos dos arquipélagos, de forma a
salvaguardar a seguranca dos restantes turistas e da populacgdo local, contribuindo para promocéo das RA
como destinos seguros e de baixo risco, e, consequentemente, para a aceleragdo da recuperacéo
econdmica, alavancada pela retoma da procura turistica (interna e externa). A obrigatoriedade de testagem
na participagdo em eventos culturais e a implementagédo de medidas de isolamento profilatico para casos
positivos também auxiliaram na contencao de cadeias de propagacao e naretoma da atividade turistica. Em
resultado do sucesso desta medida (mas néo s0), permitiu -se que uma das principais atividades econémicas
das regibes (turismo), com efeitos de arrasta mento significativos na demais economia regional, nao
¢! v v, @que germitiu quebras menos acentuadas no n.° de dormidas nas regides (Figura 10), o que em
certa medida pode justificar também os custos acrescidos face ao estimado no que respeita aos apoios a
testagem.

Com o surto epidemioldgico, a s RA registaram uma reducdo do nimero de dormidas superior a média
nacional, contudo conseguiram recuperar mais rapidamente, exibindo em 2022 indices de procura
turistica superiores a 2019. Esta recuperacdo deve -se a implementacdo de medidas estratégicas de
fomento da procura , alicercada numa aposta de promocdo dos arquipélagos como destinos seguros e
baixo risco de transmisséo, reforcada pelo contributo do processo de rastreio financiado pelo REAC  T-EU.

159. O impacto negativo do surto epidemioldgico no turismo foi mais acentuado nas RA, que registaram
uma diminuicdo do nimero de dormidas ligeiramente maior que a média do Continente , entre 2019 e
2020 (-71% nos Agores, -67% na Madeira e-62% no Continente). N&o obstante a maior redu¢do do nimero
de dormidas no inicio da crise pandémica, os arquipélagos recuperaram os indices de procura turistica
logo em 2022 , tendo registado valores superiores face a 2019, ao contrario do Continente que apenas
recuperou totalmente em 2023 (Figura 10 e Figura A6. ).

160. O aumento do numero de dormidas nos arquipélagos foi fomentado pela implementacdo de
medidas estratégicas de atracdo de turistas , tal como a Madeira Safe to Discover, ou a Tarifa Agores para
incentivo ao turismo interno na RAA. De acordo com os inputs recolhidos em sede de entrevistas e, no caso
da RAA, de focus groups, a retoma mais acelerada da procura turistica foi também alicercada numa
aposta comercial significativa na promocéo dos arquipélagos como destinos seguros . Em ambos os casos,
as caracteristicas dos arquipélagos associados a ultraperificidade e a propria natureza dos produtos
turisticos (e.g. turismo de natureza) também contribuiram (e segundo os atores auscultados,
sobrepuseram-se em termos de importancia para a retoma , em particular na RAA) para a adoc¢do de
estratégias de marketing®® focadas na promocido das RA como destinos seguros e de baixo risco de

3 PEMTA2015 -2020 e Documento Estratégico para o Turismo na RAM (2015 -2020)
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transmissédo do virus. Também foi destacada a importancia da oferta de estabelecimentos turisticos na

£¥yve~yvyz yz VC¥ vEzoa¥ a¥xve z v Vy¥AA¥Y | zamz " ve~°vy

basilares para a promoc¢ao dos destinos turisticos.

Figura 10. Evolucéo do numero de dormidas, entre 2019 -2023
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+243%

70 000 000 W 89, :

60 000 000

50 000 000

40 000 000

30 000 000

20 000 000

10 000 000 ——— J. +276% J—— LA
= S Ss == c === . C e e e e e e ===
2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

161. A comercializagdo das RA como destinos seguros e com reduzidos riscos de transmissédo seria
bastante mais complexa na auséncia de um investimento consideravel no processo de testagem, quer dos
residentes, quer dos visitantes. Neste quadro, o REACT -EU também apresentou um contribut o relevante,
na medida em que financiou os instrumentos de rastreio e diagnostico que permitiram mitigar riscos de
contégio e reforgar a ideia de seguranga.

162. Oinquérito realizado confirma a importancia  dos programas de testagem , inclusivamente os que
foram implementados junto das empresas, sendo que uma grande parte dos promotores alvo desta
iniciativa (85%)afirma que estas foram suficiente s para colmatar as necessidades da empresa (ver Figura
A35). Os beneficiarios também destacaram o contributo significativo do programa de testagem para a
manuten¢do dos postos de trabalho , para a retoma da atividade econdémica e para a realizagdo de
investimentos e formacdes que permitem relancar a sua atividade (ver Figura A36).

163. A complementaridade observada entre os diferentes instrumentos foi outro fator que permitiu a
retoma mais acelerada do setor do turismo nas RA. Uma grande parte dos apoios a sobrevivéncia e
estabilizacdo da atividade empresarial incidiu sobre empresas com atividades diretamente associadas

ao setor do turismo (75%, ver Quadro A36), produzindo efeitos significativos para a sua recuperacao
econdmica (crescimento mais acelerado que os restantes setores apoiados, entre 2020 e 2022 (ver Quadro
A36). Na andlise contrafactual evidencia a revitalizacdo do setor do turismo impulsionada pelos apoios
financeiros, com impacto mais claro nos setores de Alojamento, Restauracao e Atividades Culturais, onde
as empresas "Com Tratamento" apresentaram uma recuperagdo mais ra pida e sustentada (Figura A23).

4.3.4 Contributo para a estabilizagdo e retoma das atividades escolares gLF2 (QAB)

QA6. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, no ambito da testagem a COVID-19 nos

estabelecimentos de educacao, concretamente dos profissionais da comunidade educativa e dos alunos do ensino
secundario, para estabilizagdo e retoma das atividade s escolares?

A testagem a COVID19 nos estabelecimentos escolares revelou -se eficaz, tendo permitido a testagem de toda a
comunidade educativa, 0 regresso as aulas presenciais e viabilizado a retoma do normal funcionamento das
atividades letivas . A articulacéo entre intervenientes, a flexibilidade das escolas, a ades&o da comunidade educativa
e a competéncia das equipas responsaveiscontribuiram para mitig acao os desafios enfrentados, contribuindo para
0 sucesso daestratégia de rastreio . A garantia das condigbes sanitarias necessarias para o regresso ao ensino
presencial, a possibilidade de os alunos infetados poderem assistir as aulas em formato online e a crescente
consciencializagao de alunos e encarregados de educacao para a necessidade de evitaros contagios, foram também
fatores relevantes para a eficacia da medida. Os principais desafios incluiram a constante reafectagédo de recursos
humanos e as ruturas nas cadeias de abastecimento. No entanto, a articulagédo entre farmacias e fornecedores foi

essencial colmatar estes constrangimentos , garantindo a aquisicao atempada dos meios de diagnéstico.

A dotacdo programada} v v v 2z ©2av| z£ yv Xx¥E£«o~mantgve-sezinalterada®o - v
longo do periodo de implementacéo . A execucdo financeira integral do incentivo aprovado refletiu  -se na
testagem de 100% da comunidade educativa alvo.

N

164. Os apoios a consolidagdo de aprendizagens, implementados no Continente, seguiram uma
estratégia sustentada em duas medidas: a estabilizagdo e retoma das atividades escolares e a recuperacgao
das aprendizagens e do sucesso escolar. A testagem, com recurso a testes rapidos antigénio abrangeu os
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profissionais da comunidade educativa de todos os niveis de ensino e os alunos do ensino secundario, tendo-
se iniciado em janeiro de 2021 e decorrido, em diversas fases até ao inicio de 2022 . Adicionalmente estava
planeada a realizacédo rastreios periédicos nos concelhos com uma incidéncia cumulativa a 14 dias superior
a 120/100.000 habitantes, conforme normas emitidas pela DG Salde nos termos definidos no Plano
Setorial que estabelece o Programa de Rastreios Laboratoriais para SARS-CoV-2 nas Creches e
Estabelecimentos de Educacdo e Ensino. A execucao integral do incentivo aprovado refletiu -se no
cumprimento das metas estabelecidas : foram adquiridos a quase totalidade de teste s para diagndstico e
testes a COVID19 previstos em sede de programacdo e foi testada 100% da comunidade educativa alvo
(ver Quadro 10), superando este indicador os valores previstos (90%) .

Quadro 10. Indicadores e execucdo gApoio a consolidacdo das aprendizagens gtestagem (LF2), a
31/12/2023

Taxa de
Realizagcdo
efetiva

PO Financiador

. " Meta Valor
Tipo indicador liclientr - Desanie I 2023 realizado

Valor dos medicamentos adquiridos associados ao teste e

J 0,
tratamento do COVID-19 b L B D L5
Valor das interveng6es do FSE para combater ou o
contrariar os efeitos da pandemia COVID-19 - testagem ¢ 2 18 2 LR DY
C_Zapagldade_ de teste para dlagno_stlco e teste a COVID-19 N 892 206 891 957 100%
financiada (incluindo teste de anticorpos)

Comunidade educativa alvo testada indice 90% 100% 111%

Fonte: EY-Parthenon com base no S| do COMPETE 2020

A constante alterac@o das necessidades de testagem , a reafectacdo de recursos humanos e as ruturas na
cadeia de abastecimento foram os principais desafios enfrentados, contudo a articulacdo entre
intervenientes, a ades@o da comunidade educativa e o acompanhamento e competéncia das equipas
responséaveis permitiram mitigar os constrangimentos identificados e cumprir com 0s objetivos definidos

165. A reconhecida importancia do ensino presencial para assegurar 0 sucesso escolar e sobretudo a
igualdade no acesso as atividades letivas sugere a importancia, confirmada em sede de auscultacdo
(entrevistas e focus group 4), da medida da testagem nas escolas para potenciar o sucesso escolar,
recuperar aprendizagens e mitigar riscos de assimetrias neste dominio. A medida revelou-se eficaz,
confirmando a cadeia de resultados prevista: a testagem massiva, abrangendo a tota lidade da comunidade
educativa, permitiu um diagnéstico precoce dos casos de COVID e mitigou da propagacdo do virus,
viabilizando a retoma do normal funcionamento das atividades letivas , confirmando o pressuposto
IV_PIIL3.

166. Durante o processo de auscultacdo (entrevistas e focus group 4) foi destacada a capacidade
implementacéo da estratégia de rastreio na comunidade educativa, apesar da sua dimensdo e
complexidade . A constante alteracdo das necessidades de testagem e a consequente reafectacdo de
recursos mediante a redefinicdo de prioridades foram dos principais desafios enfrentados pela Dire¢do -
Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGESstE). Ndo obstante, a articulacdo entre intervenientes, a
flexibilidade e independéncia das escolas, a adesdo da comunidade educativa e o acompanhamento e
competéncia das equipas responsaveis pela implementacdo permitiram mitigar os constrangimentos
identificados e assegurar com sucesso 0 processo de testagem.

167. De acordo com as entrevistas realizadas, 0os constrangimentos associados a ruturas nas cadeias de
abastecimento foram solucionados através da articulagcdo entre fornecedores, com a obrigatoriedade de

reporte, ndo condicionando a eficacia das operacdes A ©w A¥ ©z -z ~{ ~xvoy¥se¥ "Mkt
dificuldades/ atrasos nas cadeias de abastecimento que comprometem a aquisicdo atempada dos meios de

y~v| ol @b meskhLentido, a aquisicdo dos servicos de testagem (materiais, deslocacdes, equipa,

testes, andlises, entre outros) também foi sempre realizada a precos de mercado, nao sendo necessario o

refor¢co da dotagdo programada nem o comprometimento das metas definidas.

36 A meta do indicador, bem como o valor realizado e a respetiva taxa de realizagdo respeitam as medidas de testagem, sem inclui r a
componente de recuperacgéo e consolida¢@o das aprendizagens
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4.3.5 Contributo para a promocédo do sucesso escolar, particularmente em alunos com maiores
dificuldades aLF2 (QA7)

QA7. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, através do reforgo do crédito horario das escolas
e do apoio tutorial especifico, para promogao das atividades e do sucesso escolar, particularmente ao nivel do

acompanhamento mais individualizado do s alunos com maiores dificuldades, incluindo alunos com necessidades
educativas especificas? (LF2 2)

A taxa de realizag&o dos apoios direcionados a recuperagao e consolidacdo das aprendizagens situou-se nos 92%
= F GE nm®enumero de alunos envolvidos (1,7 M) nas agbes garantiu o alcance da meta deste indicador de
realizagcdo. Entre os entraves a execugdo das medidas encontram-se as dificuldades na contratagdo de recursos
humanos especializados e a menor adeséo por parte de alguns alunos inseridos em familias mais vulneraveis. A
inexisténcia de dados sobre 0 sucesso escolar da globalidade dos alunos envolvidos prejudica a andlise do critério
de eficacia face as metas previstas.

O apoio do REACTEU permitiu mitigar algumas das lacunas no ensino, expostas pela pandemia, capacitando a
comunidade escolar de instrumentos de intervencéo junto de alunos mais vulneraveis e desfavorecidos . Os apoios
contribuiram para a recuperacao das aprendizagens, para a mitigacédo das desigualdades socioeducativas e para um
maior desempenho escolar, ndo sendo, contudo, possivel mensurar ou mesmo nivelar este contributo com a
informacdo disponivel. Os resultados positivos da globalidade das medidas g que permitiram um acompanhamento
mais individualizado dos alunos com maiores dificuldades - sdo confirmados quer pelos estudos realizados, quer
pela auscultagdo de atores, constatando o contributo (ndo mensuravel) das ag8es apoiadas para a recuperacéo das
aprendizagens, o aumento da motivagdo e da assiduidade, a melhoria do comportamento e para o sucesso escolar.

As medidas apoiadas tiveram continuidade apds a conclusdo dos apoios, refletindo, por um lado, os resultados

positivos das medidas adotadas e, por outro lado, a constatacdo que a recuperacdo das aprendizagens é um
processo longo, que ndo se encontra ainda concluido e exige um maior periodo de observacdo para a manifestagédo
completa dos resultados destas ag6es. A analise realizada sugere o contributo da s equipas multidisciplinares e da
adocao de PDPSha mitigacdo de desigualdades socioeducativas, uma vez que constituem preditores de um maior

insucesso escolar e as intervengdes integradas (e reforco de meios que delas adveio) permitiram melhor capacitar

as escolas para enderecar este tipo de desafios. A descentralizagdo no diagnostico e a autonomia das escolas na
elaboracgéo dos planos estratégicos também contribuiram para a obtencéo de stes resultados.

168. O surto epidemioldgico veio agravar os riscos de baixo aproveitamento e insucesso escolar,
sobretudo entre o0s escaldes etarios mais jovens e os alunos pertencentes a grupos sociais mais
vulneraveis , com reduzidas condi¢cfes de acesso ainstrumentos que permit issem o ensino a distancia e com
um enquadramento em agregados familiares mais desafiantes. A implementagdo de medidas de
recuperacdo e consolidacdo de aprendizagens no Continente visou promover 0 sucesso escolar e,
sobretudo, combate r as desigualdades através da educacéo *'.

169. A estratégia de mitigacdo dos efeitos negativos da pandemia nos niveis de aprendizagem de alunos
focou-se essencialmente em quatro ac¢des, sobretudo vocacionadas para um apoio mais individualizado dos
alunos: i) reforco do crédito horéario das escolas ; ii) reforco d o crédito horario das Equipas Multidisciplinares
de Apoio a Educacéo Inclusiva; iii) alargamento do apoio tutorial especifico aos alunos que ndo obtiveram
aproveitamento escolar no ano letivo 2019/2020 ; iv) adocao de Planos de Desenvolvimento Pessoal, Social
e Comunitario (PDPSC)

170. Adisponibilizacdo de apoios ndo reembolsaveis com taxa maxima de cofinanciamento (100%) para
a realizagdo destas acdes motivou a apresentacdo de candidaturas e a adesdo massiva das escolas as
iniciativas (98% no caso dos PDPSCE a contratacdo de 1170 técnicos especializados . O COMPETE tinha
inicialmente (2021) prevista uma dotacdo de 117 b B destinada a recuperacdo e consolidagdo das
aprendizagens, que seria reforcada em cercade 57 b B em 2022. No entanto, em 2023, a dotacéo reduziu -
sej v'v FMECYPDx¥" "zm2dz yz y~{~x«tyvyz© z ~noxz 2z°vO0O
registos existe ntes ao nivel da execugdo que permitam assegurar a seguranca na certificacdo de despesa
z ¢ z | Fendotsi@o a diferenca alocada as operacdes da LF 3, tendo as respetivas metas dos indicadores
de realizagdo também sido revistas em baixa.

Quadro 11. Indicadores e execucdo gApoio a consolidacdo das aprendizagens gsucesso escolar - (LF2),
a 31/12/2023

Taxa de
Realizagao
efetiva

PO Financiador Indicador a Descritivo Un Meta Valor
a : 2023 realizado

Tipo indicador

N° alunos envolvidos nas medidas de recuperacgéo e

S . Ne 16M 1,7M 104%
consolidacéo de aprendizagens

37 Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 90/2021, 7 de julho de 2021
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Taxa de
Realizagcdo
efetiva

PO Financiador Valor

Indicador a Descritivo

Tipo indicador realizado

Valor das intervencdes do FSE para combater ou

0,
contrariar os efeitos do COVID 19 gsucesso escolar® 2 PHE SRR £

indice relativo as provas de afericdo em Lingua
Portuguesa e em Matematica, no ano letivo 2020/2021 indice 100 85,74 86%
(base 100 = resultados de 2018)

indice relativo a taxa de transigdo/conclus&o de ciclo
(bésico e secundario) nos anos letivos 2021/2022 e indice 100 100 100%
2022/2023 (base 100 = resultados de 2018)

Fonte: EY-Parthenon com base no S| do COMPETE 2020

A execucdo financeira da medida situou -se nos 92%mas o nimero de alunos envolvidos nas acées garantiu
o alcance da meta deste indicador de realizac&o. Entre os entraves a execuc¢éo d as operacdes encontram -
se as dificuldades na contratacdo de recursos humanos especializados e a menor adesao por parte de
alguns alunos inseridos em familias mais vulneraveis . A inexisténcia de dados sobre o sucesso escolar da
globalidade dos alunos envolvidos prejudica a andlise do critério de eficicia face as metas previstas.

171. c«£ xzo¥% ~¥ yz “zy«AA¥Y yv y¥avAA¥Y {~ovoxz~"v

z

yv

Za-¥C-~y¥0C z£ xz " xv yz GJ: A z yz «£v z®zFKEABAP>p-m¥oxig

se que o n° de alunos envolvidos superou proporcionalmente o valor da meta. A incapacidade de absorver
a totalidade da dotacdo resulta sobretudo de constrangimentos a contratacdo de recursos humanos
especializados em localidades de menor densidade populacional e a menor de adesé@o de determinados
alunos, sobretudo or iundos de familias mais vulneraveis , verificando -se parcialmente o pressuposto
IV_PIl.1 e o risco IV_RIII.1 - as escolas dispdem de meios técnicos e humanos que lhes permitam desenhar
e operacionalizar as medidas e menor adesédo por parte dos alunos as respostas desenvolvidas.

172. A menor execucao financeira registada né&o condicion ou o cumprimento do indicador de resultado
relativo & taxa de transi¢do/concluséo de ciclo (basico e secundéario), enquanto o objetivo relativo aos
niveis de aprendizagem observados nas provas de afericdo em lingua portuguesa e em Matematica, no ano
letivo 2020/2021, ficou ligeiramente aquém da meta estipulada de igualar os valores registado sem 2018
(ver Quadro 11). Tal como referido em sede de focus group, o impacto severo, em particular em alunos de
familias mais carenciadas, terd originado dificuldade na recuperacao das aprendizagens, contudo, e até pela
continuidade da aplicacdo da medida apds o apoio, produzir4 necessariamente resultados com maior delay
temporal. Os indicadores de resultado selecionados pretendiam refletir 0 objetivo de manter os niveis de
sucesso escolar registados em 2018 nas provas de afericdo em lingua portuguesa e em Matemética
(disciplinas centrais do curriculo e que sustentam de forma transversal o sucesso escolar ) e na taxa de
transi¢cdo de ciclo (basico e secundario). A pertinéncia dos indicadores para medir (parte) dos resultados
destas medidas ndo encontra paralelo no universo em que sdo aferidos g para a totalidade dos alunos
considerados e ndo para os alunos apoiados. Nao estando disponiveis valores dos dois indicadores para
os alunos apoiados, a analise da eficacia d esta medida fica fragilizada , devendo focar -se nos resultados
e utilizar fontes alternativas

Os resultados positivos da globalidade das medidas sao confirmado s pelo processo de auscultacéo ,
constatando o contributo das medidas para a recuperacao das aprendizagens, o0 aumento da motivacao e
da assiduidade, a melhoria do comportamento e 0 sucesso escolar . As equipas multidis ciplinares e a
adocao de PDPSC revelaram-se fundamentais para mitigar as desigualdades socioeducativas, uma vez
que constituem preditores de um maior insucesso escolar e as interven ¢oes integradas (e reforgo de
meios que delas adveio) permiti ram melhor capacitar as escolas para enderecar este tipo de desafios

173.  Os relatérios de monitorizacao do Plano 21|23 Escola+ evidenciam que , nos trés anos letivos em
analise, as escolas percecionaram um impacto alto e muito alto (variando entre 81% e 96%) das medidas
dos PDPSC nas vérias areas de intervencdo selecionadas, destacando-se as medidas de estimulo
socioemocional e desenvolvimento pessoal na vida escolar dos alunos, em virtude do seu contributo para a
melhoria dos ambientes e processo de aprendizagem, motivagdo, assiduidades, dos comportamentos e das
aprendizagens curriculares e resultados escolares. O sucesso da globalidade das medidas étambém
confirmado pelo estudo realizado pelo Centro de Investigacdo em Educacao e Psicologia da Universidade de
Evora®® que conclui que as iniciativas implementadas no ambito do Plano 21| 23 Escola + produziram

38 A meta do indicador, bem como o valor realizado e a respetiva taxa de realizagdo respeitam a s medidas de recuperagao e
consolidacédo das aprendizagens, sem incluir a componente de testagem

39 Estudos Amostrais Exploratérios gEnsino Secundario (2023)
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resultados positivos no desempenho académico dos alunos e reduziram as disparidades das
classificacBes interescolar es, no ensino secundario. No mesmo sentido, o relatério Apoio Tutorial
Especifico gEnsino Secundario, ano letivo 2021/2022 indica que uma grande parte dos tutores consideram
gue esta iniciativa influenci ou positivamente o comportamento dos alunos , a sua assiduidade e os seus
resultados escolares (dos 1600 alunos apoiados, 75% transitou de ano ou concluiu o curso) .

174. O aumento suplementar do crédito horario das escolas destinado as Equipas Multidisciplinares de
Apoio a Educacéo Inclusiva e a adocdo de PDPSCforam destacado s durante o processo de auscultacéo
(entrevistas e estudos de caso a escolas) por serem fundamenta is para mitigar as desigualdades
socioeducativas, uma vez que estas constituem preditores de um maior insucesso escolar . Estas medidas
beneficiaram sobretudo alunos com dificuldades na gestdo das emocdes, lacunas nas rotinas e habitos de
estudo, dificuldades no planeamento e auto-organizacdo, dificuldades nos comportamentos pré -sociais,
bem como aqueles com fraco envolvimento nas aprendizagens e dificuldades na leitura e escrita. Os estudos
de caso evidenciaram melhorias de comportamento em areas como a alimentacéo, disciplina, assiduidade,
higiene pessoal e também, ainda que de forma menos transversal, no aproveitamento.

175. A auscultagéo (entrevistas) revela que a descentralizagdo no diagndstico e a autonomia atribuida
as escolas na elaboragdo dos planos estratégicos , apesar de gerarem uma maior complexidade de
articulagéo com a comunidade escolar, permiti ram a obtencéo de resultados importantes , invalidando o
risco IV_RI.1 - incapacidade de a AP mobilizar recursos e alterar procedimentos padréo face a necessidade
de resposta de emergéncia g refuta o risco IV_RIIL.2 - complexidade e dificuldade de mobilizagédo e
articulacdo com a comunidade mitigam o sucesso e eficaci a das intervenc¢des realizadas nas escolas.

176. A pandemia expds as necessidades do sistema de ensino, nomeadamente no acompanhamento de
alunos com maiores necessidades educativas, sobretudo os que estéo inseridos em meios desfavorecidos e
vulneraveis. Neste sentido o0 apoio do REACT-EU mitigou algumas das lacunas identificadas, capacitando a
comunidade escolar de instrumentos de intervencdo junto de alunos que apresentem maiores
dificuldades de aprendizagem . Este constitui um efeito ndo explicitamente previsto de extrema relevancia
para o futuro . Os apoios ndo s6 permitiram mitigar os efeitos da pandemia nas aprendizagens e no sucesso
escolar, como criaram capacidades que tenderdo a perdurar (e.g uma maior atencdo a componente das
competéncias sociais e emocionais). De acordo com o apurado em sede de entrevista e de EC verifica -se
gue 0s recursos contratados tenderam a permanecer nos AE e que o trabalho colaborativo e
acompanhamento realizado , em particular as familias mais desfavorecidas, capacitaram as escolas,
encontrando -se mais preparadas para enderecar este tipo de desafios que, apesar dos progressos obtidos,
tendem a persistir . Constata-se ainda que a recuperacdo das aprendizagens é um processo longo, por
concluir e que exige um maior periodo de observagéo para a manifestacdo completa dos resultados .

4.3.6 Contributo para a criacdo e manutencéo de postos de trabalho e a reconverséo profissional
aLF3 (QA8)

QA8. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU para a promocao da criagdo de emprego e para o

estimulo a reconverséo profissional de desempregados, apoios a contratacédo e prémios a manutencdo do posto de
trabalho e a inser¢éo de jovens no mercado de trabalho, tendo em vista a sua transi¢éo para a vida ativa? ( LF3)

O programa ATIVAR.PT destacou-se pela elevada procura (36.725 participantes) e taxa de empregabilidade (77%,
superando as metas definidas). A eficacia dos estagios, fomentada pela implementagdo de medidas com sucesso
provado em programas anteriores, é extensivel as medidas similares implementadas nasRA, tendo igualmente sido
superadas as metas dos indicadores de realizagdo em ambas as regides, e de resultado no caso do ESTAGIAR e
JOVEM PRO (Acores)

Em contraponto, medidas de estimulo ao empreendedorismo na Madeira, como o Jovem Empreendedor e Estimulo
ao Empreendedorismo para Desempregados ou as de formagdo profissional, foram menos bem-sucedidas. A
incerteza causada pela pandemia e o crescimento dos apoios a contratacéo desincentivaram as iniciativas de criagédo
do proprio emprego, enquanto 0s constrangimentos inerentes a realizagdo sessfes presenciais em contexto de
pandemia, limitaram o sucesso das agfes de formacéo.

Os apoios a inser¢éo socioprofissional de desempregados foram implementados em ambas asRA, registando niveis
de execucgdo proximos dos 100%, confirmando a sua atratividade e contributo para a criagdo/ manutencao de

hébitos de trabalho fundamentais para a reducdo das dificuldades existentes na inser¢do socioprofissional do

publico mais vulneravel, agravadas pela incerteza da crise pandémica.

Em suma, os apoios concedidos através do REACTFEU mostraram-se eficazes na promocgao da criagdo de emprego
e reconversdo profissional . Para 14 do estrito alcance das metas, a criagdo média de 3,66 novos postos de trabalho

por beneficiario e a elevada taxa de empregabilidade dos participantes indic iam um contributo positivo d as medidas
implementadas para a inser¢éo de jovens no mercado de trabalho e a manutencdo do emprego, mesmo em um
contexto de incerteza.
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177. As medidas de apoio ao emprego seguiram uma abordagem distinta no Continente, com uma Unica
medida (estagios profissionais - ATIVAR), enquanto nas RA verificou -se uma abordagem mais fragmentada,
onde coexistiram apoios a estagios, a contratacao, a formacéo profissional e a inser¢do socioprofissional
de desempregados e publicos vulneraveis, registando -se diferentes resultados .

178. Estavam programados 270 b B | wombater os impactos na deterioracdo do emprego e no

agravamento das vulnerabilidades sociais , tendo sido executado um montante acima do previsto = GL H

ver Figura 2) e cumprida, por vezes superada, a generalidade das metas estipuladas para os indicadores
de realizacdo e resultado (ver Quadro 12). Sem prejuizo do cumprimento generalizado das metas, a
fragmentacédo dos apoios por diversas medidas (regra geral concorrendo para as metas globais previstas

na programacado) nas RA exibiu niveis distintos de eficacia , sendo nos paragrafos seguintes analisadas em
maior detalh e as tipologias de intervencdo implementadas, tanto no Continente, como nas RA.

Os estagios apresentaram um contributo significativo e elevados niveis de adesao, em virtude das
necessidades sentidas e da eliminacdo de barreiras a oferta de emprego , traduzindo -se no
desenvolvimento de competéncias adequadas as necessidades do mercado de trabalho, refletindo -se na
criacdo liquida de postos de trabalho. No Continente 0 sucesso prende-se com a adogdo de estratégias
semelhantes as adotadas em periodos anteriores. Na RA A, a articulacdo entre o0s empresarios e o Fundo
Regional de Emprego foi fundamental para a eficacia do instrumento. Na RA M também ¢é salientada a
elevada adesao dos participantes, resultando numa ligeira alteracdo de determinados perfis de emprego.

179. Além da elevada procura pelos estagios, sobretudo no ATIVAR (POCI), registou-se taxas de
conclusao dos estagios dentro da normalidade para este tipo de medidas  (cerca de 87% dos participantes
concluiram os estagios, ou seja verificaram -se 13% de desisténcias), bem comoniveis de empregabilidade
assinalaveis (77,8% conforme referido anteriormente, superior ao previsto na programacao) que
comparam bem com o que tipicamente se verifica neste tipo de medidas em particular na
empregabilidade , de acordo com o apurado em sede de entrevistas e corroborado por estudos de avaliacdo
anteriores (a titulo de exemplo, os estagios para adultos financiados no Ambito do POISE“?, registaram uma
taxa de conclusdo de 83,4% e de empregabilidade de 40,7%).

180. A elevada procuraregistada (ver Quadro A4 e Quadro A5) e a inexisténcia de anula¢gdes/rescisées
(ver Quadro 1), culminou no sucesso da medida, tendo cumprido/ superado as metas definidas no
COMPETE 2020 (ver Quadro 12), em virtude da grande adesdo dos destinatérios finais (que valorizam e
sentiram-se motivados para integrar as organizacdes de acolhimento) e da elevada taxa de
empregabilidade dos participantes (77%) e de participantes que concluem o estégio (87%, de acordo com
o revelado em entrevista ), sobretudo num contexto de incerteza no mercado de trabalho e de aversédo ao
risco que motivou as entidades empregadoras a recorrem a fundos publicos (reduzindo custos e riscos
associados ao processo de experimentacdo, confirmando os mecanismos da TdP). A ado¢do de uma
estratégia de apoio aos jovens semelhante as medidas adotadas em programas anteriores facilitou a
implementacdo do instrumento apoiado e redundou no desenvolvimento das competéncias de jovens
apoiados que se traduziu na contratacéo de cerca de 77% dos participantes. A implementacdo de medidas
com sucesso provado nos anteriores periodos de programac¢éo ndo condicionou a Administracdo Publica a
alterar os procedimentos padrdo no contexto do REACT -EU, no Continente, refutando o Ill_RI.2 -
incapacidade de a Administracdo Publica mobilizar recursos e alterar procedimentos padrdo face a
necessidade de resposta de emergéncia.

181. No caso dos estagios realizados na RAA, para 0 sucesso do programa € a contratacdo de jovens
qualificados e nado qualificados (taxa de empregabilidade de 60%), contribuiu a flexibilidade permitida na
implementacao dos mesmos no contexto sanitério existente (e.g. permitir realizacdo parcial dos estagios a
distancia) e a articulacdo entre os empresérios e o Fundo Regional de Emprego .

182. Na RAM os estigios repartiram-se em duas medidas: Estdgios Profissionais , que visavam a
integracdo de jovens qualificados no mercado de trabalho e os Estagios Profissionais Adultos (REATIVAR)
gue pretendiam promover a reintegracdo profissional de desempregados de longa e de muita longa duracao
através de formacao em contexto de trabalho . Os resultados também foram bastantes satisfatorios, sendo
gue o apoio financeiro e o contexto de experimentacdo associado aos estagios eliminaram barreiras a
criacdo de emprego e fomentaram a adeséo, produzindo resultados significativamente positivos (72% dos
participantes empregados) , redundando numa ligeira alteracdo de determinados perfis de emprego que
ambicionavam procurar oportunidades menos expostas a volatilidade da conjuntura econdmicas e a
sazonalidade (p.e. turismo).

40 Avaliag&o Intercalar do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego
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183. As taxas de desisténcia registadas 4! ndo colocaram em causa a taxa de empregabilidade que
apresentou valores semelhantes entre as trés regides apoiadas  (ver Quadro 12), sendo o sucesso
confirmando pelas entrevistas e pelos focus group que permitem aferir pela eficacia destes programas de
integracdo de jovens e de desempregados no mercado de trabalho, por via do financiamento de estagios,
tendo sido bem-sucedido na generalidade dos Programas, em virtude da elevad a adeséo subjacente ao
reduzido custo de contratacdo e o baixo risco de integracdo, fomentando o desenvolvimento de
competéncias socioprofissionais e da experiéncia adequada as necessidades do mercado de trabalho.

184. Adicionalmente, ainda que apenas seja sob a percecdo dos beneficiarios que foram apoiados no
ambito da LF1 e da LF3, em simulténeo, as respostas ao inquérito realizado também evid encia a eficacia e
sucesso do apoio - 83% dos respondentes afirma que este permitiu reforcar a capacidade de trabalho da
empresa e 77% declara que contratou os estagiarios que participaram do programa  (valor que coincide
com o apurado pela AG no indicador de resultado - Figura A42, Quadro A65). Uma parte substancial destes
beneficiarios afirma ainda que néo teria adotado medidas de contracdo e qualificacdo sem o apoio (ver
Quadro A67): 45% dos respondentes nao teria recebido estagiarios e 63% nao teria criado postos de

trabalho adicionais. Neste sentido, apesar das taxas de desisténcia registadas, a taxa de empregabilidade
aferida pelos indicadores de programacéo, a par dos inputs recolhidos em sede de ausculta¢@o (inquérito,

entrevistas, focus group) permitem validar o pressuposto IlI_PIIl.2 - as operagbes séo efetivamente
concluidas, conferindo ao estagiario/ formando novas competéncias relevantes.

Na RAM os apoios a contratacdo registaram uma elevada adeséo , em virtude da maior procura por parte
dos desempregados e da reducdo dos custos de contratacdo para os empregadores. O estimulo ao
empreendedorismo e a formacao de ativos regist ram menor adeséo.

185. Os apoios a contratacdo foram prosseguidos apenas na RAM, num quadro de aumento da
populacdo desempregada na regido assinalavel. A dotacdo foi quase toda executada, revelando a
atratividade da medida para as empresas e o contributo da medida para o aumento da contratacdo. As
medidas de estimulo ao empreendedorismo (Jovem empreendedor e Estimulo ao empreendedorismo para
desempregados), segundo os stakeholders auscultados, despert aram menores niveis de interesse , 0 que
podera estar associado a incerteza vivida durante a pandemia, sendo as vulnerabilidades e fragilidades
expostas pela crise pandémica, a par do crescimento dos apoios a contrata¢do, responséveis por um efeito
de desincentivo . Porém tal ndo resulta num impacto relevante ao nivel da adesdo dos beneficiarios finais
das operacdes (indice de realizacdo financeira de 87%, que compara contudo com uma média de 93% nas
medidas da LF3 dirigidas ao Instituto do Emprego da Madeira, IP -RAM e apenas melhor que a verificada nos
apoios a Qualificacdo de Desempregados). Ainda assim, as reportadas maiores dificuldades na mobilizacao
dos publicos-alvo (beneficiarios finais) ndo impediu niveis satisfatérios de realizacdo fisica (Quadro 12) e
financeira destes apoios, levando a equipa de avalia¢édo a concluir pela verificacdo apenas parcial do Ill_RIIIl.1
- a crise pandémica prolonga os efeitos sobre a atividade econdmica, gerando um quadro de
imprevisibilidade que mitiga as inten¢gBes de contratacdo e criacdo do autoemprego ou mesmo levando ao
encerramento de empresas. Ainda dentro dos apoios exclusivamente mobilizados na RAM, as medidas
Qualificar+ para Empregar e Formacédo de Ativos apresentaram resultados dispares: enquanto a medida
Qualifica+ para Empregar , dirigida ao IEM absorveu a totalidade da dotagdo colocada a concurso, mas
evidenciou uma execucao financeira abaixo das demais medidas deste promotor (ver paragrafo 93), a
Formacdo de Ativos registou menor interesse dos promotores . Os menores niveis de eficacia destas
medidas resultam do menor interesse por parte dos promotores  (privados) e das dificuldades inerentes a
implementac@o das operagbes no contexto sanitario , tal como confirmado pela s entrevistas e focus
group realizados . Neste ambito, observou-se a relutancia (cfr. apurado em entrevistas) na participacao
em ac¢Oes de formacédo, em virtude do receio de propagacao do virus em reunides presenciais  (exacerbado
com o prolongar da situagdo sanitaria) , motivo que tera em certa medida limitado o sucesso destas
operacg@es. Tal facto, contrabalancado porém com a capacidade generalizada de alcance das metas dos
indicadores de realizacéo e resultado desta LF, permite validar parcialmente os riscos Ill_RII.1 - dificuldades
de operacionalizacdo das acfes de formacdo (constituicdo de turmas, ministracdo da formacao
condicionada pela necessidade de adaptacéo ao contexto restritivo imposto pelas medidas de contencéo,
etc.) e lll_RIII.2 - os efeitos da crise pandémica agudizam-se e agravam a situacdo social dos formandos,
levando a desisténcia das acdes de formacao, uma vez que ainda que se tenha verificado, tal ndo impediu o
Programa de alcancar os resultados propostos .

186. Adicionalmente, foram igualmente desenhadas e implementadas medidas de apoio a insercéo
socioprofissional de desempregados , tanto no Madeira 14 -20 como no Acores 2020 , sendo que ambos 0s
casos exibiram niveis de execucéao financeira que rondam os 100% , a que acresce a evidéncia de alcance

41 Apenas se dispde de dados de conclusdo/ desisténcias no POCI.
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generalizado das metas, nos indicadores associados a estas medidas (participantes apoiados e participantes
empregados 6 meses apds a participacdo. A par dos bons niveis de execucédo, em sede de entrevista foi
revelada a percecédo de relevancia da medida para o combate ao desemprego regional (muitas vezes de
ativos tendencialmente associados ao turismo, sazonal) , reconvertendo -os para novas funcdes e,
aportando -lhes competéncias e rotinas de trabalho que favoreceram a sua fixacdo nas fun¢cdes/ empregos
onde foram alocados, apds o fim do apoio.

Quadro 12. Indicadores e respetiva execucdo gApoio a criacdo de emprego (LF3), a 31/12/2023
Taxa de

Realizagcdo
efetiva

PO Financiador Indicador a Descritivo Un Meta Valor
& : 2023 realizado

Tipo indicador

Valor das intervencdes do FSE para combater ou

0,
contrariar os efeitos da pandemia COVID-19 2 Gl b BRI bf {0370

N° participantes apoiados Ne 32 656 36 725 112%

Participantes empregados 6 meses apos terminada a

participacdo (apoios contratagao e estagios profissionais ) A A AL £
Valor agGes FSE para combater os efeitos do COVID-19 b GN b GN bb? 100%
Participantes apoiados no combate a COVID19 N.° 2 300 2 431* 110%
Postos de trabalho apoiados N.° 3500 344 2% 100 %
Participantes mantém seu emprego 6 meses ap6s apoio N.° 101 n.d. n.d.

Participantes empregados 6 meses apds a conclusao % 20% 60% 300%
Postos de trabalho mantidos 6 meses apo6s fim do apoio % 70% 100% 143%
torminada & pariipagd num esigio protssond] % | % sw 118%
Valor a¢es FSE para combater os efeitos do COVID19 b 27b D 30b D 111%
Participantes apoiados no combate a COVID19 Ne 3428 3632 106 %
rkcimprmisiaibivorisior Sl I 0
Participantes que mantém o seu emprego 6 meses apos Ne 1371 2481 181%

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020
Nota: ** valores realizados em 2024

A eficacia das intervencdes lida a partir do grau de cumprimento das metas dos indicadores de realizacao

e resultado coexiste com o contributo para gerar postos de trabalho manifestado pelos destinatarios
(empresas) beneficiadas pelos apoios ao emprego: do inquérito aos promotores apurou-se que 0S
incentivos permitiram as empresas contratar, em média, 3,7  trabalhadores

187.  Sem prejuizo das heterogeneidades evidenciadas na eficacia de diferentes tipologias de intervencgéo
e da indisponibilidade de dados relativos ao alcance de alguns indicadores de resultado, os apoios ao
emprego revelaram -se assim, ho computo geral eficazes na medida em que regra geral foram executados

z ¢zwa " z| v vEeEC ¥O  zs@dolphusiyet consiflerakde ¥u@ Se¥verificam os pressupostos
[1I_PIL.1 e Ill_PIII.1- os beneficiarios realizam integralmente os projetos e as opera¢des apoiadas alcanca m
os resultados contratualizados. Os reforcos de dotacdo nas medidas, em conjugacdo com a dilatacdo
temporal dos impactos da pandemia tempo , sugere um prolongamento no tempo dos efeitos da pandemia
na economia (efetivamente os principais agregados macroecondmicos apenas alcangcaram os valores pré -
pandemia em 2022), porém, tal ndo encontra reflexo no alcance dos resultados propostos para a
globalidade das medidas e na sua eficacia, tornando pouco plausivel a verificacdo de transferéncias de
procura entre instrumentos de apoio que prejudicasse a sua eficacia (refutacdo do risco Ill_RIl.2 - a crise
pandémica prolonga os efeitos sobre a atividade, g erando transferéncia de procura entre instrumentos).

188. A globalidade dos apoios ao emprego também aparenta ter sido importante para os promotores que

obtiveram financiamento do APOIAR , dado que, em resposta ao inquérito realizado, estes afirmam que os
apoios permitiram criar, em média, 3,66 novos postos de trabalho por beneficiario , contudo a leitura destes

resultados deve ser enquadrada pela quantidade de respostas (ver Quadro A66). Ainda que ndo se possa
inferir conclusdes globais, por ndo se dispor da lista de beneficiarios finais (empresas) do ATIVAR, a partir
dos dados dos inquéritos (circunscrevendo -se aos beneficiarios do APOIAR que também beneficiaram do
ATIVAR), consegue-se igualmente verificar que a criacdo de postos de trabalho , coexistiu, em média, com
a criacao liquida de postos de trabalho . Enquanto no global das empresas inquiridas o pessoal ao servico
partiu de 7,5 trabalhadores em 2019, descendo em 2020 para 7,1 e recuperando para niveis pré-pandemia
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em 2022 (7,8) e superando-os em 2023 (8,4 ) (Quadro A71), uma analise circunscrita aos beneficiarios do
ATIVAR evidencia aumentos em todos os anos entre 2019 e 2023, em média, do pessoal ao servico

4.3.7 Contributo e niveis de sucesso nos diferentes territorios abrangidos (QA9)

QA9. As especificidades dos territérios abrangidos e dos grupos -alvo revelaram -se igualmente atendidas pelos

instrumentos de apoio ou explicam niveis de sucesso diferenciados?

O APOIAR foi aplicado transversalmente a todas regifes do pais, tendo como critério a situacao financeira das
empresas ao invés de fatores geograficos. O Garantir Cultura foi financiado pelo REACT apenas no Continente, no
entanto, as empresas com atividades culturais nas RA nao foram prejudicadas, na medida em que também tiveram
acesso ao financiamento comunitario através dos programas APOIAR.PT. Apesar da distribuicdo do fundo
comunitario ndo adotar uma légica regional, a taxa de penetragdo registada aponta para uma certa equidade
regional na disponibilizagdo do financiamento, tendo produzido resultados bastante satisfatorios.

O processo de vacinagdo abrangeu todo o territdrio, tendo sido eficaz em todas as regides. O processo de testagem
também foi apoiado em todo o pais, ainda que financiado por Programas diferentes. Nos Acgores, 0s
constrangimentos associados a insularidade representaram um maior desafio do que na Madeira, tendo sido
colmatados pela articulagdo entre atores e pela complementaridade com outros meios de financiamento.

Na educacédo foi adotada a opgéo de ndo se recorrer a financiamento do REACT-EU nas RA, tendo apenas sido
implementadas no Continente. O sucesso das medidas ndo dependeu de uma discriminacéo positiva territorial, na

medida em que abrangeu todo o Continente. Os apoios a recuperagdo das aprendizagens assumiram uma maior
relevancia nos context 0os socioeconémicos mais vulneraveis e uma maior probabilidade de sucesso nos AE/ENA que
apresentavam um diagnéstico mais desenvolvido das necessidades educativas prévias.

Os apoios a criagcdo de emprego abrangeram asRA e as trés regides de convergéncia, contudo, esta tematica ndo
ficou a descoberto na AML e no Algarve, dado que obtiveram financiamento através dos respetivos PO R. No caso
das RA néo se observou uma discriminacao dos apoios a criagdo de emprego consoante o local de implementagao,
contudo destaca-se a menor taxa de empregabilidade entre os participantes em estagios nos Acores.

189. A pandemia impactou todo o territério nacional , ainda que de forma heterogénea, com uma maior
propensdo de contdgio em regifes de maior densidade populacional, pelo que a | égica de afetacdo de
recursos ndo assumiu um caracter predominante regional, com exce¢do das RA, em razdo da sua condigdo
geografica e administrativa .

O APOIAR foi aplicado transversalmente a todas regides do pais , sob o critério da situacdo financeira das
empresas ao invés de fatores geograficos. O Garantir Cultura foi financiado pelo apenas no Continente,
no entanto, as empresas com atividades culturais nas RA ndo foram prejudicadas, dado que tiveram
acesso ao financiamento comunitario através dos programas APOIAR .PT. Apesar da distribuicdo do s
fundos ndo adotar uma légica regional, a taxa de penetracao registada aponta para uma certa equidade
regional na disponibiliza¢édo do financiamento, tendo produzido resultados  bastante satisfatorios.

190. O APOIARfoi transversal a todas as regifes do pais, tendo adotado uma maior incidéncia nos
grupos-alvo (atividades/setores) mais afetados pela pandemia, pelo que a afetacdo aos territérios é
tributaria da presenca desses grupos -alvo nos varios territérios , por exemplo, os beneficidrios algarvios
representaram cerca de 12% do apoio aprovado, contudo o VN dos setores mais afetados na regido apenas
corresponde a cerca 2% da receita nacional (ver Quadro A40). Por outro lado, o incentivo & promocao de
eventos culturais apés o levantamento das restri¢cdes foi financiado apenas no Continente. Ainda assim, as

empresas com atividades culturais nas RA ndo foram prejudicadas, dado que também tiveram acesso ao

financiamento comunitério, através dos programas APOIAR .PT.

191. Oinquérito sugere que os beneficiarios da RAM, Centro e Algarve foram os mais afetados pelo surto

epidemiolégico, registando uma reducédo do VN superior a generalidade dos promotores (ver Quadro 13).
Entre as trés regides mais afetadas, apenas o Algarve apresentou uma taxa de penetracdo do incentivo
(apoio em percentagem do VN de 2020) superior a média, contudo esta tendéncia nado se refletiu na
recuperacao do VN dos beneficiarios da regido, na medida em que os promotores algarvios registaram um
crescimento das receitas inferior a média , entre 2020 e 2022 . A taxa de penetracdo do apoio ndo variou
muito significativamente entre regibes, exceto no Algarve , tendo cada regidao apresentado diferentes
tendéncias de recuperacdo, com os beneficiarios da Madeira a destacar-se. Neste sentido, apesar da
distribuicdo do fundo comunitario ndo adotar uma légica regional, a taxa de penetracdo registada aponta
para uma certa equidade regional na disponibilizacdo do financiamento. As empresas apoiadas
apresentaram uma recuperacao da atividade econdmica significativamente superior a média dos setores

mais afetados, em todas as regibes.

192. A analise contrafac tual corrobora o impacto severo e transversal em todas as regiées, com quedas
significativas no VN médio. A recuperacdo subsequente apresenta dinamicas regionais distintas. Na Figura
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Figura A24 observa-se que no Continente e na RAM, as empresas "Com Tratamento" mostram recuperacées
mais rapidas e robustas do que as "Sem Tratamento". Nos Acores, a diferenca entre 0s dois grupos é mais
pronunciada, com as empresas "Com Tratamento" a atingirem volumes de negécios médios superiores ao
periodo pré-pandémico em 2022 e 2023. Adicionalmente, a comparacéo entre o0s resultados do inquérito
com os dados do INE confirma que as empresas apoiadas foram efetivamente as que registaram uma maior
reducéo no VN entre 2019 e 2020 em todas as regides NUTS Il (com exce¢do da AML) e que também
exibiram uma recuperacéo superior face a média do VN das empresas dos setores abrangidos pelo REACT-
EU, entre 2020 e 2022 (ver Quadro 13).

Quadro 13. Varia¢do do Volume de negdcios das empresas apoiadas pelo REACT-EU e dos setores
abrangidos pelo REACT-EU, por NUTS I

Variagdo VN emp. Variagdo VN emp. Variagdo VN setores Variacdo VN setores
apoiadas pelo REACT | apoiadas pelo REACT abrangidos pelo abrangidos pelo
(2019/20) (2020/22) REACT (2019/20 ) REACT (2020/2 2)
Norte -29% +46% -8% 34%
Centro -53% +126% -71% 35%
AML -11% +51% -13% 36%
Alentejo -29% +46% -1% 35%
Algarve -47% +106% -25% 61%
RAA -38% +57% -8% 35%
RAM -58% +299% -8% 88%

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE no S| do REACTFEU e do inquérito

O processo de vacinacao abrangeu todo o territ 6rio, tendo sido eficaz em todas as regides . O processo
de testagem também foi apoiado em tod o o pais, ainda que financiado por Programas diferentes : nos
Acores, 0s constrangimentos associados a insularidade representaram um maior desafio, tendo sido
colmatados pela articulacdo entre atores e pela complementaridade com outros meios de financiamento.

193. Os apoios a resiliéncia do sistema de saude também abrangeram todo o territério, apesar das
diferentes abordagens consoante as necessidades identificadas. O processo de vacinagdo, apenas
financiado pelo COMPETE,abrangeu todo o Continente e representou cerca de 80% da populagdototal em
Portugal vacinada no final de 2023 . A eficacia e o contributo do REACT séo confirmados pelo estudo do
Instituto Ricardo Jorge, dado que 95,8% da populacéo residente apresentava imunidade contra a Covid-19,
em setembro de 2022 . Apesar de ter sido implementada uma estratégia centralizada de vacinagdo em
massa, registou-se uma seroprevaléncia mais elevada no Norte (96,8%) e menor no Algarve (91,7%),
provavelmente relacionada com menor cobertura vacinal na regiao

194. O processo de testagem, foi apoiado pelos Programas das RA, nos respetivos arquipélagos, sendo
eficaz em todas as ilhas, ndo se verificando o Il_RIIl.3 - descontinuidade do territério das RA poténcia
desigualdade de acesso em todas as ilhas Na Madeira, a logistica entre Porto Santo e Funchal foi bem
articulada, sendo a eficacia do apoio transversal ao arquipélago - 100% da populacéo foi beneficiada pelas
intervencdes em infraestruturas de saude/sociais. Nos Agores, apesar dos constrangimentos associados a
insularidade, que dificultaram a implementacdo das medidas previstas, a complementaridade com outras
iniciativas e a adeséo da populacdo permitiu registar uma taxa de 96,7% da populagéo beneficiada pelas
intervencgdes em infraestruturas de salde /sociais. A testagem e vacinagao foram disponibilizadas em todas
as ilhas de forma igual, com o suporte de medidas complementares, tais como a deslocacdo ao Corvo,
organizada pelo governo regional.

Na educacdo os apoios dirigiram -se ao Continente, sendo atribuidos com base das necessidades das
escolas e ndo por critérios de base territorial . Os apoios assumiram uma maior relevancia em contextos
socioecondmicos mais vulneraveis e uma maior probabilidade de sucesso nos AE/ENA que apresentavam
um diagndstico mais desenvolvido das necessidades educativas pr évias.

195. Os apoios a recuperacao das aprendizagens foram atribuidos com base das necessidades das
escolas e ndo por critérios de base territorial. O estudo realizado pelo CNE conclui que, no dmbito das
aprendizagens, os efeitos negativos da crise pandémica afetaram mais as escolas TEIP, com indices mais
elevados de pobreza e de exclusdo social, e entre alunos que habitavam em ambientes com menores
condi¢bes de acesso ao ensino a distancia ou a realizacao de atividades essenciais para o sucesso escolar.
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Os estudos de caso apontam no mesmo sentido: no agrupamento TEIP todos os alunos foram alvo de
intervencdo, em virtude das condi¢Bes socioecondmicas do territério , sendo que a maior abrangéncia dos
apoios implicou uma maior capacidade de inovagdo nas abordagens e estratégias implementadas. Nao
obstante o impacto positivo das medidas implementadas para a recuperacéo das aprendizagens dos alunos
abrangidos (TEIP e ndo-TEIP), foi destacada a importancia de se manter o financiamento sobretudo em
contextos mais vulneraveis, salvaguardando a sustentabilidade dos resultados obtidos.

196. O estudo do Centro de Investigacdo em Educacgdo e Psicologia da Universidade de Evora®
acrescenta que, de acordo com a entidades entrevistadas, as agdes especificas do Plano 21|23 Escola+
obtiveram melhores resultados nos Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo Agrupadas (AE/ENA) que
realizaram um diagndstico prévio a planificagcdo destas med idas, dado que a analise antecipada das
necessidades permitiu selecionar e compr eender melhor que instrumentos poderiam corresponder mais
eficazmente as fragilidades detetadas. A organizacao das escolas antes da pandemia fomentou, por isso, o
sucesso das medidas implementadas, dado que ¢o Plano 21|23 Escola+ veio, legitimar muitas das praticas
mais ou menos experimentais, que as escolas vinham desenvolvendoC

Os apoios REACT a criacdo de emprego abrangeram as RA e as trés regides de convergéncia, contudo ,
esta tematica néo ficou a descoberto na AML e no Algarve, que obtiveram financiamento através dos
respetivos PO Regionais. No caso das RA ndo se observou uma discriminagdo dos apoios a criacdo de
emprego consoante o local de implementa¢édo, contudo destaca -se a menor taxa de empregabilidade entre
0s participantes em estagios nos Acores

197. Os apoios a criagdo de emprego abrangeram as RA e trés regides do Continente , ndo existindo
diferenciagdo regional dos apoios em qualquer dos PO. Na AML e no Algarve as medidas relativas a criagcao
e manutencdo de emprego foram acomodadas pelos respetivos POR As medidas de integracdo no mercado
de trabalho de grupos mais desfavorecidos, tais como jovens ou desempregados de longa duracéo, e 0s
incentivos a formacéo e qualificacdo produziram efeitos transversais nos territérios.

198. Adecisdodo REACTFEUem financiar de medidas de emprego nas regides de convergéncia e nas RA,
nao obstante o incentivo disponibilizado pelos POR do Algarve e Lisboa, ndo encontra respaldo nos indices
de desemprego registados em 2019 ou 2020, na medida em que o Algarve (7% e8,3%, respetivamente ) e
a AML (7,2% e 8,0%, respetivamente ) registaram taxas de desemprego superiores a média nacional nesses
dois anos (ver Quadro A43).

199. Focando nas medidas financiadas pelo REACT e omparando as taxas de empregabilidade obtidas
pelos participantes no programa ATIVAR.PT, é possivel confirmar que as regies do Continente registaram
resultados semelhantes que flutuam entre os 76% e 79% dos participantes empregados (ver Quadro 14). A
RAM também registou valores proximos das taxas de empregabilidade do Continente (72%), contudo, ainda
gue tenha superado a meta definida (40%), nos Acores, a medida exibiu uma menor taxa de sucesso (59%),
ficando um pouco aquém das restantes regides apoiadas .

Quadro 14. Taxa de empregabilidade dos participantes em estagios

Taxa de empregabilidade dos participantes 79% 77% 76% 59% 72%

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do S| do REACIEU
4.4 Eficiéncia
4.4.1 Adequacéo da afetacdo de recur sos entre os diferentes instrumentos (QA10)

QA10. A afetacdo de recursos entre os diferentes instrumentos revelou -se adequada e suficiente para a

prossecucdo dos objetivos e resultados pretendidos com as intervengdes da politica publica? Poder -se-iam ter
alcangcado mais resultados com 0s mesmos recursos?

A afetac@o de recursos entre os diferentes instrumentos foi globalmente adequada e suficiente para alcancar os
objetivos pretendidos. Os sucessivos exerciciosde reprogramagdo permiti ram ajustar os recursos as necessidades
e 0s custos por unidade de realizagdo/ resultado sugerem uma utilizac&o eficiente dos recursos.

Os apoios a tesouraria das empresas exibiram niveis de eficiéncia satisfatérios, com custos médios por unidade de
resultado abaixo do programado no POCI (18 mil euros vs 22,5 mil euros), devido a uma taxa de sobrevivéncia das

42 Estudos Observacionais: acdes especificas do Plano 21|23 Escola+ com maior impacto na recuperacéo das aprendizagens
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empresas superior ao esperado (96% vs 80%) Na RAM, os custos foram marginalmente superiores devido a uma
maior incidéncia de operag¢fes acima do custo médio. A celeridade na andlise de candidaturas e pedidos de
pagamento foi facilitada por esfor¢os de simplificacéo e por protocolos com a Autoridade Tributéria, que garantiram
uma rapida disponibilizacdo dos apoios, contribuindo para a eficiéncia operacional.

Os apoios no dominio da satude foram globalmente eficientes. A vacinacdo no POCI superou as metas programadas,
resultando em custos por unidade de resultado inferiores ao previsto HF AKK HBD AK&@ b | ¥° | z.«
Nas RA, os custos por unidade de resultado foram superiores ao programado em funcdo das necessidades
superiores ao estimado inicialmente .

Na educacdo, a testagem nas escolas foi altamente eficiente, com uma taxa de cobertura superior ao programado
e custos por unidade de resultado alinhados com as expectativas = GE B | ¥~ « o ~ Na/rgcapergcdo dé
aprendizagens, a eficiéncia foi garantida (maior niUmero de alunos cobertos com montantes de incentivo executado
abaixo do programado), porém tal deve-se, pelo menos em parte, as corregdes financeiras impostas.

Os apoios ao emprego, especialmente os estagios profissionais, mostraram niveis de eficiéncia elevados, com custos
por unidade de realizagdo e resultado abaixo do programado. A alta procura e uma taxa de empregabilidade pods-
estagio superior ao comum contribuiram para essa eficiéncia. O langamento precoce dos avisos e a retroatividade
das despesas elegiveis garantiram a adequacgao dos recursos e a rapida operacionalizagdo dos apoios.

A hipotese de se obterem melhores resultados com os recursos empregues parece remota e pouco plausivel, uma
vez que, perante niveis de eficacia significativos (em particular na LF1 e LF3) , tal obrigaria a uma configuracédo
distinta dos apoios, potencialmente penalizadora da atratividade dos instrumentos.

200. Arealizacdo da analise de eficiéncia dois apoios concedidos num contexto absolutamente excecional
como o presente é mercada desde logo por esse mesmo contexto, no qual era dificil antever com rigor e
precisdo as necessidades existentes, as quais variavam em muitas das medidas, em fun¢éo da evolugéo da
propagacao, incidéncia e sinistralidade da pandemia na salde das pessoas e das atividades econdémicas.
Daqui emergem desde logo as necessidades derepro gramacéo, num relativamente curto espaco de tempo
(3 em 3 anos) que permiti ram acomodar os impactos mais intensos do que o inicialmente esperado em
particular no apoio as empresas e ao emprego, mas também, nas RA, de necessidades mais avultadas de
rastreio/ testagem . Estes ajustamentos que foram sendo efetuados pari passu com a evolucdo do contexto
sanitario e com o reforco/ alivio alternados de medidas de contencéo da propagacdo do virus, permitiram
em primeiro lugar a continua adaptacdo dos recursos mobilizados para os diferentes objetivos e, em
segundo, a mitigacdo de eventuais situacdes de ineficiéncia (a titulo de exemplo, na RAM foram sendo
adequados os custos unitarios e metas estabelecidas para a testagem massiva da populacao).

201. Esta circunstancia constitui por si sé um a medida indutora da eficiéncia global do REACT -EU e
gue se encontra, no cdmputo geral, refletida nos indicadores de custo por unidade de realizacéo e resultado
(conforme quadros no Anexo 7.3), onde se registam oscilacdes pouco significativas entre os custos
médios por unidade de realizagdo e resultado, face ao programado

202. A andlise da eficiéncia na alocacéo dos recursos no contexto do REACT-EU deve também ser lida a
luz das especificidades da tipologia de objetivos e beneficiarios visados. Enquanto no caso da LF1
pontificava uma abordagem muito atomizada (muitas opera¢Bes idénticas com valores diminutos por
¢ ¥! z " v, Adkc¥s@das demais LF predominavam poucas operacoes, distintas e de grande dimens&o para
poucos beneficiarios . Esta circunstancia remete para menores niveis de utilidade, analises de dispersao de
valores médios de custo elegivel aprovado nessas LF.

203. Por fim apesar de esta avaliacdo surgir num momento posterior ao encerramento do programa
nao impede a prevaléncia de muitas opera¢cbes ainda por encerrar . Assim, no caso dos apoios as empresas
(abordagem mais atomizada), o nUmero de operacgdes por encerrar era residual e permitia efetuar a analise
com total rigor ( considerando apenas as operag¢des encerradas ), enquanto no caso das demais LF,
considerar apenas as operacdes encerradas impossibilitaria, em muitos casos, a derivagdo de quaisquer
conclusdes Uteis a partir desse exercicio, pelo que a analise foi efetuada com base na execucao financeira
e niveis de execucdo fisica dos indicadores reportados pela AG e/ou complementados sempre que
pertinente, com as entidades auscultadas. Esta opc¢ao determinou especial cautela nas identificacdo e
explicitacdo das conclusdes que se retiram da analise, no caso das LF 2 e 3.

Os apoios a tesouraria concedidos exibem niveis de eficiéncia satisfatérios comparando com o  custo -
padréo definido em sede de programacédo no caso do POCI (18 vs 22,5 mil euros ), em virtude de se ter
registado uma taxa de sobrevivéncia das empresas superior a meta programada e um predominio de
operacdes com custos elegiveis abaixo do custo médio . Na RAM, o custo médio por unidade de resultado
for marginalmente superior, justificado por uma maior incidéncia de operagfes acima do custo médio

204. No ambito dos apoios a liquidez das empresas 0s custos custos-padrdo assumidos na programacgao
fixaram-seentre ¥ © FMCEEED = &sdWL"ABores 202(). OBrhit@xas de sobrevivéncia de empresas
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no universo total de empresas apoiadas de 80% (POCI) a 100% PO (Acores 2020) a maior ou menor
eficiéncia desta medida residia sobretudo : i) no perfil de empresas apoiadas : as com maior dimenséo e/
ou maior quebra na faturacdo receberiam maior volume de apoio, podendo redundar numa penetracao
maior ou menor no universo de PME das regides abrangidas (eficiéncia na alocacédo dos recursos/ nas
realizac@es) , ou; i) na maior ou menor %de empresas que mantém a atividade (eficiéncia nos resultados)

205. Nos casos do POCIl eMadeira 14-20A v £z23v | " ¥ ¥©3av | v v ¥ ~gy~xvy¥’
ebZ x¥f O©O«w-zoANz© ! v’ v xy poréedquanta no|POCI¥sCpofo¥cencedidds z = v y v
revelaram maior eficiéncia (menos incentivo por empresa apoiada ), na Madeira, uma maior
representacdo de empresas de maior dimensdo e/ ou com maiores quebras de faturacdo  face ao
COMPETE determinou niveis de eficiéncia marginalmente inferiores ao programado , uma vez que se

verificou um maior peso de empresas com custo superior ao custo médio  (Quadro 15). A isto acresce que

no COMPETE a taxa de sobrevivéncia das empresas apoiadas foi largamente superior ao programado (96%

vs 80%), o que redunda numa maior eficiéncia ( custo médio inferior ao programado em cerca de 3%). No

caso dos Acores, ainda que ndo se encontrem disponiveis os dados de realizagdo para o indicador de
resultado, o custo padrdo foi marginalmente inferior (mais eficiente) ao programado, em virtude de se

registar nesta regido o maior peso das operacdes abaixo do custo médio , uma vez que o numero de
empresas apoiados ficou 5% abaixo do previsto em sede de programacéao (ver Quadro A25).

A natureza binaria dos resultados (sobrevivéncia vs ndo sobrevivéncia das empresas) determina que
apenas se poderiam ter obtido melhores resultados com um desenho alternativo d o instrumento que
tornasse possivel circunscrever 0 apoio apenas as empresas efetivamente dependentes do mesmo para
sobreviver , o que se afigura pouco plausivel de coexistir com a disponibilizacdo tempestiva dos apoios

206. Numa outra perspetiva e em resposta a segunda parte da presente QA (Poder-se-iam ter alcangado
mais resultados com os mesmos recursos?), a natureza binaria dos resultados a alcangar (manter atividade
ou encerrar ) determina a impossibilidade de distin¢cdo da intensidade dos resultados alcan¢gados no universo
dos beneficiarios. Assim sendo, a andlise a esta parte especifica da QA, e a eventual possibilidade de
obtencdo de melhores resultados com 0s mesmos recursos apenas poderia ocorrer  se ndo se tivessem
apoiado empresas que eventualmente conseguiriam sobreviver na auséncia do apoio

207. A este respeito, importa desde logo que ndo seria possivel, ex-ante, aferir a medida da
¢yzl!zayFax~vC yv O©O¥w’' z-~-/Aax~v y Tdcompbrtariaz @na @obgb¥idade! ¥ ~¥ v
de erro nessa avaliacdo em sede de candidatura, mas sobretudo, uma complexificacdo do processo que
inviabilizaria a eficicia dos apoios (maior morosidade no desenho e disponibilizacdo dos apoios), o que
comprometeria a disponibilizacdo em tempo util  dos apoios. Nao obstante, a co-existéncia de beneficiarios

apoiados que sobreviveriam sem 0s apoios com outros que ndo teriam logrado manter a atividade resulta

evidente quer pelas respostas dos inquéritos, quer pelos resultados da analise cont rafactual , o que redunda

na evidéncia de terem co -existido beneficiarios apoiados que manteriam atividade na auséncia do apoio

208. Tal ndo impede, porém, a luz do aludido, a derivacéo da conclusédo de que dificiimente se poderiam
ter obtido melhores resultados com 0s mesmos recursos, pela mais do que plausivel assun¢do de queum
desenho alternativo da medida (assumindo-o como tecnicamente viavel) que permitisse distinguir as
empresas efetivamente ¢dependentesC y ¥  néb permiiria um apoio tempestivo as empresas.

Quadro 15. APOIAR - Dispersao dos apoios e custos médios por unidade de resultado , a 31/12/2023
(indicador de resultado: PME que concretizaram o projeto e mantém a sua atividade)

% de Custo médio Custo médio
# Custo ~ . .
. . ~ . operagoes Custo por unidade por unidade
PO Financiador Operagoes elegivel ima d " ltad ltad
Aprovadas médio acima do minimo resultado resultado

custo médio (Programa ¢édo) | (Realizado)

80 655 13 HML 8% 420 FEN EAEI | 22JEE B 18FFJ
6 555 19J FG 20% 125 L MH JFEAGK 23287 b n.d.

1268 7 057 5% 100 EEE GNAI L 19JNK B 19LEN

Fonte: EY-Parthenon com base no S| do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: n.d. gnéo disponivel; Dados dizem respeito apenas a operagdes encerradas a data de corte da avaliagéo.

Seja pelos timings d e lancamento, seja pela celeridade extraordinaria na analise de candidaturas e
pagamentos, garantida sobretudo pelos protocolos celebrados entre as AG e AT para partilha de dados
necessarios a analise de candidaturas , a disponibilizacdo dos apoios as empresas foi simples e célere

209. Os promotores inquiridos revelam na sua esmagadora maioria ( cerca de 95%) que os procedimentos

inerentes a preparacdo, submissao e implementacdo das candidaturas eram adequados ou muito
adequados (ver Figura A26), enquanto mais de metade dos promotores afirma que a celeridade na abertura
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dos primeiros concursos e 0s prazos das etapas subsequentes (e.g. de andlise e decisdo, de pagamento)
facilitaram ou facilitaram muito a implementacdo  da operacao (ver Figura A30).

210. Esta percecdo dos promotores, por si s6 e conjugada com a adequacdo do desenho dos
instrumentos (vide resposta a QA Relevancia) ja permitiria inferir uma condicdo fundamental para a
eficacia e eficiéncia da medida: simplicidade no acesso aos apoios e na celeridade na operacionalizacéo .

211. O primeiro Aviso do APOIAR (com uma dotacdo 1.100 b ) foi lancado em novembro de 2020 , no
més em que se registou o pico do nimero de novos casos da 22 vaga da pandemia*® e em que foram
reforcadas medidas de contencdo que se prolongaram ao longo do outono/ inverno de 2020/2021, o que
corrobora a perspetiva de adequacdo do timing de lancamento dos A AC. Uma analise aos prazos
decorridos nas diferentes fases do ciclo de vida permite  ainda evidenciar a celeridade nos procedimentos
administrativos subsequentes a submisséo de candidaturas (analise, decisdo, pagamento): o prazo médio
de decisédo das candidaturas rondou ou 38 dias (sensivelmente 2 meses no caso do Madeira 14 -20), o que
constituiumy z©z £! zo}l ¥ z «£v z{~x~Fax~v ©z£ | v* andezestes prazds
sédo geralmente superiores a 4 meses . Para este desempenho, além da natureza das operacdes, muito
contribuiu, conforme apurado em sede de entrevista, 0 desenho simplificado do instrumento, o elevado
esforco empreendido pelas AG no sentido de se adaptar as circunstancias (incluindo adaptagcbes aos
sistemas de informacgéo, redesenho de exigéncias em sede de candidatura e verificacdo de condi¢bes de
elegibilidade, maior automatizacéo de processos) e garantir uma operacionalizacao célere dos apoios mas,
sobretudo, o protocolo ce lebrado com a Autoridade Tributaria e Aduaneira no sentido de obtencao dos
elementos que permitiam verificar as quebras de faturacéo registadas nos candidatos e, por conseguinte,
determinar o montante do apoio e que viabilizou uma analise extremamente expedita das candidaturas.
Este elenco de evidéncias permite concluir globalmente pela eficiéncia no que respeita a alocacéo de
recursos para apoio a sobrevivéncia das empresas, bem como para a operacionalizacdo dos apoios
permitindo validar os pressupostos | _P1.245C APL.3% e |_PIl.2%7.

No dominio da salde, os apoios concedidos revelaram -se globalmente eficientes. No caso da vacinacao

(POCI), a capacidade de vacinar um namero de pessoas superior (+9%) ao previsto na programacao foi
determinante para a obtengéo de custos por unidade de resultado inferiores ao programado . Nas RA, os
custos médios foram mais elevados sobretudo por necessidades de testagem superiores ao previsto

212. Na vacinacao (apoiada pelo POCI) veificou-se a utiliza¢@o da totalidade dos recursos financeiros

disponiveis para adquirir e administra r vacinas, tendo-se adquirido um ndmero de doses inferior a o
programado (-6%),0 que ndo impediu um maior nimero de pessoas vacinas do que inicialmente previsto na
programacgéo (+9%), redundando numa utilizacdo mais eficiente dos recursos com reflexo numa maior

abrangéncia da vacinacdo (ver Quadro 16). Refira-se que neste caso, a universalidade da medida e o facto

de os precos serem exdgenos e determinados pela aquisicdo centralizada a nivel europeu , impedia de
todo, a obtengdo de melhores resultados com 0s mesmaos recursos

213. No caso das medidas apoiadas nas RA, mais de 50% dos recursos financeiros foram alocados a
testagem da populacdo residente e visitante dessas regides, num esforco bastante superior ao da
programacgdo (ver Quadro A26) e que se ficou a dever a imprevisibilidade das reais necessidades no
momento da programacdo, que redundou numa necessidade de testagem superior ao esperado. Daqui
resultou um custo por unidade de resultado (ver Quadro 16) superior ao programado, mas nao

necessariamente menos eficiente, uma vez que resulta sim de necessidades superiores ao previsto.

4 https://www.rtp.pt/noticias/pais/as  -tres-vagas-da-pandemia-em-portugal_v1301383

My aEa«t¥ yz z ®z £Avali¥cho dai¥plemeritagiy dos gistemas de incentivos do PT2020 CA { ¥~ Vv ! « 7" vy ¥
médio de analise de candidaturas que variava entre os 4,8 meses e 0s 6,4 meses consoante o instrumento, enquanto o prazo médi o

de andlise dos pedidos de pagamento rondava 0s 2 meses.

4 As condicGes de acesso (elegibilidade, indicadores) aos incentivos sdo simples e ajustadas ao tipo de apoio prestado, favorec endo

a adesdo e analise das candidaturas

46 Rapida operacionalizacdo dos apoios e garantir que estes chegam eficazmente e com brevidade as empresas que mais deles
necessitam

47 Os prazos de andlise de candidaturas, contratagéo e pagamento permitem que os apoios sejam disponibilizados as empresas em
tempo atil
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Quadro 16. Medidas de reforco das COVID g Custos médios por unidade de resultado/ realizacdo, a
31/12/2023

Custo médio Custo médio
PO Financiador / . e por gnldgde por ur_udazie i3
) Indicador de realizagéo/ resultado realizagao/ realizacéo/
Medida
resultado resultado
(Programacéo) (Realizado)
Pessoas vacinadas com apoio da EUREA] 36,40 b HF AKK
Populagao beneficiada pelas intervengées no total da populacéo [RES] FGH b FMF D
Populacado beneficiada pelas intervencdes no total da populacéo [RES] NNAFF 115,68 b

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: n.d. gnéo disponivel; [REA] g Indicador de Realizagdo; [RES]aIndicador de resultado ; Apuramentos para todos os indicadores em anexo

Os montantes de apoio revelaram -se globalmente adequados e suficientes, seja desde logo em sede de
programacao (em particular na vacinagdo/ POCI, o montante programado correspondeu ao montante
executado e que permitiu alcancar os objetivos de cobertura da populacdo vacinada), seja pelos
ajustamentos efetuados a dotacdo, no caso das RA. A retroatividade da elegibilidade das despesas a
1.12.2020 mitigou qualquer constrangimento provocado pelo eventual lancamento tardio dos avisos

214.  As evidéncias supra que permitirem concluir globalmente pela eficiéncia na utilizagéo dos recursos,
junta-se o facto de ter sido possivel cobrir uma parte substancial da populacdo (e em linha com o
programado, embora ndo esteja disponivel o indicador de resultado realizado para a cobertura da
populacdo vacina da) com os recursos disponiveis , o que permite inferir pela suficiéncia dos recursos

afetos a este objetivo . No caso das RA, a dotacdo foi adaptada sempre que pertinente , no sentido de
ajustar as reais necessidades nédo tendo ficado @ z x z ©©~yvyz© yz { ~ovaox~vEzo?dy¥
também nas medidas destas regides, na sufici éncia dos recursos empregues , 0 que foi de resto
corroborado na globalidade das entrevistas e estudos de caso realizados.

215. Acresce ainda a circunstancia de muitas destes apoios terem sido prestados a posteriori,
permitindo ressarcir custos incorridos  no passado o que elimina qualquer potencial impacto negativo do
timing de lancamento dos avisos e/ou do prazo de analise de candidaturas e pagamentos , o que foi
corroborado pela percecdo recolhida junto dos intervenientes auscultados , designadamente aos
promotores nas RA e no estudo de caso relativo a operacgdo da testagem na RAM. Assim, no cémputo geral,
as evidéncias recolhidas permitem concluir pela verificagdo dos pressupostos II_P1.2%8 e II_PI1.2%°,

Apesar da realidade particularmente desafiante, foi possivel garantir a capacidade de resposta
assistencial e de implementacdo das acbes de prevencdo e rastreio. As necessidades de recursos
humanos para operacionalizar as medidas fo ram devidamente supridas atento na prioridade conferida ao

combate a pandemia e as oscilagBes de precos (em particular de EPI e material de limpeza e desinfecdo)

nado redundaram na incapacidade de alcancar niveis de eficiéncia inferiores ao programado

216. Apesar de assinalado nas entrevistas realizadas a verificacdo de subidas significativas dos pre¢os
(em particular de EPI e produtos de limpeza e desinfecdo) na fase inicial da pandemia , os indicadores de
custo médio por unidade de realizagdo, contrariam uma possivel percecdo de que tal tenha tido impacto
na eficiéncia das operacdes . Conforme apurado em sede de entrevista s, a subida generalizada dos pre¢cos
foi meramente conjuntural e temporaria , tendo-se assistido a uma estabilizacdo dos precos de mercado
Z£ v eE¥© zO. Okstdd d vaso@diativo as operacdes de testagem na RAM evidenciou inclusive ter -
se assistido a uma queda do preco dos testes, que foi oportunamente renegociada entre o promotor (1A
Saulde) e os prestadores de servigco com 0s quais tinham sido celebrados protocolos (nao verificagcdo do risco
II_RIN4%0,

217. Por fim, para garantir a plena utilizacdo das infraestruturas e equipamentos adquiridos e, por
conseguinte, assegurar a capacidade de resposta assistencial, era fundamental, tal como estabelecido

na TdP, que se lograsse alocar as equipas necessari as para o efeito . De acordo com as entrevistas
realizadas, esta necessidade manifestava-se em dois niveis: i) natestagem, a contratacdo com laboratérios
privados obviou essa questdo , ndo tendo daqui resultado qualquer ineficiéncia na operacionalizacdo das
medidas; ii) na aquisicdo de equipamentos e reforco da atividade assistencial , em ambos os casos, foi
possivel reforcar a capacidade de resposta com 0s recursos técnicos na area da saude disponiveis na
regido. No caso da operacdo financiada pelo POCI, a eficacia da operacdo, medida pelo alcance dos

48 0os apoios séao disponibilizados em tempo e volume adequados as necessidades urgentes dos servicos e das populagées

49 0s prazos de andlise de candidaturas, contratagdo e pagamento permitem que os apoios sejam disponibilizados em tempo (til
50 pressoes inflacionistas prejudicam a eficiéncia das operacoes
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resultados permite pelo menos concluir que, ainda que se se possam ter verificado constrangimentos neste
dominio, tal ndo prejudicou a eficacia da operacéo, e atento nos indicadores de eficiéncia analisados, tal
conclusdo é plausivel de ser estendida a eficiéncia da mesma (ndo verificacdo dos riscos II_RI.2% e
II_RIN.2%2,

No dominio da educacao a aparente eficiéncia das operacdes, medida pelo custo médio executado por
unidade de resultado apresenta-se heterogénea: enquanto a testagem nas escolas exibiu niveis de
eficiéncia superiores a o programado (+10 p.p. de taxa de cobertura da comunidade escolar, com 0 mesmo
custo unitario - G E ), Ba recuperacéo de apre ndizagens os maiores niveis de eficiéncia exibidos , devem-
se sobretudo a quebras decorrentes das correcdes financeiras adotadas

218. No ambito do reforco da educacdo , as medidas implementadas prendiam-se com dois tipos de
operacdes (3 operacdes no total) completamente distintas ga testagem nas escolas e a de recuperacao das
aprendizagens.

219. No caso da testagem, o valor de incentivo financeiro executado e capacidade instalada de
testagem coincidiu com previsto em sede de programacdo , porém, em termos de resultados atingidos, a
taxa de cobertura da comunidade escolar pelas a¢des de testagem atingiu os 100%, quando a meta era
apenas de 90%, o que por si s ja evidencia uma maior eficiéncia desta operagdo . Da entrevista realizada
foi ainda possivel concluir pelos elevados niveis de eficiéncia na operacionalizagdo dos apoios, em
resultado do esforco e concertacdo das entidades envolvidas (DGESTE,AE/ENA, farmécias, laboratérios ).

220. No caso darecuperacao de aprendizagens , o volume financeiro executado fixou -se cerca de 11
b Pabaixo do programado , tendo sido possivel beneficiar cerca de 1,67 milhdes de alunos (cerca de mais
60 mil que o programado). Estas evidéncias convivem, porém, com uma realidade em que a operagéo de
maior valor (134 b B) registou niveis de realiza¢édo financeira na ordem dos 55%, o0 que se deveu a
correcdes financeiras impostas em sede de controlo e auditoria e ndo a nao realizacdo da despesae com
o facto das escolas ndo esgotar em os recursos que tinham a disposi¢do , materializado num namero de
técnicos contratado inferior ao maximo autorizado. Este facto deveu-se, em parte, a constrangimentos a
contratacdo de recursos humanos especializados em localidades de menor densidade populacional (vide
resposta a QA8), permitindo a verificagéo parcial do risco IV_RII.1%3,

221. O facto de o periodo de elegibilidade das despesas retroagir a fevereiro de 2020 permitiu
ressarcir 0s organismos com responsabilidades na implementagcéo das medidas por despesas incorridas
pelo que néo resultou como fator condicionador o timing de langamento dos Avisos conforme corroborado
em sede de entrevistas. Estas evidéncias permitem concluir pela validagéo do pressuposto 1V_P1.2%4,

222. Em sentido anélogo, a ldgica de intervencdo e de diagndstico de necessidade s, bottom -up e

liderada pelas escolas em respeito pelo principio da subsidiariedade redundou na desejavel e esperada

articulacdo entre entidades envolvidas , processo que se revelou, conforme identificado em sede de

entrevista , relevante para uma implementacéo eficiente das operacées . Esta evidencia, conjugada com a

eficiéncia na operacdo da medida relativa a testagem nas escolas, permite derivar a conclusdo de que se

mz  ~{~x¥« C«fv {¥ 2z v a~-x«CVvVAA¥Y zoa"z ¥O wzwoz{~Xx~%" -
z{~x~zwv2z yvO ¥!z " vVANzOQV PRILY.¢C~yVvAAY¥Y y¥ | " z700«!| ¥0O2 ¥

223. Na testagem nas escolas emergiram desafios permanentes de afetacdo de recursos humanos
durante a operacionalizacdo da estratégia de rastreio da comunidade escolar , com alteragdes recorrentes

das prioridades de testagem, a possibilidade de infecdo das equipas de testagem e a  escassez de
recursos humanos que foram, no entanto, colmatados pela articulagdo entre farmacias com recurso a
subcontratacdo de pessoal, permitindo uma implementacdo bem-sucedida e eficiente da medida.

Os apoios ao emprego exibiram niveis de eficiéncia satisfatérios , com os custos por unidade de realizacéo
e resultado a fixarem -se abaixo do programado (-3% e-30%, respetivamente, no ATIVAR), o que se deve
a conjugacao de uma procura e, sobretudo, uma taxa de empregabilidade (+22 p.p.) acima do programado .

224. A circunstancia excecional emque sevivilie § «z éva~"¥«C v v ¥ yzOz£|! " z| ¥
de pessoas®®, motivou um procura também ela excecional por este tipo de apoios (de acordo com o

revelado em sede de entrevistas, a procura situou -se 36% acima da verificada em medidas similares no

passado), motivando um aumento da dotacdo em mais de 40 b B sé no POCI Nas medidas de apoio ao

5! Dificuldade de recrutamento/ contratacéo de servicos no mercado para implementar as operacées

52 Falta de recursos humanos limita a plena utilizagdo das infraestruturas e equipamentos apoiados

53 Dificuldade em recrutar professores e profissionais das equipas multidisciplinares impede a concretizacdo das agdes no tempo
previsto

54 Os apoios sdo disponibilizados em tempo e volume adequados as necessidades urgentes dos servigos

%5 0 n.° de inscritos no centro de emprego aumentou perto de 30% em 2020, num total de quase 92 mil novos desempregados.
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emprego nas RA, apenas 2 AAC na RAM registaram indices de procura e procura qualificada acima de
100%, tendo sido acomodadas necessidades acima da dotacéo prevista (ndo verificagédo do risco Ill_RI.156).

225. A uma procura excecional, juntou-se também uma taxa de empregabilidade acima do comum (78%
vs +60% no histérico de medidas desta natureza , de acordo com o revelado em sede de entrevista , para o
POCI/ Continente e 72% na RAM), e acima dos valores da programacdo (56%e 40% ver Quadro A28).
Resulta assim evidente uma predominante eficiéncia na alocacdo dos recursos nesta LF, sobretudo no
ATIVAR.PT (POCIl)e das medidas de estimulo ao emprego na RAM, com custos por unidade de resultado
inferiores ao programado ( ver Quadro 17).

Quadro 17. Medidas de apoio ao emprego g Custos médios por unidade de resultado e realizacdo , a
31/12/2023

Custo médio Custo médio
PO Financiador por unidade de | por unidade de

Indicador de realizacéo/ resultado

/ Medida resultado resultado

(Programacéo) (Realizado)

Participantes empregados 6 meses depois de terminada a participagao

nas agbes de[RES] 11745 B 8GJK b

Participantes jovens empregados 6 meses depois de terminada a 1ANKL B 19NJJ B
participacdo num estagio profissional [RES]
Participantes que mantém seu emprego 6 meses apos o suporte [RES] 1I9NFG b FF | NE

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: No caso do Agores 2020 ndo se encontram disponiveis dados que permitam apresentar os custos médios por unidade de resultado para todas as
medidas apoiadas e respetivos indicadores pelo que se apresenta apenas os valores para os indicadores disponiveis * No caso do ESTAGIAR E JOVEM
PRO, nédo sendo possivel isolar o montante executado associados a essas medidas, & factos de a execugao financeira ser idéntica a programacéao e de se
ter registado um nimero mais elevado de participantes apoiados sugere maiores niveis de eficiéncia ; Apuramentos para todos os indicadores em anexo.

O langamento precoce do aviso do ATIVAR , a retroatividade das despesas elegiveis a 1 de fevereiro de
2020 e nao verificacao de condicionalismos a operacionalizacao dos apoios por fatores internos ~ permitem

concluir globalmente pela adequac¢éo dos prazos de langamento e eficiéncia operativa dos apoios

226. Da informacdo recolhida em entrevista, foi possivel concluir que os timings de lancamento dos
avisos foram, regra geral, adequados . Em particular, o aviso do ATIVAR.PT (POCI) foi lancado ainda em
2020, portanto numa fase ainda precoce no que respeita aos efeitos da pandemia no emprego , ja nas RA,
o langamento dos avisos ao longo de 2021 , 2022 e excecionalmente em 2023, permitiram a retroatividade
das despesas pelo que tal ndo colocou obstaculos a operacionalizacdo dos apoios que j& antes tinham sido
colocados ao dispor dos destinatarios finais (empresas e desempregados). Uma andlise mais fina as
respostas dos promotores a questdo sobre os aspetos condicionadores ou facilitadores da implementagéo
das operacdes revelou ainda que cerca de 50% dos promotores apoiados por medidas de apoio ao emprego
consideraram que os diversos parametros (rapidez e previsibilidade no lancamento dos AAC; prazos de
andlise de candidaturas, contratacdo, andlise e pagamentos) facilitaram ou facilitaram muito e apenas
cerca de 12% consideraram que esses parametros condicionaram ou condicionaram muito a
implementacdo das operacbes) ndo impede que se conclua pela verificagdo do pressuposto Ill_P1.257. De
forma complementar, a complementaridade dos apoios foi recorrentemente assinalada no processo de
auscultacao (entrevistas, focus group) como fator determinante da eficacia das operagées, concorrendo
também assim para a sua eficiéncia (valida¢@o do pressuposto Ill_P.I3).

A semelhanca do verificado na LF1, a obtencdo de melhores resultados com os recursos empregues
obrigaria a uma configuracéo dos apoios de forma menos atrativa para os beneficiarios e  potencialmente
penalizadora dos niveis de eficicia verificados

227. Dos niveis de eficaciaregistados sobretudo para as medidas que absorvem a maior fatia da dotacdo
(estagios, quer no continente, quer nas RA), medidas pelas taxas de empregabilidade acima do previsto em
sede de programacédo e mesmo face ao histdrico neste tipo de medidas, a possibilidade de obtencdo de
melhores resultados com o0s recursos empregues fica remetida a opcbes distintas em sede de
configuracdo dos apoios , por exemplo, por via de uma contrapartida publica nacional, a cobrir pelas
empresas que acolheram os estagiarios ou pelos propr ios, isto €, reduzindo -se 0 montante financiado da
remuneracdo paga aos estagiarios, seja em prejuizo da empresa, seja em prejuizo do estagiario. A este
respeito deve considerar -se que o desenho dos apoios ndo € acometivel ao programador ou sequer ao

56 Verifica -se procura acima do esperado e a dotagdo orcamental das medidas é insuficiente para responder as necessidades dos
promotores
57 Rapida operacionalizacdo dos apoios garante que estes sejam disponibilizados com brevidade aos potenciais beneficiarios

61 | EY-Parthenon



Avaliacé@o da Assisténcia & Recuperagéo para a Coeséo e os Territorios da Europa | Relatério Final

organismo publico com responsabilidade na implementacdo da medida , uma vez que tais condi¢cdes sdo
definidas a partida pelo legislador, por forca da Portaria n.° 260/2020

228.  Adicionalmente e conforme transmitido em sede de focus group, estas medidas @ A¥ ©AY¥ (¢ o ¥-vC
mas sim uma resposta tida por necessaria e adequada aos desafios do contexto  de relativa continuidade

face a medidas amplamente implementadas no passado , inclusive cofinanciadas por fundos comunitarios

e com eficacia comprovada . Assim, estas medidas trazem consigo um histérico de estabilidade na oferta

e no desenho das mesmas que foi tida como boa, tornando indesejavel qualquer alteracdo e por forma a

manter os seus niveis de eficacia ao nivel da adeséo das empresasou dos estagiarios (hipétese corroborada

em sede de focus group). Em suma, maiores niveis de eficiéncia apenas poderiam ser obtid os por via de uma
configuracdo dos apoios menos atrativa e com previsiveis efeitos nefastos na adesédo, tornando pouco

plausivel a hipétese de se obterem melhores resultados com os recursos mobilizados

4.5 Impacto

45.1 Impacto do Programa no contexto de intervencao e respetivas consequéncias socias (QA11)

QA11. Qual o impacto da implementacdo dos instrumentos mobilizados na promog¢éo da recuperacao da crise no

contexto da pandemia da COVID-19, e das respetivas consequéncias sociais?

O REACTEU apoiou cerca de 14% do Volume de Negdcios gerado em 2019 nos setores abrangidos pelo
programa, com uma cobertura superior nas RA dos Acgores e Madeira. Este apoio foi crucial para garantir a
atividade das empresas, especialmente nos setores do turismo e cultura. A auséncia dos apoios teria resultado
num aumento da taxa de mortalidade das empresas (de 11,6% para 12,2%) numa reducédo do VN em 2022
(-2,1%)e 2023 (-2,2%)e numa perda de postos de trabalho equivalente a 4,2% do emprego nos setores
abrangidos em 2022 (4,2% em 2023 .

No setor da salde, o REACTEU foi responséavel pela vacinagao de 7,9 milh8es de pessoas no Continente,
representando cerca de 80% da populacao vacinada até o final de 2023. A eficacia na implementacao do
processo de vacinagado e a adeséo da populacéo contribuiram para a desaceleracé@o do impacto da pandemia,
contendo a propagacao do virus e diminuindo o nimero de 6bitos .

As medidas de recuperacgédo das aprendizagens incidiram em mdultiplos dominios, pelo que o seu desempenho foi
resultado da aplicacdo conjunta dessas medidas, inviabilizando, sem os meios de monitorizagdo adequados, a
afericdo do contributo de cada medida. Sen do a proporcéo de alunos apoiados relevante (30%), considera-se que
0s apoios terdo contribuido, pelo menos, para mitigar o insucesso escolar e, por conseguinte, para a manutengéo
do sucesso escolar nos niveis pré-pandemia.

As medidas de apoio a criagdo de emprego em Portugal, no ambito da LF3, foram fundamentais para mitigar os
efeitos da pandemia no mercado de trabalho, especialmente entre os grupos mais vulneraveis, como jovens e
desempregados de longa duragdo. A populagdo empregada recuperou os niveis pré -pandemia, com um aumento
acumulado de cerca de 22.400 individuos empregados entre 2019 e 2023 , valor inferior aos individuos que
lograram estar empregados apds o término dos apoios (+30.000) . N&o obstante, franjas da populagdo como os
desempregados de longa duracado ou as popula¢cdes com menores niveis de escolaridade tendem a enfrentar
maior dificuldade de reingresso ou de manutenc¢&o dos seus postos de trabalho , o que mitiga o impacto das
medidas nestes publicos.

229. Os impactos constituem o final da cadeia de resultados subjacente a Teoria da Programacéao,
assumindo-se como efeitos que se realizam com um desfasamento temporal superior aos resultados
intermédios e finais (hormalmente apds a conclusao das intervengdes) e se manifestam de forma direta ou

indireta sobre a populacédo -alvo e o contexto da intervencao.

LF1 - Sobrevivéncia da Atividade Econdmica

As empresas apoiadas pelo REACT-EU representaram cerca de 14% do VN gerado em 2019, a nivel
nacional, nos setores de atividade abrangidos pelo REACT. A cobertura dos apoios foi superior nas RA,
abrangendo 34% do VN dos setores mais afetados nos Acgores e 22% na Madeira .

230. A pandemia afetou a generalidade das atividades econémicas em Portugal por via da reducéo dos
indices de consumo, refletindo -se numa diminuicdo do VN gerado entre 2019 e 2020 . Em 2021 o tecido
empresarial portugués ja tinha recuperado o VN para valores superiores a 2019, motivado pela subida
generalizada dos precos e pela retoma da procura, sendo transversal a toda a economia portuguesa,
incluindo uma parte consider avel das CAE abrangidas pelo REACT-EU (ver Figura A9). A recuperacdo dos
niveis de emprego, influenciado pelo aumento do produto, apresentou um lag temporal face a evolugéo do
PIB (Okun, 1962) , tendo apenas superado os indices pré pandemia (70, 9%) em 2022 (72,5%).
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231. As empresas apoiadas pelo REACTEU representavam em 2019 cerca de 14% do VN gerado a nivel
nacional nos setores de atividade abrangidos, refletindo a importante abrangéncia do Programa (ver Quadro
A33 e Quadro A35). Esta abrangéncia foi superior nas RA: os projetos aprovados incidiram sobre 34%
(Acores) e 22% (Madeira) do VN dos setores em causa. Entre os setores apoiados pelo REACTEU, as
atividades econ6micas associadas ao turismo e a cultura tiveram maior dificuldade em registar logo em

2021 receitas superiores a 2019 , tendo apenas conseguido recuperar em 2022 , em virtude da retoma da

procura turistica . Em linha com as necessidades de financiamento, uma analise do peso do incentivo
aprovado no total do VN registado em 2019 permite concluir que as atividades culturais e lazer e as
atividades turisticas foram as mais beneficiadas pelo apoio, que contribuiu , desta forma, para o reforco da
sua liquidez e para a manutencéo da capacidade produtiva (ver Quadro A36). Destacam-se as empresas de
restauracao e similares, representando cerca de 37% do incentivo aprovado, seguidas do alojamento (14%)
e do comércio a retalho (12 %)gver Quadro A36.

A diminuicdo do VN, entre 2020 e 2021, dificultou a recuperacéo dos indices de atividade nas empresas
mais afetadas pela pandemia, destacando o contributo do REACT para garantir condicfes de liquidez e
suportar responsabilidades de curto prazo . O apoio representou cerca de 2,3% dos Consumos Intermédios
nacionais, nas atividade s econémicas abrangidas pelo REACT -EU, sendo de realcar o reconhecimento d e
76% dos beneficiarios relativamente ao contributo do Programa para suportar despesas de tesouraria .

232.  Os inquéritos realizados permitem concluir que a diminuicdo registada no VN entre 2020 e 2021
nos setores mais afetados dificultou a recuperacéo dos indices de atividade, eficiéncia e emprego (ver
Quadro A71), destacando o contributo do REACTEU para garantir condicbes de liquidez e suportar
responsabilidades de curto prazo, entre as empresas mais sensiveis aos choques de procura, sendo a
importancia do REACT evidenciada quando analisado o peso do incentivo aprovado nos Consumos
Intermédios (Cl) das atividades econdémicas abrangidas (cerca de 2,3%, em 2020). A grande maioria dos
respondentes ao inquérito afirma que o incentivo permitiu suportar despesas de tesouraria (76%, ver Figura
A48), confirmando o contributo significativo do apoio para reforcar a capacidade de asempresas cumprirem
as suas responsabilidades de curto prazo, sobretudo nas CAE de restauracéo, alojamento e de atividades
culturais, desportivas e de recriagdo gver Quadro A37.

233. O incentivo teve maior representatividade entre as empresas de menor dimensado: 47% do apoio
beneficiou microempresas e 38% pequenas empresas, contribuindo para a sua subsisténcia durante e apés
a crise pandémica. O financiamento representou, em 2019, cerca de 0,97 % doVN total gerado pelas
microempresas e 0,90 % das receitas geradas pelas pequenas empresas nos setores elegiveis para apoio. O
financiamento também mais relevante no Algarve (apoio representou 2,98 % do VNdos setores abrangidos
pelo REACT-EU, em 2020, ver Quadro A49), onde a receita das empresas diminuiu cerca de -25%, entre
2019 e 2020, devido ao peso das atividades ligadas ao turismo. A AML foi a regido cujas atividades
econOmicas abrangidas pelo REACT registaram a segunda maior queda no VN entre 2019 e 2020, tendo
sido as principais beneficiarias dos apoios (38% do incentivo aprovado).

234. A abrangéncia do Programa também é assinaldvel no que respeita ao nimero de empresas: 0
REACT-EU apoiou cerca de 7,5% do total nacional de empresas com atividade econémica nos setores mais
afetados pela pandemia (ver Quadro A38). Esta abrangéncia foi superior no Algarve (13,8% de empresas
apoiadas) e na RAA (12%). O REACTtambém foi relevante em atividades econdémicas que exibiram indices
de mortalidade significativos (entre 7% - 13%, em 2020) - destaca-se a importancia dos apoios sobretudo
nas atividades turisticas e culturais, tendo apoiado, por exemplo, cerca de 32% das empresasde distribuicdo
turistica e 30% das empresas de restauracdo (Quadro A39).

Os apoios tiveram um impacto positivo significativo e crescente na redugdo da mortalidade das empresas
(taxa de sobrevivéncia dos apoiados foi superior em 6,14 p.p. nos dois primeiros anos eem 7,54 p.p . no
terceiro ano apdés a intervencgdo ), resultando na preservacdo de mais de 4 mil empresas nos setores
abrangidos, em 2022 . A perda de 6,1 % das empresas apoiadase de diminuicdo da capacidade produtiva
na generalidade das sobreviventes levaria a, pelo menos, numa reducgéo de -2,1% doVN registado nos
setores abrangidos em 2022 (5,5 milb B ede-GA G: z£f GEGH .=KAK £~¢ bb>

235. Aimportancia do REACT_EUpara a sobrevivéncia do tecido empresarial mais afetado pelo surto
pandémico é evidenciado pelos inquéritos realizados: 32% dos promotores afirma que ndo manteria
atividade se nédo tivesse beneficiado do apoio concedido pelo REACT-EU e 20% afirma que a atividade
produtiva teria diminuido (ver Figura A52). Contudo, o efeito dos apoios no que se refere a sobrevivéncia
das empresas declarado pelos beneficiarios estar & sobreavaliado na medida em que a analise contrafactual
identifica um efeito na sobrevivéncia de +7,5 p.p. (na taxa de sobrevivéncia a 3 anos) nas empresas
apoiadas. Ainda assim, considerando o inquérito e que, entre 2020 e 2021 , 11,6 % das empresas com
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atividade econémica nos setores mais afetados cessaram atividade®®, a auséncia dos apoios representaria
um aumento adicional de pelo menos 0,6p.p.%° para 12,2%

236. A andlise contrafactual , mais robusta que a percecédo dos beneficiarios, revela que os apoios do
REACT-EU tiveram um impacto positivo e crescente na reducdo da mortalidade das empresas em
Portugal (ataxa de sobrevivéncia dos apoiados foi superior em 6,14 p.p. nos dois primeiros anos e em 7,54
p.p no terceiro Quadro A50). Em 2022, os apoios estiveram ligados a diminuicdo média de 6 ,1% na
mortalidade, o que resultou na preservacao de mais de 4 mil empresas , das (3.700 no Continente, 280 n a
RAA e 80 na RAM). Em 2023, acresceram aproximadamente mais 840 empresas no Continente, 20 na RAM
e 60 na RAA. Estes dados evidenciam o papel crucial dos apoios na estabilizacao do tecido empresarial e na
recuperacao econdmica no periodo pés-crise. Adicionalmente, um cenario de perda de 6,1% das empresas
apoiadas e de diminuicdo da capacidade produtiva nas sobreviventes ¢ implicaria uma perda de 2,1% doVN

registado, apds a recuperacdo, em 2022 ( i.e. cercade55milb bz £ GEGG z KAK £ Quadrd D

19). O contributo do REACT foi mais significativo na RAA, correspondendo a uma perda de cerca de 6,2%e
6,1 %do VN dos setores mais afetados, em 2022 e 2023, respetivamente ; na RAM, o impacto seria menor,
com uma perda de 2,4% do VN em 2022 e 2,3% do VN em 2023 (equivalendo a 131 b be 151 b b.>

237. Oimpacto do REACT-EU na manutencao da atividade econdémica do pais €, desta forma, aferido pelo
VN que se perderia na auséncia de apoio, sendo que dificilmente o tecido empresarial teria logrado manter
os niveis de atividade e de emprego pré-pandemia, durante o periodo de incidéncia da mesma, dado que,
para além da perda de parte das empresas apoiadas, também se gerariam efeitos negativos de spillover,
afetando a recuperacéo da economia. A celeridade e complementaridade dos apoios permitiu as empresas
manter a salde financeira de curto prazo e cumprir as suas responsabilidades correntes (p.e. pagamento
de rendas), assegurando a continuidade da capacidade produtiva e da eficiéncia operacional, contribuindo
para a manutencao da atividade economica .

238. A analise revela diferencas significativas entre os setores mais afetados, tomando como referéncia
a média anual entre 2021 e 2023 . O setor da restauracao foi o que mais beneficiou, com um VN adicional
de +1.184 b B Seguiram-se o comércio a retalho (+670 b B) e as atividades artisticas (+76,6 b ). Estes
resultados evidenciam como o contributo do REACT em impulsionar os diferentes setores mais afetados
pelo surto pandémico.

A importancia do REACT também se refletiu na manutenc¢éo dos postos de trabalho : a perda de 6,1 % dos
promotores e diminuicdo de atividade de outros representaria uma diminuicdo de 3% dos postos de
trabalho em 2022 e 4,2% em 2023, nos setores abrangidos .

239. A importancia dos apoios ndo se circunscreveu apenas a liquidez das empresas apoiadas,
produzindo efeitos na manutencdo dos postos de trabalho e contribuindo para a retoma da atividade
econdmica nacional. Uma parte substancial dos beneficiarios (86%) afirma que o financiamento contribuiu
significativamente para manter os empregos (ver Figura A48) e 26%dos inquiridos reconhece que o REACT
foi essencial para manter a atividade com o mesmo nimero de pessoas (ver Figura A52). De facto, as
consequéncias foram relevantes no panorama global da economia portuguesa, porque, caso 6,1% dos
promotores encerrasse atividade, na auséncia do apoio, implicaria uma perda de cerca de 3% dototal de
postos de trabalho em 2022 , nos setores abrangidos pelo apoio (cerca de 35 mil ETI, Quadro 19). Por sua
vez, entre as empresas que manteriam em atividade , os apoios contribuiram para a preservacao de 36.637
postos de trabalho (34.000 no Continente , 1300 na RAM). Este valor reflete o efeito positivo das
intervencdes na estabilidade e sustentabilidade do emprego, especialmente no contexto da recuperagéo
pés-pandemia. Os setores mais impactados positivamente pelos apoios, em que o REACTpermitiu manter
mais empregos foram: a restauracao, com 8.147 ETImantidos, seguido pelo alojamento com 1.622 ETI, e
0 comércio a retalho com 2.462 ETlIpreservados, destacando a eficicia e o impacto dos apoios na promog¢ao
da estabilidade laboral em setores -chave.

240. O impacto positivo no emprego e na preservacdo da atividade econdmica foram cruciais para
garantir a estabilidade social, ja que a manutenc¢édo dos postos de trabalho ajudou a proteger os rendimentos
das familias e a reduzir os custos sociais relacionados com o aumento do desemprego, validando o

% Calculadocombasea ¥ © ~oy~xvy¥~  z© E(b¥" 2az0O yz Z£! W z©2@3)e Mividade¥oonomica{Sedsdo¥

-XVZ gz-€CZEH>Cz@®vO =cCoO> | ¥ a¥x vy, Atividade edormomita’(Div[sdox-X VZc jgizk C H>C y

% Tendo por base os resultados do inquérito, de que 32% das empresas apoiadas cessaria atividade, obtém-se que cerca de
4 861 empresas apoiadas cessariam atividade.

8 Estimativas da analise contrafactual identificam um efeito £ Ay ~¥ ©¥ k¢ nogtrathdésC KaMiegtimado do impacto pela
reducéo de atividade resultada do produto entre o efeito médio e a populacé@o de beneficiarios da LF1 menos os que desapareceriam.
N&o séo contabilizados os efeitos indiretos e induzidos da cessagéo/ reducéo da capacidade produtiva destas empresas. O impacto do
efeito na sobrevivéncia resulta do produto entre o nUmero que sobreviveram gracas aos apoios (derivado do diferencial estimado no
contrafactual) e o valor médio do volume de negdcios dos beneficiarios no ano de referéncia.
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pressuposto |_PIV.2 (os resultados alcancados assumem relevancia no contexto das intervencdes, tendo

contribuido para os objetivos definidos). Neste sentido, os apoios a tesouraria, em complementaridade com
outros apoios REACT e medidas extra-REACT (p.e. lay-off ou o PT2020) asseguraram a manutencao do
emprego has empresas apoiadas, que por sua vez, foi relevante no contexto de intervencdo, por

contribuirem para a manutencéo da taxa de emprego nacional.

241. Fatores externos como o agravamento da situacdo pandémica com as restricdes a circulacdo, a
alteracao dos padrdes de consumo e a subida generalizada dos precos sdo destacados como as principais
condicionantes a um maior contributo do REACT para o alcance das metas previstas e, consequentemente,
de um impacto global mais significativo (ver Figura A57). Considerando a recuperacao do VN e do niimero
de empresas mais tardio no setor do turismo , que coexistem porem com um aumento da mortalidade das
empresas em 2022 (ver Figura A18), a percec¢do dos inquiridos, que confirma m que a alteracdo nos padrdes
de consumo condicionou os resultados, e os inputs recolhidos em sede de auscultacdo (entrevista, focus
group), € possivel validar parcialmente o risco |_RIV.1%, na medida em que se confirma a persisténcia dos
efeitos negativos da pandemia, mas também a retoma da atividade dos setores abrangidos em 2022,

registando resultados assinalaveis, em virtude da retoma da procura e da subida generalizada dos precos.

O setor cultural recuperou mais tardiamente que a generalidade da economia portuguesa. N&o obstante
a importancia e o contributo do REACT -EU para a retoma da atividade das empresas apoiadas neste
ambito, o seu impacto e representatividade no contexto de intervencéao revelou  -se reduzido.

242. AsrestricBes a mobilidade e a suspenséo de eventos e atividades que envolvem o contacto pessoal
durante a crise pandémica impactaram fortemente o setor da cultura , que apenas recuperou os niveis de
atividade em 2022 (ver Figura A10), ao contrario da generalidade da economia portuguesa, cuja retoma
integral teve inicio em 2021. Entre as atividades abrangidas pelo setor da cultura destaca -se a diminuigao
no Valor Acrescentado Bruto (VAB) nas atividades das bibliotecas, arquivos, museus (-80%), entre 2019 e
2022. O apoio do REACTEU para a retoma das atividades culturais e artisticas cifrou-se em 26 milhfes
euros, representando cerca de 1,1% doVN gerado pelo setor da cultura em 2019. De acordo com 0 processo
de auscultacdo (entrevistas), este apoio foi relevante para a recuperacdo da atividade das empresas
abrangidas pelo apoio, no entanto, considerando o peso do incentivo no VN do setor, 0 REACTEU néo
apresenta um impacto significativo na retoma destas atividades.

LF2 - Resiliéncia do Sistema de Saude

243. As medidas implementadas no dmbito da LF2 g resiliéncia do sistema de salde - obtiveram
resultados distintos, cujos efeitos sdo aprofundados no seguimento da resposta a questdo de avaliacéo ,
destacando-se o sucesso do processo de vacinacao e testagem e o seu impacto na quebra dos efeitos de
transmisséo, na preservacao das vidas humanas, na recuperacédo das condi¢cfes sanitarias e na retoma da

vida social e da atividade econ6mica. No entanto, os apoios direcionados as IPSS ndo produziram os
impactos esperados ao nivel da mitigacdo dos efeitos de pobreza e exclusdo. Adicionalmente, de acordo

com o relatério do Tribunal de Contas ¢ e em linha com as informacgdes recolhidas durante o processo de
auscultacao (entrevista, focus group dedicado a saude) , as medidas implementadas na areadasalde¢ { ¥ " v £
eficazes a combater os efeitos negativos da pandemia, mas produziram impactos negativos na restante
Va@~a~yvyz y¥ hz ' a~A¥ cvx~¥ov¢, wldandowOscall RIV.1s ¥capagidad@© ¥ v ¥
de resposta dos servicos publicos e limitacdo de recursos que permita conjugar as tarefas de resposta a

crise pandémica com a manutencao das atividades regulares.

Os apoios REACT-EU contribuiram para a vacinacdo de 7,9 milhdes de pessoas no Continente,
representado cerca de 80% do total da populacdo vacinada no final de 2023 em Portugal. No final de
2021, 9 ,4 milhdes pessoas ja tinham sido vacinadas, refletindo o contributo do processo de vacinagéo
para a desaceleracao do impacto da pandemia e para a retoma da atividade econémica e da vida social.

244. O esforgo de convergéncia realizado pela comunidade cientifica internacional permitiu a criacdo de
vacinas eficazes para o controlo da pandemia antes do final do ano de 2020, tendo sido administrada a
primeira vacina em Portugal a 27 /12/ 2020 . Apesar de ter sido lancado um aviso apds a data de
administracdo da primeira vacina, em 09/ 2021, o apoio disponibilizado permitiu financiar grande parte do
processo de vacinacao durante o periodo compreendido entre 01/02/2020 e 31/12/2023.

51 os efeitos nefastos da pandemia persistem no tempo e / ou sdo de tal forma intensos que provocam alteracées nos padrdes de
consumo e nas condigdes da procura, impedindo a sustentabilidade dos resultados.
52 Gestdo da Crise Pandémica de COVIBPL9 Sintese das ag¢bes de controlo e licdes para o futuro
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245. Os apoios do REACT contribuiram para a vacinacdo de 7.878.937 de pessoas no Continente,
representado cerca de 80% do total da populacéo vacinada no final de 2023 em Portugal , verificando -se o
pressuposto Il_PIV.2 - os apoios viabilizaram a testagem e vacinacdo massiva, garantindo -se elevada taxa
de cobertura da populacéo alvo . No final de 2021, 9 .397 .561 pessoas ja tinham sido vacinad as em Portugal,
correspondendo a cerca de 96% dos valores registados a 31/12/2023, demonstrando a celeridade e a
eficacia de implementacédo do processo de vacinagdo, que viria a ser fundamental para a desaceleracao do

impacto da pandemia e para a retoma da atividade econémica.

A eficacia na implementacéo e a adesao da populacdo ao processo de vacinacdo, em complementaridade
com outras medidas, contribuiram para desacelerar o nUmero de novos casos e para a reducdo do nimero
Obitos por COVID-19,v ©©z | « "vey¥ v©O© x¥oy~ANz©O !v'v ¥ z©avwz¢zx~§£

246. A eficacia na implementacdo e a adesao ao processo de vacinacdo (motivada pela facilidade de
acesso e gratuidade), em complementaridade com outras medidas aplicadas, coincidem com a
desaceleracdo do niimero de novos casos em 2021 (ver Figura A11). Na semana anterior a primeira vacina
administrada (dez/2020) registavam -se cerca de 17 mil novos casos semanais, sendo que passado trés
meses, com cerca de 10% da populacgao vacinada, o nimero de novos casos cifrava-se nos 5 mil. Ainda que
tal ndo permita afirmar liminarmente por uma relacdo causa -efeito entre vacinacdo e reducdo do n.° de
casos, ndo deixa de resultar evidente a manutengdo do n.° de novos casos relativamente reduzid o até ao
inicio de 2022 , em que o surgimento da variante omicron 63, altamente transmissivel, motivou nova subida
expressiva dos casos. A evolucdo do n.° de novos casos e do n.° de pessoas vacinadas sugere (mas néo
demonstra) a eficacia. O processo de vacinagdo, a par das medidas de imposicdo de limitagBes a
mobilidade/atividade, também coincide com a reducdo do numero de o6bitos por Covid-19 e com a
preservacgdo das vidas humanas (ver Figura A12). Apesar do aumento significativo da propagacéo do virus
no comeco de 2022, devido ao fim das restri¢cdes a circulacio e da chegada da variante Omicron, as vacinas
permitiram uma contenc¢é@o do namero de 6bitos, que permaneceu reduzido face a periodos anterior es. A
importancia do processo de vacinacado para a quebra da transmisséo e preservacdo das vidas humanas é
também sugerida pelo estudo realizado por Margaux et al. (2024) 64, que conclui que as vacinas reduziram
a taxa de mortalidade do Covid-19 em 59%. O estudo confirma , desta forma, a importancia do financiamento
e implementacé@o célere do processo de vacinacdo e 0 seu impacto potencial na preservacao das vidas
humanas, sendo evidente o contributo do REACT-EU neste sentido. N&o obstante, na auséncia do REACT-
EU, este apoio poderia surgir de outras fontes financiamento (por exemplo do Or¢camento de Estado),
contudo poderia acarretar o desinvestimento noutras areas da saude . Importa ainda referir que a quebra
dos efeitos de transmissédo Covid-19 facilitou também a salvaguarda da prestacédo de cuidados de salde e
retoma da atividade assistencial suspensa, atenuando a pressao sentida pelo SNS.

247. A retoma da atividade econdmica coincide com o inicio do processo de vacinacdo, no segundo
trimestre de 2021 (ver Figura A5). A imunizacdo da populagdo contribuiu para a reducéo da incidéncia de
casos graves, que permitiu a flexibilizagdo das restricbes sanitarias, promovendo a confianca dos
consumidores e investidores. A retoma econdmica foi, desta forma, impulsionada pela recuperacdo da
normalidade, com a reabertura dos estabelecimentos comerciais, a retoma da procura turistica e a
normalizacdo das cadeias de abastecimento. O processo de vacinacdo, em complementaridade com as
restantes medidas do REACT-EU, ndo s6 salvaguardou a salde publica, como também foi fundamental para
a revitalizacdo econdmica do pais, que se traduziu na recuperacdo dos niveis de atividade das empresas
mais afetadas e no crescimento dos indices de producdo, ndo se verificando o risco Il _RIV.1 - Incapacidade
de resposta dos servigcos publicos e limitacdo de recursos que permita conjugar as tarefas de resposta a
crise pandémica com a manutencao das atividades regulares .

O apoio disponibilizado para o processo de testagem iniciado no final de 2020 e comeco de 2021  também
auxiliou na quebra dos efeitos de transmissao, na preservacgao das vidas humanas , na recuperagcdo das
condicdes sanitarias e na retoma da vida social e da atividade econémica  das RA, que dependem em larga
escala do turismo, garantindo a seguranca dos arquipélagos e promovendo -0s como destinos seguros.

248. O processo de auscultacdo (entrevistas a entidades competentes na area da salde nas RA e EC ao
IA-Salde RAM) também permitiu validar o contributo e a abrangéncia do apoio disponibilizado para a
implementacao de sistemas de testagem e o refor¢o da resiliéncia do sistema de salde através da aquisicao
equipamentos e material médico, que facilitaram a intervencdo sobre casos de riscos e a contengdo da
propagacao do virus (ver Figura A4). Tal como demonstrado no capitulo 4.3.3 e confirmado durante o

53 https://eco.sapo.pt/2022/03/02/dois  -anos-de-pandemia-em-cinco-graficos/

64 Margaux Ml et al. (2024) Estimated number of lives directly saved by COVID -19 vaccination programmes in the WHO European
Region from December 2020, to March, 2023: a retrospective surveillance study.  The Lancet Respiratory Medicine, Vol . 12
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processo de auscultacdo, o processo de testagem massiva da populacdo e dos turistas, em
complementaridade com outras estratégias implementadas, legitimou a promocdo das RA como destinos
seguros e de baixo risco de transmissdo, acelerando a sua recuperacdo econdmica, por via da retoma da
procura turistica. Uma analise do nimero de dormidas de turistas em estabelecimentos de alojamento
turistico, por localizacdo geografica (ver Figura A6), permite concluir que as RA registaram o maior
crescimento de procura turistica em 2022, face a 2019 , em virtude da aposta na comercializacdo da
seguranca dos destinos, para a qual contribuiu a eficacia na contencao da propagacéao do virus, confirmada
em sede de focus group (ver Figura A4).

249. Emlinha com a informacéo recolhida durante o processo de auscultacdo, a contratacdo de recursos
humanos e a aposta na criacdo de condicdes de seguranca para os trabalhadores na area da saude, por
exemplo por via do investimento significativo em EPI, também contribuiram para a continuidade dos
cuidados de salde e para a retoma das atividades assistenciais. Neste sentido o conjunto de medidas
financiadas pelo REACT-EU, por salvaguardarem a salde publica contribuiram par a a recuperacéo da
atividade econdmica e da mobilidade e circulacé@o (ver Figura A7).

O REACT-EU nao apresentou um impacto significativo na mitigacao dos efeitos de pobreza e exclusao
resultantes da crise pandémica nos Acores, na medida em que a dimenséo do apoio se revelou reduzida
no contexto de intervencgéo, tendo o Governo Regional assumido um papel de maior preponderancia

250. As atividades financiadas pelo REACT-EU, na RAA, conducentes a realizagdo das obras do edificado
das IPSS, aquisicao de equipamentos individuais, material de limpeza e despesas associadas ao combate a
pandemia, ndo produziram resultados significativos no que respeita ao aumento da eficacia da Rede
Regional no apoio as pessoas e as familias em situacdo de pobreza e exclusdoe a mitigacéo dos efeitos da
pandemia neste segmento da populacdo. Entre as quatro operacdes candidatadas neste ambito, apenas
duas foram aprovadas, tendo apresentando uma dimenséo relativamente reduzida no contexto de
implementacdo, sendo que, de acordo com o processo de auscultacdo (entrevistas), o Governo Regional
assumiu um papel de maior preponderancia na mitigacéo das fragilidades sinalizadas neste ambito. Neste
sentido, o papel do REACTEU, na RAA, ndo apresentou um contributo significativo para a mitigacdo dos
efeitos de pobreza e exclusdo. Esta conclusdo € corroborada pelo aumento da propor¢do de populagcdo
residente nos Acores em risco de pobreza ou em exclusdo entre 2021, 20202 e 2023 (de 27,5% para 30,3%
para 31,4%, ver Figura A13). Em sentido inverso, a percentagem de pessoas em risco de pobreza ou
exclusdo social diminuiu em Portugal, entre 2021 e 2023 , destacando-se as regides do Continente, com
excecdo da AML (ver Figura A13).

LF2 g Consolidacdo das Aprendizagens

251. O apoio a consolidacdo das aprendizagens surge da necessidade de respostaaos desafios gerados
pelos confinamentos decretados, de forma a atenuar os potenciais efeitos negativos da interrup¢do das
atividades letivas e ndo -letivas presenciais, especialmente em niveis de ensino mais precoces. Os riscos de
baixo aproveitamento escolar foram agravados em grupos sociais mais vulneraveis, em que as condicdes
de acesso e oenquadramento familiar s&o mais débeis .

A medida de testagem nas escolas permitiu o regresso ao ensino presencial, tendo contribuido de forma
relevante para a retoma d a atividade econémica e da vida social .

252. A medida de testagem nas escolas foi implementada com o objetivo de assegurar um regresso
seguro ao ensino presencial durante a pandemia de COVID-19, especialmente num periodo em que a taxa
de vacinacéo em Portugal ainda era reduzida. De acordo com o processo de auscultacdo (entrevistas e focus
group), os 891 957 testes apoiados pelo REACT-EUregistaram uma elevada adesdo e foram fundamentais
para garantir as condi¢cdes sanitarias necessdrias para o regresso presencial as aulas e para a retoma da
vida social, validando o pressuposto IV_PIV.2 - os apoios viabilizaram uma testagem abrangente da
comunidade escolar, garantindo -se elevada taxa de cobertura da populacéo alvo.

253. A operagdo de testagem iniciou -se no inicio de 2021, antes do regresso ao ensino presencial em
margo, com mais de 10% da populagéo vacinada O regresso ao ensino presencial foi por isso sustentado,
em primeiro lugar, pelas medidas de testagem da comunidade escolar, que permitiram conter a propagacao
do virus e em, segundo lugar, pelo processo de vacinacao financiado pelo REACT-EU, que também diminuiu
a potencialidade de contagio e os indices de mortalidade associados a Covid-19. As diversas fases de
regresso ao ensino presencial contribuiram para a retoma da vida social e atividade econdmica, em linha
com os impactos esperados. Com efeito, a abertura das escolas (e a consequente maior disponibilidade dos
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pais para se dedicarem as atividades profissionais) foi sempre seguida de fases de reabertura dos
estabelecimentos comerciais e de servicos e de relaxamento do regime de teletrabalho, confirmando o
pressuposto IV PIV.16 VO £zy~yv©O vy¥avyvO | z¢¥ \¥-z"o0o¥ ov " z|«tvE
yz VWz 2«"V yvO zOx¥¢vO OA¥ ~£! ¢z £z o2 vmargd/abyilzde 2021, £v v = ¢
com o regresso as aulas, a abertura do comércio e servicos e a reducdo do ambito do teletrabalho

obrigatério ; em setembro/outubro de 2021, com o inicio do ano letivo em modo presencial e o levantamento

progressivo do teletrabalho , marcando um regresso a normalidade e, por fim, em marco/ abril de 2022, com

o levantamento de todas as restricbes escolares e o0 abandono do teletrabalho obrigatério. A importancia

do retorno presencial as atividades letivas também foi reconhecida pelos promotores empresariais, como

um fator potenciador da retoma da atividade econémica (ver Figura A57).

A taxa de transicdo/conclusdo dos alunos (ensino basico e secundario) no ano letivo 2022/2023 alcancou
0s 94,7%, superando os 93,9% do ano pré-pandemia. A taxa de retenc&o/desisténcia, registou uma
diminuicdo, indiciando melhores resultados nas acdes que visaram aumentar a motivacdo e assiduidade.

254. O ultimo elo da cadeia de resultados da TdP da LF2 ¢ Xnsolidacdo das aprendizagensC é a
CEvo«?2zoAAY y¥ Onoxniv@iscp¥e pan@emié.du im@acto da pandemia na educacgéo (ensino
basico e secundario), éressaltam trés aspetos fundamentais, relativamente aos quais parece existir
unanimidade nos diversos estudos e documentos consultados, nacionais e internacionais: ocorreu um
agravamento das desigualdades que se tornaram mais visiveis e atingiram mais alunos e familias; os mais
vulneraveis foram os mais prejudicados, tornando -se ainda mais vulneraveis®.

255. OIAVEavaliouas¢ x ¥£! za8 Fax~vO z ¢~23z2 " vX~VO XxZ2zZYVEEvVvRZAE ¥ v X
(IAVE, 2021, p. 3), tendo concluido que percentagens importantes de alunos que nao atingiram niveis

elementares de proficiéncia nas trés literacias analisadas. No entanto, ndo se pode depreender a partir

desta analise em particular, que estes resultados tenham origem apenas nos constrangimentos da

pandemia, como alias refor¢cou a auscultac@o de stakeholders guma parte destes lags de aprendizagem ja

existia, a pandemia veio agrava-los, especialmente nos grupos mais vulneraveis.

256. Os alunos abrangidos pelo apoio durante os periodos letivos de 2021/2022 e 2022/23 registaram
taxas de transicdo semelhantes aos resultados obtidos em 2018, tendo cumprido o objetivo do REACT -EU
(ver Quadro 11). Apesar do cumprimento dos objetivos definidos pelo Programa, as taxas de conclusédo dos
alunos apoiados ficaram ligeiramente abaixo dos valores registados pela média nacional em 2021/2022 e,
apenas no ensino secundario, em 2022/2023 (ver Figura 11).

257. N&o obstante as taxas de transi¢éo registadas, o estudo realizado pelo Centro de Investigacdo em
Educacio e Psicologia da Universidade de Evora® conclui que, de facto, as iniciativas realizadas produzem
resultados positivos no desempenho académico dos alunos e reduzem as disparidades das classificacdes
interescolares, no ensino secundario. Neste sentido, as taxas de transicdo registadas pelos alunos
abrangidos pelos apoios, os inputs dos focus group e o estudo mencionado sugerem um contributo positivo

do REACT para evitar indices de conclusdo mais reduzidos em 2021/2022 e 2022/23.  Ainda assim, ndo
devera ser descurada a hipétese de que outros fatores poderdo ter influenciado os niveis de transicao
registados, por exemplo, tal como mencionado na Avaliacdo do Contributo do Portugal 2020 para a

Y~] ~2ve¢~°VvAAY yv Zy«xv AAalcAncados @arecem ®er, Gbretydsd, @xplic¥d@spélas - ¥ ©
alteracdes de critérios de avaliacdo aplicados durante estes dois anos letivos C C

Figura 11. Taxa de transigdo/conclusao dos alunos do ensino basico e secundario, no Continente
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE
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258. Na mesma linha, a taxa de retencdo/desisténcia, que registava tendéncia decrescente desde
2012/2013, desceu no ano letivo 2019/2020 (de 6,2% para 3,9%), voltando a ajustar em alta para se situar
em 4,7% no ano 2022/ 2023 - Figura A19. Tal como referido na analise de eficacia a QA7, ¢o relatério Apoio
Tutorial Especifico g Ensino Secundario, ano letivo 2021/2022 indica que uma grande parte dos tutores
consideram que esta iniciativa influenciou positivamente o comportamento dos alunos, a sua assiduidade e
os seus resultados escolaresC podendo traduzir -se num atenuar do nivel de desisténcias. Adicionalmente,
0 aumento suplementar do crédito horario destinado as equipas Multidisciplinares e a adocao de PDPSC
foram destacados durante o processo de auscultacdo (entrevistas e EC) por beneficiaram sobretudo alunos
com lacunas nas rotinas e habitos de estudo be m como aqueles com fraco envolvimento nas aprendizagens ,
indiciando também um contributo para o0 aumento da motivacao e assiduidade (ainda que nao seja possivel
medir a dimenséo desse contributo).

As medidas de recuperacdo das aprendizagens incidiram em mudltiplos dominios, pelo que o seu
desempenho foi resultado da aplicagdo conjunta dessas medidas, inviabilizando, sem 0s meios de
monitorizacdo adequados, a afericdo do contributo de cada medida . Sendo a proporcdo de alunos
apoiados relevante (30%), considera -se que 0s apoios terdo contribuido, pelo menos, para mitigar o
insucesso escolar e, por conseguinte, para a manutencdo do sucesso escolar nos niveis pré -pandemia.

259. O insucesso escolar (e o abandono precoce) é potenciado por mdltiplos fatores . Desde logo os
relacionados com o ensino e os fatores individuais (dificuldades de aprendizagem, baixa autoestima e
motivacdo), mas também outros de natureza familiar (familias com menores recursos®, menor
escolaridade, com problemas de relacionamento ), cultural e social (prioridade atribuida a educacéo,
preconceito e minorias étnicas ), fatores psicoldgicos e emocionais (ansiedade, depressdo) %°. As medidas
adotadas durante a pandemia foram tomadas a varios niveis (escolas, autarquias e outras entidades) e
tiveram incidéncia em mdltiplos dominios, com destaque para o0 acesso a equipamentos e infraestruturas
digitais, as que visaram garantir o desenvolvimento social dos alunos junto das f amilias, as que reforgcaram
0s apoios aos alunos mais vulneraveis e desfavorecidos e a manutencdo do bem-estar e do apoio
psicologicos ou a disponibilizagdo de recursos pedagdgicos diversificados. Ainda que algumas medidas,
como as que sdo objeto de estudo tenham sido especificamente vocacionadas para ultrapassar
desigualdades na aprendizagem e promover o sucesso dos percursos escolares, todas, aplicadas em
simultaneo, contribuiram pa ra o desempenho escolar registado.

260. Adicionalmente, também se verificou, com maior expressdo no ano letivo 2019/2020, uma
tendéncia de atenuacdo da exigéncia dos critérios de avaliagdo por parte dos docentes, em virtude do
contexto vivido e dos condicionamentos colocados a aprendizagem durante o periodo de ensino a
distancia, tendo este sido um dos fatores determinantes dos niveis de sucesso escolar observados. A
avaliacdo da eficicia destas medidas (QA7) foi prejudicada pelo facto de o sistema a monitorizacdo néo
permitir aferir os respetivos resultados e, por conseguinte, comparar o desempenho dos apoiados com o
dos restantes alunos. Concluiu-se, contudo, que estes apoios terdo contribuido para a recuperacdo das
aprendizagens e para um maior desempenho escolar, ainda que nédo seja possivel quantifica-lo.

261. O contributo dos apoios para o sucesso escolar total registado no Continente , depende igualmente
da proporcédo de alunos apoiados face ao universo de alunos. Tendo a quase totalidade (98%) das escolas
do Continente aderido a medidas PDPSCe verificando -se que a percentagem de alunos intervencionados
diretamente nestas medidas corresponde a cerca de 35% dos alunos matriculados para o universo das
medidas™ no ambito do Plano 21|23 Escola +, conclui-se que cerca de 30% dos alunos nos anos letivos
2021/2022 e 2022/2023 ter ao sido apoiados e, portanto, o seu desempenho tem capacidade para
influenciar com significado o sucesso escolar global. Face ao exposto considera-se que os apoios do REACT
EU para a educacédo terdo contribuido, pelo menos, para mitigar o insucesso escolar expectavel face as
limitacdes colocadas pela pandemia a normal evolugcdo das aprendizagens e, por conseguinte, terao
contribuido para a manutencdo do sucesso escolar nos niveis pré-pandemia. Esta conclusao foi reforcada
guer pelo Focus Group, quer pelos estudos amostrais realizados pelo CIEP?, onde se conclui que ¢ v t@xas
de transicdo registadas pelos alunos envolvidos nas medidas de recuperacdo e consolidacdo de

57 Cunha, V., & Ribeiro, A. (2018). "Desigualdades sociais e insucesso escolar em Portugal: uma andlise a partir dos dados do Pl SA."
Revista Portuguesa de Educacéo, 31(1), 25 -44.

% Almeida, S., & Ferreira, A. (2019). "Parental Involvement and Academic Achievement in Portugal: A Review." Educational Studies
69 Matos, M. G., & Ferreira, A. (2020). "Saude mental e insucesso escolar: uma analise da relagéo entre o bem -estar psicoldgico e o
desempenho académico." Revista de Psicologia da Educacgéo, 34(1), 55 -70

0 Avaliacéo do contributo do Portugal 2020 para a Digitalizagdo da Educacgéo, EY Parthenon, 2023

"1 Relatdrio Final PDPSC 2021-2023 , Colecéo de Estudos PNPSE, Plano 21|23 escola+, outubro 2023
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aprendizagens contribuiram , desta forma, para evitaram indices de conclusdo mais reduzidos em
2021/202 2 e 2022/23 C

262. A reincidéncia da pandemia ocorreu e a partir de abril processou-se o retorno gradual as aulas.

Ainda que o retorno ao confinamento - entre janeiro e marco de 2021 - tenha limitado a execucao das

medidas apoiadas, o retorno definitivo ao regime presencial (a partir de abril) , a par de um gradual
alargamento da implementacao das a¢cbes nas escolas com maior incisdo nos anos letivos 2021/2022 e

2022/2023 , nao permite validar o riscolV. RIV.13g¢V "~ z~ox~y Aex~v yv | voyz£E~v ¢~
dos resultados e, consequentemente, o impacto no sucesso escolar G

LF3 g Apoio a criacdo de emprego

A exposicdo ao risco de desemprego durante a pandemia incidiu sobretudo em publicos mais vulneraveis,
com destaque para a populacdo jovem, desempregados de longa duragdo (DLD), com niveis de
escolaridade mais baixos e contratos temporarios e/ ou com termo.

263. Os jovens foram dos segmentos da populagdo mais afetados pela pandemia no que respeita ao
acesso ao mercado de trabalho em Portugal: entre 2019 e 2020 a populagdo empregada total reduziu cerca
de -2,3%, enquanto entre os jovens a diminuicdo cifrou -se nos -7,1%, sendo que este padrdo também se
verificou nas RA. Adicionalmente, no Continente a populacdo empregada total recuperou em 2021 os
valores registados no pré -pandemia, enquanto a populacdo empregada jovem apenas voltou aos niveis preé-
pandemia em 2023 (ver Figura 12). Nas RA os indices de emprego recuperaram em 2022, quer para a
generalidade da populacdo, quer entre a populagdo jovem, possivelmente influenciada pela retoma da
procura turistica. Em sentido anélogo, enquanto a taxa de desemprego da populacdo ativa no pais se
manteve em torno dos 6%/7% entre 2018 e 2023, a taxa de desemprego entre as faixas etérias dos 16 aos
24 e dos 25 aos 34 fi cou acima da média nacional, fixando -se mesmo em valores em torno dos 20% na faixa
etaria dos 16 aos 24 ( Quadro A43) e aumentando cerca de 5 p.p. entre 2019 e 2021, padréo que se verifica
na generalidade das regiées NUT II.

264.  Outro publico particularmente vulneravel era constituido pelos DLD, contudo o seu comportamento
segue uma trajetéria algo distinta, mas explicada pela tendéncia verificada até 2019, de reducdo da
incidéncia desse fenémeno, conjugada com o delay necesséario para que novos desempregados passem a
situacdo de DLD. A populagdo nestas condi¢cdes passou de 160 mil individuos para 117 mil em 2020,
voltando a aumentar em 2021 para 0s 146,9 mil, ou seja , um acréscimo de 25%. Até 2023, os DLD recuaram
cerca de 10% (14 500 DLD, dos quais metade na AML e Algarve), ou seja, tendo por referéncia o ano de
2020, o numero de DLD ndo voltou a recuperar para 0s niveis pré-pandemia (Quadro A44).

Figura 12. Populacéo empregada total e com menos de 34 anos em Portugal, nas Regides de
Convergéncia e RA (Indice 2019 = 100)
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

265. Embora constituam uma franja da populagdo com maior incidéncia de desemprego pré -pandemia,
as pessoas com ensino superior registaram aumentos do numero de desempregados mais contidos entre
2019 e 2020 (+0,7 p.p.) e tendem a recuperar mais rapido e a manter maior sustentabilidade no emprego

- variagdo acumulada do numero de desempregados entre 2019 e 2023 de apenas mais 1.100
desempregados, ao passo que nos niveis de ensino basico (3° ciclo) , secundario e pos secundario, que apés
registarem os maiores aumento s de populacdo desempregada em 2020, evidenciam maiores dificuldades
em recuperar no pés-pandemia, com uma variagdo acumulada da populacdo desempregada de 6 100 e
20 400 desempregados, respetivamente, entre 2019 e 2023  (Figura A20). Ja a populacao desempregada
com apenas 0 1.° ou 2.° ciclo do béasico tende a apresentar uma queda da populacdo desempregada no pico
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da pandemia (2020) ou mesmo entre 2019 e 2023 (no caso do 1.° ciclo, ainda que no 2.° 0 aumento neste
periodo seja residual).

266. Sem surpresa, a populacdo empregada por conta de outrem com contratos a termo e com niveis de
rendimento liquido inferiores a 600 euros (0 que atento no nivel de salario minimo em Portugal remete
imediatamente para situacdes precarias perante o trabalho e/ ou de trabalho temporario/ regimes de tempo
parciais), absorvem a praticamente a totalidade das perdas liquidas de populacdo desempregada ( Figura
A21 e Quadro A44).

267. Estes fatores, porém, ndo podem ser dissociados das dinamicas préprias do mercado de trabalho
pelo que ajudando a compreender as dindmicas derivadas da pandemia, ndo permite que dela se infiram
impactos especificos das medidas implementadas, porquanto depe ndem substancialmente de variacdes na
populacao ativa, por via por exemplo, de aposentacdes (que se terdo verificado nos niveis inferiores de
escolaridade) e de entrada/ saida de pessoas para a populacdo ativa, seja por via de jovens acabados de
completar o seu percurso académico, seja por influéncia do saldo migratério.

A populagcdo que logrou obter emprego na sequéncia dos apoios do REACT -EU tera ultrapassado os
30.000 individuos, ao passo que a variacdo acumulada total da populacdo empregada no pais foi de
22.400 , entre 2019 e 2023. Torna -se assim evidente o contributo fulcral do REACT-EU para recuperacéo
dos niveis de empregabilidade no pais, apés uma deterioracdo do s mesmo em 2020 : sem estes apoios, 0s
niveis de empregabilidade dificilmente teriam recuperado a um ritmo tdo acelerado para os registados no
periodo pré-pandemia.

268. Os niveis de eficacia extraordinarios das medidas (em particular dos estagios), coexiste com uma
evolucao favoravel da populagdo jovem empregada e do niumero de DLD (Figura 13). Se entre 2019 e 2020,
a populacdo jovem empregada registou uma quebra de 88.600 individuos ( -7%), até 2023 registou -se uma
recuperacao dos niveis de emprego nesta franja da populacdo, com uma variagdo acumulada positiva de
22.400 individuos, ao passo qu e os DLD, tendo aumentado em 29.500 desempregados em 2021, recuou
14.500 até 2023. No computo geral, nos dois principais publicos -alvo destas medidas assistimos a uma
variacdo favoravel potencial ® de 36.900 individuos que comparam com 28.581 estagiarios que se
encontram empregados apés o fim do estagio (cifra que ultrapassa os 30.000, se juntaramos o0s
participantes nas RA, para as quais ndo se dispde do grau de cumprimento das metas dos indicadores de
resultado e/ ou em nimero absoluto, para efeitos de comparacdo). Em suma, os individuos que lograram
integrar -se no mercado de trabalho com apoio do REACT-EU corresponderdo a mais de 80% da variagédo
registada no emprego dos seus principais publicos-alvo, validando o pressuposto Ill_PIV.1 - os resultados
alcancados assumem relevancia no contexto das intervencdes, contribuindo para alcancar os objetivos
definidos.

269.  Os focus group e entrevistas corrobor am a importancia destes apoios sobretudo para integracédo de
jovens no mercado de trabalho, dado que permitiram eliminar as barreiras a criacdo de ofertas de emprego,

fomentando a adesao das entidades empregadoras e, por sua vez, aumentar a contratacdo e melhorando a
empregabilidade deste grupo da populagdo. O inquérito realizado também corrobora o contributo

significativo dos apoios ATIVAR.PT, na medida em que permitiram o reforco e aquisicdo de competéncias,
a contrata¢ do de mao-de-obra e a manutencgéo de postos de trabalho (ver Figura A23).

270. Num contexto em que 0s apoios mais representativos no total da LF 3 (estagios) se destinavam
sobretudo a populagéo com nivel 3 e seguintes do QNQ, os resultados da analise sugerem a necessidade de
combater fatores de vulnerabilidade, como a segmentacdo do mercado de trabalho ou a persisténcia de
niveis de qualificacéo reduzidos em algumas franjas da populacdo. Sendo certo que os objetivos das medidas
foram alcancados e que se pretendia com esta medida uma resposta de curto prazo, os resultados da analise
nado deixam de evidenciar a persisténcia das vulnerabilidades.

”® Potencial assumindo um cenéario em que as variagdes registadas correspondem integralmente a passagem da condicéo de
desempregado para empregado, i.e., que ndo se verificariam alteragbes na populacéo ativa ou outras passiveis de influenciar a
andlise, a que acresce a hipdteses assumida de que néo existiram duplas contagens (jovens desempregados h& 12 ou mais meses).
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Figura 13. Variacdo acumulada da populacdo empregada (<34 anos) e do n.° de DLD
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE
Nota: N&o se apresenta a variagdo de DLD em 2020 (que foi amplamente positiva), pela circunstancia de esses dados, em face da natureza do indicador,
refletirem tendéncias que pré -pandemia em fungéo do delay entre o surgimento de novos desempregados e a sua passagem a condicdo de DLD

271. Dos elementos supra, que resultam na evidéncia de que a economia e a globalidade dos indicadores
referentes ao mercado de trabalho portugués logrou retomar os niveis pré -pandemia e retomar a trajetéria
de crescimento, conjugada com a relevancia dos resultados alcancados nas varia¢des ao nivel da populacdo
empregada/ desempregada permite concluir que, ndo obstante o prolongamento da crise pandémica por
cerca de 2 anos e do impacto abrupto na atividade econémica, em particular em 2020, tal ndo aparenta ter
redundado numa quebra da atividade e deterioracdo dos niveis de emprego de tal ordem que reduzisse a
relevancia dos apoios e o seu impacto. A corroborar estes elementos, merece destaque o facto de os efeitos
da crise ndo aparentarem ter gerado um efeito sign ificativo no encerramento das empresas, que se
traduzisse no aumento significativo da taxa de desemprego. De facto, a taxa de mortalidade das empresas
diminuiu durante a pandemia, no Continente e nas R A (ver Figura A10) e a taxa de desemprego apenas
aumentou em 2020, tendo decrescido em 2021 e 2022. Neste sentido, é possivel afirmar que a crise
pandémica ndo prolongou os efeitos negativos, gerando um downszing nas empresas, tendo sido
devidamente mitigados pelas medidas implementadas pelo Governo (refutacdo do risco Ill_RIV.1 - a crise
pandémica prolonga o0s efeitos sobre a atividade econdmica, gerando um quadro de
encerramento/downsizing de atividade que mitiga a materialidade dos resultados dos apoios no contexto
da intervencao).

O impacto das medidas de apoio ao emprego nas RA revelaram um contributo importante para a
recuperacao dos niveis de empregabilidade , com a populacdo empregada apoiada a representar cerca de
50% da variacdo acumulada da populacdo empregada na RAM e 30% a 40% na RAA. As medidas
especificas e com ldgicas de intervencdo distintas implementadas  ainda que ndo quantificaveis, terao
igualmente contribuido para o impacto verificado nas regides.

272. Além das medidas de apoio a criagdo de emprego, no ambito da LF3 e nas RA foram igualmente

empreendidas medidas direcionadas a formacdo de ativos e desempregados e a integracdo de
desempregados em atividades de ocupacéo tempordria / trabalho socialmente necessario.

273. No caso da formacédo (RAM) foram mobilizadas duas medidas, uma para apoio a reconversdo e a
insercdo no mercado de trabalho de desempregados e outra dirigida a formacao de ativos empregados,
visando o reforco de competéncias ou reconversao dos trabalhadores as necessidades da empresa. O n.°
diminuto de beneficiarios destas acdes que responderam ao inquérito (apenas 3) impede a derivagdo de
conclus6es sobre os efeitos destas acdes sobre a capacitacao/ adaptabilidade dos trabalhadores a mudanca
que seria fundamental para inferir sobre a hipétese fulcral que permitiria as medidas provocarem algum
impacto no contexto: as competéncias adquiridas permitem mit igar o risco (ou mesmo evitar) de
desemprego dos trabalhadores. Em todo o caso, do processo de auscultagdo e da analise a eficacia da
medida emerge a concluséo fundamental de que os problemas residiram sobretudo ao nivel da atratividade/
relevancia da formacao no contexto de pandemia (e retoma acelerada pés -pandemia), e ndo tanto na
gualidade, pertinéncia e utilidade da formacdo per si. Assim, sendo inconclusivo o eventual contributo
destas medidas para as alteracdes de contexto na Regido, a plausibilidade de o mesmo ter-se verificado nao
fica pelo menos excluida. Ja no caso das medidas de apoio a inclusdo e inser¢do socioprofissional de
desempregados permitiu, conforme explanado na QA8, o desenvolvimento de competéncias pessoais e
profissionais dos grupos alvo e evidenciou niveis de eficacia significativos , conforme corroborado em sede
de entrevista. Em particular na RAA, esta medida consumiu mesmo mais de metade dos recursos afetos a
LF3, pelo que assume uma importancia relevante no quadro da intervengéo neste dominio.

274.  No computo geral, ainda que a informac&o disponivel ndo permita vy z ©2 “ ~a Av ¢ { ~ov C

beneficiarios por medida (e dos que efetivamente ficaram empregados), as medidas de apoio ao emprego
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nas RA assumem, também especificamente nestas regibes, relevancia assinalavel: num quadro de variacdo
acumulada da populacdo empregada de +7.000 empregados na RAAe +4.600 na RAM, entre 2019 e 2023 ,
0 universo de pessoas beneficiadas e que mantiveram o emprego apds o apoio rondam os 2 .500 na RAM
(+50% da variacdo acumulada no periodo 2019 -2023) e , ndo sendo possivel aferir com exatidao, mas tendo

por base o universo de populacdo beneficiada e as taxas de empregabilidade explanadas nos indicadores de
resultado e realizacdo, 2.000 a 3.000 na RAA (28% a 42%) o que que permite inferir que a conclusao

extraida para a globalidade do territério se aplica as RA, com contributos, maiores ou menores, mas

plausiveis de se afirmarem como tendo existido, d e todas as medidas empreendidas nestas regides.

4.6 Valor Acrescentado Europeu das intervengdoes (QA12)

QA12. Qual o valor acrescentado europeu das intervencoes, face ao que seria alcangado ao nivel da agéo individual
do Estado-Membro? Que fatores indutores de valor acrescentado europeu estdo presentes nas intervencdes

apoiadas pelo REACTFEU e qual na natureza desse valor acrescentado (efeitos de volume, de ambito e/ou de
processo)?

A eficacia e eficiéncia das intervengdes foram potenciadas por uma coordenacéo a nivel europeu que favoreceu
uma orientagdo estratégica para os setores mais afetados e para os grupos mais vulneraveis, evitando respostas
fragmentadas e uma recuperagdo mais equilibrada entre os Estados Membros. A gestédo descentralizada dos
recursos, a simplificacdo das candidaturas, a retroatividade das despesas e a flexibilizacdo de afetacao entre
rdbricas potenciada pela concentracdo num Unico eixo, promoveram a adesdo dos beneficiarios e a eficiéncia
operacional das interveng8es em termos de langamento dos avisos, andlise de candidaturas e monitorizacao.

Nas linhas de for¢a relacionadas com a salde, a educagéo e o emprego, 0s apoios incidiram em areas em que a
resposta aos efeitos da pandemia teria sido inevitdvel mesmo que sem os financiamentos do REACT, contudo
teria implicado a redistribuicdo de verbas do Orgamento do Estado, com repercussdes em cortes noutras areas
relevantes da atuagdo do Estado, bem como maior endividamento e/ou recurso a aumento de impostos, com
repercussdes nas financas publicas e na capacidade de recuperacgéo dos efeitos da crise.

Na auséncia dos apoios a sobrevivéncia das empresas, teriam encerrado em 2022 e 2023 cerca de 5 000
empresas. Os apoios REACT as empresas revelam assim, em 2022 e 2023, um efeito de adicionalidade médio
vo«ve yz GAM £~¢ bbb yz k do(dasdntpredés giie-eticerfa¥a® ha¥a@séncia de@apoio)we v
«fE z{z~2¥ VE| C~{~XVYy¥" yVvV VvV@~a~yvyz 2a"vy«°~y¥ z£ H £
manutencao/aumento da capacidade produtiva das empresas que teriam sobrevivido).

d gzZVXi wv!"z©zwavyv wv a[F «£v vevavoxv|z£ £Ay~v yz | A
aprovadopeloREACT-Zj] {¥"Vv£E | z"vy¥© HAKJD yz kc z£ z£)"z0OvO 8§
de apoio, em 2022.

275. A dimensdo "utilidade" no uso dos recursos financeiros da UE traduz -se, normalmente, na
necessidade de perceber por que razdo é fundamental a acdo ao nivel da UE, por que é essencial que a
despesa seja financiada pelo orcamento da UE e de que forma as despesas financiadas pelo orcamento da
UE geram efeitos de sinergia. O Valor Acrescentado Europeu (VAE) resulta da producdo de bens publicos
de escala europeia, que os Estados-Membros e as regides ndo possam financiar por si proprios ou de casos
em que se possa obter melhores efeitos do que os resultantes do financiamento exclusivo por recursos
nacionais, ou seja, "existe igualmente um claro valor acrescentado sempre que a a¢do a nivel europeu
permite ir mais longe do que os esforcos individuais, desenvolvidos a nivel nacional, permitiriam". Podem
ainda existir outras manifestagcdes de VAE, incluindo ganhos de coordenacéo, seguranga juridica, maior
eficacia na consecucéo dos objetivos politicos e complementaridade entre as acdes apoiadas.

276. O REACTEU constituiu uma resposta especifica, imediata e extraordinaria aos efeitos nefastos da
pandemia em termos econOmicos, sociais e sanitarios. Assumiu-se como um programa incremental a
resposta inicial da CEatravés do lancamento, em 2020 , da ¢Corona Virus Investment Initiative G que embora
ndo envolvesse recursos financeiros adicionais, permitiu flexibilizar a utilizagdo de recursos da politica da
coesdo. O adensar (novas vagas) da pandemia, tornou esta Iniciativa insuficiente e ineficaz para responder
aos desafios, tendo sido necessério, através dos recursos adicionais provenientes da iniciativa Next
Generation Europe, na qual se insere 0 REACFEU, mas também o Mecanismo de Recuperacao e Resiliéncia
(MRR), que constitui o instrumento mais robus to e de resposta estrutural aos impactos da pandemia. O
REACT visouuma satisfacdo de necessidades mais emergentes e imediatas, tendo sido acoplado aos PO
financiados pelos FEEL que visam promover o desenvolvimento de longo prazo , reduzindo as disparidades
regionais. O VAE do REACTE, neste contexto, mais veiculado pelos efeitos de processo, de escala ou de
coordenacdo do que pelos efeitos estruturais e de alavancagem mais caracteristicos de intervengdes
apoiadas pelos FEEI.
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A eficacia e eficiéncia das intervencBes foram potenciadas p or uma coordenacdo a nivel europeu que
favoreceu uma orientacao estratégica para os setores mais afetados e para os grupos mais vulneraveis,
evitando respostas fragmentadas e uma recuperagcdo mais equilibrada entre os Estados Membros. A
gestdo descentralizada dos recursos - envolvendo os programas do PT2020 e AG e Ol com larga
experiéncia -, a simplificagdo das candidaturas, a retroatividade das despesas e a flexibilizacdo de
afetacao entre rdbricas potenciada pela concentracao dos fundos REACT  num Unico eixo, promoveram a
adesao e a eficiéncia operacional em termos de lancamento dos avisos, analise e monitorizacao

277. O REACT encerra uma resposta coordenada e solidaria entre os paises da UE, com o suporte da
Comissédo Europeia, evitando desigualdades acentuadas na recuperacdo econdémica. Os efeitos de
coordenacdao a nivel europeu traduziram -se:

1 numa orientacao estratégica da CE para que o apoio fosse direcionado para os setores mais afetados e
para os grupos mais desfavorecidos, de forma a assegurar uma recuperacdo mais equilibrada entre
Estados Membros do que a que seria possivel com recurso apenas a fundos nacionais;

1 na garantia da afetacdo dos fundos a prioridades comuns - e.g. a recuperagdo das aprendizagens, a
aquisicao conjunta de vacinas e testes, permitindo precos mais baixos e distribuicdo equitativa reforco
da cooperacdo entre sistemas de salde, evitando colapsos em paises mais afetados g evitando
respostas fragmentadas e menos eficientes;

1 naflexibilizagdo das regras de financiamento de forma a promover uma aplicacéo mais agil dos fundos
e a sua eficécia;

1 na gestdo descentralizada dos recursos, através dos mecanismos de gestdo existentes, facilitando a
distribuicao eficiente dos fundos e a monitorizacdo/ controlo, visando a correta utilizagdo dos recursos.

278. Neste contexto, o processo de disponibilizagdo dos recursos foi facilitado pela incorporacdo dos
fundos REACT nos programas do Portugal 2020 , garantindo maior rapidez na operacionalizagdo junto das
AG e dos Ol com larga experiéncia na execucdo de um grande volume de opera¢bes em simultaneo,
permitindo também maior flexibilidade na afetagdo de fundos as necessidades ga concentragdo num Unico
eixo dos programas permitiu, no ambito das reprogramacdes, ajustar 0s recursos as necessidades
prioritarias resultantes da evolucdo do contexto sanitario . A celeridade no langamento dos avisos e na
andlise de candidaturas resultou de um esforco conjunto das AG, Ol e das entidades da Administracdo
Central envolvidas, mas foi sobretudo relevada pelos beneficiarios no apoios as empresas. Com efeito, a
simplificacdo dos processos de candidatura, a retroatividade das despesas elegiveis, a possibilidade de
acumulacgédo de apoios entre medidas, aliadas a assinatura de protocolos entre as AG e AT para partilha de
dados necessarios a andlise de elegibilidade e determinacdo do apoio a conceder contribuiram
definitivamente para a adeséao e eficacia dos apoios.

Nas LF de salde, educacdo e emprego, 0S apoios incidiram em areas em que a resposta teria sido
inevitavel mesmo sem os apoios do REACT, contudo teria implicado a redistribuicdo de verbas do
orcamento nacional, com repercussdes em cortes noutras areas relevantes, bem como maior
endividamento e/ou recurso a aumento de impostos, com repercussdes nas financas publicas e na
capacidade de recuperacéo dos efeitos da crise.

279. NasLF relacionadas com a salde, a educagéo e o0 emprego, 0s apoios incidiram em areas em que a
resposta aos efeitos da pandemia teria sido inevitdvel mesmo que sem os financiamentos do REACT go caso
do processo de vacinacéo e da testagem é o exemplo mais paradigmatico -, ou seja, teria de ser suportado
pelo OE dos Estados Membros. Tendo em consideracdo o esfor¢o financeiro adicional das medidas
inevitaveis a resposta por via dos recursos nacionais teria implicado a redistribuicdo de verbas do orcamento
nacional, com repercussfes em cortes noutras areas relevantes da atuacao do Estado, bem como maior
endividamento e/ou recurso a aumento de impostos, com repercussfes nas financas publicas e na
capacidade de recuperacao dos efeitos da crise durante longos anos . O caracter excecional desta iniciativa
foi plenamente assumido pela CE e a sua adoc¢&o permitiu que as medidas fossem implementadas de forma
robusta, rapida e equitativa, permitindo amplificar a resposta a crise (mais recursos sobretudo paraos mais
necessitados), acelerar a recuperacao e reduzir o peso sobre as finangas publicas.

280. No caso da saude, o apoio aprovado pelo REACTFEU representou cerca de 55% dos investimentos
nacionais executados em 2021 e 2022, refletindo a importancia e o contributo do Programa para a
prossecucao de investimentos na area de saude (ver Quadro 18), que seriam adiados na auséncia do apoio.
O custo de oportunidade, num cenario de auséncia de financiamento comunitario, foi superior na Madeira,
tendo representado cerca de 72% do investimento realizado na area da sadde durante 2021 e 2022. As
medidas implementadas foram também fundamentais para a recuperacdo da atividade economica a
dimensdo do apoio que possibilitou um maior investimento que se revelou preponderante para a
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recuperacao célere da atividade econémica (no caso da RAM, as medidas foram fundamentais para a
recuperacao da procura turistica).

Quadro 18. Investimento executado em salde pelos governos regionais/nacional e apoio aprovado

Inv. executado Inv. executado Apoio aprovado % Apoio aprov. no
2021 2022 REACT-EU Inv. regional

GHG bb GHE bb GJE bb 54%
I'M bb HL bb I K bb 54%
GE bbb GF bbb GN bb 72%

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados da Sintese de Execugéo Orcamental da DGOrgamento, do Plano Regional Anual dos Acores e do Plane
Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administracdo da RAM

281. Nos casos das medidas dirigidas a educacdo e ao emprego o0 REACT teve sobretudo um efeito
amplificador, permitindo alargar o ambito das acgbes e os publicos -alvo beneficiados. As medidas de
consolidacdo das aprendizagens foram mais abrangentes em termos de ambito e dos publicos -alvo do que
as que teriam sido aplicadas apenas com recursos nacionais. O REACTFEU permitiu as escolas contratar
cerca de 980 trabalhadores em ETIem areas especificas para as equipas multidisciplinares e o refor¢o do
crédito horério, alcangando um ndmero maior de alunos com mais dificuldade e grupos sociais mais
desfavorecidos, que teriam sido mais penalizados num cenario de inexisténcia apoio. Do presente exercicio
avaliativo resultou evidente que as respostas criadas com 0s recursos comunitarios tenderam a perdurar
nos contextos em que foram implementadas (escolas), permitindo capacita -las para responder a desafios
societais (e.g. na area da saude/ saide mental e integragdo social), muitas vezes extravasando o estrito
ambito das atividades letivas. A continuacdo das medidas apds a conclusdo do REACT reforca a sua
pertinéncia e eficacia na recuperacao das aprendizagens.

282. O Programa ATIVAR, destinado a dar uma resposta célere e abrangente, através do financiamento
de estagios profissionais foi fundamental para mitigar os efeitos negativos da pandemia na deterioracao do
emprego e do agravamento das vulnerabilidades sociais. O processo de auscultacido (entrevistas) revelou
gue a adocdo de medidas que, em complemento aos apoios a manutencdo da atividade economica,
permitissem manter o acesso de grupos mais vulneraveis ao mercado de trabalho teria necessariamente de
ter ocorrido, mas a amplitude das mesmas (em ambito e em capacidade de alcance dos publicos-alvo) teria
sido menor sem os recursos do REACT. O inquérito aos beneficiarios do APOIAR (que também beneficiaram
do ATIVAR) revela que uma parte substancial destes beneficiarios ndo teria adotado estas medidas sem o
apoio do REACT-EU (ver Quadro A67): 45% dos respondentes nao teria recebido estagiarios, 63% nao teria
criado postos de trabalho adicionais e 42% néo teria mantido a totalidade dos seus trabalhadores. O apoio
disponibilizado permitiu criar cercade 3 ETle manter até 7 trabalhadores por beneficiario (ver Quadro A66),
indiciando a adicionalidade dos apoios em matéria de acesso ao mercado de trabalho, em particular pelos
mais desfavorecidos, contribuindo para a reducdo das desigualdades em termos de acesso.

Na auséncia dos apoios a sobrevivéncia das empresa s, teriam encerrado em 2022 e 2023 cerca de 5 000

empresas. Os apoios REACT as empresas revelam assim, em 2022 e 2023, um efeito de adicionalidade

£EAy~¥ vo«ve¢ yz GAM £~¢ bbb yz kc z JFAK £~¢ ! ¥02¥© yz @&~
de apoio) e um efeito amplificador da atividade traduzidoem3mi ¢ bbb yz kc z yz HKAK £-~¢
via da manutencao da capacidade produtiva das empresas que teriam sobrevivido). O REACT apresenta

na LF1 uma alavancagem média de 4,65D - por cada euro de incentivo aprovado pelo REACT -EU foram

gerados 3,65 yz kc z£ z£|"zOVO 8«z @z " ~vVE zwXZ " TVY¥ VEa~a~yy

283. O processo de auscultac@o destacou a importancia do REACT-EU para a manutencéo das empresas
em atividade: em sede de entrevistas foi destacado o seu contributo, especialmente para as empresas de
menor dimenséo, que na auséncia de apoio encerrariam ou reduz iriam significativamente os seus niveis de
producdo. A andlise contrafactual revela que na auséncia do apoio as empresas, teriam encerrado em 2022
e 2023 cerca de 5 000 empresas. Tal como referido na QA 11, um cenario de perda de 6,1% das empresas
apoiadas e de diminuicéo da capacidade produtiva na generalidade das sobreviventes levaria a, pelo menos,
numa reducédo de 2,1% do VN registado em Portugal nas atividades elegiveis, apés a recuperacgéo (5,5 mil
b Pem 2022e6,5 £ ~¢ b 202% -RQuadro 19).

284. Os apoios REACT as empresas revelam assim em 2022 e 2023, um efeito de adicionalidade médio
anual de 2,8 mil b Bde VN e 51,6 mil postos de trabalho (das empresas que encerrariam na auséncia de
apoio) e um efeito amplificador da atividade traduzido em 3 mil b Bde VN e de 36,6 mil empregos (por via
da manutencao da capacidade produtiva das empresas que teriam sobrevivido ).
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Quadro 19. Efeitos dos apoios a sobrevivéncia das empresas

2021 2022 2023

Vil Perda diminuicao capacidade produtiva H EGK* (nIédDa anual)

de Perda por encerramento empresas HHE | H HFI

L
Perda por diminui¢éo de postos de trabalho 36 637 *(medla anual)

=iai=eler Perda por encerramento Empresas 32273 35328 68 037

Perda em %Emprego (ativ. econémicas abrangidas pelo REACT) 3,13% 3,04% 4,17%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos resultados da anélise contrafactual e em dados SABI
Nota: Valores da diminui¢do de capacidade produtiva e postos de trabalho apenas disponiveis para médiaanual nos trés periodos, pelo que se considera
0 mesmo valor em cada ano.

285.  No que respeita aos efeitos de alavancagem’, o REACT apresentana LF1 uma alavancagem média
de 4,65bA ©~| o~{ ~xvoy¥ 8«z | ¥ Xxvyv z« -BUfoyam gerados 3,65~ yw
VN em empresas que teriam encerrado atividade na auséncia de apoio, em 2022. O efeito de alavancagem
foi superior em 2023, na medida em que cada euro de incentivo permitiu assegurar 4,39 B  Walume de

Negocios, que se perderia na auséncia do apoio, por motivos de encerramento de 6,1% das empresas
apoiadas.

"Por alavancagem entende-se o Volume de Negécios gerado pelo apoio (Volume de Negdcios/incentivo aprovado).
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5

Principais Conclustes e Recomendacdes da Avaliagcao

As principais conclusdes da Avaliacdo sao apresentadas de seguida, encontrando -se agregadas por LF e
apresentadas sequencialmente por questdo de avaliacao, por forma a permitir uma leitura integrada das
conclusdes inferidas ao longo da cadeia de resultados prevista na TdP. Do facto de, entre as respostas as
diferentes QA emergirem conclusdes globais, em particular nas QA que extravasam a cadeia de resultados
(coeréncia, VAE), sao igualmente apresentadas conclusdes globais e/ ou especificas para essas QA. No final
do presente capitulo, sdo apresentadas as principais recomendacdes que emergem das conclusdes inferidas
do presente exercicio avaliativo .

ConclusOes transversais - Relevancia e coeréncia interna e externa

Cl.

Cc2.

Cs.

C4.

A emergéncia em que surge 0 REACTEU obrigou a um diagndstico relativamente exiguo no que a sua
traducdo em evidéncia documental respeita, porém, identifica -se uma elevada coeréncia entre os
elementos de diagndstico analisados e as problematicas evidenciadas na TdP.

Os elementos mobilizados no diagnéstico cobrem dominios como a quebra da atividade econémica,
0s niveis de (des)emprego, a situacdo sanitaria e exposi¢do dos servigos de salde as necessidades
assistenciais extraordinarias e as necessidades de intervencéo na comunidade escolar e educativa,
gue coincidem com os identificados na TdP e tém em consideragdo as especificidades dos setores
mais afetados pela pandemia, prevendo a discriminacéo positiva destes.

Sem prejuizo de ajustamentos que se revelaram necessarios, as necessidades diagnosticadas
aderem aos desafios que emergiram com a pandemia , nas diferentes linhas de for¢a. Nas empresas,
0s setores mais afetados foram efetivamente os mais representativos no volume financeiro e , nas
demais LF, os diagnosticos realizados sob légicas bottom -up (e.g. educacao) ou a natureza mais facil
de prever dos universos a abranger (e.g. saude/ vacinagao) favorecem o alinhamento do diagndéstico
com as necessidades.

O REACTEU mostrou um elevado alinhamento com as estratégias europeias, nacionais e regionais,
focando-se na resposta rapida a crise e na promoc¢do da resiliéncia econdmica e social. Esse
alinhamento é, sem surpresa, mais evidente no que respeita aos refere nciais estratégicos que
emergiram como resposta especifica & pandemia, sendo menos evidente (ainda assim, coincidentes,
direta ou indiretamente) face a referenciais estratégicos de mais largo espectro, como a Estratégia
2030 ou Agenda 2020.

No cdmputo geral, verificou -se uma elevada coeréncia interna e externa do policy -mix dirigido a
mitigacdo dos efeitos da crise pandémica . Enquanto ao nivel interno, as diferentes LF eram
mutuamente exclusivas no que ao seu objeto diz respeito e visavam prioridades e objetivos que se
reforcavam entre si (e.g. apoio a liquidez das empresas vs apoio ao emprego; apoio a contencao da
propagacdo do virus vs apoio a retoma das atividades econdmicas ou letivas), ao nivel externo as
demais medidas visavam diferentes beneficiarios, prioridades/ objeti vos ou obedeciam a l6gicas de
intervencao ou formas de apoio totalmente distintas e complementares aos apoios do REACT -EU (e.g.
subvencdes reembolsaveis no REACTFEU vs linhas de crédito/ créditos fiscais/ moratérias bancérias;
apoios a contratacdo no REACT-EU vs apoio a manutencdo do emprego no SURE; recuperacdo de
aprendizagens no REACT-EU vs apoio a aquisicdo de meios informaticos para ensino a distancia nas
escolas no PT 2020/PRR).

Linha de Forga 1 g Apoio a Sobrevivéncia das Empresas

Relevancia

C5.

Os apoios a sobrevivéncia das empresas, especialmente nos setores mais afetados pela pandemia,
como alojamento, restauracdo e turismo, demonstraram uma relevancia significativa . A elevada
adesado a esses apoiose penetracdo no universo de beneficiarios potenciais , com cerca de 1/3 das
empresas de restauracdo e agéncias de viagens a receberem apoio, reflete a adequacdo das medidas
as necessidades do tecido produtivo, corroborada pela percecdo dos inquiridos g90% consideraram
os instrumentos adequados as suas necessidades.

As quebras de faturacdo entre 30% e 75% em 2020 nestes setores (versus cerca de 10% a nivel
nacional) evidenciam a urgéncia de interven¢cdes no sentido de garantir a manutencdo da atividade e
dos postos de trabalho. Assim, os instrumentos criados, como a medida APOIAR, foram relevantes
para mitigar a falta de liquidez e evitar faléncias, alinhando -se com as necessidades diagnosticadas.
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C6.

No cdmputo geral, as empresas apoiadas pelo REACT-EU no ambito da LF1 representavam 8% das
empresas e 14 %do VN dos setores mais impactados . A cobertura dos apoios foi superior nas RA,
abrangendo 34% do VN dos setores mais afetados nos Acores e 22% na Madeira

Os desafios enfrentados pelas empresas, principalmente a falta de liquidez, foram corretamente
diagnosticados e abordados. A consisténcia do REACT-EU em relacdo ao diagndstico das
necessidades é clara, uma vez que 0s setores mais impactados receberam a maior parte dos apoios.
A cobertura significativa dos apoios, que se refletiu na preservacédo de 96% dos postos de trabalho
nas empresas apoiadas, demonstra a eficacia das medidas implementadas e a sua relevancia no
contexto da recuperacdo econémica.

Coeréncia

C7.

Cs.

Osresultados da presente avaliacao sugerem que os instrumentos de apoio no ambito do REACT-EU
mostraram -se coerentes e complementares a outras medidas, como  as moratérias bancéarias e 0
layoff simplificado : cerca de 25% das empresas utilizaram mais de um instrumento de apoio e, nesse
universo, 33% afirma que ndo manteria a atividade sem recurso a multiplos apoios. Ainda que os
efeitos da complementaridade possam ter sido sobre apreciados pelos inquiridos (a probabilidade de
sobrevivéncia das empresas obtida por via da avaliagdo contrafactual , ainda que inequivoca quanto
aos efeitos positivos do tratamento, ndo deixa de evidenciar que muitas empresas teriam sobrevivido
na auséncia do apoio) nao refuta a (plausivel) hipétese de complementaridade entre os apoios. A forte
complementaridade entre os apoios a sobrevivéncia no contexto do REACT-EU e outras iniciativas de
suporte foi evidente, com cerca de 25% das empresas a utilizarem mais de um instrumento de apoio
e desses, 33% a afirmar que nao manteriam a atividade sem recurso a multiplos apoios .

Essa articulagdo garantiu tera contribuido para uma abordagem integrada que potencializou os
resultados, permitindo que as empresas mantivessem a atividade e os postos de trabalho. A analise
indica sugere assim que os apoios do REACTEU, isoladamente, poderiam teriam sido insuficientes
para alcancar os resultados desejados, evidenciando a importancia da complementaridade com
outras politicas publicas.

Mais de um terco dos promotores apoiados tinham opera¢des aprovadas no ambito do PT 2020 e
destes, quase 70%revela que os apoios foram fundamentais para concluir os projetos contratados
nesse ambito, revelando que a coeréncia dos apoios ndo se manifesta apenas na sobrevivéncia das
empresas, mas também na sua capacidade de manter esfor¢os tendentes ao aumento dos seus niveis
de competitividade.

Eficacia

Co.

C1o0.

O REACT-EU demonstrou foi efi caz na manutencdo da atividade empresarial, especialmente nos
setores mais afetados . A taxa de realizagéo financeira de 100% do programa APOIAR, conjugada
com uma dotacédo superior a 1 100 milhdes de euros, ilustra a capacidade de suporte as empresas na
manutenc¢do da atividade empresarial, da capacidade produtiva e dos postos de trabalho.

O programa APOIAR RENDAS registou baixa procura qualificada e uma taxa de rescisdo superior aos
restantes programas APOIAR, refletindo debilidades nas candidaturas e condi¢es de elegibilidade
desajustadas face ao enquadramento legal dos contratos de arren damento. Ainda assim, a
pertinéncia do apoio é valorizada por ¥ dos beneficiarios inquiridos, que o consideraram fundamental
para nao entrar em incumprimento no pagamento das rendas.

O apoio ao setor cultural também produziu resultados positivos, contudo registaram -se taxas de
rescisdo superiores ao programa APOIAR, em virtude das diferengas ao nivel das condi¢des de
elegibilidade, mais exigentes e contrastantes com a capacitacdo dos publicos -alvo para implementar
projetos co financiados por FEEI.

A andlise contrafactual demonstra que as empresas apoiadas, quando comparadas como grupo de
controlo, ndo sé exibem uma probabilidade de sobrevivéncia a 3 anos superior (+ 7,5 p.p) como
apresentaram melhor desempenho (em média mais 47 mil euros de VN anualmente) e
recuperacdes mais acentuadas ap0s a crise pandémica , sendo este diferencial mais evidente nos
setores de comércio a retalho, atividades culturais e atividades de servicos de apoio. Verificaram -se
também diferenciais positivos sobre o Emprego (em média mais 0,6 ETI anualmente) , evidenciando
gue o apoio contribuiu diretamente para a preservacédo de postos d e trabalho, reduzindo a taxa de
mortalidade empresarial e mitigando as consequéncias sociais da crise.
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C11. A eficacia (e também a eficiéncia) da medida APOIAR encontra-se ancorada fundamentalmente num
duplo fator: i) simplicidade do processo de instrucdo e celeridade na andlise das candidaturas,
assentes num desenho simplificado do instrumento e do estabelecime nto de mecanismos
automatizados de verificacdo de condicdes de elegibilidade e de calculo dos montantes de apoio (via
interoperabilidade entre a AG e Autoridade Tributaria) e; ii) cumulatividade dos apoios, com os
beneficiarios a recorrer a mdltiplos instr umentos de apoio (intra LF 1; intra ou extra REACT-EU, com
destaque para o lay-off simplificado, moratdrias bancarias ou linhas de crédito) e a destacarem essa
possibilidade como fundamental para a sua sobrevivéncia.

Impacto

C12. Os apoios do REACTEU tiveram um impacto positivo significativo e crescente na reducdo da
mortalidade das empresas em Portugal (a taxa de sobrevivéncia dos apoiados foi superior em 6,14
p.p. nos dois primeiros anos e em 7,54 p.p. no terceiro ano apos a intervencao). Em 2022, os apoios
contribuiram para a diminuicdo média de 6,1% na mortalidade, o que resultou na preservacéo de ma is
de 4 mil empresas (3700 no Continente, 280 nos Acgores e 80 na Madeira) nos setores abrangidos.
Em 2023, foram preservadas mais 920 (840 no Continente, 20 na Mad eira e 60 nos Agores).

C13. Um cenério de perda de 6,1% das empresas apoiadas e de diminuicdo da capacidade produtiva na
generalidade das sobreviventes levaria a, pelo menos, numa redugéo de 2,1% do Volume de Negdcios
registado em Portugal nas atividades elegiveis, apos a recuperacdo, emGEGG =xz " xv yz JAJ
vefzod@yoy¥ | v'v GAG: zf GEGH =KAK £~¢ bb>C do© 0©z?2¥
perdas na auséncia de apoio, sdo a restauracéo e o comércio a retalho. Em termos regionais, a RAA
tera sido a mais beneficiada pela intervencéo.

A importancia do REACT também se refletiu na manutencao dos postos de trabalho: a perda de 6,1%
dos promotores e a diminuicdo de atividade de outros representaria uma diminui¢cdo de 3% dos postos
de trabalho dos setores abrangidos em 2022 e 4,2% em 2023, nos setores abrangidos .

C14. O setor cultural recuperou mais tardiamente que a generalidade da economia portuguesa. N&o
obstante a importancia e o contributo do REACT -EU para a retoma da atividade das empresas
apoiadas neste ambito, o seu impacto e representatividade no contexto de in tervencao revelou -se
reduzido.

Eficiéncia
C15. Os apoios a tesouraria das empresas mostraram niveis de eficiéncia satisfatérios, com custos
médios por unidade de resultado abaixo do programado (18,1 mil euros vs 22,5) . A taxa de

sobrevivéncia das empresas apoiadas foi significativamente superior ao esperado, o que indica uma
alocacao eficiente dos recursos.

C16. Ataxa de sobrevivéncia a 3 anos das empresas apoiadas ndo deixa de evidenciar que muitas empresas
apoiadas teriam sobrevivido mesmo na auséncia dos apoios, o que configura um efeito de deadweigth
relevante e, por conseguinte, uma situacao de ineficiéncia na utilizacdo dos recursos .

Tal evidéncia ndo configura, porém, uma evidente oportunidade de obten¢cédo de melhores resultados
com os recursos empregues (ganhos de eficiéncia), na medida em que para obviar esta questao €, na
perspetiva da equipa de avaliag&o e tendo em conta os elementos recolhidos , necesséria a introducdo
de mecanismos de seletividade (e.g. recolha de mais dados em sede de candidatura para analise e
decisdo). Tal opcao poderia colocar em causaa simplicidade e celeridade na provisdo dos apoios,
condicdo necessaria para 0 sucesso da intervencao.

Assim, a presente conclusdo transporta -nos para um trade -off que deve estar sempre presente no
desenho destes instrumentos (se ndo de todos), entre a simplificacdo dos procedimentos e a eficiéncia
no uso dos recursos. Enquanto se reconhece, no contexto desta avaliagdo , que os apoios foram (e
bem, face ao contexto) disponibilizados com regras ageis, tal ndo dispensara a ponderacao daquele
trade -off no desenho de futuros instrumentos, assim o contexto o permita, particularmente atento
na magnitude esperada do efeito de deadweight loss.

Linha de Forca 2 g Reforco das respostas sociais
U Resiliéncia do sistema de salde
Relevancia

C17. Os apoios no dominio da saude mostraram-se altamente relevantes, focando -se na mitigacao da
propagacao do virus e na capacidade de resposta assistencial. A aquisicdo de vacinas, a realizacao de
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C18.

testagens massivas e a disponibilizacao de equipamentos de protecao foram medidas essenciais que
se alinharam com as necessidades diagnosticadas. A resposta do REACTFEU foi coerente com o
diagnostico das necessidades de saude publica , refletindo um alinhamento com os objetivos de
reduzir a incidéncia de casos e Obitos, bem como mitigar os impactos sociais e econémicos da
pandemia.

A adequacdo dos instrumentos mobilizados, como as taxas de cofinanciamento a 100% e a
retroatividade das despesas elegiveis, permitiu uma mobilizac&o rapida de recursos para cobrir custos
ja incorridos. A analise dos documentos de programacéo e dos avisos confirma que as medidas de
apoio foram direcionadas para areas criticas (considerando a acelerada expansao do n.° de
contagios e 6bitos, foi tido como fundamental investir na prevencéao, via vacinacdo e no tratamento ,
via aquisicdo de medicamentos), garantindo uma resposta eficaz as necessidades emergentes da
saulde publica, o que evidencia a relevancia dos apoios do REACTEU.

Coeréncia

C19.

C20.

A coeréncia dos apoios do REACTEU com outras iniciativas, como as financiadas pelo Or¢camento de
Estado e pelo PRR, foi evidente. As medidas implementadas focaram na aquisicdo de vacinas e
equipamentos médicos, garantindo que ndo houvesse sobreposicbes entre os diferentes
instrumentos de financiamento. A articulacdo entre os diversos programas e a complementaridade
das acgbes permitiram uma resposta integrada e eficaz ao desafio sanitario, assegurando que o0s
recursos fossem utilizados de forma otimizada.

A resposta global ao surto de COVID-19 foi caracterizada por uma forte colaboracdo entre as
entidades responsaveis pela sadde publica, resultando em uma abordagem coesa que atendeu as
necessidades emergentes. A analise revela que a estrutura dos apoios foi bem planeada e gerida,
contribuindo para a resiliéncia do sistema de salude e a normalizacé@o da situacéo sanitaria no pais.

Eficacia

C21.

C22.

A eficicia dos apoios do REACTEU na saude € demonstrada pela vacinagdo de 7,9 milhSes de
pessoas, 0 que redunda no alcance das metas definidas. A execu¢do quase total dos montantes
aprovados reflete a capacidade do sistema de saude em implementar rapidame nte as medidas
necessarias. A colaboracdo entre as entidades envolvidas e a adesdo da populagéo foram fatores -
chave para o sucesso do processo de vacinagdo , que contribuiu para a desacelera¢édo da propagacgéo
do virus e a reducdo do namero de ébitos.

Nos Acores e na Madeira, 0os apoios também foram eficazes, com a realizacdo de 93% e 112% dos
montantes programados, respetivamente. Apesar de alguns desafios, como a prioriza¢éo do refor¢co
dos recursos humanos e a adaptacdo as necessidades emergentes, as intervencdes permitiram a
testagem massiva e a reabilitacdo de infraestruturas de salde, assegurando a continuidade dos
cuidados assistenciais. A analise confirma que os apoios contribuiram significativamente para a
resiliéncia do sistema de salde e a capacidade de resposta as necessidades da populagéo.

Eficiéncia

C23.

C24.

Os apoios no dominio da saude revelaram -se eficientes , com custos por unidade de resultado
inferiores ao previsto na vacinagdo . Embora os custos de testagem por individuo beneficiado nas RA
tenham sido superiores ao programado, tal justifica -se pelo aumento das necessidades acima do
previsto °, ndo impedindo a conclusdo pela alocacio de recursos adequada e suficiente para atender
as necessidades.

Os indicadores de eficiéncia global, medidos pelo racio de custos por unidade de resultado, em
particular no processo de vacinagdo, escondem dificuldades dos organismos implementadores (em
particular a DGS) na operacionalizacdo das medidas, fruto da sua menor experiéncia quer em
processos aquisitivos de larga escala, quer em gestao de projetos co financiados por FEEI, ainda que
tal ndo tenha prejudicado a eficacia e eficiéncia globais das medidas, colmatada pelo esforco e
colaboracao institucional entre ent idades.

A retroatividade das despesas elegiveis e 0 momento oportuno do langcamento dos avisos garantiram
gue ndo houvesse impactos negativos significativos associados ao timing dos apoios. A analise revela
qgue, apesar das dificuldades enfrentadas, a eficiéncia na utilizacdo dos recursos foi mantida,

5 O indicador tinha por base uma estimativa de testes a realizar e a populacdo residente . Sendo este Ultimo (denominador)
relativamente imutavel, a necessidade de testagem acima do estimado inicialmente redund ouaram em custos por unidade de
resultado acima do programado.
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C25.

C26.

C28.

C29.

C30.

permitindo a continuidade das operac@es e a implementacédo eficaz das medidas de salde. Acresce
gue a universalidade da medida e o facto de os precos serem exdgenos e determinados pela aquisicdo
centralizada a nivel europeu, impossibilitava a obtencdo de melhores resultados com os mesmos
recursos.

O impacto do REACT-EU no setor da salde foi substancial. A vacinacao de 7,9 milhées de pessoas
corresponde a cerca de 80% da populacdo vacinada, tera contribuindo contribu ido para a
desaceleracdo da propagacdo da pandemia (ainda que com oscilacGes por diferentes vagas) e,
sobretudo, para a diminuicdo dos Obitos e para a retoma da atividade econdmica e social . A
testagem massiva e a reabilitacéo de infraestruturas de saude foram fundamentais importantes para
garantir a seguranca e a continuidade dos cuidados de salde, permitindo a recuperacdo das
condicdes sanitarias nas RA.

As medidas implementadas ndo apenas mitigaram os efeitos da pandemia, mas também facilitaram a
retoma da vida social e econdmica. A reducao do niimero de novos casos e 0hitos, associada a eficacia
do processo de vacinacao, permitiu a flexibilizacdo das rest ricdes sanitarias e a recuperacao da
confiangca dos consumidores e investidores. O REACT-EU, portanto, desempenhou um papel crucial
na contencéo da pandemia e na revitalizacdo econémica do pais.

U Revitalizac&o do setor do turismo, particularmente nas RA
Cc27.

O processo de testagem financiado pelo REACT-EU desempenhou um papel importante na
revitalizacao do setor do turismo nas RA dos Acores e Madeira. Embora n&o tenha sido o Gnico fator
gem particular na RA Acgores, onde as atividades de promocao levadas a cabo e a prépria natureza
do produto turistico (e.g. turismo de natureza), terdo prevalecido em termos de importancia para a
retoma, por comparacdo com as atividades apoiadas pelo REACT ga testagem massiva, iniciada no
final de 2020 e inicio de 2021, contrib uiu parav a seguran¢a dos arquipélagos, promovendo -0s como
destinos de baixo risco de transmisséo. A eficacia das medidas é evidenciada pela realizacéo de 1,7
milhBes de testes na Madeira e 228 mil testes nos Agores, que cumpriram as metas estabelecidas
para a capacidade de teste suportada.

O impacto do REACT-EU na revitalizacdo do turismo foi significativo, especialmente nas RA, que
conseguiram recuperar a procura turistica mais rapidamente do que a média nacional . A
implementacdo de medidas estratégicas de promocao dos arquipélagos como destinos seguros e de
baixo risco, aliada ao processo de testagem massiva, foi fundamental para a recuperacéo da atividade
turistica. Os arquipélagos registaram um aumento no nimer o de dormidas em 2022, que superou 0s
niveis de 2019, o que demonstra a eficaci a das estratégias adotadas.

A complementaridade entre os diferentes instrumentos do REACT -EU foi um fator determinante para
a retoma do setor do turismo, permitindo um crescimento mais rapido em comparagdo com outros
setores.

A testagem massiva e as medidas de rastreio contribuiram para a seguranca da populacdo e dos
turistas, permitindo a contengéo das cadeias de transmisséo do virus. O apoio disponibilizado para a
testagem ndo apenas ajudou a preservar vidas, mas também facil itou a retoma da vida social e
econdmica nas RA, que dependem fortemente do turismo.

U Estabilizacdo e retoma das atividades escolares

Eficacia

C31.

C32.

C33.

A testagem a COVID-19 nos estabelecimentos escolares revelou-se eficaz, tendo permitido a
testagem de toda a comunidade educativa e o regresso as aulas presenciais e viabilizado a retoma
do normal funcionamento das atividades letivas.

A articulac@o entre intervenientes, a flexibilidade das escolas, a ades@o da comunidade educativa e a
competéncia das equipas responsaveis foram cruciais para mitigar os desafios enfrentados,
contribuindo para o sucesso da estratégia de rastreio. A garanti a das condi¢des sanitarias necessarias
para o regresso ao ensino presencial, a possibilidade dos alunos infetados poderem assistir as aulas
em formato online e a crescente consciencializacdo de alunos e encarregados de educacédo para a
necessidade de evitar os contagios, foram também fatores relevantes para a eficacia da medida.

Os principais desafios incluiram a constante reafectacdo de recursos humanos e as ruturas nas
cadeias de abastecimento que obstaculizaram a celeridade na disponibilizacdo dos testes e foram
uma ameaca a implementacao da medida. No entanto, a articulagcédo entre farmacias e fornecedores
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C34.

foi essencial para colmatar estes constrangimentos, garantindo a aquisicdo atempada dos meios de
diagndstico.

A operacao de testagem iniciou -se no inicio de 2021, com mais de 10% da populacdo vacinada, e
permitiu um regresso seguro ao ensino presencial em marco. As diversas fases de regresso ao

ensino presencial contribuiram, de forma articulada, para a retoma da vida social e da atividade
econdmica - a abertura das escolas (e a consequente maior disponibilidade dos pais para se dedicarem
as atividades profissionais) foi sempre seguida de fases de reabertura dos estabelecimentos

comerciais e de servicos e de relaxamento do regime de teletrabalho.

U Promocéo do sucesso escolar, particularmente em alunos com maiores dificuldades

Relevancia

C35.

Os apoios a educacdo foram desenhados com base em um diagndstico abrangente, envolvendo
agentes do setor e escolas, e na flexibilidade de cada escola configurar as suas medidas em face das
suas especificidades. Esta circunstancia garantiu a coeréncia das m edidas com o diagndstico.

Coeréncia

C36.

Os apoios a educacao, especialmente na recuperacdo das aprendizagens e testagem nas escolas,
mostraram -se coerentes tanto interna quanto externamente. Internamente, as medidas
complementaram -se ao facilitar 0 regresso ao ensino presencial e mitigar desigua Idades que
decorrem do ensino a distancia. Externamente, a segmentacéo dos apoios entre o COMPETE 2020,
POCH e PRR no financiamento das medidas do Plano Escola+ 21|23 garantiu a auséncia de
sobreposicdes e viabilizou uma cobertura tendencialmente total das necessidades.

Eficacia

C37.

C38.

C39.

C40.

A taxa de realizagao dos apoios direcionados a recuperagéo e consolidacdo das aprendizagens situou -
©z ©o¥0© NG: =FGE bb> £vO ¥ ©wOfz" ¥ yz vi«o¥0O zuo
meta deste indicador de realizacdo. Entre os entraves a execucd o das medidas encontram-se as
dificuldades na contratacdo de recursos humanos especializados e a menor adesdo por parte de

alguns alunos inseridos em familias mais vulneraveis. A inexisténcia de dados globais sobre o sucesso
escolar dos alunos envolvidos prejudica a analise do critério de eficacia face as metas previstas.

A pandemia expds as necessidades do sistema de ensino, especialmente no acompanhamento de
alunos com maiores necessidades educativas. O apoio do REACTEU permitiu mitigar algumas dessas
lacunas, capacitando a comunidade escolar de instrumentos de interven¢ &o junto de alunos mais
vulneraveis e desfavorecidos. A triangulagdo de informacdo documental e da auscultacdo de atores
permite concluir que os apoios contribuiram para a recuperacgédo das aprendizagens, para a mitigacéo
das desigualdades socioeducativas e para um maior desempenho escolar, ndo sendo, contudo,
possivel mensurar ou mesmo nivelar este contributo com a informacao disponivel.

As equipas multidisciplinares e a adocdo de PDPSC revelaramse fundamentais para mitigar as
desigualdades socioeducativas, uma vez que constituem preditores de um maior insucesso escolar e
as intervencbes integradas (e reforco de meios que delas adveio) pe rmitiram melhor capacitar as
escolas para enderecar este tipo de desafios. A descentralizagdo no diagnostico e a autonomia das
escolas na elaboragdo dos planos estratégicos também contribuiram para a obtencdo destes
resultados.

Os resultados positivos da globalidade das medidas g que permitiram um acompanhamento mais

individualizado dos alunos com maiores dificuldades - sdo confirmados quer pelos estudos realizados,

quer pela auscultacéo de atores, constatando o contributo (ndo m ensuravel) das acbes apoiadas para
a recuperagcdo das aprendizagens, o aumento da motivacdo e da assiduidade, a melhoria do

comportamento e para 0 sucesso escolar.

Impacto

C41.

C42.

As medidas apoiadas tiveram continuidade apds a conclusdo dos apoios, refletindo, por um lado, os
resultados positivos das medidas adotadas e, por outro lado, a constatacdo que a recuperagdo das
aprendizagens é um processo longo, que ndo se encontra ainda concluido e exige um maior periodo
de observacao para a manifestacdo completa dos resultados destas acdes.

V £zy~yv ¢X¥o©O¥¢~yvAA¥Y yvO v! " zoy-~°v|zooC 2z§£
escolar nos niveis pré pandemia, constituindo este o indicador de suporte a analise de impacto destas
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C43.

C44.

medidas. A taxa de transicao/conclusdo dos alunos (ensino basico e secundéario , no Continente) no
ano letivo 2022/2023 alcangou os 94,7%, superando os 93,9% do ano pré -pandemia (2018/2019),
traduzindo uma manutencdo no caso do ensino basico e um aumento mais relevante no ensino
secundario.

Na mesma linha, a taxa de retencao/desisténcia, que registava tendéncia decrescente desde
2012/2013, desceu no ano letivo 2019/2020 (de 6,2% para 3,9%), voltando a ajustar em alta para

se situar em 4,7% no ano 2022/2023, indiciando que a inflexdo na tendéncia, a dever -se aos efeitos
da pandemia, tendeu a perdurar no tempo .

Na origem do insucesso escolar estdo multiplos fatores para além dos relacionados com a qualidade
ensino, fatores individuais (dificuldades de aprendizagem, baixa autoestima e motivacao),
socioecondmicos (familias com menores recursos, menor escolaridade, com problemas de
relacionamento, cultural e social, fatores psicolégicos e emocionais). As medidas adotadas no pais
durante a pandemia com o propésito de continuar a proporcionar aprendizagens a todos, tiveram
incidéncia em multiplos dominios (e.g. acesso a equipamentos e infraestruturas digitais, apoio aos
alunos/familias mais vulneraveis e desfavorecidos, suporte para manutengdo do bem -estar e apoio
psicoldgicos), pelo que o desempenho em termos de sucesso escolar foi resultado da aplicagao
conjunta dessas medidas de combate aos fatores de insucesso referidos, inviabilizando, sem os meios
de monitorizacéo adequados, a afericdo do contributo de cada medida para os resultados alcancados.

Tendo a andlise da eficacia revelado que os apoios terao de facto contribuido para a recuperagéo das
aprendizagens e para um maior desempenho escolar e considerando que a propor¢do de alunos
apoiados nos anos letivos 2021/2022 e 2022/2023 foi relevante (em torno dos 30%), considera-se
gue os apoios do REACTEU para a educacéo terao contribuido, pelo menos, para mitigar o insucesso
escolar expectavel face as limitacdes colocadas pela pandemia a normal evolugdo das aprendizagens
e, por conseguinte, terdo cont ribuido para a manutengéo do sucesso escolar nos niveis pré-pandemia.

Linha de Forca 3 g Apoio a criacdo de emprego

Relevancia

C45.

As medidas de apoio ao emprego implementadas no &mbito do REACT-EU demonstraram uma elevada
relevancia, medida pela elevada adesdo dos beneficiarios e destinatarios finais (44 dos 48 AAC
revelaram indices de procura superiores a 75% e no POCI houve mesmo ugar ao refor¢co de dotagéo),
ao abordar diretamente as necessidades emergentes do mercado de trabalho, especialmente em um
contexto de crise pandémica.

Considerando a interrupgdo abrupta da atividade econdmica , destaca-se positivamente o foco na
mitigacdo do risco de desemprego e na facilitacdo da insercdo no mercado de trabalho. A
continuidade e o alargamento dos programas de estagios, por via do ATIVAR, revelaram -se
adequados as necessidades dos beneficiarios.

Coeréncia

C46.

C47.

As medidas implementadas foram coerentes com o diagnostico das necessidades do mercado de
trabalho, permitindo a manutencéo de postos de trabalho e a criacdo de novas oportunidades para
grupos vulneraveis, como jovens e desempregados.

Os apoios ao emprego do REACTEU foram coerentes com outras iniciativas de manutencao de postos

de trabalho, como as financiadas pelo Orgcamento de Estado e pelo PRR. A centraliza¢do da gestdo no
IEFP (no caso do ATIVAR) e a natureza distinta dos apoios evitaram sobreposi¢c8es, garantindo uma

abordagem integrada e eficaz. A diversidade das medidas implementadas, que incluiram estagios,

apoios a contratacdo e formacao profissional, reflete uma estratégia bem estruturada para  enfrentar
os desafios do mercado de trabalho.

Eficacia

C48.

C49.

As medidas de apoio ao emprego mostraram -se eficazes na promocao da criagcdo de emprego € na
reconverséo profissional. O programa ATIVAR, com uma execucao financeira de 236 b B superou as
expectativas, com uma taxa de empregabilidade de 77% entre os participantes (superando as metas
da programacédo). A elevada adesdo aos estagios profissionais e a criacdo de 32.669 postos de
trabalho demonstram a eficacia das interven¢des implementadas.

As medidas de apoio a insercdo socioprofissional de desempregados (RA) também apresentaram
resultados positivos, com niveis de execucdo proximos de 100%. No entanto, algumas iniciativas,
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como os apoios ao empreendedorismo e a formacao profissional, registaram menor adeséo,
refletindo a incerteza gerada pela pandemia e a relutdncia dos participantes (empregadores e
trabalhadores) em aderir a iniciativas de formacédo profissional. Apesar diss o, a eficacia geral dos
apoios ao emprego confirma-se, com a maioria das metas estabelecidas a serem alcancadas ou
superadas.

Impacto

C50. A pandemia de COVID19 teve um impacto significativo no mercado de trabalho em Portugal,

C51.

C52.

afetando desproporcionalmente os grupos mais vulneraveis, como os jovens, desempregados de
longa duracao, trabalhadores com contratos a termo e populacdo com niveis de escolaridade mais
baixos. Entre 2019 e 2020, a populacdo empregada total caiu cerca de 2,3%, enquanto 0s jovens
enfrentaram uma queda ainda mais acentuada de 7,1%. Embora a recuperacao tenha sido mais rapida
para a populacdo em geral, os jovens s conseguiram retornar aos niveis de emprego pré -pandemia
em 2023. Por outro lado, os desempregados de longa duracéo, que ja enfrentavam dificuldades antes
da pandemia, registaram um aumento significativo em 2021, mas até 2023, ndo conseguiram
recuperar totalmente os niveis de 2020, refletindo a persisténcia das vulnerabilidades no mercado
de trabalho.

As medidas de apoio a criacdo de emprego em Portugal, no &mbito da LF3, foram fundamentais para
mitigar os efeitos da pandemia no mercado de trabalho, especialmente entre os grupos mais
vulneraveis, como 0s jovens. A populacdo empregada recuperou 0s niveis pré -pandemia, com um
aumento acumulado de cerca de 22.400 individuos empregados entre 2019 e 2023, valor inferior
aos individuos que lograram estar empregados apds o término dos apoios (+30.000). Ndo obstan te,
franjas da populagc&o como os desempregados de longa duragéo, trabalhadores com contrato a termo
ou populagBes com menores niveis de escolaridade tendem a enfrentar maior dificuldade de
reingresso ou de manutencéo dos seus postos de trabalho, o que mitiga o impacto das medidas nestes
publicos.

Os apoios nas RA revelaram um contributo importante para a recuperacdo dos niveis de
empregabilidade das regifes, com a populacdo empregada na sequéncia dos apoios a representar
cerca de 50% da variagdo acumulada da populacdo empregada na Madeira e 30% a 40% nos Acores.
As medidas especificas e com légicas de intervengdo distintas implementadas (e.g. formacao,
insercdo socioprofissional de desempregados) ainda que ndo quantificaveis, terdo igualmente
contribuido para o impacto verificado nas regides.

Eficiéncia

Os apoios ao emprego exibiram bons niveis de eficiéncia , com os custos por unidade de realizagédo
e resultado a fixarem -se abaixo do programado (-3% e-30%, respetivamente, no ATIVAR), o que se
deve a conjugacéo de uma procura e, sobretudo, uma taxa de empregabilidade (+22 p.p.) acima do
programado .A semelhanca do verificado na LF1, niveis de eficiéncia mais elevados seriam apenas
possiveis com um redesenho da medida(e.g. diminuindo comparticipacdo publica ou valor das bolsas),
tornando -a potencialmente menos atrativa, o que seria de esperar potencialmente penalizador no
contexto de uma medida conhecida pelos stakeholders, relativamente recorrente e com histérico de
estabilidade no seu desenho.

Valor Acrescentado Europeu

C53.

C54.

A eficécia e eficiéncia das intervencdes foram potenciadas por uma coordenacao a nivel europeu que

favoreceu uma orientacdo estratégica para os setores mais afetados e para os grupos mais

vulneraveis, evitando respostas fragmentadas e uma recuperac¢do mais equilibrada entre os Estados
Membros. A gestdo descentralizada dos recursos - envolvendo os programas do Portugal 2020 e AG
e Ol com larga experiéncia na operacionalizacéo dos fundos -, a simplificacdo das candidaturas, a
retroatividade das despesas e a flexibilizacdo de afetacdo entre rlabricas potenciada pela

concentracdo dos fundos REACT num Unico eixo, promoveram a adesdo dos beneficidrios e a
eficiéncia operacional das intervencdes em termos de lancamento dos avisos, anéalise de candidaturas

€ monitoriza ¢do das intervencdes.

Nas linhas de forca relacionadas com a saude, a educacao e 0 emprego, 0s apoios incidiram em areas
em que a resposta aos efeitos da pandemia teria sido inevitdvel mesmo que sem os financiamentos
do REACT, contudo teria implicado a redistribuicdo de verbas do Orcamento do Estado, com
repercussfes em cortes noutras areas relevantes da atuacdo do Estado, bem como maior
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C55.

C56.

C57.

endividamento e/ou recurso a aumento de impostos, com repercussdes nas financas publicas e na
capacidade de recuperacédo dos efeitos da crise.

No caso da salide, o apoio aprovado pelo REACTFEU representou cerca de 55% dos investimentos
nacionais executados em 2021 e 2022 (72% na RAM) refletindo a importancia e o contributo do
REACT para a prossecucao de investimentos na area da saude.

Nos casos da recuperacéo das aprendizagens e do apoio a criacdo de emprego, destacam-se os efeitos
amplificadores dos apoios, permitindo alargar o ambito das acfes e os publicos -alvo beneficiados e
contribuindo para a reducédo das desigualdades.

Do presente exercicio avaliativo resultou evidente que as respostas criadas com 0S recursos
comunitarios tenderam a perdurar nos contextos em que foram implementadas (escolas), permitindo
capacita-las para responder a desafios societais (e.g. na area da saude/ salde mental e integracéo
social), muitas vezes extravasando o estrito ambito das atividades letivas .

Se o processo de auscultacdo resultou unanime relativamente a inevitabilidade das intervencg des nas
areas da saude, educacdo e emprego, predominantemente de i ntervencdo publica, no caso das
empresas 0 apoio ndo seria inevitavel, ainda que pudesse ter, eventualmente, outras fontes de
financiamento . Na auséncia dos apoios do REACTa sobrevivéncia das empresas, teriam encerrado
em 2022 e 2023 cerca de 5 000 empresas. Estess apoios as empresas revelam assim, em 2022 e
GEGHA «£ z{z~2¥ yz vy~x~¥avet~yvyz £Ay~¥ vo«ve
(das empresas que encerrariam na auséncia de apoio) e um efeito amplificador da atividade traduzido
zE H £~¢ bbb yz kc z ymédidd&baK pof viatda manhyténgap /Fu@ento da
capacidade produtiva das empresas que teriam sobrevivido).

d gzZVXi v “z©zwayv wov a[F «£v ve¢v-voxv|z£ £Ay-~v
incentivo aprovado pelo REACT-Z | {¥"vE | z"vy¥© HAKID yz kc zE£
atividade na auséncia de apoio, em 2022 .

No cémputo geral, o facto de estas medidas serem financiadas por fundos comunitarios, que se
subordinam as regras comunitérias vigentes e devem manter um alinhamento com as estratégias de
resposta nacionais, constituiu um fator indutor da construcao de uma resposta integrada e coerente
aos desafios impostos pela crise sanitaria e econdmica, que devia teve em linha de conta as medidas
de ambito nacional e europeu, permitindo uma resposta abrangente e complementar.
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Recomendacbes

No contexto do presente exercicio avaliativo, emerge desde logo a circunstancia de o seu objeto
corresponder em grande medida, a medidas tipicamente ndo enquadraveis nas finalidades dos FEEI, que
tém um caracter extraordinario tendente a resposta emergencial necessaria aos desafios existentes no
momento em que foram desenhadas e lancadas.

Daqui resulta o facto de, para parte relevante das medidas ndo revestirem particular pertinéncia
recomendacdes de politica publica tendentes a melhoria da sua operacionalizacdo ou dos resultados e
impacto obtidos de medidas de politica que, assim se espera, sdo nao repetiveis, pelo menos no quadro dos
financiamentos europeus.

Assim, o quadro de recomendacdes propostas além de menos extenso, foca -se sobretudo na identificacao

de potenciais melhorias no desenho e implementacao de medidas de resposta a eventuais situacdes de crise
{«2«"VvO z o¥ T z{¥ A¥ yVvV £EV@O~WyzAEoX¥WEAYy¥X@ {20OWLORVO?2Zzn:
responderem a crises futuras. Enquanto as primeiras assumem um carater contingente e dependente da

ocorréncia de novas situagfes de crise, as segundas sdo acionaveis desde ja. Num terceiro grupo de
recomendacdes identificam -se licdes aprendidas no ambito do REACT-EU potencialmente transportaveis

guer para a operacionaliza¢éo, quer para a gestéo do ciclo de politicas publicas futuras.

Recomendacdes contingentes / de resposta a futuras situacdes de crise

Garantir respostas céleres / imediatas, adaptaveis, evolutivas e coerentes a desafios emergenciais

enfrentados pelas empresas

Operacionalizagcdo

Atento na adequabilidade do REACTEU, na sua eficacia e na uma elevada coeréncia interna e externa do policy -
mix dirigido a mitigacdo dos efeitos da crise pandémica nas empresas e no caracter contingente desta
recomendacdo, importa, para resposta a situagdes de crise futuras , transportar o que se revelou positivo (a
maioria), mas também (pelo menos) ponderar ajustamentos nos aspetos que se revelaram menos positivos ,
como foi o caso dos efeitos de deadweigth verificados.

Assim, recomenda-se em situacdes analogas que possam vir a ocorrer no futuro, ¢ onceber pacotes de medidas
de resposta aos desafios das empresas que englobem:

w Diferentes horizontes temporais : introduzindo medidas sequenciais, desde as de curto prazo, de
implementacéo célere / quase imediatas que proporcionem a liquidez necessaria as empresas (empréstimos/
linhas de crédito; adiantamento de pagamentos de fundos contratados; moratdrias bancaria s, créditos fiscais,
etc.) as mais estruturantes e que fomentem trajetérias de recuperacdo mais aceleradas, replicando a ldgica
de resposta a COVID19 que néo se circunscreve ao REACT-EU, mas que foi das medidas CRIl ao PRR.

Estas respostas, ainda que sequenciais, devem ser comunicadas de forma integrada, conferindo estabilidade
e previsibilidade aos decisores das empresas.

w Diferentes e adaptaveis formas de apoio : combinando instrumentos de divida com subvencdes a fundo perdido
para empresas / setores mais afetados, considerando sempre que possivel, mecanismos de conversdo de
subvencgOes reembolsaveis com ndo reembolsaveis e majoragées em fungédo do desempenho que maximizem
a eficiéncia na utilizacéo dos recursos e alinhem os incentivos dos decisores das empresas.

w Cumulatividade e complementaridade : deve ser garantida a cumulatividade dos apoios e a sua
complementaridade (i.e. ndo sobreposi¢do), através ndo sé de medidas com diferentes formas de apoio, mas
também cobrindo diferentes objetivos e ambitos, que se reforcem mutuamente (e.g. apoio a tesou raria e apoio
a manutencdo e criacao de postos de trabalho)

w Incentivos adequados: ponderar desenhos das medidas que, ndo colocando em causa a disponibilidade dos
apoios em tempo para permitir um alivio imediato as empresas em situacdes de grande fragilidade, incorporem
incentivos a eficiéncia na alocagdo dos recursos, mitigando o risco de deadweight. Estas terdo de ser
criteriosamente definidas , mas admite-se a possibilidade de combinacédo de subvenc¢fes reembolsaveis/ nao
reembolsaveis mediante a evolugdo do negocio das empresas apoiadas, sendo a componente ndo
reembolsavel majorada caso a situacdo externa tenha perdurado no tempo além do momento do apoio,
tornando -0 vital a sobrevivéncia ou reduzida (ou mesmo eliminada) em casos de empresas/ setores cuja
evolucdo externa lhes foi particularmente favoravel no p6s -apoio.

Destinatarios

Ministério da Economia, Ministério das Finangas e Ministério com a tutela do Planeamento, Coeséo e FEEI
Autoridades de Gestéo dos PO Financiadores
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NG ETo=ToNolo] N [GIIET SIS [C5; 0C6; C70; C9; C11; C16]

Suportar a manutencdo da capacidade operativa das empresas, facilitando a capacidade de as empresas

R2.

manterem os seus planos de crescimento e aumento da sua competitividade a médio prazo

Operacionalizagcdo

Perante a dupla circunstancia de que os FEEI ndo tém como finalidade suportar empresas em dificuldade s
financeiras e de que muitas das empresas apoiadas revelam ter beneficiado dos sistemas de incentivos do PT
2020, importa nestas situagdes assegurar a sua capacidade de prosseguir 0s seus investimentos e estratégias de
médio e longo prazo, mitigando os riscos de sinistralidade dessas operagoes. Para tal importa:

w Garantir que a mobilizacdo das medidas previstas na recomendac¢do R1 preveem medidas de discriminac¢do
positiva para empresas com projetos aprovados no ambito dos FEEI ou de outros mecanismos de incentivo
publicos.

w Disseminar a oferta deste tipo de apoios junto dos beneficiarios dos sistemas de incentivos, por forma a
maximizar a adeséo destes e, em Ultima instancia, sustentar a capacidade de concretizagdo dos projetos e a
boa execuc¢do dos programas de financiamento.

Destinatarios

Autoridades de Gestédo dos Programas Financiadores das medidas de resposta e dos S| as empresas

Articulagdo com Conclusdes Qo]

Garantir quadros de capacitagao e / ou colaboracao institucional ex -ante ou o acometimento das

responsabilidades de desenho e implementacdo das medidas a entidades devidamente capacitadas

Operacionalizagcdo

Este tipo de apoios, mobilizando esforgo financeiro extraordinario e requerendo elevado esfor¢o aos organismos
publicos com responsabilidade na execugdo das medidas requer ou o refor¢co de meios ou o estabelecimento de
quadros institucionais de colaboracado robustos que garant am a eficacia e eficiéncia de implementagédo. Para tal
deve ser assegurado:

w O acometimento das responsabilidades pela execu¢édo das medidas financiadas a organismos com experiéncia
na matéria (como foi disso exemplo, o APOIAR, operacionalizado pel as AG dos POe Ol gIPAMEL TdP; IDE, IP-
RAM; DRAIQ), mitigando o esforco de adaptagéo aos procedimentos inerentes.

w Permitir o reforgo, excecional e temporario, de meios afetos as entidades implementadoras (tomando como
exemplo o contingente especial de recrutamento criado no &mbito do PRR).

w Estabelecer modelos de governacao de implementagdo das medidas, grupos de trabalho, task -forces, etc. ex -
ante ao desenvolvimento das medidas, promovendo a criacdo de equipas multidisciplinares devidamente
capacitadas para a gestdo de todo o ciclo de implem entagcdo das medidas (a titulo de exemplo, salienta -se a
colaboragéo eficaz, mas em certa medida voluntaria, da DGS, COMPETE 2020 e SPMS no a&mbito do
desenvolvimento de sistemas de informagéo, de tramitacdo dos procedimentos aquisitivos, entre outros, no
ambito do processo de vacinago).

Destinatarios
Ministérios responsaveis em razdo da matéria

Articulac@o com Conclusdes [{ov4sler2]|

Recomendacdes visando o refor¢o da resiliéncia face a situacdes de crise

Investir na qualificacéo e reducdo da segmentacdo do mercado de trabalho e incluséo por via do

Emprego

Operacionalizacéo

Tendo presente que os segmentos da populagdo ativa mais vulneraveis (jovens, DLD, pessoas com menores
niveis de qualificagdo e com contratos a termo) foram os que mais ficaram expostos ao desemprego na
pandemia, e que mais dificuldades tiveram no reingress o ao mercado de trabalho, devem ser mantidos esfor¢co s
no sentido de mitigar estas situa¢des de vulnerabilidade, por via de:
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w Reforco/ Manutencé@o dos sistemas de incentivo s & contratagdo (i.e. conversdo de contratos a termo por
contratos sem termo, integracdo em regimes de tempo integral de trabalhadores em regimes de trabalho
temporario ).

w Reforco/ Manutencao das medidas de insercdo de jovens no mercado de trabalho, com majoracdes atrativas/
prémios para entidades promotoras que ultrapassem metas de empregabilidade e/ ou que celebrem contratos
sem termo.

w Reforco/ Manutencgado dos incentivos ao aumento de qualificagbes dos adultos, seja através de medidas de
refor¢o e ou requalificacéo da oferta (aumento das vagas/ cursos , em linha com as necessidades atuais e
emergentes no mercado de trabalho ; inclusdo de novas unidades de competéncia; unidades de formagédo de
curta duracdo ou percursos formativos), seja através de medidas de estimulo a procura (das empresas, dos
individuos, como por exemplo o Acelerador Qualifica).

Destinatarios

Autoridade de Gestédo do PESSOAS 2030

Ministério do Trabalho Solidariedade e Segurancga Social

Instituto do Emprego e Formagao Profissional, I.P. (IEFP)

Agéncia Nacional para a Qualificacéo e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP)

Articulagdo com Conclusdes Qoo ei ]

Manter a capacidade instalada (criada com o REACT) de combate ao insucesso escolar e a excluséq

alargando o &mbito dessas respostas aos AE/ENA

Operacionalizagcdo

Do beneficio percebido pelos agentes do setor relativo as medidas de apoio a recuperacao de aprendizagens e
incluséo de grupos desfavorecidos, emergiu a pertinéncia de manter os AE/ENA dotados de meios humanos e
competéncias técnicas para enderecar os desafios da populagéo estudantil e suas familias. Assim importa:

w Manter em funcionamento as respostas e capacidades criadas nos AE/ENA, nomeadamente no que diz
respeito as EMAEI (Equipas Multidisciplinar es de Apoio a Educacéo Inclusiva) e PDPSG por forma a garantir a
X¥Wz @«’V yz©O©2avO 8zxz0O0Oqup eyyendé <8 z7 GvafzzmPazod x¥o? ~
resultad os desejados;

w Estabelecer mecanismos regulares de diagndstico da incidéncia do insucesso escolar e fendmenos de exclusdo
nas escolas (ou vulnerabilidade a tal situagdo), permitindo robustecer o conhecimento sobre estes fenémenos
e adequando permanentemente as respostas existentes e meios a elas afetos (e.g. relatérios regulares de
diagndstico e/ ou de balanco);

w Manter a abordagem multidisciplinar e holistica ao percurso e contexto do aluno, por forma a considerar
nestas respostas a natureza multidimensional dos fatores de insucesso escolar e excluséo.

Destinatarios

Ministério da Educacdo, Ciéncia e Inovagdo
Agrupamentos de Escolas/ Escolas Nao-Agrupadas
Direcéo Geral da Educacéo (DGE)

PANgi{elV] E-Tox-ToN o] @1 [ [V[STo[IS [ C38; C39; C41; C43]

Recomendacdes decorrentes de | icdes aprendidas no ambito do REACT -EU potencialmente
transpo niveis para programas/ politicas publicas futuras

Simplificacdo de procedimentos

Operacionalizagdo

Xv! ~ay¢~°vy ¥ Ef! za¥ 60O~£! ¢~{ ~x v-EUtraGspartandovoxpara @PT 208¢pode
permitir ganhos de eficiéncia (e também de eficacia) para o s Slas empresas noutros programas. A este respeito
recomenda-se:

w Avaliar os procedimentos inerentes a tramitacdo das operagées, ao longo do seu ciclo de vida, identificando
bottlenecks z 2 " ¢ £~22© CE£v~© | zOvy¥OC z£ 2z £¥O© yz xVvV' |V
e AG/Ol;

w Identificar oportunidades de melhoria e otimizacdo dos procedimentos, seja quando esteja em causaa recolha
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linha com o implementado em medidas simplex no passado, como seja a obtencéo de informacéo d e IES), seja
para efeitos de analise de candidaturas e reporte de execugao dos projetos ;

w Explorar oportunidades de recurso a solugdes digitais/ tecnoldgicas (i.e. maximizando o uso da Al para este
efeito) para efeitos de otimizacéo do processo de andlise de candidaturas e de pedidos de pagamento ou de
saldo final.

Destinatarios

Autoridade de Gestéo financiadoras dos Sl dirigidos as empresas
Organismos intermédios
Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo (AD&C)

Articulagdo com Conclusdes [Qgloa¥y|

Desenvolver um referencial de monitorizagéo, com indicadores assentes huma abordagem de

processo-resultado para qua ar e caracterizar os efeitos da s intervencdes

Operacionalizagcdo

Apesar do contributo positivo (consensual) para mitigar os efeitos da pandemia nas aprendizagens e
promover a sua recuperacéo no poés-pandemia, o referencial e mecanismos existentes de monitorizacéo das
medidas de refor¢o das aprendizagens ndo permitem mensurar o contributo da medida para os objetivos
preconizados, limitando a capacidade de avaliar objetivamente as medidas e produzir conhecimento acerca
das mesmas que informe ajustamentos necessarios a politica publica, seja quanto a sua manutengao,
extensao ou extingdo, seja quanto ao seu desenho concetual.

Esta necessidade sai reforcada quando estas medidas tém vindo a ser prolongadas 7 ao longo do tempo, o
gue reclama a producéo de informacao / evidéncias e a sua translagdo em conhecimento que suporte as
opcOes politicas e programaticas destas medidas. Este conhecimento e os efeitos das medidas deve ser (ndo
s6, mas também) quantificado quanto aos seus efeitos nos beneficiarios (distinguindo beneficiados de ndo
beneficiados), o qual depende fortemente da qualidade e amplitude da informacao disponivel.

O sistema de monitorizagdo a desenvolver deveria incluir para cada uma das medidas um conjunto de
indicadores para acompanhar o percurso do aluno intervencionado no periodo subsequente a intervengéo
(estes referenciais poderiam ter um tronco comum assente em indicadores -chave e médulos adicionais em
funcdo da natureza/duracéo d as medidas) e sobre os efeitos nas aprendizagens.

Assim, recomenda-se:

w Desenvolver um referencial de monitorizagdo relativo a populacdo intervencionada por este tipo de
medidas, visando aferir os resultados efetivos da sua aplicagéo;

w Estereferencial deve estar assente em procedimentos/ mecanismos regulares de recolha e sistematizagéo
informacgdo de um conjunto (limitado) de indicadores -chave, adequadamente selecionados, que permitam
a destringa entre :

0 Processo: devem ser identificad as acBes implementadas, recursos mobilizados alunos que
efetivamente foram beneficiados/ participaram

0 Resultados: sucesso escolar dos alunos intervencionados (diferencial face a média e,
preferencialmente, a alunos néo intervencionados), medidos por indicadores explicativos do seu
aproveitamento e aprendizagens ;

w Promover uma maior articulagéo entre as entidades detentoras da informacéo e os responsaveis pela
gestdo dos FEEI. Preferencialmente esta articulacdo deve ser protocolada e estabelecer claramente, pelo
menos, o ambito da colaboragdo, a forma e periodicidad e da disponibilizacdo de dados e as regras
aplicaveis de protecdo de dados transmitidos entre entidades da Administragdo Publica. A adocéo de
reunides regulares entre estas entidades sera também importante para acompanhar a execugdo dos
protocolos.

w Dar continuidade a pratica avaliativa que incide sobre estas medidas, complementando os exercicios ja
realizados para uma apreciacdo baseada em evidéncia acerca do contributo destas medidas para o sucesso
ZOX¥¢v" z ~oxC«OA¥C ZO2v ¢x¥oa-~n«-~yyv yaestydpsiarealizadost
e ancorada num leque de informag&do mais abrangente em linha com o recomendado acima, permitindo

6 Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 80-B/2023, de 18 de julho, que aprova o Plano 23|24 Escola+ ; Resolugéo do Conselho de

Ministros n.° 140/2024, que aprovaonovo planode “zx « | z " vVAA¥ yz v | zomy~°v|z£ ¢V|  zmemyz" bv~0

aplicabilidade das acOes previstas no Plano 23|24 Escola+, ja objeto do langamento de medidas de apoio com recurso aos FEEI (Aviso
PESSOAS2024 -1, de 26/11/2024)
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ndo s6 mensurar essa contribuicdo como identificar fatores que expliguem maiores ou menores niveis de
eficacia de diferentes medidas e para publicos -alvo com diferentes caracteristicas.

EM-PNPSE (enquanto estrutura dedicada a gestao do Programa) g Em substituicdo: Direcédo-Geral da
Educacéo

Autoridades de Gestéo dos PO envolvidos

Entidades do Ministério da Educagdo com deveres de colaboragdo com a EM-PNSPE conforme

Artlcula<;~a0 com [C38; C40; C41; C44]
Conclusdes
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7 Anexos

7.1 Enquadramento , Objeto e Objetos de avaliacao

7.1.1 As politicas publicas enquadradoras

286. Com o intuito de impulsionar o crescimento econémico e estimular a criacdo de emprego, a
Estratégia Europa 2020 (EE2020) assume -se como um referencial de orientacdo para as
politicas a nivel europeu e nacional. Neste enquadramento, as metas europeias estab elecidas
foram adaptadas ao contexto nacional e sdo, no ambito do Semestre Europeu, objeto de
avaliacdo anual, resultando em diretrizes e recomendacfes direcionadas para cada Estado -
Membro.

287. O Acordo de Parceria estabelecido entre Portugal e a Comissdo Europeia englobou os
mecanismos de intervenc&o dos cinco Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) C
o0 Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), o Fundo de Coeséo (FC), o Fundo
Social Europeu (FSE), o Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) e o Fundo
Europeu dos Assuntos Maritimos e Pescas (FEAMP) C para o periodo de 2014 a 2020. Foram,
neste ambito, estabelecidos os principios orientadores da politica de dese nvolvimento
econdmico, social e territorial a dinamizar em Portugal durante esse periodo.

288. O PT 2020 encontrava -se em pleno alinhamento com a Estratégia de Investigagdo e Inovacéo
de Portugal para uma Especializagdo Inteligente 2020 (RIS3 2020), que elencou as grandes
apostas estratégicas inteligentes, materializadas em areas demarcadas por uma elevada
especializacdo cientifica, tecnolégica e econémica, nas quais Portugal e as suas regides
possuem ou poderdo possuir futuramente vantagens comparativas e competitivas.

289. Também plenamente alinhadas com a EE2020, visando, igualmente, fomentar o crescimento e
gerar emprego, a programacao e implementacdo do PT2020 foram estruturadas em quatro
dominios tematicos C (i) Competitividade e Internacionalizac&o; (i) Inclusdo Social e Emprego;
(i) Capital Humano; e (iv) Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos Ce dois dominios
transversais C(a) Reforma da Administracdo Publica e (b) Territorializacdo das intervencdes.
O Programa Operacional Competitividade e Internacional izacdo foi desenvolvido com o intuito

yz " zO©| ¥oyz" ¥ | T ~¥"~yvyz 2z£%h~xv C(X¥E£|2z22~2 ~a~yyV)
ser implementada conjuntamente e de forma coerente ao nivel deste PO Temético e dos PO
Regionais.

290. As raizes da estratégia subjacente a este dominio tematico remetem ao compromisso politico
zO3vwzezx~y¥ z£ uo¥-zZ£w' ¥ yz GEFH ov ¢ZO02 " vaA|~v yz
e Emprego 2014-GEGE =Z[ "XZ>CA 8«z VG¢E£z v-v ¥ mnéasekdamxz yz
economia portuguesa de, sensivelmente, 1,5% em 2015, com a missdo de superar amplamente
este valor em 2020. Neste enquadramento, elevar de forma significativa a sua competitividade,
capitalizando e valorizando as suas competéncias e 0s seus recursos, com o objetivo de gerar
emprego e retomar a dindmica de convergéncia com a média e com as economias mais
avancadas da Unido Europeia (UE) tornou-se o principal desafio de Portugal nesta tematica.

291. Numa 6tica de otimizacao da contribuicdo do COMPETE 2020 para as prioridades da EE2020,
especialmente a prioridade de "Crescimento Inteligente" e para o desenvolvimento de uma
economia assente no conhecimento e na inovagao, evidenciou -se uma proximidade significativa
entre os eixos do PO e os objetivos estipulados na RIS3. Procurou-se garantir que as
intervencdes no tecido empresarial, assim como o fomento de uma dindmica e eficiéncia
acrescidas no sistema de investigacdo e inovacgdo (I&l), incluiam as prior idades nacionais e
regionais estabelecidas nesta estratégia, contribuindo de forma coesa e integrada para as
metas nacionais e comunitarias em matéria de 1&l (crescimento inteligente, inclusivo e
sustentavel).

292. Relativamente a distincdo entre os fundos, importa salientar que o FEDER visa o
desenvolvimento econdémico das regides deprimidas e menos desenvolvidas da UE, com vista a
convergéncia em termos de rigueza com a média europeia; por sua vez, o FSE foca-se na
promocédo de um emprego sustentavel e de uma acrescida coeséao social na EU; o FC, por outro
lado, destina-se a investimentos no setor ambiental e nas infraestruturas de transporte nas
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regides com um rendimento per capita inferior a 90% da média dos 27 Estados -Membros da
Unido Europeia.

293. Em Portugal, o surgimento da COVID-19 e os esforcos, de carater excecional, desenvolvidos
para limitar a sua disseminacéo resultaram, em 2020, nhuma drastica quebra no crescimento
econdémico e no emprego, bem como na intensificacdo das fragilidades sociais.
Particularmente, foram comprometidas as cadeias de abastecimento e producéo, tendo este
ano sido também caracterizado pelo encerramento de servicos, em virtude da auséncia
generalizada de trabalhadores e por uma diminuicdo acentuada na procura por parte do s
consumidores. Esta diminuicdo traduziu -se numa séria degradacédo da situacdo financeira das
empresas, que se debateram com dificuldades de liquidez e com o aumento do risco de
insolvéncia.

294. A pandemia tornou a implementacdo do COMPETE 2020 consideravelmente mais desafiadora,
sendo que, inicialmente, a COVID-19 exigiu um esforco adicional para que fosse possivel atingir
0s objetivos associados ao dominio "Competitividade e Internacionalizagao" . Em setembro de
2020, como resposta a crise pandémica e aos seus impactos severos na economia, propos -se
uma reprogramacéo do COMPETE 2020 que permitiu:

U Aplicar uma taxa de cofinanciamento de 100% as despesas declaradas entre 1/7/2020 e

30/6/2021;
U i"ve©{z"~" HN bbb yz [hZ y¥ Z~®¥ J !v'v ¥ {«aoy¥ |
Ui"ve©{z"~" HF bbb yz [X '!v'v ¥ [hZ yz©o2z ed !v" v

295. Posteriormente, em dezembro de 2020, foram introduzidas modificagdes a reprogramacéo de
anterior, com a adi¢&o de novas elegibilidades e apoio ao fundo de maneio em setores afetados
pela crise pandémica (concretamente a empresas que sofreram uma reducgéo si gnificativa nas
receitas) no ambito daP13.3 -¢ X¥ o x zZ OOA¥ yz Vv! ¥~¥ % x" " ~vAA¥Y z v¥ v
VaVBAVYVO yz yzO©zu-¥¢-~£zu2¥ yz | " ¥y«2¥0O z ©z -~~A¥

296. No mesmo sentido, também foram realizadas alteracbes semelhantes nos Programas Acgores
2020 77 e no Madeiral4-2078, em setembro de 2020, antes da integracdo do financiamento
REACTEU. No caso dos Acgores, priorizou -se as areas de intervencao relativas ¢ v £zy ~yv ©
especificas para as empresas regionais, no processo de adaptacdo as exigéncias de saude
POWe ~XV z V¥ o¥-¥ VEWEZo?2; ¥OYAA¥ZyVYoOEO©RY¥BAVW~C ~y\
Y¥ zZE£! 7 z| ¥ z V)I¥~¥ v £¥wW~C~yvyz y¥O© 2" vwve}lvy¥ zoC
e discriminagdo. Na Madeira, também se | " ~¥ " ~° v " vE E£zy~yvO yz CEv,| ¥~:
Vyv!avAA¥Y yv va@~-a~yvyz yvO ebZ v¥ zX¥w? zi@8y¥Ww !|Yw | vao
mudanca dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios.

297. Por sua vez, a nivel europeu, os impactos da crise pandémica manifestaram -se de forma
heterogénea nos diferentes Estados -Membros da UE: as economias mais dependentes dos
setores mais prejudicados pelas restricbes de mobilidade, nomeadamente o turismo, e co m
maior caréncia de recursos para implementar medidas de recuperacdo foram as mais
impactadas. Importa salientar que a heterogeneidade referida desencadeou o risco de
agravamento das disparidades e da coesdo econémica, social e territorial, especialmente n as
Regides Ultraperiféricas, devido as suas particularidades.

298. Neste enquadramento, tendo em conta que o carater excecional da situacdo pandémica a
posicionava fora do alcance dos Estados-Membros, foi implementado, pela Unido Europeia, um
conjunto de medidas coesas e extensivas para garantir uma recuperagdo econdémica
sustentavel e resiliente, a geracado de emprego qualificado, assim como o suporte a inclusdo
social e as prioridades ecolégicas e digitais.

" Decisdo C(2020) 6254 de 09/09 e C(2022) 6637 de 13/9
8 Decisdo C(2020) 6428 de 17/09
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Quadro Al. Sintese - Linhas de For¢ca REACT, Tl, beneficiarios e descri¢cdo dos apoios

Linha de Forca

Tipologia de Intervencao

1 - Apoio & sobrevivéncia e Apoiar
estabilizagdo da atividade

empresarial - TdP .
Garantir Cultura

REACT_EUnfraestruturas e
equipamentos sociais e de saude

REACT_EUnfraestruturas e

2 - Reforco das respostas equipamentos sociais e de satde

sociais g Saude - TdP
REACEUT Testes a Cowiti9

REACEU- Resiliéncia do sistema de
saude

2 - Reforgo das respostas
sociais g Educacéao - TdP

REACT Etinclusao ativa de grupos
vulneraveis

REACT EtMedidas de apoio a
manutencao de emprego

3 - Apoio & manutencéo e
criacéo de emprego - TdP

adultos no mercado laboral
Integracdo dos adultos no mercado
laboral

Integracdo dos jovens no mercado
laboral

EY-Parthenon |96

Apoio a consolidacéo de aprendizage

REACT _Elhtegracédo de jovens e/ou

Regido

Portugal

Continente

Acores

Madeira

Continente

Acores

Madeira

Beneficiarios

PME

PME com CAE ligadas as atividades
culturais e artisticas

Secretaria Regional da Saude e Desporto,

Direcdo Regional da Saude, Diregao
Regional da Solidariedade Social

Secretaria Regional de Equipamentos e
Infraestruturas; SESARAM, EPERAM

Instituto de Administragdo da Salde e
Assuntos Sociais, IP-RAM

DGS; Administrac@o Central do Sistema
de Saude, I.P. (ACSS)

DGEstE Instituto de Gestao Financeira da
Educacéo, I.P.

Fundo Regional do Emprego

Instituto de Emprego da Madeira, IP -RAM

Descricdo

Apoios de natureza ndo reembolsavel a tesouraria de PME
impactados pela pandemia para assegurar a viabilidade das
empresas e a continuidade da sua atividade econémica

Apoios de natureza ndo reembolsavel destinados a criacéo e a
programacéo culturais em formato fisico ou digital

Aquisicao de bens e servigos, equipamentos e suportes
tecnoldgicos na saude; financiamento REACT-EU das vacinas;
retoma da atividade assistencial com vista; Obras do edificado das
IPSS e despesas associadas ao combate a Pandemia

Desenvolvimento de ag6es que visem reforcar o sistema de sadde
regional: aumento a capacidade de resposta ao surto do COVID-19,
de acréscimo de qualidade e garantia da prestacdo de cuidados de
salide acessiveis e equitativos

Reforco dos sistemas de rastreio e diagnéstico da COVID-19
(testes)

Aquisicao, acondicionamento e administracio das vacinas contra a
COVID19 e medicamentos antivirais para tratamento da doencga
COVID19

Diminuigdo das assimetrias na educagéo, com vista a recuperacao e
consolidacéo das aprendizagens; aquisicao de servicos de
realizacéo de testes rapidos em estabelecimentos de educagéao

Mitigar os impactos negativos da pandemia na deterioragdo do
emprego e no agravamento das vulnerabilidades sociais

Manutencao dos postos de trabalho em risco, e garantir a
estabilidade laboral e social

Intervir rapidamente ao nivel do ingresso dos jovens no mercado
de trabalho

Apoio as entidades empregadoras no sentido de contratarem
desempregados inscritos no IEM

Proporcionar aos jovens qualificados um complemento pratico a
sua formagao académica e promover a sua inser¢ao na vida ativa
através da realizagao de Estagios Profissionais
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Linha de Forca Tipologia de Intervencao

REACT_E\Criacédo de emprego por
conta prépria e apoio a criagédo de
empresas

REACT_EtFormagao de Ativos

REACT_EUnclusao ativa de grupos
vulneraveis

REACT_EUestes Covidcomunidade

educativa

ATIVAR.PT Estagios

Fonte: EY-Parthenon com base nos Avisos langados no ambito do REACTEU

Regido

Continente

Beneficiarios

Pessoas coletivas de direito publico da
administracéo regional e local da Regiéo
Auténoma da Madeira; Pessoas coletivas
de direito privado, com ou sem fins
lucrativos; Entidades formadoras
certificadas; IPSS Unides, FederagOes e
Confederagdes de Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social

Instituto de Administragdo da Saude

IEFP

Descricao

Promocé&o do empreendedorismo através do desenvolvimento de
competéncias na area de gestao e outras iniciativas, incentivando a
criagéo do proprio emprego

Responder a necessidades de qualificacdo dos ativos empregados,
em contextos de mudanga organizacional e processos de
restruturacdo, com vista a aumentar as competéncias e os niveis de
qualificagdo dos mesmos, contribuindo para a manutencéo do seu
nivel de emprego

Integracdo de desempregados concedendo-lhes assim uma maior
hipétese de reintegracéo social e laboral; Refor¢ar as equipas das
instituicdes publicas e privadas sem fins lucrativos e do setor
solidario com atividade nas areas social e da saude, através da
colocacédo temporaria de desempregados

Testagem massiva da comunidade educativa, assegurando
condicdes de seguranca para a reabertura das escolas, através da
realizacdo de testes rapidos de antigénio

Programas de estagio, tendo em vista promover a insercéo de
jovens no mercado de trabalho ou a reconversao profissional de
desempregados
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Quadro A2.Questdes e Subquestdes de avaliacdo

Critério 98 Questdo de avaliacdo Subquest6es de avalia¢éo
avaliacéo

QA1L. Em que medida os instrumentos
criados para promover a recuperacdo & QAL.1. As necessidades e desafios a que o0 REACTEU
da crise no contexto da pandemia da procura dar resposta estéo corretamente diagnosticadas?

COVIDl?’ € oS re;petlvas CQAL1.2. O REACTEU é consistente face ao diagnostico das
consequéncias sociais, foram ao

Relevancia . necessidade e desafios a que visa dar resposta?
encontro das necessidades
diagnosticadas e dao resposta as CQA1.3. 0 REACT-EU esta suficientemente alinhado com os
necessidades dos beneficiarios e objetivos estratégicos definidos a nivel regional, nacional e
grupos-alvo a que sao dirigidos? europeu?

(linhas de forca 1 a 3)

QA2. Como é que os instrumentos de

ap(_)io no ambito dos REACT-EU se CQA2.1. Os objetivos de politica, os objetivos especificos e o
articulam e complementam entre si e tipo de agBes previstas no REACTEU constituem um
asseguram a coeréncia externa com conjunto coerente:

Coeréncia interna e o .
as prioridades definidas no contexto

externa da resposta a pandemia da COVIDB19, I) Entre si? i » o
designadamente as estabelecidas ao i) Face aoutros instrumentos de politica piblica de
nivel da Unido Europeia? (linhas de ambito comunitario, nacional ou regional?
forcal a 3)
CQA3.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico
QA3. Qual o efeito dos apoios (Iinhe_\ de forga 1) foram ou tém condicdes para ser
concedidos através do REACTEU, sob  atingidas?
a forma de incentivos ao investimento  CQA3.2 e QA3.4 Qual o contributo do REACT-EU para o
ou de capital de exploracéo, para cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forca 1) e
assegurar a sobrevivéncia e que fatores explicam o maior ou menor sucesso no seu
manutencéo da atividade das cumprimento? Que outros fatores contribuem para os
empresas, em particular nos setores resultados esperados/observados?
mais afetados pela pandemia de i . 5
COVID19 e que necessitaram de uma C QA3.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?
rapida revitalizacdo, como o turismo e = CQA3.5 Como se avalia o REACFEU em termos de
a cultura? (linha de forca 1) necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos
na programacao?
QAA4. Qual o efeito dos apoios CQA4.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico
concedidos através do REACTEU para (linha de forca 2) foram atingidas?
pro’rgover a re|3|||en0|a il S'S,terlnj il CQA4.2 e QA4.4 Qual o contributo do REACT-EU para o
isna:/ue;i’n?;ﬁ'gs ga%ig;eogzr?]'ve dO? cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forca 2)?
) ) produtos Que outros fatores contribuem para os resultados
€ SEIVICOS Como as vacinas € os esperados/observados?
medicamentos especificos contra a
Eficacia COVID19? (linha de forca 2) CQA4.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

CQA5.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico
(linha de forga 2) foram ou tém condicdes para ser
atingidas?

QA5. Qual o efeito dos apoios CQA5.2 e QA5.4 Qual o contributo do REACT-EU para o
concedidos através do REACTEU. no cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forga 2) e
ambito da testagem a COVID-19 ;’)ara que fatores explicam o maior ou menor sucesso no seu

revitalizar o setor do turismo cumprimento? Que outros fatores contribuem para os
particularmente nas RA dos Acores e resultados esperados/observados?
da Madeira? (linha de forga 2) CQAS5.3 Verificam -se efeitos néo esperados?

CQAS5.5 Como se avalia 0 REACFEU em termos de
necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos
na programacao?

QAG6. Qual o efeito dos apoios
concedidos através do REACTEU, no
ambito da testagem a COVID-19 nos
estabelecimentos de educagéo,
concretamente dos profissionais da CQAGZ e QA6.4 Qual o contributo do REACT-EU para o
comunidade educativa e dos alunos cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forga 2) e
do ensino secundario, para gue fatores explicam o maior ou menor sucesso no seu

CQA6.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico
(linha de forca 2) foram ou tém condicdes para ser
atingidas?
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Criterio 9e Questéo de avaliagdo Subquest6es de avalia¢éo
avaliacéo

estabilizacdo e retoma das atividades cumprimento? Que outros fatores contribuem para os
escolares? (linha de forga 2) resultados esperados/observados?

CQA6.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

CQA6.5 Como se avalia 0 REACTFEU em termos de
necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos
na programacao

CQA7.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico

QA7. Qual o efeito dos apoios (linha de forga 2) foram ou tém condigdes para ser
concedidos através do REACTEU, atingidas?

através do reforgo do crédito horario .

das escolas e do apoio tutorial CQA7.2e QA7.4 Qual o contributo do REACT-EU para o
especifico, para promogao das cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forca 2) e
atividades e do sucesso escolar que fatores explicam 0 maior ou menor sucesso no seu
particularmente ao nivel do cumprimento? Que outros fatores contribuem para os
acompanhamento mais resultados esperados/observados?

individualizado do s alunos com CQA7.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

maiores dificuldades, incluindo alunos .

com necessidades educativas CQA7.5 Como se avalia 0 REACFEU em termos de
especificas? (linha de forca 2) necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos

na programagao?

CQAS8.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico
(linha de for¢a 3) foram ou tém condicdes para ser

QA8. Qual o efeito dos apoios atingidas?

concedidos através do REACTEU para
a promogao da criacdo de emprego e G QA8.2 Qual o contributo do REACT-EU para o cumprimento
para o estimulo a reconversao este Objetivo Especifico (linha de forga 3) e que fatores
profissional de desempregados, explicam o0 maior ou menor sucesso no seu cumprimento?
apoios a contratagdo e prémios a
manutencao do posto de trabalho e a
insercé@o de jovens no 16 CQA8.4 Que outros fatores contribuem para os resultados
mercado de trabalho, tendo em vista esperados/observados?

C . ; g .

a:_saa tc;'arf\SI(;a03para a vida ativa’ CQA8.5 Como se avalia 0 REACTFEU em termos de

(linha de forca 3) necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos
na programacgao?

CQA8.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

QA9. As especificidades dos CQA9.1 Os recursos do REACTEU foram programados tendo
territorios abrangidos e dos grupos - em conta a especificidade dos territérios abrangidos e dos
alvo revelaram -se igualmente grupos-alvo visados?

atendidas pelos instrumentos de L - . . .
apoio ou explicam niveis de sucesso CQA9.2 S4o identificados niveis de sucesso diferenciados?

diferenciados? Que fatores o permitem explicar?

QAL10. A afetacdo de recursos entre
os diferentes instrumentos revelou -se
adequada e suficiente para a
prossecucéao dos objetivos e
resultados pretendidos com as
intervencdes da politica publica?
Poder-se-iam ter alcancado mais
resultados com 0S mesmos recursos?

QAL11. Qual o impacto da
implementac&o dos instrumentos
mobilizados na promocao da

Impacto recuperagéo da crise no contexto da
pandemia da COVID19, e das
respetivas consequéncias sociais
(linhas de forga 1 a 3).

Eficiéncia

QA12. Qual o valor acrescentado
europeu das intervencdes, face ao
que seria alcancado ao nivel a agao
individual do Estado Membro? Que

CQA12.1 Em que medida a efic4cia, a eficiéncia e o impacto
das intervencdes apoiadas pelo REACT-EU sao potenciadas
pelo facto de serem financiadas por Fundos Europeus?

Valor Acrescentado fatores indutores de valor CQA12.2 Quais os principais fatores, quer de natureza
Europeu acrescentado europeu estao economica quer de natureza politica e de governanca,
presentes nas intervengées apoiadas indutores desse valor acrescentado?

pelo REACT-EU e qual na natureza

desse valor acrescentado (efeitos de

volume, de ambito e/ou de processo)?
Fonte: Caderno de encargos do estudo de avaliagao

CQA12.3 Quais as areas de intervencdo do REACT-EU onde o
valor acrescentado europeu € mais expressivo?

99 | EY-Parthenon



Avaliacdo da Assisténcia & Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

7.1.2 Ponto de Situacéo

Quadro A3. Avisos de Apresentacéo de Candidaturas de Concurso, por ano, Linha de Forca e
Medida, a 31/12/2023

Linha de Forca/Medida 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 - Apoio a sobrevivéncia e estabilizagédo da atividade empresarial ““-

Apoio as atividades econoémicas fortemente afetadas pela crise
pandémica

Acores - Apoio as atividades econémicas fortemente afetadas pela
crise pandémica

Madeira - Apoio as atividades econémicas fortemente afetadas pela 0
crise pandémica

n-n-

0 5 2 0 7

Reforco da Educacéo 0 2 0 1
PO CI- Capacidade de vacinagdo e medicamentos 0 1 0 0 1
Acores - Refor¢o das capacidades COVID e resiliéncia dos servi¢os 0 1 2 2 5
Madeira - Refor¢o das capacidades COVID e resiliéncia dos servi¢os 0 0 3 3

Acores - Medidas de manutencéo e qualificacdo do emprego 0

PO CI- Medidas de ativacdo

o o
iR
o
o
=

Madeira - Medidas do mercado de trabalho

ot -----

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Quadro A4. Distribuicdo dos AAC por intervalos de indice de procura, por Linha de Forca e

Medida, a 31/12/2023
indice de Procura
(Investimento Candidatado/ Dotagcao Fundo AAC)

Linha de Forgca/Medida Maior
N° de De 75%| ou

avisos a 100% | igual a
100%

1 - Apoio a sobrevivéncia e estabilizagdo da atividade - 100%
empresarial

Apoio as atividades economicas fortemente afetadas pela crise

0, 0, 0, 0, 0,
pandémica 0% 0% 0% 100% 100%
Agore; - Apoio as _atlwdades econdmicas fortemente afetadas 7 0% 0% 0% 0% 100%
pela crise pandémica
Madelrg - Ap0|0’as: atividades economicas fortemente afetadas 1 0% 0% 0% 0% 100%
pela crise pandémica
Reforco da Educacgao 0% 0% 0% 0% 100%
PO CI- Capacidade de vacinagdo e medicamentos 1 0% 0% 0% 0% 100%
Acores - Reforgo das capacidades COVID e resiliéncia dos servigos 5 0% 0% 20% 40% 40%
gltlears;a‘;(r; - Reforco das capacidades COVID e resiliéncia dos 6 17% 0% 0% 33% 50%
Acores - Medidas de manutencao e qualificacdo do emprego 0% 14% 0% 86% 0%
PO CI- Medidas de ativacao 1 0% 0% 0% 0% 100%
Madeira - Medidas do mercado de trabalho 0% 6% 6% 78% 11%

I I TR R

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020
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Quadro A5. Distribuicdo dos AAC por intervalos de indice de procura qualificada, por Linha de

Forca e Medida, a 31/12/2023

indice de Procura Qualificada
(Incentivo Aprovado/ Dotacéo Fundo AAC)

Linha de Forca/Medida

N° de
avisos

De 50%
a 75%

De 75%
a 100%

1 - Apoio a sobrevivéncia e estabilizagdo da atividade -
empresarial

Apoio as atividades econoémicas fortemente afetadas pela crise

0,
pandémica e
Acores - Apoio as atividades econémicas fortemente afetadas 7 0%
pela crise pandémica
Madeira - Apoio as atividades econémicas fortemente afetadas 1 0%

pela crise pandémica

25% 0%

29% 14%

0% 0%

75% 0%

43% 14%

0% 100%

e S I 7 TN N TN T

Reforco da Educacéo 0%
PO CI- Capacidade de vacinagdo e medicamentos 1 0%
Acores - Refor¢o das capacidades COVID e resiliéncia dos servi¢os 5 20%

Madeira - Reforgo das capacidades COVID e resiliéncia dos

0,
servigos g €5

0% 0%
0% 0%
0% 20%
0% 0%

0% 100%
0% 100%
20% 40%

33% 33%

Acores - Medidas de manutencéo e qualificacdo do emprego 0%
PO CI- Medidas de ativacao 1 0%
Madeira - Medidas do mercado de trabalho 19 16%

14% 0%
0% 0%
5% 5%

86% 0%
0% 100%
63% 11%

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Figura A1l. Niveis de realizagdo dos projetos aprovados, por Fundo e por

FEDER

\

Medida , a

FS

A

31/12/2023

E

N

0.1% [KIA

—
16,7% 10,0%
33,3% [~ 6.7% |
33,3%
99,8% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
66,7% 66,7%
46,7%
Apoio as Acores - Apoio  Madeira - Apoio  Acores - Reforco POCI- Madeira - Reforco Reforgoda Acores - Medidas PO CI - Medidas Madeira -
atividades as atividades asatividades  das capacidades Capacidade de das capacidades Educacéo de manutencdo e  de ativiacéo Medidas do
econdmicas econémicas econdmicas COVIDe vacinacéo e COVIDe qualificagéo do mercado de
fortemente fortemente fortemente resiliéncia dos ~ medicamentos testagem massiva emprego trabalho
afetadas pela afetadas pela afetadas pela Servicos

crise pandémica crise pandémica crise pandémica
I Menor que 10% De 10% a 50% M De 50% a 70% De 70% a 90% Maior ou igual a 90%
Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Acores 2020

101 | EY-Parthenon



Avaliacdo da Assisténcia & Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

Figura A2. Fundo aprovado por NUTS Il e por PO para a Linha de Forca 1 , a 31/12/2023

Norte 27%
Centro 14%
AML 38%
Alentejo 3%
Algarve 12%
Regido Auténoma dos Acores _ 4% I PO Acores

PO CI
Regido Auténoma da Madeira 2% PO Madeira

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Quadro A6. Intervalos de realizagdo, por Linha de Forca e Tipologia de Intervencdo , a
31/12/2023

Taxa de Realizacao
. _ . Ne de Maior
Tipologia de Intervencéo Projetos De 10%| De 50%| De 70%| ou

ab50% | a70% | a90% | igual a

90%
1 - Apoio a sobrevivéncia e estabilizagao da atividade 5 0 5 o
empresarial 89 085 0,05% | 0,02% | 0,06% | O, 99,77%
E2 3 APOIAR 88 539 0,04% - 0,02% 0,02% 99,91%
G7 - Garantir Cultura 2,75% 3,11% 5,49% 12,45% 76,19%

2 - Reforco das respostas sociais _- 6.67% |1333%| - [80.00%

E3 - REACT_EU Infraestruturas e equipamentos sociais e

T - 11,11% 11,11% - 77,78%
G8 - REACTEU- Resiliéncia do sistema de satde 2 - - 0,00% - 100%
H4 - Apoio a consolidagdo de aprendizagens 3 - - 33,33% - 66,67%
J3 - REACTFEU g Testes a Covid-19 100%
—
H3 - ATIVAR.PT Estagios - 100%
H5 - REACT_EUgIntegragao de jovens e/ou adultos no ) ) ) ) 100%
mercado labora 2 ’
E6 - Integracao dos adultos no mercado laboral 5 - - 20,00% 40,00% 40,00%
E7 - Integracéo dos jovens no mercado laboral 3 - - - - 100%
Egoic?z‘aEf:ﬁ;;_&il(}j ::2;%?2 Sdaes emprego por conta propria e , ) : : 50,00% 50,00%
E9 - REACT_EUgFormacao de Ativos 8 12,50% 12,50% - 37,50% 37,50%
G3- REACT_EU Incluséo ativa de grupos vulneraveis 11 - 18,18% 9,09% 36,36% 36,36%
J8 - REACT_EU- Testes Covid - comunidade educativa 1 - - - - 100%
H6 3 REACT EUgMedidas de apoio a manutencéo de 100%
emprego 4
H7 REACT EUgIncluséo ativa de grupos vulneraveis 100%

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020
Nota: No caso do PO ClI e doAcores 2020, o nimero de projetos aprovados apurados nédo corresponde aos valores indicados no CE g sera objeto
de esclarecimento no processo de auscultacéo.
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Quadro A7. N° de projetos aprovados, investimento elegivel, fundo aprovado, seletividade e
rescisao por Linha de Forca e Tipologia de Intervencao , a 31/12/2023

: Incentivo
N Investimento Aprovado Taxa de Taxa de
i Aprovagao isa

Tipologia de Intervengéo Proietos Elegivel Resciséao
J =bA £~ b A Bruta /Anulagdo
milhdes
1 - Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da o 0 0
atividade empresarial 89,065 L1869 S 8% &%
E2 3 APOIAR 88 539 1151 1151 58,26% 98% 2%
G7 - Garantir Cultura 1,32% 87% 13%

2 - Reforgo das respostas sociais -_- 26,43% 100%

E3 - REACT_EU Infraestruturas e

57 2,88% 100% 0%
equipamentos sociais e de saude
S:OE’EEAC'FEU - Resiliéncia do sistema de 2 250 250 12.65% 100% 0%
H4 - Apoio a consolidagado de aprendizagens 3 197 197 9,96% 100% 0%
J3 - REACTEU aTestes a Covid-19 18 0,93% 100% 0%
e W N 0 T S
H3 - ATIVAR.PT Estagios 11,98% 100% 0%
H5 - REACT_EUalntegracé@o de jovens e/ou 2 7 7 0.36% 100% 0%
adultos no mercado labora
E(E (;rlgltegragao dos adultos no mercado 5 13 13 0.65% 100% 17%
Elz(;rlgltegragao dos jovens no mercado 3 3 3 0.15% 100% 0%
ES8 - REA’\C'I_'_EU- CI_’Ia(,\?aO _deNemprego por 2 1 1 0.07% 100% 33%
conta propria e apoio a criagdo de empresas
E9 - REACT_EUgFormacao de Ativos 8 1 1 0,05% 90% 11%
?j.;ggggju Inclusdo ativa de grupos 11 12 12 0.59% 100% 8%
iiu-czzii\gCT_EU Testes Covid - comunidade 1 3 3 0.14% 100% 0%
H6 g REACT EUgMedidas de apoio a o o o
manuten¢ao de emprego & 2 9 el HoDs B
H7 REACT EUalncluséo ativa de grupos 16 0.82% 100% 0%

vulneraveis

Fonte: EY-Parthenon com base no SI do COMPETE 2020

Nota: A percentagem de incentivo aprovado (% Incentivo aprovado) é calculada com base no peso fundo aprovado em cada LF/Medida no total
do incentivo aprovado das operagfes analisadas na avaliacdo. Taxa de aprovacao bruta = N° de candidaturas selecionadas/ N° de candidaturas
com analise concluida, o calculo deste indicador inclui as candidaturas que foram aprovadas no momento da deciséo, independentemente de
terem sido posteriormente anulados ou rescindidos o s respetivos projetos . Taxa de Rescis&@o/ Anulagéo = (N° candidaturas anuladas + N°
candidaturas rescindidas ou revogadas) / N ¢ candidaturas selecionadas.

7.1.3 Revisao de Literatura
O REACT-EU

299. A iniciativa REACT-EU foi lancada pela Unido Europeia em dezembro de 2020, com o objetivo
de apoiar a recuperacdo econémica e social das regides mais afetadas pela crise da COVID-19.
Com uma dotacéo de 50,06 mil b B esta iniciativa visa reforcar a politica de coeséo europeia
no periodo de 2014 -2020, promovendo a resiliéncia econdmica e social dos Estados -Membros
e das suas regides. Através de fundos provenientes do Next Generation EU, a REACT-EU busca
mitigar os imp actos da pandemia, impulsionar a recuperag ao econémica e apoiar a transicao
para uma economia mais verde e digital.

300. A implementacédo dos fundos REACT-EU ocorre em varias areas prioritarias, tais como a saude,
a educacdo, a digitalizacao e a mobilidade sustentavel, com um foco especial nas pequenas e
médias empresas (PME) e nas regides mais vulneraveis. O financiamento é distribuido pelos
Estados-Membros e regides de acordo com as suas necessidades e prioridades especificas,
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301.

302.

303.

304.

305.

sendo gerido por meio dos programas de coesao da Unido Europeia, como o Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional (FEDER), o Fundo Social Europeu (FSE) e o Fundo de Auxilio Europeu
as Pessoas Mais Carenciadas (FEAD). A avaliacdo da REAGEU tem sido positiva em varias
regides, destacando a sua eficacia em apoiar a recuperacao econdémica e social.

Em Franca, por exemplo, a REACTEU alocou 3,9 mil b B o que representou 8% do total dos
fundos. O impacto da iniciativa foi particularmente visivel na implementacéo de infraestruturas

e equipamentos de salde, além de investimentos na digitalizacdo e na mobilidade sustentavel.
A avaliacdo da REACTEU em Franca revelou que a iniciativa foi essencial para a manutencéo e
criacdo de empregos, especialmente nas regides mais periféricas e ultraperiféricas, embora o
impacto direto na criacdo de empregos tenha sido dificil de quantificar. A avaliacdo também
destacou a importancia de melhorar os processos administrativos, simplificando a gestédo dos
fundos e facilitando o acesso aos mesmos para as PMEs e as regides menos favorecidas
(European Commission, 2024).

Na Irlanda, os fundos REACT-EU foram usados principalmente para apoiar a reabertura segura
das escolas, ap0s os encerramentos impostos pela pandemia. A alocagédo de 88,3 b Bem 2021
e 53,3 b bem 2022 permitiu a aquisicdo de equipamentos de protecéo individual (EPI), a
intensificagdo da limpeza e a contratacdo de pessoal adicional para garantir a seguranga
sanitaria nas escolas. A avaliacdo desta acdo revelou que os recursos foram eficazes para
alcancar os objetivos de reabertura e seguranca, com um alto grau de satisfacéo por parte das
escolas. Em particular, as escolas em areas desfavorecidas, como as escolas DEIS, destacaram
a importancia do apoio financeiro, dada a vulnerabilidade dos alunos e das suas comunidades.
Contudo, foi sublinhada a necessidade de maior investimento em equidade digital, para garantir
que todos os alunos e professores tenham acesso a tecnologias adequadas (Irish Government,
2023).

Em Espanha, a implementacao dos fundos REACTFEU esta integrada no Plano de Recuperacéo,
Transformacéo e Resiliéncia (PRTR), que visa promover a transi¢cdo verde e digital. A analise
da execucdo dos fundos em Espanha revelou que a implementagdo se concentrou em areas
como a construcao de infraestruturas, representando 70% dos concursos financiados, com um
destaque para os projetos no setor da engenharia civil. A execuc¢do dos fundos foi inicialmente
dominada por grandes entidades estatais, como o Administrador de Infraestruturas
Ferroviarias (ADIF), que liderou os concursos no valor de 2,5 mil b B No entanto, a execuc¢ao
foi desigual em diferentes regifes, com algumas como Castela-La Mancha e Galiza
apresentando maior atividade, enquanto outras como Catalunha e Melilla tiveram menor
participacdo. O relatério também indicou que a alocacéo dos recurs 0s para a transi¢éo verde,
que representa 40% do total, esta alinhada com os objetivos ambientais da Unido Europeia e
reflete o compromisso de Espanha com uma recuperag 8o sustentavel (Ministerio de Sanidad,
2022).

Apesar do impacto positivo em varias areas, a implementagdo da REACT-EU enfrenta desafios
significativos. A complexidade administrativa continua a ser um obstaculo, com processos
burocraticos que dificultam o acesso aos fundos, especialmente para os benefi ciarios de menor
dimensé&o. Além disso, os prazos apertados para a utilizacdo dos recursos, com a data-limite
para a elegibilidade das despesas fixada em 31 de dezembro de 2023, impuseram uma pressao
adicional sobre os Estados-Membros. Outro desafio é a necessidade de garantir uma articulacéo
eficaz entre os fundos REACT-EU e outras iniciativas europeias, como o Mecanismo de
Recuperacdo e Resiliéncia (RRF), para evitar sobreposicdes e otimizar os recursos. Apesar
desses desafios, a REACTEU oferece oportunid ades importantes para acelerar a transicédo
digital e verde, apoiar a inclusédo social e territorial e aumentar a resiliéncia dos sistemas de
saude, educacao e protecdo social (European Commission, 2024).

O impacto macroecondémico da politica de coeséo, incluindo a REACT-EU, foi analisado através
do modelo RHOMOLO, que revelou um impacto positivo no crescimento econémico e na
convergéncia regional. O estudo indicou que os investimentos da Unido Europeia nas regides
mais desfavorecidas tém um impacto significativo no aumento do PIB, especialmente nas

regides menos desenvolvidas, onde se prevé um aumento de 3,4% no PIB até 2033. Isso reflete
a eficacia da politica de coesdo na reducdo das disparidades regionais e no fortalecimento das
economias locais (European Commission, 2023).
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308.
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Em conclusdo, a REACTEU representa uma resposta crucial a crise da COVID-19, com um
impacto significativo na recuperacao econémica e social da Unido Europeia. Embora os desafios
administrativos e a necessidade de adaptacao sejam evidentes, a iniciativa te m o potencial de
impulsionar a transicdo para uma economia mais verde, digital e resiliente, além de contribuir
para a coesdo social e territorial. O sucesso da REACT-EU dependera da capacidade de
simplificar os processos, melhorar a articulagdo com outros instrumentos de financiamento e
garantir que os fundos cheguem de forma eficaz as regides e aos grupos mais vulneraveis.

A iniciativa REACT-EU, lancada pela Unido Europeia em dezembro de 2020, foi desenhada para
mitigar os impactos socioecondémicos da pandemia de COVID-19 e apoiar a recuperacao
econdOmica e social das regides mais afetadas. Com uma dotacdo de 50,06 mil b B esta
iniciativa visa reforcar a politica de coesao europeia no periodo de 2014 -2020, promovendo a

resiliéncia econdmica e social dos Estados-Membros e das suas regides (European Commission,
2024). Através de fundos provenientes do Next Generation EU, a R EACT-EU busca mitigar os
impactos da pandemia, impulsionar a recuperacdo econdémica e apoiar a transicdo para uma

economia mais verde e digital.

A flexibilidade, simplicidade e agilidade nos processos permitiram realocacdes significativas de
fundos (cerca de 35 mil b £), com énfase em areas como transi¢cao energética, digitalizagdo e
competitividade empresarial (KISS -GALFALVI, T. et al., 2024). A Comissdo Europeia prestou
assisténcia oportuna aos Estados-Membros, embora o prazo regulamentar para aprovacdes
tenha sido ligeiramente ultrapassado. A implementacgdo dos fundos REACT -EU ocorre em varias
areas prioritarias, tais como a saude, a educacéo, a dig italizacdo e a mobilidade sustentavel,
com um foco especial nas pequenas e médias empresas (PME) e nas regides mais vulneraveis.

Os resultados da implementacdo foram expressivos, especialmente em Franca, que recebeu
3,9 mil b B(8% do total dos fundos), com 3.592 projetos programados. A avaliagdo da iniciativa
REACTEU em Franga revelou que a iniciativa foi essencial para a manutengéo e criagdo de
empregos, especialmente nas regibes periféricas e ultraperiféricas, embora a rela¢ &o causal
direta com o REACT-EU seja dificil de estabelecer (Teritéo e Aster Europe, 2024). 91% dos
beneficidrios consideraram o financiamento crucial para ava ncar com 0s projetos, e 46%
afirmaram que as iniciativas ndo seriam vidveis sem o apoio europeu. No setor da saude,
observou-se a implementacdo de infraestruturas e equipamentos, enquanto no setor do
emprego, registrou -se a manutencdo de 15 postos de trabalho e a criagcdo de 11 novos
empregos por projeto.

Na Irlanda, os fundos REACT-EU foram usados principalmente para apoiar a reabertura segura
das escolas ap6s 0s encerramentos impostos pela pandemia. A alocacdo de 88,3 b Bbem 2021
e 53,3 b Bem 2022 permitiu a aquisicao de equipamentos de protec¢do individual (EPI), reforco
da limpeza, melhoria da ventilacdo e contratacdo de supervisdo adicional (Irish Government,
2023). Cerca de 95% das escolas confirmaram que os recursos financeiros permitir am retomar
as atividades presenciais, enquanto 77% das escolas espedais dependeram exclusivamente
desse apoio. As escolas relataram que o apoio financeiro facilitou a implementacdo de medidas
de controlo de infecdo, garantindo seguranca a pais, funcionarios e alunos. As escolas em areas
desfavorecidas, como as escolas DEIS, destacaram a importancia do apoio financeiro, mas
sublinharam a necessidade de maior investimento em equidade digital para garantir que todos
os alunos e professores tenham acesso a tecnologias adequadas.

Em Espanha, a implementacéao dos fundos REACTFEU esta integrada no Plano de Recuperacéo,
Transformacao e Resiliéncia (PRTR), que visa promover a transicao verde e digital (Ministerio
de Sanidad, 2022). A execugdo concentrou -se em areas como a construcao de infraestruturas,
representando 70% dos concursos financiados, com um destaque para projetos no setor da
engenharia civil. A execugdo dos fundos foi inicialmente dominada por grandes entidades
estatais, como o Administrador de Infraestruturas Ferroviarias ( ADIF), que liderou concursos
no valor de 2,5 mil b B No entanto, a execucéo foi desigual em diferentes regiées, com Castela -
La Mancha e Galiza apresentando maior atividade, enquanto Catalunha e Melilla tiveram menor
participacéo.

O impacto macroeconémico da politica de coesao, incluindo a REACT-EU, foi analisado através
do modelo RHOMOLO, que revelou um impacto positivo no crescimento econémico e na
convergéncia regional. O estudo indicou que os investimentos da Unido Europeia nas regides
mais desfavorecidas tém um impacto significativo no aumento do PIB, especialmente nas
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regides menos desenvolvidas, onde se prevé um aumento de 3,4% no PIB até 2033 (European
Commission, 2023).

313. A harmonizacao de indicadores de monitorizacdo e a manutencado de flexibilidades em crises
futuras surgem como recomendacfes centrais para otimizar futuros programas de coeséo,
incluindo o periodo pés-2027.

Metodologias implementadas

314. A metodologia da avaliacdo, em consonancia com o Caderno de Encargos (CE), privilegia a
aplicacdo do Método de Avaliacdo Baseada na Teoria (ABT), um dos mais comummente
utilizados na avaliacdo, pela sua capacidade de explicar como e porqué os efeitos foram
produzidos e pela capacidade de ser aplicada sem recurso a mobilizacdo de informacao
quantitativa relevante (é o caso das avaliacGes de operacionalizacdo). O desenvolvimento da
TdP integra a respetiva narrativa (explicacdo sintética, da cadeia causal da intervencdo ga
relacdo entre o diagndstico que justifica a intervencdo, as acores/ recursos mobilizados, as
realizacoes, resultados intermédios esperados g e 0s principais pressupostos em que esta
VO©zuavA yzOXx z-zoyBl ©w¥ ¥l 727 vé 8% 728¥0O "~ z0«t2vy¥O
causal ocorram) e a representacdo esquemdtica da TdP (identificando -se os diferentes
elementos e a ligacéo causal).

315. Ainda que exista uma multiplicidade de abordagens de ABT, o denominador comum é a ideia
gue uma politica tem no seu centro, de forma explicita ou implicita, uma Teoriad a Programacéo
(TdP) que parte de uma reflexdo sobre a ldgica da intervencédo (i.e., as relagbes entre as
realizacdes e resultados das intervencdes), o contexto econdémico, social institucional e os
interesses e valores dos atores para explicar como determinadas acdes conduzem a
determinados resultados (Chen, 1990; Weiss, 1997) . O quadro I6gico da intervengdo é uma
narrativa plausivel sobre a forma como as intervengbes desencadeiam um conjunto de
resultados, ou seja, como se espera que a politica venha a funcionar.

316. Distinguem-se assim duas componentes ha base das ABT:

1 Uma primeira, de natureza concetual, onde se procura identificar o racional da teoria da
mudanca subjacente as intervencdes de politica;

1 uma segunda, de natureza empirica, onde se procura estabelecer uma relacdo de
causalidade entre as intervencdes e os resultados observados e identificar outros fatores
gue podem também ser responsaveis pelas mudancas observadas.

317. Asabordagens de ABT preocupam-©z © A¥ avwoay¥ x¥f ¥ x¥oxz~2a¥ yz ¢Eva
z{z~2¥ zwa" "z Qv ' ~%HBa7~0 y~0Ox" z83v0O> £vO ©O~£ X¥E Vv vo
os resultados através de mecanismos de causalidade: as situagbes, eventos, motivagfes e
expetativas que influenciam as ac¢6es dos atores e implicam a producdo dos resultados das
intervencdes. As politicas sdo influenciadas por elementos contextuais, pelo que a formulagéo
da TdP identifica os pressupostos e riscos associados a cada mecanismo, ou seja, as tendéncias
pesadas ou condi¢cbes que se considera que irdo acontecer e que influenciardo a concretizacdo
da cadeia de causalidade. A identificacdo do grau de influéncia das intervencdes sobre estes
fatores € um elemento central na andlise de fatores criticos de sucesso e eventuais pontos de
estrangulamento do quadro légico.
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Figura A3. Teoria da mudanca subjacente a intervencao
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Fonte: EY Parthenon.

318. A explicitacdo da TdP procura capitalizar as vantagens desta abordagem, nomeadamente no que se
refere ao detalhe da légica de intervengdo e da cadeia de resultados esperados e ao suporte a construgéo
da narrativa que permite posteriormente estabelecer nexos de causalidade entr e as intervencdes e 0s
resultados observados. Os passos para a estruturacdo da TdP seguem uma logica interativa e participada
¥ 2% ~¥0 ©2viz}¥Cyz "  OA X¥E£ ¥ ¥w z2~2¥ yz X¥o02" «~" «EvV

1
plausivel e exequivel e que pode ser testada usando um mix de dados quantitativos e qualitativos.:

3109. Identificar os mecanismos, pressupostos e riscos da teoria. Os pressupostos sdo condi¢fes necessarias
para que se verifique a sequéncia de resultados do quadro l6gico. Essas condi¢cdes podem ser intrinsecas
aos instrumentos de politica ou contextuais (e, po rtanto, fora do &mbito dos instrumentos, sendo que alguns
elementos contextuais se encontram totalmente fora da intervencdo dos atores responsaveis pela gestao
dos instrumentos e outros serdo passiveis de ser antecipados e, nesse quadro, mitigados através de acdes
destes atores). Adicionalmente sdao identificados riscos (normalmente fatores esternos a intervengdo que
podem inibir o funcionamento dos mecanismos) e elementos de contexto (circunstancias, de natureza
economica, politica ou social, que se situam fora do alcance da intervencg&o) que condici onam ginibindo ou
promovendo - o alcance dos resultados esperados. A identificacdo destes elementos (mecanismos, riscos e
elementos de contexto) para a teoria da mudanga € efetuada com recurso a recolha documenta | (estudos e
artigos cientificos sobre a temética em questéo, outras avaliagdes que incidam sobre o objeto da presente
avaliacdo, documentos de programacéao), a entrevistas com stakeholders relevantes.

320. O quadro seguinte sistematiza e fundamenta as opg¢Bes da equipa em termos de abordagem
metodoldgica, transversais aos critérios de avaliagdo e as QA.

Quadro A8. Resumo dos fundamentos do método de Avaliacdo Baseada na Teoria (Chen, 1990; Chen, 2005 ;
Pawson & Tilley, 1997 ; Weiss, 1997)

Validar a cadeia causal entre realizacGes e resultados e testar os pressupostos e mecanismos na base

Obietivos da programacéo, permitindo identificar eventuais constrangimentos (intern os a gestdo dos apoios e

! na suarelagcao com os stakeholders relevantes) que possam obstaculizar a sequéncia légica da cadeia
de resultados.

1 O método de ABT é um dos mais comummente utilizados na avaliacéo, pela sua capacidade de
explicar como e porqué os efeitos foram produzidos.

9 A abordagem da TdP é um conceito apropriado por diferentes abordagens de ABT, ainda que com
diferentes niveis de aprofundamento e explicitacdo. A abordagem da Td P permite, face aos
guadros légicos que descrevem 0s programas, acrescentar uma dimensao explicativa e preditiva

Vantagens da mud_anga e da forrr_1a como é esperado que es_ta ocorra, podendo ser incorp_orada nos Sistema
de Monitorizagdo das intervengdes através de indicado res claros e mensuraveis.

9 Os pressupostos ou fatores criticos de sucesso sdo condigdes operacionais que permitem
aumentar a eficiéncia das intervencdes e que podem também ser acompanhados pelo Sistema de
Monitorizagéo do Programa.

1 Esta abordagem permite ainda partilha e consensualizagdo do quadro ldgico de intervengéo, fruto
da participacéo dos stakeholders.
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Validar a cadeia causal entre realizagdes e resultados e testar os pressupostos e mecanismos na base
da programagao, permitindo identificar eventuais constrangimentos (intern os a gestdo dos apoios e
na suarelacéo com os stakeholders relevantes) que possam obstaculizar a sequéncia l6gica da cadeia
de resultados.

Objetivos

9 Abordagem fortemente consumidora de tempo e de recursos, uma vez que requer um
envolvimento alargado e (quase) constante dos stakeholders.

1 Em programas complexos, a representacao grafica da Td P pode ser de dificil leitura, se nédo for

Limitagcdes adotada uma estrutura simplificadora, focada nos elementos mais relevantes,

91 A forte dependéncia de métodos qualitativos torna -a mais suscetivel de enviesamentos
(respondent' bias, < z = v ¢ « v Pehdo@ermite vn@ estimativa quantificada do impacto (efeito
liquido) ou do custo-eficacia da intervencao. Esta limitacdo tem um impacto reduzido no exercicio
de avaliagdo, na medida em que sera também utlizada a Andlise de Impacto Contrafactual.

Fonte: EY Parthenon

321.

322.

323.

324.

Os exercicios de avaliacdo de instrumentos de politica de desenvolvimento socioeconémico

exigem a adogdo de abordagens metodolégicas multimétodo, que consigam abranger e

compreender de forma integrada a multiplicidade de questdes que lhes estdo associadas e as
diversas perspetivas sob as quais estas poderao ser avaliadas (Rossi, Lipsey & Freeman, 2003;

Chen, 2005) .

Os inquéritos aplicados permitem agregar de forma sistematica a visdo e os resultados dos
beneficidrios em grande escala, possibilitando a realizacdo de estimativas e a analise e
extrapolacdo estatistica de relacdes entre variaveis , por exemplo os efeitos dos apoios as
empresas sobre a criagdo de riqueza ou postos de trabalho (Groves et al., 2009) . A capacidade
de generalizagdo, as possibilidades de andlise multivariada e de comparactes
temporais/regionais , representam algumas das vantagens deste método. No entanto, as
eventuais dificuldades em captar processos causais e dindmicas institucionais , os viéses de
resposta e os limites de profundidade numa analise interpretativa constituem limitagGes
significativas deste instrumento, que deve ser acompanhado por metodologias de natureza
mais qualitativa (Groves et al., 2009; Rossi et al., 2003).

As entrevistas semiestruturadas complementam os métodos quantitativos pois sdo cruciais
para explorar percecdes, intengdes, processos de implementacdo e explicagbes causais nao
observaveis por via do inquérito. Permitem obter informacgé&o relevante s sobre as motivacdes
dos atores envolvidos e dados mais concretos relativos a operacionalizagdo dos instrumentos

apoiados (Kvale & Brinkmann, 2009). Este método permite a equipa de avaliagdo obter uma
maior profundidade explicativa de determinados acontecimentos e mecanismos de causalidade
e identificar fatores contextuais que influenciaram a implementacao das politicas analisadas e
0s respetivos resultados . Ndo obstante, a limitada capacidade de generalizacdo estatistica e o
risco de vieses de entrevistador/entrevistado , podem revelar-se condicionantes a utilizacédo
deste método, que devem ser colmatados com utilizacdo de guides de entrevista bem

estruturados, a sele¢cdo dos stakeholders mais relevantes e a través de uma andlise integrada,
complementada por outros méto dos de auscultacédo (Kvale & Brinkmann, 2009).

Os focus group representam um método eficiente e eficaz de compreensédo de fenémenos e
mecanismos mais complexos, através de discussGes temdaticas entre diversos atores
relevantes. No entanto a aplicacdo deste método pode ser menos eficaz em casos € que se
observe dominéncia de vozes ou efeitos de conformidade social, sendo que n&do substitui

entrevistas individuais em determinados tépicos ou casos em que € importante destacar
determinadas entidades (Krueger & Casey, 2015).

Os estudos de casospermite m uma andlise aprofundada integrando multiplas fontes de evidéncia
(documentos, entrevistas, dados administrativos, observagéo) , sendo especialmente valioso para
entender implementacéo, variagdo contextual e causalidade complexa. (Yin, 2018). Destacam-se
como vantagens deste método a forte validade interna e explicativa e a adequacao para gerar
hipéteses e entender mecanismos contextuais. No entanto, este método também nédo permite a
generalizagdo estatistica e requer um cuidado metodoldgico para evitar a extrapolacéo de
inferéncias sobre determinada populacgéo a partir de casos limitados (Yin, 2018).
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7.2 Teoria da Programacéo

7.2.1 Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial  (LF1)
325. Foram realizadas algumas alteracfes aos Pressupostos e Riscos definidos inicialmente,
nomeadamente:

1 bz~¥OD e ¥xzOO¥® [«oy¥® 'v~ v VagG degenhozdesO

instrumentos de apoio (critérios de elegibilidade de promotores, projetos e despesas, taxa

de cofinanciamento) esta alinhado com as necessidades dos publicos-v ¢ =¥ CA dez £

da auséncia de um pressuposto que refletisse a adequacéo do REACT-EU as necessidades
das empresas imposta pelo problema, a semelhanca do que foi incluido nas restantes

-7 ~
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mobilizar recursos e alterar procedimentos padréo face a necessidade de respostas de
z£z " | Eax~vCA | ¥° "zl 7z©zwB?v" «f£ T ~Ox¥ 8«z
plausivel de acontecer, sobretudo num contexto de urgéncia.
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Narrativa g Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial (LF1)

326.

327.

328.

329.

330.

O apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial surge dos problemas
provocados pela pandemia do COVID-19, que obrigou a ado¢do de medidas fundamentais para
a saude publica, mas que provocou impactos negativos na atividade econémica, em par ticular
nas empresas de menor dimensdo e nos setores mais dependentes do mercado externo, do
turismo e no sector da cultura [Tle T2].

A evolugdo da situacdo epidemioldgica assumiu propor¢des inesperadas, tendo levado o
Governo, no ambito do estado de emergéncia decretado pelo Presidente da Republica, a adotar
um conjunto de medidas ainda mais restritivas da atividade econdémica, com vista a limitar a
propagacado do novo coronavirus SARS-CoV-2 e a proteger a saude publica durante a chamada
terceira vaga da pandemia. Este conjunto de medidas extraordinarias compreendeu, entre
outras, a suspensdo das atividades de comércio a retalho e de prest acdo de servicos em
estabelecimentos abertos ao publico, com excecdo daquelas que disponibilizem bens ou
prestem servicos de primeira necessidade ou outros considerados essenciais, (i) a limitacio da
atividade da restauracgédo e similares a confecéo destinad a a entrega ao domicilio ou take -away
e (ii) o encerramento de um conjunto alargado de instalagcées e estabelecimentos, incluindo
atividades culturais e de lazer.

As atividades turisticas foram fortemente impactadas pelo agravamento da pandemia, ndo
apenas em Portugal, mas em todo o mundo, assim como pelas medidas de controlo e prevencao
adotadas, nomeadamente, a reposicdo do controlo de pessoas nas fronteiras terre stres e
fluviais entre Portugal e Espanha, a interdicdo do desembarque de passageiros e tripulagbes
dos navios de cruzeiro nos portos nacionais, e a introducéo de restricbes nos voos comerciais
de passageiros de e para 0s aeroportos nacionais, com especial destaque para os voos de e
para o Reino Unido e Brasil, que foram suspensos. Adicionalmente, o setor da cultura foi
fortemente prejudicado pela sua forte componente de atividades que envolvem contactos
pessoais.

Neste contexto, e perante o cenario de desconfinamento progressivo que ndo permitira, de
imediato, retomar a normalidade da vida em sociedade e da vida econémica torna -se premente
reforcar os apoios a liquidez das empresas, de forma a melhorar as suas cond i¢Ges para
fazerem face aos compromissos de curto prazo, contribuindo para a sua subsisténcia durante
e apo6s o surto pandémico, preservando os postos de trabalho e mantendo a capacidade
produtiva existente que sera fundamental para a retoma econdémica. No s etor da cultura é
premente reforgar os mecanismos de apoio a este sector, em fungao dos efeitos econémicos e
sociais emergentes da situagdo epidemioldgica, de forma que o tecido cultural possa, nédo so
fazer face aos compromissos de curto prazo, mas também contribuir para a manutencao e o
relangamento das respetivas atividades durante e apos o surto pandémico.

Neste contexto, a nivel comunitario foi lancada a iniciativa REACT -EU- Recovery Assistance for
cohesion and the territories of Europe (Regulamento (EU) 2020/2221 do Parlamento Europeu
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e do Conselho de 23 de dezembro de 2020) [T3], que introduziu, entre outros, medidas e
mecanismos de assisténcia ao tecido empresarial que viria, por forca da reprogramacéo do PT
2020 e dos programas operacionais Competitividade e Internacionalizacdo e Acores e Madeira
por forca das Decisdes C(2021)4 849 (POCI), C(2021)4843 (Acores) e C(2021)4153 (Madeira),
todas de 28 de junho de 2012, vem alocar os recursos aos Programas, acometendo a
responsabilidade pela implementacdo das medidas as respetivas estruturas e sistemas de
gestdo [T4] .

331. Para dar resposta a esta problematica foi criado um apoio a tesouraria, o Programa APOIAR,
cujo regulamento foi aprovado pela Portaria n.° 271 -A/2020, de 24 de novembro, ao abrigo
do CRII (Coronavirus Response Investment Initiative ), em forma de subsidio a fundo perdido,
para apoio a micro e pequenas empresas dos setores particularmente afetados pelas medidas
excecionais aprovadas no contexto da pandemia da doenca COVID-19.

332. Nesta primeira fase o Programa APOIAR incluia as medidas APOIAR.PT e APOIAR
RESTAURACAO, que vieram mitigar os impactos negativos causados pela pandemia sobre a
faturagcdo das empresas, apoiando a fundo perdido os seus custos de funcionamento. Face a
evolugdo da situacédo epidemioldgica, entendeu o Governo ser premente alargar e robustecer
o Programa APOIAR. A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 114/2020, de 30 de dezembro,
veio entdo alargar os apoios a empresas de maior dimensédo e a empresarios em nome i ndividual
(ENI) sem contabilidade organizada, tendo sido criada uma medida destinada exclusivamente a
suportar os custos com o pagamento de rendas n&o habitacionais. Posteriormente, a Resolucéo
do Conselho de Ministros n.° 4-A/2021, de 15 de janeiro, veio alargar os apoios ao 4.°
trimestre de 2020, tendo determinado a criagdo de um apoio extraordinario a manutengdo da
atividade em 2021, com vista a compensar antecipadamente as empresas pelas eventuais
perdas de faturagdo que pudessem vir a registar. Assim, paralelamente a reabertura das
candidaturas a medida APOIAR.PT, que se encontravam suspensas, sao reforcados os apoios
as empresas com quebras de faturacdo superiores a 50%, medida extensivel ao APOIAR +
SIMPLES. Esta medida aplicase retroativamente as ca ndidaturas jA& submetidas e o
ajustamento dos valores a receber sera feito de forma automética. Adicionalmente, o
Programa é alargado a atividades econdmicas diretamente afetadas pela suspensdo e
encerramento de instalacdes e estabelecimentos determinados p elas sucessivas
regulamentacdes do estado de emergéncia, que integram as cadeias de valor do setor turistico,
da organizacdo de eventos e da restauragdo, nomeadamente a panificacdo, a pastelaria e a
fabricacéo de artigos de pirotecnia. Por fim, as medidas APOIAR + SIMPLES e APOIAR RENDAS
sdo alargadas aos empresarios em nome individual sem contabilidade organizada,
independentemente de terem ou n&o trabalhadores por conta de outrem, sendo esta Ultima
medida alargada também a outras formas contratuais que te nham por fim a utilizacdo de
imoveis. As quatros medidas do Programa APOIAR, encontra -se agora enquadradas ho REACT
EU. A medida APOIAR RENDAST5], APOIAR RESTAURACAQT7] e APOIAR + SIMPLESTS]
estdo exclusivamente enquadradas no Programa Operacional Teméatico Competitividade e
Internacionalizacéo (COMPETE 2020) (Portaria n.° 69 -A/2021, de 24 de marg¢o), enquanto a
medida APOIAR.PT[T6] A 2 vEWAE zuo§«vy vyv o¥ e " ¥| "vEv ¢Ved?rV
n.c 323/2021, de 16 de junho) e no Programa APOIAR.PT Acore s FevagAbr 2022 (Resolucao
de Conselho do Governo n.° 69/2022, de 19 de abril).

333. Para mitigar os impactos da crise pandémica no setor cultural, foi determinada a criacao de um
programa especialmente vocacionado para o setor, que inclui a criagdo de apoios, de natureza
nao reembolsavel, destinados a incentivar as atividades cultural e a rtistica, em particular a
criacdo e programacdao culturais, o Programa Garantir Cultura (tecido empresarial) [T9] . Este
programa estd enquadrado no Programa Operacional Temético Competitividade e
Internacionalizacé@o (Portaria n.° 75 -B/2021, de 31 de mar¢o).

334. Dado tratar-se de intervengbes cofinanciadas, o desenho e a implementacdo dessas
intervencdes dependem de um conjunto de atividades associadas ao processo de financiamento
aprocessos fundos , com a criacdo de um regulamento de fundos ao langcamento dos respetivos
Avisos para apresentacdo de candidaturas [T10 a T16] .

335. O bom desenvolvimento dos processos fundos e atividades dependem sobretudo de fatores
internos , da responsabilidade das entidades que compdem o modelo de governacdo dos
Fundos. Destes fatores (pressupostos) que condicionam de forma determinante a
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concretizacao das realizacdes e a producao dos resultados, destacam -se a ado¢éo de medidas
especificas, imediatas e extraordinarias, que cheguem rapidamente a economiareal [I_Pl.1], a
implementacao de condi¢cGes de acesso aos incentivos simples e ajustadas ao tipo de apoio
favorecendo a adesdo e andlise das candidaturas [|_PI.2], a celeridade na operacionalizacéo
dos apoios colmatando as necessidades mais urgentes de potenciais beneficiarios [I_PIl.3], a
complementaridade entre as tipologias de operacdo REACT [l _PIl.4] e o alinhamento do
desenho dos instrumentos de apoio (critérios de elegibilidade de promotores, projetos e
despesas, taxa de cofinanciamento com as necessidades do publico-alvo [I_PI.5], potenciando
os indices de procura. Uma mobilizacdo reduzida ou baixo interesse dos promotores [I_RI.1],
bem como a incapacidade de a Administracdo Publica mobilizar recursos e alterar
procedimentos padrdo face a necessidade de resposta de emergéncia podera traduzir -se em
indices de procura e procura qualificada inferiores ao esperad o [I_RI.2], afetando
negativamente a eficacia do Programa .

336. Face ao caracter especial destes dois Programas g sistema de incentivos a liquidez e sistema
de incentivos ao tecido empresarial cultural gas atividades centram -se na resposta dos fundos,
nomeadamente na admissibilidade dos beneficiarios [T17], o pagamento do apoio financeiro
(subvencdo ndo reembolsavel) [T18] g os pagamentos dos apoios sdo efetuados pelos
organismos intermédios, sendo os pedidos de pagamento apresentados pelos beneficiarios no
Balcdo 2020 age, o controlo e a auditoria [T19] que visa assegurar que 0s recursos financeiros
sdo utilizados de acordo com os seus objetivos e cumprem a legislacéo aplicavel.

337. Importa distinguir alguns aspetos entre as medidas do Programa APOIAR, que guiam as
realizagbes [T20 a T25] nomeadamente:

Nos benificiarios:

U Nas medidas APOIAR.PT (PO CI, PO Madeira, PO Acores), APOIAR RESTAURACAO e
APOIAR RENDAS séo beneficiarios as PME (empresa que emprega menos de 250 pessoas
e cujo volume de negdcios anual ndo excede 50 milhdes de euros ou cujo balanco total
anual ndo excede 43 milhdes de euros, nos termos da Recomendacdo 2003/361/CE da
Comissédo Europeia, de 6 de maio) de qualquer natureza e sob qualquer forma juridica e

as empresas de qualquer natureza e sob qualquer forma juridica que, ndo sendo PME pelo
facto de empregare m 250 pessoas ou mais, cumprem o critério de ter um volume de
negécios anual, calculado de acordo com essa definicdo, ndo superior a 50 milhdes de
euros.

Nas medidas APOIAR + SIMPLES, APOIAR RENDAS e APOIAR.PT (PO Acores) sao
beneficiarios os empreséarios em nome individual (ENI) sem contabilidade organizada.

()

Nas atividades econ6micas das empresas:

U Nas medidas APOIAR.PT, APOIAR RENDAS e APOIAR + SIMPES, séo setores de atividade
econOmica abrangidas as do comércio por grosso e a retalho, reparacdo de veiculos
automoéveis e motociclos (exceto combustiveis), alojamento, restauracdo e similares,
outras at ividades turisticas, outras atividades culturais e atividades mais afetadas pelas
medidas de combate a pandemia.

Na medida APOIAR RESTAURACAO, é setor de atividade econdémica abrangida a
restauracdo e similares.

(@)

Apoios elegiveis:

U Nas medidas APOIAR.PT, APOIAR RESTAURAQAO e APOIAR + SIMPLES, sédo apoios
elegiveis os apoios a tesouraria.

U Nas medidas APOIAR.PT (PO Madeira) e APOIAR RENDAS, s&o apoios elegiveis o apoio
V¥ !v|VvEzoa¥ yz "zoyvO BA¥ }vw~2yvx~¥ov-~0yC

338. O Programa Garantir Cultura (tecido empresarial) disponibiliza apoio a PME e ENI com
contabilidade organizada, nomeadamente nas despesas com a producdo, o registo,
comunicacao e marketing, a circulacdo, custos administrativos, encargos relacionados com a
adaptacdo das atividades, equipamentos e outros contextos (decorrentes da doenca COVID -
19) e a intervencéo de contabilistas certificados ou revisores oficiais de contas, na validacéo
da despesa dos pedidos de pagamento, incentivando os beneficiarios a retom aram a
¢! "¥y«AA¥C yz va~a~yvyz© yz K26 Ehebapoios atribliido¥gdo” v £v AAY¥
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abrigo ao Programa APOIAR e Programa Garantir Cultura (tecido empresarial) ao serem
acumulaveis entre si, sendo ainda acumulaveis com outros incentivos e apoios publicos,
motivam as PME e ENI (pela possibilidade da diversidade de apoios) para a apresentacéo de
candidaturas, conduzindo as empresas a tomar medidas/ decidir para manter a atividade e o
emprego [M1].

339. A articulacdo entre atividades e realizacdes depende largamente da capacidade dos
beneficiarios em executar os seus projetos [|_Pll.1] e da eficiéncia da Autoridade Gestédo na
analise de candidaturas e no cumprimento dos prazos de contratacdo e pagamento de forma
que o financiamento seja disponibilizado atempadamente [I_PIl.2].

340. Face ao caracter especial destas medidas, espera-se que 0s apoios produzam cinco tipos de
resultados:

([}

A manutencdo do pagamento de rendas resultado das realizacdes no APOIAR RENDAS e
APOIAR.PT (Madeira)[T27] ;

U A manutencéo da saude financeira a curto prazo das PME resultado das realizacbes do
APOIAR.PT, APOIAR RESTAURAGCAO e APOIAR + SIMPLERS] .

U A continuidade da capacidade produtiva e eficiéncia operacional resultado das realizacdes
no APOIAR.PT, APOIAR RESTAURACAO e APOIAR + SIMPLE®9] .

U A manutencdo de emprego resultado das realizagbes no APOIAR.PT, APOIAR

RESTAURACAO e APOIAR + SIMPLES 30] .
U A retoma de atividades culturais e artisticas no Programa Garantir Cultura (tecido
empresarial) [T31] .

341. A producao dos resultados esperados e da eficicia na implementagdo do Programa depende da
cumulatividade dos apoios (tipologia de operacdo REACT) disponibilizados [I_PlIl.2]. De forma
global, as atividades deverdo também proporcionar um efeito de incentivo que conduz a
alteracdo do comportamento dos beneficiarios no sentido dos resultados previstos [I_PIIl.1].
O alcance das metas estipuladas podera, no entanto, estar em risco caso o volume de negdcios
das empresas se deteriore ainda mais do que o verificado no ano de referéncia, impedindo -as
de manter a atividade e/ ou os niveis de eficiéncia e emprego [I_RIIl.1].

342. Espera-se que estes resultados - potenciados pelo facto dos apoios atribuidos serem
acumulaveis entre si, sendo ainda acumuldveis com outros incentivos e apoios publicos -
tenham como impactos socioeconémicos, a manuten¢éo da atividade econémica do pais [T32] ,
a manutencdo da taxa de emprego [T33] e, no setor da cultura, o retomar da sua atividade
[T34] em comparacgdo ao periodo anterior ao da pandemia do COVID-19 [M1] . De forma a que
0s apoios produzam os impacto s esperados tera de se verificar um nivel de complementaridade
elevado entre os instrumentos de apoio e as politicas de mitigacdo de impacto, por exemplo
layoff e moratérias [I_PIV.1] e os resultados alcancados deverdo assumir uma relevancia
significativa no contexto de intervengcdo [I_PIV.2]. O prolongamento dos efeitos nefastos da
crise sanitaria no tempo podera provocar alteragdes nos padrdes de consumo e nas condi¢cdes
de procura, impedindo a sustentabilidade dos resultados [I RIV.1].

Quadro A9. Indicadores de Pressupostos e Riscos | Sobrevivéncia da Atividade Econémica (TdP I)

Pressupostos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (1)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM

% de promotores que afirmam que o desenho dos instrumentos (tipologia de
Relevancia operagdes, condi¢Bes de elegibilidade e nivel de apoio) é adequado ou muito Inquérito I_PL1
adequado a situagao enfrentada pelas empresas e as suas necessidades

Percecéo dos stakeholders quanto a adequagéo dos instrumentos as necessidades
das empresas (condi¢des de elegibilidade, simplicidade associada a submisséo de
candidaturas)

Focus Group, I_PL1,
entrevistas I_PlL.2

Relevancia;
Eficiéncia

% de promotores que considera que as condi¢des de acesso aos instrumentos foram
Eficiéncia simples e adequadas ao tipo de apoio de que beneficiaram (informagéo solicitada, Inquérito I_PL.2
facilidade de preenchimento e submissdo na plataforma)

Percecéo dos Ol quanto a adequagéo dos elementos pedidos em candidatura ao tipo
Eficiéncia de apoio em causa (percecéo do ponto de vista da eficacia e eficiéncia do processo de
andlise de candidaturas e contratualizacéo)

Focus Group,

’ I_P1.2
entrevistas -
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Pressupostos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (I)
QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
o o . . . SI PT 2020,
Eficiéncia Periodicidade de langamento de avisos e conformidade com o plano de avisos : I_PL3
entrevistas

o - — - -

Eficiéncia % (_je promotores que afirmam que o timing de langamento dos avisos foi adequado ou Inquérito | PI3
muito adequado

Eficiéncia % de promoto[es gue afirmam que tiveram conhecimento dos apoios por véarios canais Inquérito | P13
de comunicacao -

T % de promotores gque consideram que a possibilidade de adesao a tipologias de s

Coeréncia = e ) . Inquérito I_PL4
operacao complementares favoreceu a sua decisdo de se candidatarem aos apoios
Percecéo dos stakeholders relativamente a adequacéo dos instrumentos (critérios de Focus Group,

Relevancia elegibilidade, projetos e despesas, taxa de cofinanciamento) as necessidades entrevistas, I_PI5
enfrentadas pelo setor da salde Inquérito

Pressupostos: das Atividades para as Realizacdes (l1)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Eficacia Taxa de realizacéo financeira das operag6es apoiadas SI PT 2020 I_PIl.1
Eficiéncia Prazos r_nedlos de: andlise de candidaturas, contratualizacéo dos apoios e pagamento SI PT 2020 | PIL2
dos apoios -
o - — .
Eficiéncia % de promotczres que afirmam que 0s prazos de deciséo, contratualizacéo e Inquérito | PII.2
pagamento sédo adequados ou muito adequados

Pressupostos: das Realizag6es para os Resultados (111)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Valor ~ . . - .
% de promotores que ndo teriam mantido a atividade/postos de trabalho/capacidade -
Acrescentado . o . e ) . Inquérito I_PIlL1
Europeu produtiva/eficiéncia operacional caso ndo tivessem recebido os apoios -
Valor ~ . . I
% de promotores gque ndo teriam mantido o pagamento das rendas caso nao tivessem -
Acrescentado h . Inquérito I_PIlL.1
recebido os apoios -
Europeu
Eficacia N° de promotores apoiados em mais que uma tipologia de operacéo no seio da LF1 SI PT 2020 I_PIlIl.2
L % de promotores que considera que a simultaneidade de apoios obtidos na LF1 foi -
Eficacia = . Inquérito I_PIl2
fundamental para a manutenc&o da atividade -
Racios financeiros e de manutengdo de postos de trabalho, segmentados por
Eficacia beneficiarios que acederam apenas a uma tipologia vs os que acederam a mais que Inquérito I_PIl2
uma tipologia

Pressupostos:

dos Resultados para os Impactos (IV)

motivacdes

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
% de promotores que considera que 0 acesso a outros (para além do REACT)

Coeréncia beneficios/apoios foi importante/muito importante para manter a atividade e o Inquérito I_PIV.1
emprego

Coeréncia P_erce(_;ao dos stakg_holders quan_to a verlflcag,ao (ou n&o) de complementaridades e Focus Group L PIV.L
sinergias entre politicas e respetivo contributo para os resultados
% dos apoios concedidos as empresas no total dos FSE, Custo das Matérias Vendidas {

Impacto Materiais Consumidos, Gastos com Pessoal e Volume de Negécios, dos setores SI PT 2020; INE I_PIV.2
abrangidos e dimensfes de empresas abrangidas

Riscos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (I)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM

Eficacia indice de procura e indice de procura qualificada SI PT 2020 I_RI.1

Eficacia Percecéo dos stakeholders quanto a adesé&o dos publicos-alvo e respectivas Focus Group; | RIL

Entrevistas
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Pre POStOosS: do elo Processo dos para a A daae
QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos stakeholders quanto a capacidade da Administracéo Publica na .
L X ~ - = 5 - Focus Group;
Eficacia mobilizagéo de recursos e alteragdo de procedimentos padréo face a necessidade de Entrevistas I_RI.2
resposta de emergéncia

Riscos: das Realiza¢des para os Resultados (lll)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
o - - - ~ -

Eficcia ;6(21(()3 empresas cujo VN reduziu em 2021, acima da reducao verificada de 2019 para Inquérito LRI
% de promotores gque afirma néo ter mantido a atividade / niveis de eficiéncia/

Eficacia emprego, devido a uma quebra do VN em 2021, acima da verificada entre 2019 e Inquérito I_RIIL1
2020
N - - P oy -~

Eficacia 4) de promotores que afirma que a |mpreV|S|b|I|(_Je_\de das p_olltlcas (de restricdo de Inquérito LRI
liberdades, de apoio, etc.) condicionou ou condicionou muito os resultados

s Percecéo dos stakeholders sobre os efeitos da crise nos padrées de consumo e nas

Eficacia " Focus Group I_RIIL1

condigdes da procura

Riscos: dos Resultados para os Impactos (IV)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Impacto Evolucéo do VN das empresas apoiadas entre 2019 e 2023 Inquérito I_RIV.1
% de promotores que considera que os impactos estruturais da pandemia nos padroes -
Impacto : - Inquérito I_RIV.1
de procura dos seus clientes como factor que condicionou os resultados
Impacto Evolucédo do VN das empresas dos sectores abrangidos, entre 2019 e 2023 INE I_RIV.1
Impacto Evoluggo nos nascimentos, mortes, e taxa de sobrevivéncia das empresas dos setores INE | RIV.L
abrangidos
Impacto Percecéo dos stakeholders sobre a influéncia da pandemia em fatores estruturantes Inquérito | RIVA
P do(s) mercado(s) e respetiva influéncia na sustentabilidade dos resultados q -
Percecéo dos stakeholders sobre os efeitos da crise nos padrées de consumo e nas
Impacto C7 Focus Group I_RIV.1
condigdes da procura
Quadro A10. Indicadores da TdP | Sobrevivéncia da Atividade Econémica (TdP I)
Sobrevivéncia da Atividade Econémica
Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
Problemas Processos de faléncia/insolvéncia decretada de pessoas coletivas e entidades equiparadas INE 11
(N.°) por Localizagao geografica (NUTS Il - 2013) e Atividade econémica (Secgéo)
Problemas Constituicdo de pessoas coletivas e entidades equiparadas (N.°) por Localizagédo INE 11
geogréfica (NUTS - 2013) e Atividade econémica (Subclasse - CAE Rev. 3); Anual
k¥¢C«f£z yz wz|lx~¥0 =D> yvO z£| z©Ov0l3)e¥  a¥
Problemas Atividade econémica (Subclasse - CAE Rev. 3) INE 1
kve¥”™ vx " zOxzoavy¥ w «3¥ =pPp> yvO ZE£)-201P& ©
Problemas Atividade econdmica (Diviséo - CAE Rev. 3); Anual (3) INE 11
P _ - N N
Problemas k¥¢~«£z y z nz|_llx ¥0© b> yvo z¢£)] z ©v CCAE ReV. 3)\é INE 12
Escaldo de pessoal ao servi¢o; Anual
(9 i A H _ ~
Problemas Emp'res.as (N.°) por Atividade econdmica (Subclasse - CAE Rev. 3) e Escaldo de pessoal ao INE 12
servigo; Anual
- 5 . e i
Problemas PessoNaI ao servigco (N.°) da§ Empresas por Localizagdo geogréafica (NUTS - 2013) e INE 12
Escaldo de pessoal ao servigo; Anual
. . . « Banco de
Problemas Rentabilidade do ativo (em %) das Empresas, por CAE Rev. 3 e dimensao Portugal 12
. | . X R 1 I A A A -
Problemas e ¥,¥’_AA¥'_yz |,¥,<<¢VAA¥ §«z C{~x¥« z£ 8‘V©VCINE 12
valores minimos, médios e maximos das NUTS IlI
Meios bb | "¥| "VEVY¥O SI PT2020 15
Meios bb v " ¥-vy¥o SI PT2020 15
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Sobrevivéncia da Atividade Econémica

Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i6
Meios bbb v ¥-vy¥o SI PT2020 i6
Meios bb | "¥| "VEVY¥O SI1 PT2020 i7
Meios bD v] " ¥-vy¥o SI PT2020 i7
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i8
Meios bbb v ¥-vy¥o SI PT2020 i8
Meios bb | "¥| "VEVY¥O SI PT2020 i9
Meios bbD v] " ¥-vy¥o SI PT2020 i9
Processos N avisos SIPT2020 | i12
fundos
Processos N° avisos SIPT2020 | i13
fundos
Processos N° de acdes de captacédo de procura S| PT2020 i13
fundos
Processos S| PT2020
Taxa de admissibilidade (estimado a i14
fundos i
partir de)
Processos S PT2020
Taxa de elegibilidade (estimado a i14
fundos ;
partir de)
Processos S| PT2020
Taxa de aprovagao (estimado a i14
fundos ;
partir de)
Processos S| PT2020
Prazos de decisdo (estimado a i14
fundos i
partir de)
Processos S| PT2020
Prazos de pagamento de apoio (estimado a i15
fundos i
partir de)
Processos Taxa de execucao financeira SI PT2020 i16
fundos
Atividades Execucéo financeira das operagées SI PT2020 i18
AG POCI, AG
Acores
Atividades N° de auditorias realizadas 2020, AG i19
Madeira 14-
20
Realizagbes N° de empresas que recebem subvencdes SI PT2020 i20
Realizagdes Empresas que beneficiam de subvencgdes ?f_g/loadelra i21
A N° de PME apoiadas através de financiamento subvengdes para fundo de maneio em .
Realizacdes resposta a COVID-19 (Madeira) SIPT2020 122
Realizagbes N° de PME com subvengdes para capital de giro (Agores) S| PT2020 i22
o N° de postos de trabalho das empresas apoiadas através de financiamento nédo .
Realizacdes reembolsavel para fundo de maneio em resposta & COVID-19 (Acores) SIPT2020 122
Realizagdes Apoio as PME para capital de giro (subvengdes) ,ZA(()B;E)gores i23
Realizagbes Ndmero de PME com subvencgdes para capital de giro g\gzg\gores i24
Realizacdes Numero dfe postos de tr~abalho das empresas appladas atraves qe fmqnaamento nao AGPOCI 25
reembolsavel (subvengdes) para fundo de maneio em resposta a Covid-19
Realizagdes N° de empresas que recebem subvencgdes SI PT2020 i24
Realizagdes N° de empresas que recebem subvencgdes SI PT2020 i25
Realizagbes N° de empresas que recebem subvencdes S| PT2020 i26
Resultados % de empresas que mantiveram o pagamento de rendas Inquérito i27
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e aaa A dade ono a

Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
Resultados Racio custos operacionais / receitas, em 2019 e 2021 Inquérito i28
Resultados rI;!\(/)Ijlit((q)l;e concretizam o projeto e mantém a sua atividade (medido 6 meses apés o final do Inquérito i28
Resultados % de PME que concretizam o projeto e mantém a sua atividade no final de 2021 S| PT2020 i29
Resultados % de postos de trabalho salvaguardados nas empresas apoiadas Inquérito i30
Resultados F{:O(Jjgtg)mpresas culturais que mantiveram atividade (medido 6 meses apds o final do Inquérito i31
Imp_a’ctos Produto interno bruto por habitante em PPC (UE27)(Base 2016 -B> | ¥° a¥xv¢ .
Soci6- e ) INE i32
Economicos geogréfica (NUTS - 2013); Anual
Isrg[;?éc_tos k¥t¢«E£z yz oz|ix~¥0 =D> yvoO z£] zOv013)e¥” ay . 32
Econémicos Atividade econdmica (Subclasse - CAE Rev. 3)
Impactos - A

o Taxa de desemprego (Série 2021 - %) por Local de residéncia (NUTS- 2013) e Grupo .
Socioé- Etario: INE i33
Econémicos '
Impactos x . - o
Soci6. Taxa d_e emprego da populagdo com idade entre 16 e 64 anos (Série 2021 - %) por Local INE i33
Economicos de residéncia (NUTS- 2013); Anual
Impactos kve¥”™ vx " zOxzeadvy¥ w «3¥ =pPp> yvO ZE£-200« ©
Soci6- Atividade econdmica (Diviséo - CAE Rev. 3)- Atividades artisticas, de espetaculos, INE i34
Econdémicos desportivas e recreativas

7.2.2 Apoio a resiliéncia do sistema de saude (LF2)

343. Foram realizadas algumas alteracbes aos Pressupostos e Riscos definidos inicialmente,
nomeadamente:

T bz~¥0OD e " ¥xzO0O0¥©® [«oy¥© | v’'v VAircapacidadyg deSD ~ax¢
Administracdo Publica mobilizar recursos e alterar procedimentos padrdo face a
nzxz©O~yvyz yz " z©! ¥0avO yz z£z | Eax~vCA ¥ Tz
equacionado inicialmente, mas plausivel de acontecer, sobretudo num contexto de
urgéncia.

1 gzve~°vANz© !'!v' v ¥0O gz ©c«dt2gy0s¥neiOmentas A golti¥ka y ¥ ¢~ A
mobilizados proporcionam um efeito de incentivo que conduz a alteracdo do
X¥E£| ¥ avEzona¥ y¥0O wzoz{~X~%" ~¥0 o¥ ©Ozo2-~-y¥ y¥O

caso dos apoios a Resiliéncia do Sistema de Saude o efeito de incentivo ndo tem
aplicabilidade pratica.

Narrativa g Apoio a resiliéncia do sistema de saude (LF2)

344.

345.

346.

O apoio a resiliéncia do sistema de saude surge dos problemas causados pela pandemia Covid
19, reforcando a necessidade de capacitar os sistemas de salude dos meios materiais
necessarios para combater a pandemia, nomeadamente em infraestruturas, medicamento s,
vacinas e testagem [T1], bem como dos seus efeitos de modo a garantir a prestacdo de
cuidados de salde retomando a atividade assistencial suspensa/adiada.

O contexto social e econdémico atual coloca também novos desafios as organizagfes do Terceiro
Setor que exigem um novo ciclo na estratégia de cooperagcao com a Administracdo Regional
assente nos principios da cooperacao, da solidariedade, da equidade, da pro ximidade, mas
também da racionalidade e da eficiéncia, que permitam aumentar a eficacia da Rede Regional
no apoio as pessoas e as familias em situacéo de pobreza e excluséo, decorrente da Pandemia
Covid-19 (PO Acores) [T2] .

Neste contexto, a nivel comunitario foi lancada a iniciativa REACT -EU- Recovery Assistance for
cohesion and the territories of Europe (Regulamento (EU) 2020/2221 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 23 de dezembro de 2020) [T3], que introduziu, entre outros, medidas e
mecanismos de apoio a resiliéncia do sistema de saude, por forca da reprogramacédo do PT
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347.

348.

349.

350.

351.

352.

353.

354.

355.

356.

2020 e dos programas operacionais Competitividade e Internacionalizacdo e Acores e Madeira
por forca das Decisdes C(2021)4849 (POCI), C(2021)4843 (Acores) e C(2021)4153 (Madeira),
todas de 28 de junho de 2012, vem alocar os recursos aos Programas, acometen do a
responsabilidade pela implementacdo das medidas as respetivas estruturas e sistemas de
gestdo [T4] .

O contexto de pandemia e de emergéncia global reforcou a urgéncia do desenvolvimento de

vacinas para esta doenca, num esforco de convergéncia sem precedentes da comunidade
cientifica global, sendo reconhecido por todos que o desenvolvimento e disponibiliza c¢ao de
vacinas eficazes e seguras sdo elementos essenciais para o controlo da pandemia [T7] .

A estratégia de combate na Regido Autébnoma dos Acores (RAA) é efetuada com base na
predominancia da prevencao e da testagem, do isolamento profilatico individual determinado
por critérios de investigacao/inquéritos epidemioldgicos, sendo casuistico ao nive | social em
funcdo do grau de risco atribuido a determinada freguesia/concelhol/ilha determinados por
autoridade de saude publica, culminando com o processo de vacinacdo da populagédo (PO
Acores) [T5 e T8] .

O Governo Regional da Madeira implementou varias medidas procurando responder e antecipar
uma melhor atuagdo, nomeadamente através de um sistema de rastreio e diagnostico face a
situacdo epidemiolégica no contexto regional, nacional e internacional, na sal vaguarda da
salide publica e da seguranga da populacdo e na mitigacao dos efeitos da pandemia [T6] (PO
Madeira).

Dado tratar-se de intervencdes cofinanciadas, o desenho e a implementacdo dessas
intervencdes dependem de um conjunto de atividades associadas ao processo de financiamento
gprocessos fundos, com a criagéo de um regulamento de fundos ao langcamento dos resp etivos
Avisos para apresentacao de candidaturas [T9 a T15] . Os apoios sdo atribuidos em forma de
subvencdo ndo reembolsavel e a taxa maxima de cofinanciamento a aplicar as operacgbes a
aprovar € de 100% das despesas elegiveis.

O bom desenvolvimento do processos fundos e atividades dependem sobretudo de fatores

internos, da responsabilidade das entidades que compdem o modelo de governacdo dos
Fundos, nomeadamente, numa fase conceptual - do desenho dos instrumentos de apoio e o0 seu
alinhamento com necessidades do publico-alvo [Il_PIl.1] e na fase operacional gcom os apoios
a serem disponibilizados em tempo e volume adequados as necessidades urgentes dos servi¢cos
e das populacdes [II_PI1.2] . A incapacidade de a Administracdo Publica mobilizar recursos e
alterar procedimentos padréo face a necessidade de resposta de emergéncia podera traduzir -
se em indices de procura e procura qualificada inferiores ao esperad o [II_RI.1], afetando
negativamente a eficacia do Programa .

Face ao carater especial do REACTEU, as atividades e realizacdes centram-se na rapida
resposta e ha mitigacao dos impactos negativos da pandemia.

Na medida Infraestruturas de salde [T5] as atividades desenvolvidas séo direcionadas para a
renovacdo e instalacdo de novos equipamentos nos principais dominios de prestacdo de
cuidados de saude e cuidados diferenciados [T16], que ddo origem a aquisicdo de bens e
servicos, equipamentos e suportes tecnoldgicos sao adquiridos [T21] no PO Acores e a
melhoria das infraestruturas de saude, equipamentos e material médico [T22] no PO Madeira.

No rastreio e diagndéstico a COVID-19 (testes) [T6] foram adquiridos sistemas de rastreio e
diagndstico da COVID-19 [T17 e T23].

Os dispositivos médicos e armazenamento relacionados com as vacinas [T7] originam
atividades relacionadas com a aquisi¢cao, acondicionamento e administragdo das vacinas contra

a COVID19 e medicamentos antivirais para tratamento da doenca COVID -19 [T18], e
atividades relacionadas com a aquisicao de dispositivos médicos e armazenamento associados
a aplicacdo das vacinas para a COVID19, correspondendo a seringas, agulhas e frascos de
NacCl, luvas, termémetros (data loggers) e malas térmicas [T19], que produzem os resultados
previstos neste ambito [T24].

A celeridade de intervencédo e a mitigacdo dos efeitos negativos da crise sanitaria inerentes as
atividades e realizacdes dependem essencialmente da capacidade de execuc¢do dos promotores
[Il_PIl.1] e, em termos operacionais, da eficiéncia da Autoridade Gestdo na analise de
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357.

358.

359.

360.

361.

candidaturas e no cumprimento dos prazos de contratacdo e pagamento de forma que o
financiamento seja disponibilizado atempadamente [II_PII.2] . N&do obstante, a articulacdo entre
atividades e realizacdes pode ser dificultada por fatores exdgenos nomeadamente ao nivel de
atrasos nas cadeias de abastecimento que comprometam a aquisicdo de equipamentos
[II_RII1], ao nivel de dificuldades de recrutamento de servicos no mercado para implementar
os projetos [II_RIl.2] e ao nivel dos constrangimentos gerados por p ressdes inflacionistas que
afetam a eficiéncia das operac6es [II_RIl.4]. Internamente, a dificuldade de mobilizacao de
recursos também podera servir como um constrangimento a implementacdo dos projetos
[I_RII3], dificultando a articulacdo entre atividades e realizacdes.

Esta vertente de intervencdo visa (resultados intermédios), assim, apoiar a resiliéncia do
sistema de salde através de uma resposta abrangente as necessidades que resultam da
pandemia de COVID19 [T27], a nivel do rastreio e da vacinacdo da populacdo [T29]
(resultados finais), incluindo os respetivos dispositivos médicos associados a sua aplicacao e
acondicionamento em condi¢cbes de seguranga técnica, e da aquisicdo de medicamentos
antivirais para tratamento da doenca COVID -19. A gratuitidade dos testes e das vacinas
motivam os cidadéos para a testagem e vacinacdo massiva, que permitem o despiste da infe¢do
por SARS-CoV-2, identificar e isolar os cidadaos positivos para a COVID -19, bem como os seus
contactos e também a prevencdo através das vacinas, quebrando desta feia as cadeias de
transmissdo [M1]. De forma a verificarem -se 0s resultados esperados, 0s projetos apoiados
deverdo atingir as metas contratualizadas [ll_PIIl.2] , sendo que 0 processo de rastreio e
vacinacéo devera ser acompanhado por medidas complementares de mitigacdo de impactos
que promovam a adesdo da populacdo (por exemplo a obrigatoriedade de testagem e/ou
vacinagéo) [II_PIIIl.1] .

N&o obstante a implementacéo eficaz e coerente de medidas de prevencéo da proliferacdo do
virus e de apoio a resiliéncia do sistema de saude, a ndo adeséo da populagéo aos instrumentos
de rastreio e vacinacdo pode comprometer os resultados esperados [II_RIIl.1], sendo as
dificuldades potenciadas pela auséncia de recursos humanos na &rea da saudde, limitando a
plena utilizacdo dos equipamentos apoiados [ll_RIIl.2] e pela insularidade das Regibes
Auténomas que podera potenciar desigualdades de acesso em todas as ilhas [II_RIII.3] .

O alcance dos resultados previstos visa a quebra dos efeitos de transmissdo em cadeia de
COVID 19 na populacéo (contencéo da pandemia) [T31] , com a preservacao das vidas humanas
[T32] , e langando as bases da recuperacao das condi¢des sanitarias [T33] que constituem os
requisitos essenciais para a estabilizagdo e retoma da vida social e da atividade econdmica
[T34] (impactos socioeconémicos).

A vacinagdo [T24] desempenha um papel central na preservacdo de vidas humanas, na
conten¢cdo da pandemia, na protegdo dos sistemas de salde e no restabelecimento da
economia e da vida social, bem como a necessidade de dispor de medicamentos para
tratamento da doenca COVID-19, nomeadamente de medicamentos antivirais que permitam

assegurar a necessaria terapéutica para os doentes internados, designadamente com

pneumonia confirmada e que necessitem de oxigenoterapia [T27 e T29] . Apesar dos apoios
disponibilizados, a incapacidade de resposta dos servicos publicos e a limitacdo de recursos que
permita conjugar as tarefas de resposta a crise pandémica com a manutencéo das atividades

regulares pode por em causa os impactos esperados [II RIV.1]. A dimensdo dos efeitos
gerados ao nivel da preservacao de vidas humanas depende também da implementacéo de
medidas complementares de mitigacao de impactos (por exemplo a imposicao de limitacBes a
atividade/ mobilidade) [II_PIV.1].

Nas outras infraestruturas sociais que contribuam para o desenvolvimento regional e local [T8],

desenvolvem-se atividades relacionadas com obras do edificado das IPSS, aquisicdo de
equipamentos individuais, material de limpeza, despesas associadas ao combate a Pandemia
nas IPSS [T20], que dao origem a obras do edificado das IPSS [T25] e a aquisicdo de
equipamentos individuais e materiais de limpeza [T26]. Esta vertente visa (resultados
intermédios) o aumento da eficacia da Rede Regional no apoio as pessoas e as familias em
situacao de pobreza e exclusdo [T28] que por sua vez pretende a mitigacdo dos efeitos da
pandemia nas pessoas em risco de pobreza e exclusédo apoiadas[T30] (resultados finais) que
levam a mitigacao dos efeitos de pobreza e exclusdo da populacdo em geral [T35] (impactos
socioeconomicos). De forma a mitigar fendmenos de pobreza e exclusao da populacdo em
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geral, os apoios deverdo também viabilizar a testagem e vacinagcdo massiva, garantindo uma

elevada taxa de cobertura [II_PIV.2] .

Quadro A11. Indicadores de Pressupostos e Riscos | Saude (TdP II)
Pressupostos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (l)
QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos stakeholders relativamente a adequacéo dos instrumentos (critérios de Entrevistas,
Relevancia elegibilidade, projetos e despesas, taxa de cofinanciamento) as necessidades Focus Group, II_PI1.1
enfrentadas pelo setor da satde Estudo de Caso
Eficiéncia Periodicidade de langamento de avisos e conformidade com o plano de avisos SI PT 2020 I_PI.2
A Percecéo dos promotores na area da salde relativamente a oportunidade dos apoios e Entrevistas,
Eficiéncia s . Focus Group, 1I_Pl.2
ao timing de langamento dos avisos -
Estudo de Caso
A, = . . . 5 = Entrevistas, .
Relevancia; Percecéo dos promotores na area da saude relativamente a adequagao do montante do Focus Grou 1I_PL1,;
Eficiéncia financiamento face as necessidades urgentes dos servigos e das populacdes P. 1I_PL.2
Estudo de Caso
Percecéo dos promotores na area da salde e das AG relativamente a Entrevistas,
Coeréncia complementaridade entre os instrumentos disponibilizados para combater os problemas | Focus Group, II_PI.3
diagnosticados Estudo de Caso

Pressupostos: das Atividades para as Realizacdes (l1)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Eficacia Taxas de concluséo e de realizacéo financeira das operag6es apoiadas SI PT 2020 II_PIl.1
Eficiéncia Prazos r_nedlos de: andlise de candidaturas, contratualizacéo dos apoios e pagamento S| PT 2020 Il P2
dos apoios -
Percecgdo dos promotores na area da salde relativamente aos prazos de aprovacgao e Entrevistas,
Eficiéncia ¢ P P P & Focus Group, 1_PIl.2
reembolso
Estudo de Caso

Pressupostos: das Realizag6es para os Resultados (I11)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
T Medidas complementares aos apoios a resiliéncia do sistema de salde adotadas pelo Recolha
Coeréncia = = a S 1_PHIL1
Estado com reflexo na adeséo da populacéo a vacinagao e testagem Documental -
~ . s . A Entrevistas,
o Percecéo dos stakeholders relativamente & implementagéo aos apoios a resiliéncia do
Coeréncia . - = ~ Focus Group, 1_PHIL1
sistema de salde que fomentaram a adesdo das populacdes
Estudo de Caso
SI PT 2020,
Eficacia Taxa de cumprimento das metas dos indicadores de resultado Entrevistas, 1I_PII2
Focus Group,
Estudo de Caso

Pressupostos: dos Resultados para os Impactos (IV)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos stakeholders quanto a verificagdo (ou ndo) de complementaridade e Entrevistas,

Coeréncia sinergias entre politicas e respetivo contributo para os resultados no ambito da Focus Group, II_PIV.1
capacitacéo do sistema de salide em resposta aos efeitos da pandemia Estudo de Caso
Percepcéo dos stakeholders e promotores sobre a importancia dos resultados dos .

. : o Entrevistas,

Impacto apoios REACT no contexto mais global dos resultados da testagem e vacinagao da Focus Grou II_PIV.2

populagéo alvo P

Riscos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (I)

QA

Indicadores e Elementos de evidéncia

Fontes

TdM
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Percecéo dos stakeholders quanto a capacidade da Administracéo Publica na Focus Group;
Eficacia mobilizagéo de recursos e alteragdo de procedimentos padrdo face a necessidade de Entrevistas; II_RI1
resposta de emergéncia Estudo de Caso
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Riscos: das Atividades as Realizagdes (II)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos stakeholders relativamente & adequacéo dos timings de distribuicdo e Entrevistas,
Eficacia aquisicéo de meios de diagndstico e tratamento para aplicagdo dos apoios as Focus Group, II_RIL1
necessidades do projeto e raz8es na origem de eventuais constrangimentos Estudo de Caso
. Percecéo dos promotores no que respeita a dificuldade em afetar recursos humanos Entrevistas,
Eficiéncia (internos ou novas contratac@es) a implementagéo das operacdes Focus Group, I_RIl.2
¢ P ¢ perag Estudo de Caso
- Percecéo dos promotores no que respeita a dificuldade em afetar recursos humanos Entrevistas,
Eficacia (internos ou novas contratac@es) a implementagéo das operacdes Focus Group, IL_RIl.3
¢ P ¢ perag Estudo de Caso
Feedback dos promotores relativamente ao impacto da subida generalizada dos pregos Entrevistas,
Eficiéncia na aquisicao de meios de diagndstico e tratamento e na gestéo da estrutura de custos Focus Group, II_RIlL4
(efeitos no budget previsto e candidatado para efeitos de apoio) Estudo de Caso

Riscos: das Realizacdes para os Resultados (lIl)

operagdes por via da descontinuidade do territério (acesso desigual entre ilhas)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
L Percecéo dos promotores no que respeita a adeséo da populacéo aos métodos de Entrevistas,
Eficacia . b L Focus Group, I_RIN.1
diagnéstico e vacinacédo
Estudo de Caso
L % da populagdcalvo das operagdes que nédo aderiu as iniciativas de vacinagéo e Entrevistas;
Eficacia I_RIN1
testagem estudos de caso -
Percecéo dos promotores sobre a disponibilidade de recursos humanos para operar 0s Entrevistas,
Eficiéncia equipamentos e apoiados (no caso de limitagdo de RH, em que medida condicionou a Focus Group, 1I_RIII.2
producéo de resultados previstos) Estudo de Caso
= . . ~ Entrevistas,
Eficacia Percecéo dos stakeholders relativamente ao condicionamento da execugao das Focus Group, IL_RIIL3

Estudo de Caso

Riscos: dos Re

sultados para os Impactos (IV)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecao dos stakeholders sobre a capacitacéo do sistema de salde para responder as | Entrevistas,
Impacto necessidadesrelativas ao surto epidemioldgico, sem comprometer a manutengao das Focus Group, II_RIV.1
atividades regulares Estudo de Caso
Quadro A12. Indicadores da TdP | Saude (TdP II)
Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
o o . _
Problemas Ol?lt_o§ por doenga COVID-19 (N.°) por Local de residéncia (NUTS - 2013), Sexo e Grupo INE i1
etério; Anual
Internamentos nos hospitais por 1000 habitantes (N.°) por Localiza¢&o geogréafica .
Problemas (NUTS- 2013); Anual INE i1
Problemas Periodo de internamento (Dia) nos hospitais por Localizagdo geogréafica (NUTS - 2013); INE i1
Anual
Taxa de risco de pobreza (Apds transferéncias sociais - %) por Local de residéncia .
Problemas (NUTS- 2013) INE i2
Meios bb | "¥| "VvVEVYy¥O S| PT2020 i5
Meios bbb v " ¥-vy¥o0O SI PT2020 i5
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i6
Meios bD v! ¥-vy¥o® SI PT2020 i6
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i7
Meios bD v] ¥-vy¥o SI PT2020 i7
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Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i8
Meios bD v! ¥-vy¥o® SI PT2020 i8
Processos N° avisos SI PT2020 i11
fundos
Processos N avisos SI PT2020 i12
fundos
Processos o ~ x .
fundos N° de acdes de captagao de procura SI PT2020 i12
Processos S PT2020
Taxa de admissibilidade (estimado a i13
fundos )
partir de)
Processos S| PT2020
f Taxa de elegibilidade (estimado a i13
undos )
partir de)
Processos S| PT2020
Taxa de aprovacao (estimado a i13
fundos i
partir de)
Processos S| PT2020
Prazos de decisédo (estimado a i13
fundos i
partir de)
Processos S| PT2020
Prazos de pagamento de apoio (estimado a i14
fundos ;
partir de)
Processos S| PT2020
Taxa de execugao financeira (estimado a i15
fundos A
partir de)
. . S L = AG Acores 2020 ;
o ;
Atividades N _de eqmpameﬁtos renpvados e |nsta|_ados nos principais dominios de prestagao de AG Madeira 14- | i16
cuidados de saude e cuidados diferenciados 20
Atividades N° de sistemas de rastreio e diagnéstico de COVID-19 adquiridos ';é; Madeira 14- i17
N° de atividades apoiadas relacionadas com a aquisi¢do, acondicionamento e
Atividades administracé@o das vacinas contra a COVID-19 e medicamentos antivirais para AG PO CI i18
tratamento da doenga COVID-19
o — - - — - — -
Atividades N° de atividades apmac_ias relfaluor_ladals com a aquisicéo, de dispositivos médicos e AG PO CI i19
armazenamento associados a aplicagao das vacinas para a COVID19
N° de atividades apoiadas conducentes a realizac¢éo das obras do edificado das IPS, SI PT2020
Atividades aquisicdo de equipamentos individuais, materiais de limpeza, despesas associadas ao (estimado a i20
combate a pandemia nas IPSS partir de)
Realizagbes N° de camas adicionais criadas para pacientes com COVID-19 S| PT2020 i21
Realizagbes Valor de equipamento médico adquirido S| PT2020 i21
Realizagdes Valor da Tl relacionada a COVID19 para a saude SI PT2020 i21
Realizagbes Infraestrutura de refrigeragdo de vacinas covid -19 S| PT2020 i21
Realizagbes N° de camas adicionais criadas para pacientes com COVID-19 S| PT2020 i22
Realizagdes Valor de equipamento médico adquirido SI PT2020 i22
Realizagbes Valor da Tl relacionada a COVID-19 para a saude S| PT2020 i22
Realizagbes Infraestrutura de refrigeracdo de vacinas covid -19 (n° de unidades) S| PT2020 i22
Realizagdes Ne° de testes para COVID-19 SI PT2020 i23
Realizagbes Valor dos medicamentos adquiridos vinculados a COVID-19 S| PT2020 i24
Realizagbes Valor de todos os custos de vacinagao S| PT2020 i24
Realizagdes Doses de vacinas adquiridas SI PT2020 i24
Realizagbes N° de vacinas Covid-19 administradas S| PT2020 i24
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Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
Realizagdes N° de entidades apoiadas AG Agores i25
Realizagbes % de incentivo aprovado face ao programado AG Acgores i25
Realizagbes Espaco adicional criado para pacientes com COVID-19 (em m2) AG Acgores i25
Realizagdes Valor do equipamento de protecéo individual adquirido AG Agores i26
Realizagbes Itens de equipamento de protecao individual (EPI) AG Acgores i26
Resultados % populagao beneficiada pelas intervengdes em infraestruturas de saude no total da .
. = SI PT2020 i27
Intermédios populagéo
Resultados Grau de cobertura (%) da populagéo residente em Portugal com esquema vacinal .
" SI PT2020 i27
Intermédios completo contra a COVID-19
Resultados o . . - AG PO CI; .
Intermédios N° de vacinas Covid-19 adquiridas S| PT2020 i27
Resultzild_os N° de utentes em situacéo de pobreza e exclusdo abrangidas pela rede regional AG Agores 2020 |28
Intermédios
Resultados AG PO CI; AG
Finais Pessoas vacinadas com apoio da EU Acores 2020 ; aG |i29
Madeira 14-20
Resultados Evolugéo dos efeitos da pandemia nas pessoas em risco de pobreza e exclusédo Entrevistas; i30
Finais ¢ P P p Estudos de Caso
Impactos
Socié- Ne de casos diarios de COVID19 DG Saude i31
Econdmicos
Impactos
Socio- Obitos por doenga COVID-19 (N.°) por Local de residéncia (NUTS - 2013) INE i32
Econ6micos
Impactos
Soci6- Internamentos (N.°) nos hospitais por Localizagéo geografica (NUTS -2013) INE i33
Econ6micos
Impactos
Soci6- N° Passageiros transportados, transporte ferroviario e rodoviario IMT i34
Econ6micos
Impactos K¥C«Ez yz nz|ix~¥0O =D> yvo z£! " z©vCAERel. .
Socioé- ~ S INE i34
o 3) e Escalé@o de pessoal ao servigo; Anual
Econdmicos
Isrrg)pt):?citos kve¥”™ | "¥xzO0Ovy¥ y¥ "zoy~fzn?2¥ 0O¥x-~ve yz INE i35
- residéncia (NUTS - 2013)
Econdmicos
7.2.3 Apoio a consolidacéo das aprendizagens (LF2)
362. Foram realizadas algumas alteracdes aos Pressupostos e Riscos definidos inicialmente,
nomeadamente:

T bz~¥0OD e”" ¥XxzOO¥O [ «oy¥O | v WRLY?Incapagidade d©®D ~ax¢
Administracdo Publica mobilizar recursos e alterar procedimentos padrdo face a
azxz©0~yvyz yz ZzO, ¥03vO yz z£z" | Eex~VvCA | ¥~ z
equacionado inicialmente, mas plausivel de acontecer, sobretudo nu m contexto de
urgéncia.

1 gzve~°>vANz© ! v’ v ¥0O gz©0PRNA gQs¥retDmegtastd¥ poktéa y ¥ ¢ »
mobilizados proporcionam um efeito de incentivo que conduz a alteracdo do
X¥E£| ¥ 2ayvEfzuna¥ y¥0O wzoz{~x~%" ~¥0O o©o¥ Ozo2~y¥ y¥O0O

caso dos apoios a Resiliéncia do Sistema de Salde
aplicabilidade pratica.

Narrativa g Apoio consolidagéo das aprendizagens (LF2)

o efeito de incentivo ndo tem
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365.

366.

367.

368.

369.

370.

O apoio a consolidacdo de aprendizagens surge como resposta as consequéncias que 0s
confinamentos decretados como forma de combate a pandemia de COVID-19 tiveram nas
aprendizagens dos alunos no ano letivo 2020/2021 [T1].

Neste contexto, sdo reforcadas as respostas sociais as necessidades que resultaram da
pandemia, designadamente a mitigacdo do seu impacto nas aprendizagens dos alunos,
severamente prejudicadas pela interrupcao das atividades letivas e ndo -letivas presenciais, o
que afetou especialmente os niveis de ensino mais precoces, dadas as dificuldades dos
processos de ensino-aprendizagem desenvolvidos a distancia em escaldes etarios mais jovens.
Este impacto negativo nas aprendizagens foi agravado em grupos sociais m ais vulneraveis,
excluidos e discriminados, em que as condicbes de acesso e 0 enquadramento dos agregados
familiares e da comunidade educativa sdo mais débeis, pelo que o reforco dos mecanismos de
acompanhamento se afiguram centrais para 0 sucesso educativ 0, sendo assim naturalmente
mais intensivos no caso dos alunos enquadrados pela A¢éo Social Escolar.

Neste contexto, a nivel comunitario foi lancada a iniciativa REACT -EU- Recovery Assistance for
cohesion and the territories of Europe (Regulamento (EU) 2020/2221 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 23 de dezembro de 2020) [T 2], que introduziu, entre outros, medidas e
mecanismos de apoio a consolidacdo das aprendizagens, por forca da reprogramacao do PT
2020 e dos programas operacionais Competitividade e Internacionalizacdo a 28 de junho de
2012, que vem alocar os recursos aos Programas, acometendo a responsabilidade pela
implementacéo das medidas as respetivas estruturas e sistemas de gestdo [T 3].

Para dar resposta a esta problematica foram criadas duas medidas de apoio a consolidagéo de
aprendizagens, nomeadamente a Recuperacdo e consolidacdo de aprendizagens [T4] e
Testagem rapida nas escolas [T5] .

Dado tratar-se de intervencdes cofinanciadas, o desenho e a implementacdo dessas
intervencdes dependem de um conjunto de atividades associadas ao processo de
financiamento, com a criagdo de um regulamento de fundos ao langamento dos respetivos
Avisos para apresentagdo de candidaturas [T6 a T12] . Os apoios atribuidos ao serem em forma
de subvencéo ndo reembolsavel e a taxa maxima de cofinanciamento a aplicar as operacgdes a
aprovar ser de 100% das despesas elegiveis, motivam as entidades beneficiarias a apresentar
candidaturas [M1] .

O bom desenvolvimento do processos fundos e atividades dependem sobretudo de fatores

internos, da responsabilidade das entidades que compdem o modelo de governacdo dos
Fundos, nomeadamente, numa fase conceptual - do desenho dos instrumentos de apoio e o0 seu
alinhamento com necessidades da comunidade educativa [IV_PI.1] e na fase operacional gcom
0s apoios a serem disponibilizados em tempo e volume adequados as necessidades urgentes
dos servicos [IV_PI.2] . A incapacidade de a Administracdo Publica mobilizar recursos e alterar
procedimentos padrdo face a necessidade de resposta de emergéncia podera traduzir -se em
indices de procura e procura qualificada inferiores ao esperad o [II RI.1], afetando
negativamente a eficicia do Programa .

Na medida Recuperacdo e consolidacdo de aprendizagens, as atividades estdo diretamente
relacionadas com realizacBes, tendo por base as Orientagcbes para a Recuperacdo e
Consolidagdo das Aprendizagens ao Longo do Ano Letivo de 2020/2021 , nomeadamente:

U Reforco do crédito horario das escolas através da contratacdo de docentes e outros
agentes, para incremento dos apoios aos alunos com maiores dificuldades, incluindo
desdobramentos e coadjuvagcdes que promovam a inovacdo pedagégica e um
acompanhamento mais individualizado dos alunos [T13 e T18] ;

U Aumento suplementar do crédito horario das escolas destinado as Equipas
Multidisciplinares de Apoio & Educacdo Inclusiva (alunos com necessidades educativas
especificas) [T14 e T19] ;

U Alargamento do apoio tutorial especifico a todos os alunos - 5.° ao 12.° ano de

escolaridade, que ndo obtiveram aproveitamento escolar no ano letivo 2019/2020 [T15e
T20];

Adocéo de Planos de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario através da constituicdo
de equipas multidisciplinares dos dominios da psicologia educacional e social, da mediacéo
social, assisténcia e educacao social, das terapias especializadas e da anima¢ao sociocultural,
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visando o envolvimento da comunidade e o reforco da relacéo entre escola e familia, dimensdes
centrais da promoc¢édo do sucesso escolar [T16 e T21] .

Apesar estreita articulacao entre atividades e realiza¢fes, a execucéo fisica da medida estara
dependente, a um nivel estratégico, da forte articulagdo entre os beneficiarios e as escolas,
garantindo uma implementacéo eficiente das operacdes [IV_PIl.2] e, ao nivel operacional, da
disponibilidade de meios técnicos e humanos que Ihes permitam desenhar e operacionalizar as
medidas (meios técnicos, humanos, logistico/ administrativo) [IV_PIl.1]. Este ultimo
pressuposto esta intimamente ligado ao principal risco colocado ao nivel das realizacdes g a
dificuldade de recrutamento de professores e profissionais das equipas multidisciplinares
impedir a concretizacdo das a¢des no tempo previsto [IV_RII.1] .

A medida Testagem rapida nas escolas surge no ambito da estratégia de rastreio ( Programa de
Rastreios Laboratoriais para SARS-CoV-2 nas Creches e Estabelecimento de Educacéo e
Ensino) para garantir a seguranca das atividades letivas presenciais, através da realizacdo de
testes rapidos antigénio abrangendo os profissionais da comunidade educativa de todos os
niveis de ensino e os alunos do ensino secundario, afetos aos 810 agrupamentos escolares e
escolas ndo agrupadas, incluindo uma estratégia de rastreios periédicos nos concelhos com
uma incidéncia cumulativa a 14 dias superior a 120/100.000 habitantes, conforme normas
emitidas pela DGS, nos termos definidos no Plano Setorial que estabelece o Programa de
Rastreios Laboratoriais para SARS-CoV-2 nas Creches e Estabelecimentos de Educacgdo e
Ensino. Neste sentido sdo adquiridos e disponibilizados testes rapidos de antigénios em
estabelecimentos de educacdo [T17 e T22] . Contudo, eventuais dificuldades/ atrasos nas
cadeias de abastecimento poderdo comprometem a disponibilizacdo atempada dos meios de
diagndstico (testagem) [IV_RI.2] .

Face ao caracter especial destas medidas, espera-se que 0s apoios produzam seis tipos de
resultados intermédios:

U Na Recuperagéo e consolidacdo de aprendizagens:
0 Aumento da inovacdo pedagdgica [T23] ;
0 Aumento do acompanhamento individualizado dos alunos [T24] ;
0 Aumento do apoio individualizado aos alunos com necessidades educativas
especificas [T25] ;
0 A Aumento das atividades de apoio tutorial [T26] ;
o0 Refor¢o da relagéo entre escola e familia [T27] .
U Na Testagem rapida nas escolas:
0 Comunidade Educativa testada [T28] .

O alcance dos resultados intermédios, sobretudo na medida de recuperacgéo e consolidacdo de
aprendizagens, estara dependente da verificacdo de um conjunto de pressupostos. De forma
global, as atividades devem assegurar uma coeréncia entre si, por forma a potenciarem os
resultados na recuperacéo das aprendizagens e aproveitamento dos alunos (i.e. as diferentes
intervencgdes complementam -se e potenciam-se mutuamente) [I\V_PIIl.1] . Desta forma poderéo
ser assegurados os resultados contratualizados [IV_PlI1.3] . No caso especifico dos resultados
[T24] e [T25] ser& necessario assegurar que 0s apoios e o caracter incremental dos projetos a
desenvolver face a atividade letiva regular permitem o desenvolvimento de planos de
acompanhamento mais customizados e adaptados as necessidades dos alunos[I\VV_PIII.2] . Para
além da necessidade de assegurar os pressupostos referidos, a obtencéo enfrenta dois riscos
gum interno ga complexidade e dificuldade de mobiliza¢éo e articulagdo com a comunidade
mitigam o sucesso e eficacia das intervengdes realizadas nas escolas - e um externo [I\V_RIII.2]
aa menor adeséo por parte dos alunos as respostas desenvolvidas [IV_RIII.1] .

Com o alcance dos intermédios pretende-se atingir dois resultados finais: com testagem

massiva ha comunidade educativa, nhum contexto onde a generalidade da populacdo nédo
possuiu 0 esquema vacinal completo contra a COVID-19, assegurar o normal funcionamento da
vida social e das atividades escolares [T30], permitindo, por essa via, retomar as

aprendizagens dos alunos; e através dos resultados intermédios da recuperacao e consolidacéo

de aprendizagens, colmatar as deficiéncias nas aprendizagens que decorreram do periodo de
confinamento [T29] .
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376. Com este resultado final da testagem pretende -se que se tenha como impacto socioecondémico,
a retoma da vida social e da atividade econémica [T32] , decorrente da testagem massiva nas
escolas. Para isso a testagem massiva nas escolas devera permitir um diagnéstico precoce dos
casos e mitigacao da propagacao do virus [IV_PIV.2] e as medidas adotadas pelo Governo na
regulamentacédo do regime de teletrabalho e de abertura das escolas implementadas de forma
articulada [IV_PIV.1]. Com a retoma da vida social e da atividade econdmica e os resultados
finais da recuperacéo e consolidacdo de aprendizagens espera-se manter 0 sucesso escolar
[T31] . O principal risco que se coloca ao nivel do impacto das medidas € o da reincidéncia da
pandemia, que podera limitar a sustentabilidade dos resultados e, consequentemente, o
impacto no sucesso escolar [IV_RIV.1] .

Quadro A13. Indicadores de Pressupostos e Riscos | Aprendizagens (TdP V)

Pressupostos: dos Meios / Processos Fundos para as

Atividades (1)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdMm

Percecéo dos stakeholders relativamente a adequacéo dos instrumentos (critérios de .
A o ) ) ; s . - Entrevistas, Focus

Relevancia elegibilidade, projetos e despesas, taxa de cofinanciamento) as necessidades dos publicos - Grou IV_PIL1

alvo (promotores e escolas) P
o s . . . SI PT 2020,
Eficiéncia Periodicidade de lancamento de avisos e conformidade com o plano de avisos : IV_PI.2
entrevistas
Relevancia; Percecéo dos promotores na area da educacéo relativamente ao timing de langamento dos Entrevistas, Focus WV Pl2
Eficiéncia avisos e ao montante do financiamento face as necessidades urgentes dos servigos Group -

Pressupostos: das Atividades para as Realizagdes (lI)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdMm
Eficacia Taxa de realizacao financeira das operac¢des apoiadas SI PT 2020 IV_PIL.1
L Percecéo dos promotores sobre a disponibilidade de meios humanos e materiais para Entrevistas, Focus

Eficacia . o ) Group, Estudode | IV_PIl.1
operacionalizacdo das medidas nas escolas Caso -
Percegéo dos promotores relativamente aos constrangimentos a eficiéncia da Entrevistas, Focus

Eficiéncia implementagdo das operacdes, sobretudo ao nivel da coordenagéo entre beneficiarios e as Group, Estudo de | IV_PII.2
escolas Caso

Pressupostos: das Realiza¢Ges para os Resultados (l1l)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM

Coeréncia Medidas complementares aos apoios a recuperagao das aprendizagens e aproveitamento Recolha V_PIIL
dos alunos Documental
Percecéo dos stakeholders relativamente as vantagens da complementaridade das medidas | Entrevistas, Focus

Coeréncia apoiadas pelo REACT visando a recuperagao das aprendizagens e aproveitamento dos Group, Estudo de | IV_PIIL.1
alunos Caso

Relevancia; Percecéo dos promotores sobre o contributo das medidas REACT para um Entrevistas, Focus

. - - N . . Group, Estudo de | IV_PIIL.2
Eficicia acompanhamento mais customizado e adaptado as necessidades dos alunos visados Caso
Eficacia Grau de cumprimento das metas dos indicadores de resultado SI PT 2020 IV_PII.3

Pressupostos: dos Resultados para os Impactos (V)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos promotores sobre a articulagdo na implementacéo das medidas adotadas pelo Entrevistas, Focus

Impacto = . Group, Estudo de | IV_PIV.1
Governo na regulamentagéo do regime de teletrabalho e de abertura das escolas Caso

. - . . Andlise

Impacto Analise dos timings de abertura das escolas e das medidas implementadas pelo Governo Documental IV_PIV.1
Percepgéo dos stakeholders e promotores sobre a importancia dos resultados dos apoios Entrevistas, Focus

Impacto ) . Group, Estudode | IV_PIV.2
REACT no contexto mais global dos resultados da testagem da comunidade escolar Caso
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Riscos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (l)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos stakeholders quanto a capacidade da Administracéo Publica na Focus Group;

Eficacia mobilizagéo de recursos e alteragdo de procedimentos padréo face a necessidade de Entrevistas; IV_RI1
resposta de emergéncia Estudo de Caso

Riscos: das Atividades para as Realizagdes (II)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos promotores sobre a importancia de eventuais condicionalismos associados a Entrevistas, Focus

Eficiéncia dificuldade em recrutar recursos humanos (professores e profissionais das equipas Group, Estudo de | IV_RIL.1
multidisciplinares) para implementar as medidas apoiadas Caso

. Percecéo dos stakeholders relativamente a forma como os as dificuldades nas cadeias de Entrevistas, Focus

Eficacia . p : ) = - Group, Estudo de | IV_RII.2

abastecimento influenciaram (atrasaram) a implementacéo das a¢des de testagem Caso

Riscos: das Realiza¢Ges para os Resultados (lIl)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdMm
L Percecéo dos promotores sobre os niveis de adeséo dos alunos ao nivel das iniciativas de Focus Group,
Eficacia = . o . IV_RIIL1
recuperacao de aprendizagem e fatores que contribuiram para esses niveis Estudo de Caso -
. Percecéo dos promotores sobre a existéncia de constrangimentos & implementagéo das Focus Group,
Eficacia . - < : IV_RIIIL.2
medidas em resultado da complexa articulagdo com a comunidade escolar Estudo de Caso -

Riscos: dos Resultados para os Impactos (1V)

pandemia e os seus efeitos nos indices de aproveitamento escolar

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecéo dos promotores sobre os constrangimentos gerados pela persisténcia da Entrevistas, Focus
Impacto Group, Estudode | IV_RIV.1

Caso

Quadro A14. Indicadores da TdP | Aprendizagens (TdP V)

Aprendizagens

Medida / Fase Indicador Fontes TdM
Taxa de abandono precoce de educacéo e formagao (Série 2021 - %) por Local de .
Problemas residéncia (NUTS - 2024) e Sexo; Anual INE i
Problemas Percentagem me_dla de alunos afetados pela inexisténcia de dispositivos digitais de CNE i1
acordo com os diretores, por NUTS Il
Percentagem média de alunos que, de acordo com os diretores, ndo participaram em .
Problemas S . CNE i1
qualquer das atividades escolares durante o periodo de encerramento das escolas
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i4
Meios bb v ¥-vy¥o0o SI PT2020 i4
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i5
Meios bbD v] ¥-vy¥o SI PT2020 i5
Meios N° de avisos lancados SI PT2020 i8
Meios N° de avisos lancados SI PT2020 i9
Meios N° de acdes de captagado de procura realizadas SI PT2020 i9
SI PT2020
Problemas Taxa de admissibilidade (estimado a i10
partir de)
SI PT2020
Problemas Taxa de elegibilidade (estimado a i10
partir de)
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Aprendizagens

Medida / Fase Indicador Fontes TdM
SI PT2020
Problemas Taxa de aprovagao (estimado a i10
partir de)
SI PT2020
Meios Prazos de decisao (estimado a i10
partir de)
SI PT2020
Meios Prazos de pagamento do apoio (estimado a i11
partir de)
SI PT2020
Meios Taxa de execugdo financeira (estimado a i12
partir de)
. . . IGeFe /DGE / |.
0
Meios N° de docentes contratados ao abrigo da medida DGEStE i13
Processos Ne° de atividades conducentes ao aumento do crédito horario das escolas e apoio a EC/ i14
fundos educacdo inclusiva Entrevista
Processos Ne° de Atividades conducentes a disponibilizacdo do apoio turorial especifico EC/ . i15
fundos Entrevista
Processos o . - IGeFe /DGE/ | .
fundos N° de equipas constituidas DGEStE i16
rrocessos Ne° de testes ao SARS-CoV-2 adquiridos DGEStE i17
undos
Processos S| PT2020
fundos Numero de alunos envolvidos nas medidas de recuperacéo e consolidagdo de aprendizagens | (Indicador i18
Realizacéo)
Processos SI PT2020
fundos Numero de alunos envolvidos nas medidas de recuperacéo e consolidagdo de aprendizagens | (Indicador i19
Realizacéo)
Processos SI PT2020
fundos Numero de alunos envolvidos nas medidas de recuperacéo e consolidagdo de aprendizagens | (Indicador i20
Realizacéo)
Processos N° de planos de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunicacional IGeFe / DGE / i21
fundos DGESstE
. o . SI PT2020
Processos N° de testes ao SARS-CoV-2 realizados aos profissionais de todos os estabelecimentos (Indicador i22
fundos publicos de ensino e alinos do ensino secundario de Portugal o
Realizagao)
- Percecéo dos agentes da comunidade educativa auscultados sobre o contributo da medida Estudos de .
Atividades ) < . Caso / i23
para a inovacgéo pedagoégica Entrevistas
Atividades Ne° de a¢Ges/iniciativas de inovacédo pedagogica realizadas no ambito da medida (E:sat:éjos de i23
. Percecéo dos agentes da comunidade educativa auscultados sobre o contributo da medida Estudos de .
Atividades L : Caso / i24
para o acompanhamento individualizado dos alunos Entrevistas
. Ne° de ag¢Gesl/iniciativas de acompanhamento individualizado dos alunos realizadas no Estudos de .
Atividades A ) i24
ambito da medida Caso
. Percecéo dos agentes da comunidade educativa auscultados sobre o contributo da medida Estudos de .
Atividades R . - o Caso/ i25
para o acompanhamento individualizado dos alunos com necessidades especificas Entrevistas
. Ne° de agBes/iniciativas de acompanhamento individualizado dos alunos com necessidades Estudos de .
Realiza¢tes - : AL - i25
especificas realizadas no &mbito da medida Caso
o Percecéo dos agentes da comunidade educativa auscultados sobre o contributo da medida Estudos de .
Realizacdes = . ) Caso / i26
para o aumento das atividades de apoio tutorial Entrevistas
Realizacdes Ne° de a¢@es/iniciativas de apoio tutorial realizadas no ambito da medida (E:sat::os de i26
- Percecéo dos agentes da comunidade educativa auscultados sobre o contributo da medida Estudos de .
Realiza¢Bes = o Caso / i27
para o reforgo da relag&o entre escola e familias Entrevistas
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Aprendizagens

Medida / Fase Indicador Fontes TdM
SI PT2020
Realizacdes % da quota parte da comunidade educativa testada ao abrigo do plano setorial (Indicador i28
Resultado)
Resultados Percecéo dos participantes no estudo de caso sobre os efeitos da medida na recuperagao Estudos de i29
Intermédios de aprendizagens Caso
Resultados Percecéo das entidades do setor da educacdo entrevistadas sobre o efeito global da medida . .
. ~ - Entrevistas i29
Intermédios na recuperacao de aprendizagens
Resultados Percecéo das entidades do setor da educacdo entrevistadas sobre o efeito global da medida . .
. Entrevistas i30
Intermédios de testagem nas ecolas
. . . . . . SI PT2020
Resultados Indice relativo aos niveis de aprendizagem observados nas provas de afericdo em lingua (Indicador i1
Intermédios portuguesa e em Matematica 2021
Resultado)
RGSUItzf‘d.()s N° Passageiros transportados, transporte ferroviario e rodoviario IMT i32
Intermédios
Resultados k¥¢«f£z yz vz|ix~¥0 =DP> yvO z£! " zOV-TAEReV.3)¢? .
o ~ . INE i32
Intermédios Escaldo de pessoal ao servi¢o; AnualL
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7.2.4 Apoio a criacdo de emprego (LF3)

377. Foram realizadas algumas alteracdes aos Pressupostos e Riscos definidos inicialmente,
nomeadamente:

T bz~¥0OD e " ¥xzZOOC¥O [ «oy¥O®O | v  NRLY?Iacapagidade deOdD
Administracdo Publica mobilizar recursos e alterar procedimentos padrdo face a
nzxz©O©~yvyz yz “zO©' ¥02v©O© yz z£z | Eax~vCA
equacionado inicialmente, mas plausivel de acontecer, sobretudo num con texto de
urgéncia.

Narrativa g Apoio a criacdo de emprego (LF3)

378. O apoio a criagdo de emprego surge dos problemas provocados pela pandemia do COVID-19,
que originou condi¢des incertas no contexto de trabalho [T1], obrigando a uma intervengéo
das autoridades publicas no sentido de minorar os efeitos na situagao sanitaria da populagao e
ao mesmo tempo, adotar medidas que permitam manter e relancar os niveis aceitaveis de
funcionamento da economia e da sociedade em geral.

379. Para dar resposta a esta problematica foram adotadas medidas referentes a politicas ativas de
emprego, para fazer face aos impactos negativos da pandemia na deterioragdo do emprego e
no agravamento das vulnerabilidades sociais, de modo a promover 0 emprego , a manutencao
dos postos de trabalho, face a necessidade de intervir rapidamente ao nivel do ingresso dos
publicos desfavorecidos no mercado de trabalho.

380. O contexto social e econdmico atual coloca também novos desafios as organizagées do Terceiro
Setor que exigem um novo ciclo na estratégia de cooperacdo com a Administracdo Regional
assente nos principios da cooperacao, da solidariedade, da equidade, da pro ximidade, mas
também da racionalidade e da eficiéncia, que permitam aumentar a eficacia da Rede Regional
no apoio as pessoas e as familias em situacdo de pobreza e excluséo, decorrente da Pandemia
Covid-19 (PO Acores) [T2] .

381. Neste contexto, a nivel comunitario foi lan¢ada a iniciativa REACT -EU- Recovery Assistance for
cohesion and the territories of Europe (Regulamento (EU) 2020/2221 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 23 de dezembro de 2020) [T2], que introduziu, entre outros, medidas e
mecanismos de apoio a criacdo e manutencdo de postos de trabalho, por forca da
reprogramacdo do PT 2020 e dos programas operacionais Competitividade e
Internacionalizacdo e Acores e Madeira por forca das Decisdes C(2021)4849 (POCI),
C(2021)4843 (Acores) e C(2021)4153 (Madeira), todas de 28 de junho de 2012, vem alocar
0s recursos aos Programas, acometendo a responsabilidad e pela implementacdo das medidas
as respetivas estruturas e sistemas de gestdo [T 3].

382. Assim sé&o definidos 6 eixos de apoio a criagdo de emprego, (i) estagios profissionais [T4], (ii)
apoios a contratacéo [T5], (iii) estimulo ao empreendedorismo [T6], (iv) prémio & manutencdo
de emprego [T7], (v) formacao [T8] e (vi) integracdo de desempregados [T9] .

383. Nos estagios profissionais e 0s apoios a contratacdo, o apoio financeiro aos empregadores
(reduzindo o custo de contratacdo) e o contexto de experimentacdo (reduzindo o risco de
integracdo de GD) elimina barreiras a criacao de ofertas de emprego, gerando a sua adeséo a
medida [M1]. No estimulo ao empreendedorismo a existéncia de um conjunto de apoios
(financeiros, de concegédo de projeto, de aquisicdo de competéncias especificas, logistico, de
acesso a mercados) minimiza os constrangimentos para o inicio de atividade empreendedora e
promove a confianca na possibilidade de sucesso, conduzindo os participantes a criarem e
implementarem um projeto de empreendedorismo [M2] .

384. Dado tratar-se de intervengBes cofinanciadas, o desenho e a implementacdo dessas
intervencdes dependem de um conjunto de atividades associadas ao processo de financiamento
gprocessos fundos, com a criacdo de um regulamento de fundos ao langcamento dos resp etivos
Avisos para apresentacao de candidaturas [T10 a T16] . Neste processo, € necessario ter em
atencdo que existe o risco que mesmo se uma candidatura apresentar condi¢cbes favoraveis a
ser aprovada (cumprir 0s requisitos de elegibilidade), a mesma pode n &o ser aprovada devido
a se ter atingido o limite da dotacdo orcamental total para a medida [Ill.RI.1]. A incapacidade
de a Administragcdo Publica mobilizar recursos e alterar os procedimentos padrdo face a
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385.

386.

387.

388.

389.

390.

necessidade de resposta de emergéncia também surge como risco potencial a prossecucédo das
atividades.

A boa conducéo dos processos fundos e atividades depende sobretudo de fatores internos, da
responsabilidade das entidades que comp&em o modelo de governacdo dos Fundos,
nomeadamente, numa fase conceptual - do desenho dos instrumentos de apoio e o seu
alinhamento com necessidades do publico-alvo [II1_PIl.1] e na fase operacional ada celeridade
da operacionalizacdo dos apoios de forma a serem atempadamente disponibilizados aos
potenciais beneficiarios [Il_Pl.2] e da complementaridade entre tipologias de operacao,
promovendo a producéo de resultados esperados [I1I_PI.3].

Dentro dos estagios profissionais o PO CI financia os Estagios ATIVAR.PT. Esta medida
encontra-se dividida em dois, os Estagios ATIVAR.PT, que visam 0 apoio a programas de estagio
com a duracao de 9 meses, constituindo -se uma experiéncia pratica em context o de trabalho,
tendo em vista promover a inser¢cdo de jovens no mercado de trabalho ou a reconverséo
profissional de desempregados. Este estagio apoiado traduz -se, assim, numa forma de
transicéo para a vida ativa e ndo pode consistir na ocupacgéo de posto de trabalho (Portaria n.°
206/2020 , de 27 de agosto). E o Incentivo ATIVAR.PT, que visa a concessdo de um apoio
financeiro aos empregadores que celebrem contratos de trabalho, sem termo ou a termo certo,
por prazo igual ou superior a 12 meses, com desempregados inscritos no IEFP, com a obr igagéo
de proporcionarem formacdo profissional aos trabalhadores contratados ( Portaria n.°
207/2020 , de 27 de agosto).

No PO Acores foi aberta uma fase extraordinaria ao Programa ESTAGIAR L e T. Este programa
visa possibilitar aos jovens com qualificacédo de nivel superior (Estagiar L) e com qualificacao
de nivel IV ou V (Estagiar T) um estagio profissional no contexto real de trabalho, que promova
a sua insercéo na vida ativa (RCG 15/2015, de 23/1 ). E a medida JOVEM PRO, que visa apoiar
a empregabilidade dos jovens, com o objetivo de complementar e aperfeicoar as competéncias
socioprofissionais dos jovens, atraves da frequéncia de uma formacéao préatica em contexto real
de trabalho e promover o seu recrutamento e integracdo nas entidades empregadoras,
constituindo um vetor essencial para reduzir as dificuldades existentes de integracdo dos
jovens e agravadas no contexto de crise econémica e de incerteza face aos impactos da
pandemia (Portaria 48/2021, de 1/06 ).

No PO Madeira os estagios profissionais pretendem facilitar o acesso ao emprego pelos
candidatos a emprego e os inativos, incluindo desempregados de longa duragdo e pessoas
afastadas do mercado de trabalho, igualmente através de iniciativas locais de empre go e de
apoio a mobilidade dos trabalhadores. Estes estagios estédo divididos em Estagios Profissionais
(privados e publicos) que pretende proporcionar aos jovens qualificados um complemento
pratico a sua formagé@o académica e permitir aos jovens reforcar as suas competéncias técnicas
e pessoais, possibilitando assim, uma primeira experiéncia profissional, com vista a uma
integracdo no mercado de trabalho ( Portaria n.° 209/2018, de 3 de julho de 2018 ). E os
Estagios Profissionais Adultos g REATIVAR, que pretende promover a reintegracdo profissional
de desempregados de longa e de muita longa duracdo através de uma formagédo em contexto
de trabalho (Portaria n.° 127/2015 ).

De forma geral, os estégios profissionais envolvem Estabelecimento de protocolos a nomeagéo
de tutores, a elaboracdo do Plano de Estagio e o acompanhamento e avaliacdo do Estagio
[T17] . Neste tipo de apoio, na 6tica dos participantes, estes sentem -se mobilizados e motivados
para aprender pela inser¢do num contexto real e pelo reconhecimento do seu papel o quadro
de uma organizacéo, potenciando a aquisicdo de competéncias [M3] .

No ambito da prioridade de fomento a criacdo de postos de trabalho, aumento do nivel e

permanéncia do emprego e transicdo para a vida ativa, além dos estagios profissionais, sédo
criados os apoios a contratacdo [T18] no ambito do PO Madeira. Nos apoios a contratacédo
pretende -se estimular a criagdo de postos de trabalho associados a criagcdo liquida de postos
de trabalho e destina-se a apoiar as entidades empregadoras a contratar desempregados
inscritos no IEM, em parti cular, grupos mais vulneraveis e com maio r dificuldade de insercdo
ou desfavorecidos face ao mercado de trabalho, através da concessao de apoios financeiros
(Portaria n.° 191/2015 ).
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391.

392.

393.

394.

No estimulo ao empreendedorismo foram criadas duas medidas enquadradas no PO Madeira, o
Jovem Empreendedor e o Programa de Estimulo ao Empreendedorismo de Desempregados.
Estas medidas pretendem desenvolver e/lou complementar competéncias, aptidées e
conhecimentos na area de gestdo, numa perspetiva empreendedora, através de um programa
de formacéo, bem como incentivar o desenvolvimento de projetos empresariais que viabilizem
a consequente criacdo do préprio emprego ( Portaria n.° 106/2022 de 02 de mar¢co 2022 ) e
incentivar e apoiar projetos de criacdo do préprio emprego por parte de desempregados e
contribuir para a criacdo de outros postos de trabalho necessarios ao desenvolvimento desses
projetos (Portaria n.° 16/2020 ), respetivamente [T19] .

Com o objetivo de manutencdo do emprego foi criada a medida Prémio a manutencao de postos
de trabalhos (PO Madeira), diretamente ligado aos apoios a contratacdo e ao programa de
estimulo ao empreendedorismo de desempregados. Assim, pretende -se apoiar
financeiramente, sob a forma de prémio [T20] , de carater excecional e transitério, as pessoas
singulares ou coletivas gue mantenham os postos de trabalho, celebrados com desempregados
inscritos no IEM, IP-RAM e que perfacam, no minimo, seis meses de periodo de
acompanhamento do projeto apoiadas no ambito de programas/medidas de emprego de
Programa de Incentivos a Contratagao ( Portaria n.° 382/2021 ).

No &mbito da formacao [T21] , foram criadas, no &mbito do PO Madeira as medidas, Qualificar+
para Empregar (desempregados), Formacéo para a Inclusdo e Formacao de Ativos. Na medida
Qualificar+ para Empregar (desempregados) pretende -se complementar e desenvolver as
competéncias dos desempregados, envolvendo as entidades formadoras certificadas da RAM
através de uma formacao tedrica e de uma formagéo pratica em contexto real de trabalho, de
modo a proporcionar uma melhor integragéo no mercado laboral ( Portaria n.° 788/2020 ). Na
Formacéo para a Incluséo, pretende-se a integracdo de desempregados evitando o seu
prolongado afastamento de mercado de trabalho concedendo -lhes assim uma maior hipétese
de reintegracdo social e laboral, através da Ocupa¢do Temporaria de Desempregado s em
atividades socialmente Uteis, desenvolvidas por entidades publicas ou sem fins lucrativos
(Portaria n® 1/2022 de 6 de janeiro ). A Formagdo de Ativos pretende potenciar a
empregabilidade da populagéo ativa, incluindo os que se encontram em risco de desemprego,
através do aumento da sua adaptabilidade por via do desenvolvimento das competéncias
requeridas pelo mercado de trabalho (Portaria n® 1/2022 de 6 de janeiro ).

Por fim, a integracdo de desempregados [T22] é constituida pelo Programa de Ocupacdo
Temporéaria de Desempregados, que permite o acesso ao emprego pelos candidatos a emprego
e os inativos, incluindo desempregados de longa duracéo e pessoas afastadas do mercado de
trabalho, igualmente através de inici ativas locais de emprego e de apoio a mobilidade dos
trabalhadores ( Portaria n.° 137/2014, de 6 de agosto ). E o Programa de Apoio ao Refor¢co de
Equipas Sociais e de Saude (PARESS), um programa de emprego, que embora de curta duragéo,
devera ainda, possibilitar que desempregados inscritos no Centro de Emprego (IEM,IP -RAM),
para além de auferirem de um rendimen to de subsisténcia, possam adquirir uma experiéncia
de trabalho que lhes facilite no futuro, a obtencdo de um emprego estavel ou caso existam
condicdes de criacdo do préprio emprego ( Portaria n.° 137/2014, de 6 de agosto ).

U Apesar de as medidas apresentarem ligeiras diferencas, conforme anteriormente
apresentado, importa referir as realizagcbes [T23 a T28] , por grandes grupos, tendo por
base os pontos em comum, nomeadamente:

U Estagios Profissionais g Estagios desenvolvidos por jovens e adultos desempregados
(incluindo de longa duragédo), jovens com qualificagBes nivel superior (nivel IV e V), e
pessoas com deficiéncia e incapacidade [T23] ;

U Apoios a contratacdo gPostos de trabalho por conta de outrem, apoiados [T24] ;

U Estimulo ao empreendedorismo gEmprego por conta prépria criado, empreendedorismo e
criacdo de empresas, incluindo micro, pequenas e médias empresas inovadoras [T25] ;

U Prémio a manutencdo de emprego g Pessoas singulares ou coletivas apoiadas por
manterem os postos de trabalho (das medidas: apoios a contratacdo e Programa de
Estimulo ao Empreendedorismo de desempregados), pelo menos 6 meses [T26] ;

U Formacao gAcdes de formagéo disponibilizadas [T27] ;

U Integracdo de desempregados gAtividades socialmente Gteis desenvolvidas por entidades

publicas ou sem fins lucrativos [T28] .

EY-Parthenon | 132


https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/Ano%20de%202022/ISerie-036-2022-03-02sup.pdf
https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/Ano%20de%202020/ISerie-023-2020-02-06.pdf
https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/Ano%20de%202021/ISerie-123-2021-07-12sup2.pdf
https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/Ano%20de%202020/ISerie-232-2020-12-10sup.pdf
https://www.idr.madeira.gov.pt/portal/Upload/Anexos/Portaria_n.%C2%BA_1_2022.pdf
https://www.idr.madeira.gov.pt/portal/Upload/Anexos/Portaria_n.%C2%BA_1_2022.pdf
https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/Ano%20de%202014/ISerie-118-2014-08-06.pdf#page=10
https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/Ano%20de%202014/ISerie-118-2014-08-06.pdf#page=10

Avaliacdo da Assisténcia a Recuperacao para a Coesao e os Territérios da Europa | Relatorio Final

395. A articulagdo das atividades com as realiza¢c6es depende sobretudo da capacidade de execucéo
dos beneficiarios [II1_PIl.1] e do alinhamento dos objetivos da oferta formativa, dos estagios e
dos apoios ao empreendedorismo com as necessidades dos promotores, de forma a garantir
uma maior adesdo ao financiamento previsto [lI1_PIl.2]. A eficacia das intervencdes podera
condicionada por dificuldades de operacionalizacdo das acdes de formacédo [II1_RII.1] ou por
constrangimentos associados a dissipacdo no tempo dos efeitos da crise sanitaria sobre a
atividade econdmica, alterando os niveis de procura entre instrumentos de apoio [II1_RII.2].

396. Espera-se que com o0s estagios profissionais, os participantes desenvolvam competéncias
socioprofissionais e que os desempregados (jovens) e as pessoas com deficiéncia e
incapacidade adquiram experiéncias adequadas as necessidades do mercado de trabalho
[T29] . Com o estimulo ao empreendedorismo prevé-se o desenvolvimento de aptidées e
conhecimentos na area da gestédo [T30] . Estes dois resultados intermédios, e a realizacao de
apoios a contratacdo e os prémios de manutencdo de emprego, pretendem (resultados fi nais)
0 aumento da contratagdo/ autoemprego dos participantes [T33], que por sua vez leva a
criacdo liquida de postos de trabalho [T34] .

397. Com a formacdo espera-se (resultado intermédio) o aumento da adaptabilidade através do
desenvolvimento das competéncias requeridas pelo mercado de trabalho, de ativos [T31] que
por sua vez (resultado final) ird permitir a manutengdo dos seus postos de trabalho [T35] .

398. Com as medidas destinadas a integracdo de grupos vulneraveis, pretende-se o0
desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais [T32] para a sua
reintegracéo social e laboral [T36] .

399. De forma a serem alcancgados os resultados esperados, 0s projetos apoiados deve réo atingir as
metas contratualizadas [IIl_PIIl.1], sendo que, para este efeito, as operacbes deverdo ser
efetivamente concluidas, conferindo aos destinatarios competéncias para conseguirem/
manterem um/o posto de trabalho [I1l_PIIl.2]. De forma global, as atividades deverao também
proporcionar um efeito de incentivo que conduz a alteracdo do comportamento dos
beneficiarios no sentido dos resultados previstos [l1l_PIII.3]. No entanto, surgem como riscos
potenciais a concretizagdo dos resultados esperados: i) o prolongamento dos efeitos da crise
pandémica sobre a atividade econémica, gerando um quadro de imprevisibilidade que mitiga as
intencBes dos apoiados relativamente a contratacdo e a criacdo de autoemprego ou mesmo
levando ao encerramento das empresas [lll_RIII.1]; ii) e o agudizar dos efeitos da crise
pandemia que agravam a situagdo social dos formandos, levando a desisténcia das acgdes de
formacéo [lII_RIIII.2].

400. Para que estes resultados finais tenham como impacto socioecondmico a manutencdo da
atividade econémica e a melhoria da empregabilidade de grupos desfavorecidos [T37] deverdo
assumir uma relevancia significativa no contexto de intervencdo [Ill_PIV.1] e tera de se
verificar um elevado nivel de complementaridade entre os instrumentos de apoio e as politicas
de mitigac@o de impacto, por exemplo layoff e moratérias [III_PIV.2] . O prolongamento dos
efeitos da crise sanitaria sobre a atividade econémica podera, n o entanto, representar um
constrangimento, na medida em que podera gerar um quadro de encerramento/ diminui¢éo da
atividade, mitigando o sucesso dos resultados dos apoios no contexto de intervencdo e o
respetivo impacto esperado [Ill_RIV.1] .

Quadro A15. Indicadores de Pressupostos e Riscos | Emprego (TdP 111)

Pressupostos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (1) ‘

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Percecao dos stakeholders quanto a adequagédo dos instrumentos as necessidades .
A L - - A ; 5 o Entrevistas, Focus
Relevancia dos beneficiarios (condi¢des de elegibilidade, simplicidade associada & submisséo de Grou H_PI1.1
candidaturas) P
N L . . . SI PT 2020,
Eficiéncia Periodicidade de lancamento de avisos e conformidade com o plano de avisos . _PI1.2
entrevistas
A Percecao dos promotores na area do emprego relativamente aos prazos de Entrevistas, Focus
Eficiéncia . o : - I_PI1.2
lancamento dos avisos, submisséo de candidaturas e andlise das mesmas Group -
T Percec¢do dos stakeholders relativamente & complementaridade das tipologias de Entrevistas, Focus
Eficiéncia = . . nN_PL.3
operacéo REACT e da sua capacidade para potenciar resultados Group -
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Pressupostos: das Atividades as RealizacGes (Il)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Eficacia Taxa de realizacao financeira das operagdes apoiadas SI PT 2020 H_PI.1
Percecao dos promotores quanto a adequagao dos apoios face as necessidades dos
A destinatarios, em matéria de oferta formativa e integragéo laboral; nivel de adeséao Entrevistas, Focus
Relevancia L . " - . . H_PI.2
dos destinatarios aos apoios e razdes na origem de eventuais desvios face ao Group
previsto
Entrevistas, Relat.
Relevancia | Nivel de adeséo dos destinatérios as iniciativas disponibilizadas pelos beneficiarios zﬁf}‘éf;;g dos _PII.2
promotores
% de promotores que afirma que os apoios se adequaram as necessidades PR
A . o = PO . Inquérito (as
Relevancia formativas das empresas (acdes de formagdo) e/ou de competéncias para efeitos H_P11.2
= L N = empresas LF1)
de contratacéo (estagios e apoios a contratacao)

Pressupostos: das Realizag6es aos Resultados (l11)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Eficacia Nivel de execugdo das metas dos indicadores de resultado SI PT 2020 H_PIIL1
% de beneficiarios que considera que o apoio contribuiu para a aquisicéo de SR
L . - . = Inquérito (as
Eficacia competéncias e insercdo/ manutengdo no mercado de trabalho por parte dos H_Pii.1
o empresas LF1)
estagiarios/ formandos
L Percecao dos promotores sobre o sucesso das suas operagdes e da utilidade e Entrevistas, Focus
Eficacia . S o _P1I.2
efeito das iniciativas nos estagiarios/ formandos Group
SI PT 2020;
Taxa de conclusédo das operacdes com os destinatarios (ex. % de acdes de formacédo | Promotores (com
Eficacia concluidas, % de diplomados na formagéo, % de estagiarios que se mantém ao destaque para as 1_PI11.2
servigo apos a conclusao do estagio; n. de contratos de trabalho celebrados) entidades publicas de
emprego e formagéo)
Valor % de promotores que nao teriam contratado/mantido a postos de trabalho e/ou Inquérito (as
Acrescentado ) = o . h N_PH.3
Europeu realizado formacao caso nédo tivessem recebido os apoios ao emprego empresas LF1)
Valor Percecao dos promotores relativamente a ado¢édo de medidas de formagéo e Entrevistas, Focus
Acrescentado = L~ N_PH.3
Europeu manutengao e cria¢do de postos de trabalho Group

Pressupostos: dos Resultados para os Impactos (IV)

e manutencao de postos de trabalho

Focus Group

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Impacto Populacdo empregada total e com menos de 34 anos em Portugal, por NUT Il INE I_PIV.1
Percepcéo dos stakeholders e promotores sobre os impactos e fatores que .
g - ™ Entrevistas,
Impacto favoreceram / condicionaram a manutencéo/ criagéo de postos de trabalho e os seus Focus Grou _PIV.1
efeitos no emprego nacional P
Impacto N.° de Desempregados de longa duragéo INE H_PIV.1
Impacto Populagdo desempregada e taxa de desemprego por nivel de escolaridade INE H_PIV.1
Impacto Populagdo empregada por conta de outrem, por tipo de contrato de trabalho INE H_PIV.1
Impacto Populagdo empregada por rendimento mensal liquido INE I_PIV.1
N.° de pessoas apoiadas que se encontram empregadas 6 meses apds 0 apoio em
Impacto relacéo a variacdo acumulada 2020 - 2023 da populagdo empregada até aos 34 anos e | SIPT2020, INE H_PIV.1
dos DLD
Percecao dos stakeholders quanto a verificagcdo (ou ndo) de complementaridades e .
- . ; i . . A o Entrevistas,
Coeréncia sinergias entre politicas e respetivo contributo para os resultados no &mbito da cria¢éo HI_PIV.2
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Coeréncia

% de promotores que considera que se observou uma articulagdo com outras politicas
complementares, tendo sido importante/muito importante para manter a atividade e o
emprego

Inquérito (as
empresas LF1)

H_PIV.2

Riscos: dos Meios / Processos Fundos para as Atividades (1)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Eficiéncia indices de procura e procura qualificada SI PT 2020 I_RI.1
S Percegao dos promotores quanto ao montante de dotagdo programada face as Entrevistas,
Eficiéncia - . - H_RI.1
necessidades diagnosticadas Focus Group
Percegao dos stakeholders quanto a capacidade da Administragdo Publica na .
. Y ~ - ~ N : Focus Group;
Eficacia mobilizacéo de recursos e alteracéo de procedimentos padrédo face a necessidade de Entrevistas HI_RI2
resposta de emergéncia

Riscos: das Atividades as Realizacdes (l1)

dos destinatarios face ao expectavel)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
L Percecao dos stakeholders relativamente aos constrangimentos e condicionantes Entrevistas,
Eficacia ; s - = ~ = I_RILL1
associadas a implementacgéo e de acdes de formacao Focus Group -
Eficacia % de beneficiarios que recorreu a apoios para manutencéo de postos de trabalho Inquérito (as HI_RII.2
empresas LF1)
Percecao dos promotores relativamente aos efeitos da pandemia na procura por apoios .
L PR ; . ~ o Entrevistas,
Eficacia no ambito do emprego (foco nas tipologias de operagéo e niveis de procura por parte I_RI.2

Focus Group

Riscos: das Realizacdes para os Resultados (lll)

QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdM
Eficacia Taxa de rescisé@o/ anulacdo SI PT 2020 IN_RNIL1
L % de beneficiarios que tinha inten¢des de criar/manter postos de trabalho, mas néo foi Inquérito (as
Eficacia HI_RIIL1
capaz empresas LF1) -
.~ Percecao dos promotores relativamente a redugdo das iniciativas de autoemprego, Entrevistas,
Eficacia S 9 . . . - I_RNIL1
criagdo e manutengéo de postos de trabalho em virtude dos efeitos da crise pandémica | Focus Group -
- % de desisténcia por parte dos destinatarios (estagios, acdes de formagao, apoios a Entrevistas,
Eficacia ~ HI_RIIL2
contratagao) Focus Group -
R 0S: dos Re ados para o pacto
QA Indicadores e Elementos de evidéncia Fontes TdMm
Impacto Variagdo da taxa de emprego e da taxa de encerramento de atividade nas empresas INE lI_RIV.1
Percecéo dos stakeholders quanto aos efeitos da crise pandémica no sucesso dos Entrevistas,
Impacto . N ™ ~ lN_RIV.1
apoios direcionados para a criagdo e manutencéo de postos de trabalho Focus Group
Impacto Produto Interno Bruto gdados encadeados em volume (base 2016) INE II_RIV.1
Impacto Taxa de desemprego por NUTS (lI) INE II_RIV.1
Quadro A16. Indicadores da TdP | Emprego (TdP IlI)
Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
Problemas kvey¥y™ ! "¥xzO0Ovy¥ yvoO ! " zoavANz© yz ¢v ~ ¥{INE i1
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT 2020 i4
Meios bD v] ¥-vy¥o SI PT 2020 i4
Meios bb | "¥| "VEVY¥O SI PT 2020 i5
Meios bD v ¥-vy¥o SI PT2020 i5
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Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
Meios bb | "¥| "VEVY¥O SI PT2020 i6
Meios bbb v] " ¥-vy¥oO S| PT2020 i6
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i7
Meios bb v] ¥-vy¥O0O SI PT2020 i7
Meios bb | "¥| "VEVY¥O SI PT2020 i8
Meios bD v]  ¥-vy¥o S| PT2020 i8
Meios bb | "¥| "VEVYy¥O SI PT2020 i9
Meios bbb v] " ¥-vy¥oO S| PT2020 i9
Meios Ne° de avisos S| PT2020 i12
Meios N° de avisos S| PT2020 i13
SI PT2020
Meios Ne° de a¢Ges de captagéo de procura (estimado a i13
partir de)
Processos S| PT2020
Taxa de admissibilidade (estimado a i14
fundos .
partir de)
Processos SI PT2020
f Taxa de elegibilidade (estimado a i14
undos :
partir de)
Processos S| PT2020
Taxa de aprovagao (estimado a i14
fundos .
partir de)
Processos S PT2020
H Prazos de decisao (estimado a i14
undos :
partir de)
Processos SI PT2020
Prazos de pagamento do apoio (estimado a i15
fundos i
partir de)
Processos AG Agores
fundos Taxa de execucdo financeira 2020 ; AG i16
Madeira 14-20
Processos Protocolos estabelecidos, tutores nomeados, planos de estagio e acompanhamento AG Madeira 14- i17
fundos elaborados e estagios avaliados 20
Processos Contratos celebrados, acompnhamento e avaliagdes do apoio & contratagéo realizadas e )
S B AG PO CI i18
fundos descri¢des funcionais de posto de trabalho elaborados
flilr:g(?;sos Ac0es de formagéo e projetos empresariais desenvolvidos AG PO CI i19
SI PT2020
Atividades Ne° atividades conducentes ao apoio financeiro, sob a forma de premio (estimado a i20
partir de)
Atividades Ne° de atividades conducentes & realizagao de cursos SI PT2020 i21
Atividades Ne° de atividades a realizadas SI1 PT2020 i22
Atividades Ne° de participantes apoiados no combate & pandemia COVID-19 SI PT2020 i23
Atividades Ne° de participantes desempregados que beneficiam dos estagios roficionais SI PT2020 i23
Atividades Participantes desempregados que beneficiam dos apoios a contratagéo S| PT2020 i24
Realizacdes Participantes empreendedores apoiados no ambito da criagcéo de emprego, incluindo S| PT2020 25
autoemprego
Realizacdes N° de participantes desempregados que beneficiam de apoios a contratagao S| PT2020 i26
Realizacdes Ne° de participantes desempregados que beneficiam de a¢des de formacéo e estagio SI PT2020 i27
Realizacdes N° participantes desempregados em formagéo S| PT2020 i27
Realizacdes N° participantes empregados em formacao S| PT2020 i27
Realizacdes Ne participantes em acdes de traalho socialmente necessério SI PT2020 i28
Percecéo dos atores auscultados sobre o contributo das a¢6es apoiadas para o .
. ~ . ~ X . . . ! Entrevistas, .
Realizacdes desenvolvimento de competéncias socioprofissionais / experiencia dos desempregado, i29
B . Focus Group
pessoas com deficiencia e incapacidade
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Medida / Fase | Indicador Fontes TdM
- Percecéo dos atores auscultados sobre o contributo das ag6es para o desenvolvimento de Entrevistas, .
Realizacdes 2 ) . x i30
aptiddes e conhecimentos nas areas de gestao Focus Group
Percecéo dos atores auscultados sobre o contributodas ag6es para o reforgo da .
- o . - . . Entrevistas, .
Realizacdes adaptabilidade através do desenvolvimento das competencias requeridas pelo mercado de i31
. Focus Group
trabahlo, de ativos
Resultados Percecéo dos atores auscultados sobre o contributo das agdes para o reforco das Entrevistas, 32
Intermédios competencias pessoais, sociais e profisssionais de grupos vulneraveis Focus Group
Resultados . . . .
0,
Intermédios % participantes empreendedores apoiados que criaram empresas AG Acores i33
Resultados % participantes empregados 6 meses depois de terminadas aparticipagdo em estagios .
1 N AG Acores i34
Intermédios profissionais
Resultados % participantes jovens empregados 6 meses depois de terminada a participagdo em agdes .
e o ~ AG Acores i34
Intermédios de apoio a contratacdo
Resultados % pressoas apoiadas no ambita da criagdo de emprego, que permanecem 12 meses meses .
o ) . SI PT2020 i34
Finais apos o fim do apoio
Resultados % praticipantes jovens empregados 6 meses depois de termianda a participagdo nas agdes .
o < . SI PT2020 i35
Finais de formagéo e estagio
AG PO CI; AG
Resultados . ) = Acores 2020 ; .
o ;
Finais % participantes desempregados que foram aprovados no final da formagéo 2GMadeira 14 - i35
20
E;Zlijsltados % participantes empregados que foram aprovados no final da formacéo AG Agores 2020 | i35
AG PO CI; AG
Resultados % participantes empregados 6 meses depois de terminada a participagdo em agdes de Acores 2020 ; 36
Finais trabalho socialmente necessario aGMadeira 14-
20
Resultados % de pessoas apoiadas no ambito da contrata¢éo de desempregados que permanecem 6 Entrevistas; 36
Finais meses apos o fim do apoio Estudos de Caso
Resultados Taxa de desemprego da populacéo sem escolaridade obrigatéria (Série 2021 - %) por Local DG Satde i37
Finais de residéncia (NUTS- 2013)
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7.3 Elementos de suporte a resposta nas g uestdes de avaliacao

Quadro A17. Alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos eixos estratégicos da Agenda

2020

REACT EU (Portugal)

Eixos Estratégicos

Agenda 2020

Aumento da
Taxa de
Emprego

Investimento em
Pesquisa e
Desenvolvimentd

Reducéo de

Emissoes de Gases
de Efeito Estufa e

Aumento da

Eficiéncia Energétical

Melhoria
na
Educacéao

Reducéo
da
Pobreza

Compete
2020

Apoio a sobrevivéncia e
estabilizacéo da atividade
empresarial

Apoio a resiliéncia do
sistema de salde

Apoio a transicao climatica

Apoio a criacdo de empreg

Apoio a Consolidacéo de
Aprendizagens

Programa
Operacional
Madeira
2020

Requalificar e adaptar
infraestruturas e
equipamentos e diversifica
oferta de servicos,
adaptandeos as
necessidades atuais em
matéria de respostas de
salde

Desenvolver acbes
vocacionadas para a
manutengao e melhoria da
capacidade competitiva da
empresas regionais

Apoiar a implementacao de
medidas de eficiéncia
energética e utilizacdo de
energias renovaveis nas
infraestruturas publicas

Contribuir para a promoca
do emprego e a
empregabilidade de
pessoas desfavorecidas
face ao mercado de
trabalho

Programa
Operacional
Acores
2020

Apoio a sobrevivéncia e
estabilizacéo da atividade
empresarial

Reforco das respostas
sociais e de saude

Reforco do investimento
publico no apoio a transicé
climética

Apoio & manutengéo e
criagéo de emprego

Legenda: Elevada, , ,

Significativa , ,

Reduzida ,

Quadro A18. Alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos eixos estratégicos do REACT
EU Europeu 2020

Eixos Estratégicos

React EU Europe|

REACT EU (Portugal)

Apoio ao
Acesso ao
Mercado de
Trabalho e

Emprego

Incluséo
Social e
Medidas de
Erradicagéo
da Pobreza

Investimento

em Salde e

Infraestrutura
s Sociais

Apoio as PMH
e Setores
Afetados

Transicao
Ecoldgica e
Digital

Compete
2020

Apoio a sobrevivéncia e
estabilizagdo da atividade

empresarial
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Eixos Estratégicos

React EU Europe|

REACT EU (Portugal)

Apoio ao
Acesso ao
Mercado de
Trabalho e

Emprego

Incluséo
Social e
Medidas de
Erradicacéo
da Pobreza

Investimento

em Salde e

Infraestrutura
s Sociais

Apoio as PME
e Setores
Afetados

Transicdo
Ecoldgica e
Digital

Apoio a resiliéncia do
sistema de salde

Apoio a transigao climatica

Apoio a criacdo de empreg

Apoio a Consolidacéo de
Aprendizagens

Programa
Operacional
Madeira
2020

Requalificar e adaptar
infraestruturas e
equipamentos e diversifica
oferta de servicos,
adaptandeos as
necessidades atuais em
matéria de respostas de
saude

Desenvolver acbes
vocacionadas para a
manutencdo e melhoria da
capacidade competitiva da
empresas regionais

Apoiar a implementacéo de
medidas de eficiéncia
energética e utilizacéo de
energias renovaveis nas
infraestruturas publicas

Contribuir para a promocad
do emprego e a
empregabilidade de
pessoas desfavorecidas
face ao mercado de
trabalho

Programa
Operacional
Acores
2020

Apoio a sobrevivéncia e
estabilizacéo da atividade
empresarial

Reforco das respostas
sociais e de saude

Reforgo do investimento
publico no apoio a transicé
climética

Apoio & manutengéo e

criagdo de emprego

Legenda: Elevada, . .

Quadro A19. Alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos

Significativa , ,

Reduzida ,

Europe (NGEU) | Mecanismo de Recuperacéo e Resiliéncia ( MRR)

pilares do Next Generation

REACT EU (Portugal)

NGEU Pilares
Desenvolvim Coesdo Politicas
Transicdo | Transformag ento social e Saude e para a
ecoldgica ao digital Inteligente e teritorial Resiliéncia Proxima
Sustentavel Geragéo

Compete
2020

Apoio a
sobrevivéncia e
estabilizagao da
atividade
empresarial

Apoio a resiliéncia
do sistema de
saude

Apoio a transigao
climética

Apoio a criacéo de
emprego

139 | EY-Parthenon




Avaliacdo da Assisténcia & Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

REACT EU (Portugal)

NGEU

Pilares
Desenvolvim = Politicas
Coeséo |
Transformag ento : Saude e para a
U - social e A .
ao digital Inteligente e Resiliéncia Préxima

Sustentavel

territorial

Apoio a
Consolidacéo de
Aprendizagens

Programa
Operaciona
| Madeira
2020

Requalificar e
adaptar
infraestruturas e
equipamentos e
diversificar oferta
de servicos,
adaptandeos as
necessidades
atuais em matéria
de respostas de
saude

Desenvolver agoes
vocacionadas para
a manutencao e
melhoria da
capacidade
competitiva das
empresas
regionais

Apoiar a
implementacéo de
medidas de
eficiéncia
energética e
utilizacéo de
energias
renovaveis nas
infraestruturas
publicas

Geragédo

Contribuir para a
promocéo do
emprego e a
empregabilidade
de pessoas
desfavorecidas
face ao mercado
de trabalho

Programa
Operaciona
| Acores
2020

Apoio a
sobrevivéncia e
estabilizacdo da
atividade
empresarial

Refor¢o das
respostas sociais €
de saude

Reforgo do
investimento
publico no apoio a
transicdo climatica

Apoio a
manutencao e
criagdo de
emprego

Legenda: Elevada, , ,
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Quadro A20. Alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos pilares do AP Portugal 2020

REACT EU (Portugal)

APPortugal 2020

Objetivos Tematicos

Competitividade e Internacionalizagagd

Inclusédo Social
e Emprego

Capital
Humano

Sustentabilidade e
Eficiéncia no Uso
de Recursos

oT

oT

oT3

oT7

oT11

oT8 | OT9

OT 10

oT | OT | OT
4 5 6

Compete
2020

Apoio a
sobrevivéncia e
estabilizagao da
atividade
empresarial

Apoio a resiliéncia
do sistema de
salde

Apoio a transi¢ao
climatica

Apoio a criagéo de
emprego

Apoio a
Consolidacéo de
Aprendizagens

Programa
Operacional
Madeira
2020

Requalificar e
adaptar
infraestruturas e
equipamentos e
diversificar oferta
de servigos,
adaptandeos as
necessidades
atuais em matéria
de respostas de
salde

Desenvolver agde
vocacionadas
para a
manutengao e
melhoria da
capacidade
competitiva das
empresas
regionais

Apoiar a
implementacéo de|
medidas de
eficiéncia
energética e
utilizacéo de
energias
renovaveis nas
infraestruturas
publicas

Contribuir para a
promogéo do
emprego e a
empregabilidade
de pessoas
desfavorecidas
face ao mercado
de trabalho

Programa
Operacional
Acores
2020

Apoio a
sobrevivéncia e
estabilizagdo da
atividade
empresarial

Reforgo das
respostas sociais
e de saude
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REACT EU (Portugal)

APPortugal 2020

Objetivos Tematicos

Competitividade e Internacionalizagag

Incluséo Social
e Emprego

Capital
Humano

Sustentabilidade e
Eficiéncia no Uso
de Recursos

oT3

Refor¢o do
investimento
publico no apoio 3|
transicdo
climética

Apoio a
manutencao e
criacdo de
emprego

oT8 | OT9

OT 10

Legenda: Elevada, , ,

Significativa , ,

Reduzida ,

Quadro A21. Alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos pilaresd a ENEI/EREI 2020

REACT

ortugal)

ENEI/ERE

Setores da ENEI/EREI

Tecnologias
Transversais e
suas
Aplicacdes

IndUstrias e
Tecnologias de
Producéo

Compete
2020

Apoio a sobrevivéncia
e estabilizagéo da
atividade empresarial

Apoio a resiliéncia do
sistema de salde

Mobilidade,
Espaco e
Logistica

Apoio a transigao
climatica

Apoio a criagéo de
emprego

Recursos
Naturais e
Ambiente

Saude, Bem
Estar e
Territério

Apoio a Consolidagao
de Aprendizagens

Programa
Operacional
Madeira
2020

Requalificar e adaptar
infraestruturas e
equipamentos e
diversificar oferta de
servicos, adaptando
0s as necessidades
atuais em matéria de
respostas de salde

Desenvolver acdes
vocacionadas para a
manutencao e
melhoria da
capacidade
competitiva das
empresas regionais

Apoiar a
implementacéo de
medidas de eficiéncia
energética e utilizacad
de energias renovave|
nas infraestruturas
publicas

Contribuir para a
promogé&o do empreg(
e a empregabilidade
de pessoas
desfavorecidas face
ao mercado de
trabalho

Programa
Operacional
Acores
2020

Apoio a sobrevivéncia
e estabilizacéo da
atividade empresarial

Reforgo das respostas
sociais e de salude
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) ENEVERE Setores da ENEI/EREI
REACT ortugal i
Tecnologla_ls IndUstrias e Mobilidade, Recursos Saude, Bem
Transversais €| . .
Tecnologias de Espaco e Naturais e Estar e
suas = A - N
L Producgéo Logistica Ambiente Territorio
Aplicagdes
Refor¢o do
investimento publico
no apoio a transigao
climatica
Apoio a manutencgao ¢
criagdo de emprego
Legenda: Elevada,,, Significativa ,, Reduzida,

Quadro A22. Resumo do alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos

estratégicos existentes

referenciais

REACT EU (Pol

Acordo de
Parceria
Portugal

2020

Agenda
2020

REACT EU
al)

Compete
2020

ENEI/EREI

Apoio a
sobrevivéncia e
estabilizagédo da
atividade
empresarial

Apoio a resiliéncia
do sistema de
saude

Apoio a transi¢ao
climética

Apoio a criagdo de
emprego

Apoio a
Consolidacéo de
Aprendizagens

Programa
Operacional
Madeira
2020

Requalificar e
adaptar
infraestruturas e
equipamentos e
diversificar oferta
de servicos,
adaptandeos as
necessidades
atuais em matéria
de respostas de
salde

Desenvolver acdes
vocacionadas para
a manutencao e
melhoria da
capacidade
competitiva das
empresas regionaig

Apoiar a
implementagao de
medidas de
eficiéncia
energética e
utilizagéo de
energias renovavei
nas infraestruturas
publicas

Contribuir para a
promogéo do
emprego e a
empregabilidade de
pessoas
desfavorecidas
face ao mercado d¢
trabalho
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Programa
Operacional
Acores
2020

Apoio a
sobrevivéncia e
estabilizacdo da
atividade
empresarial

Refor¢o das
respostas sociais e
de salde

Reforco do
investimento
publico no apoio a
transigao climética

Apoio a
manutencao e
criacdo de empregq(

Legenda: Elevad

a,,, Significativa ,, Reduzida,

Quadro A23. Alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos

eixos do PEES

PEES
Eixos
REACT EU (Portugal) Emprego| Social | Empresas Quadro
Institucional
Apoio a sobrevivéncia e estabilizacéo da atividade empresarial
Apoio a resiliéncia do sistema de saude
Compete Apoio a transicéo climatica
2020 Apoio a criagdo de emprego
Apoio a Consolidacéo de Aprendizagens
Requalificar e adaptar infraestruturas e equipamentos e diversifica
oferta de servigos, adaptands as necessidades atuais em matéria
respostas de salude
Prerama Desenvolver a¢des vocacionadas para a manutencado e melhoria d
Operaciona | capacidade competitiva das empresas regionais
| Madeira Apoiar a implementagéo de medidas de eficiéncia energética e
2020 utilizagdo de energias renovaveis nas infraestruturas publicas
Contribuir para a promocéo do emprego e a empregabilidade de
pessoas desfavorecidas face ao mercado de trabalho
Programa Apoio a sobrevivéncia e estabilizagéo da atividade empresarial
Operaciona Refor¢o das respostas sociais e de saude
| Acores Refqr99 do investir~nento |_oub~lico no apoio a transic¢ao climatica
2020 Apoio a manutencao e criagdo de emprego
Legenda: Elevada,,, Significativa ,, Reduzida,
Quadro A24. Alinhamento estratégico REACT EU Portugal face aos eixos d a Agenda 2030.
Agenda 203( Eixos
As pessoas Digitalizac&o, | Transicdo| Um pais
REACT EU (Portugal) primeiro inovacao e climatica | competitivo e
qualificagdes | e coeso
sustenta
bilidade
Compete Apoio a sobrevivéncia e estabilizagéo da atividade empres
2020 Apoio a resiliéncia do sistema de saude
Apoio a transicéo climatica
Apoio a criagéo de emprego
Apoio a Consolidacdo de Aprendizagens
Programa Requalificar e adaptar infraestruturas e equipamentos e
Operaciona diversificar ofertg de servicos, adaptaiodcas necessidades
. atuais em matéria de respostas de saude
| Madeira Desenvolver agdes vocacionadas para a manutencéo e
2020 melhoria da capacidade competitiva das empresas regiong
Apoiar a implementacdo de medidas de eficiéncia energéti
utilizagéo de energias renovaveis nas infraestruturas publi
Contribuir para a promocao do emprego e a empregabilids
de pessoas desfavorecidas face ao mercado de trabalho
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Programa Apoio a sobrevivéncia e estabilizacéo da atividade empres
Operaciona Reforgo das respostas sociais e de salide
| Acores Reforgo do investimento publico no apoio a transigéo clim
2030 Apoio & manutencgéo e criacdo de emprego

Legenda: Elevada,,, Significativa ,, Reduzida,
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Quadro A25. Valores médios por operacdes aprovado a 31/12/2023

Finan.

Financiamento ndo reembolsavel
para fundo de maneio das PME em
reposta a pandemia

NUmero de PME apoiadas através
de financiamento ndo reembolsavel

Numero de postos de trabalho das
empresas apoiadas através de
financiamento ndo reembolsavel
para fundo de maneio em resposta
a pandemia

PO ClI

PME que concretizaram o projeto e
mantém atividade

Conceder apoio as PME para capital

de giro

Madeira
14-20

Numero de PME com subvencgdes
para capital de giro

PME que concretizam o projeto e
mantém a sua atividade

Conceder apoio as PME para capital

de giro
Numero de PME com subvenc¢ées
para capital de giro

Numero de postos de trabalho das
empresas apoiadas de
financiamento ndo reembolsavel

Acores
2020

para fundo de maneiro em resposta

a pandemia

PME que concretizam o projeto e
mantém a sua atividade

Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

aLF 1 Apoio as atividades econdmicas fortemente afetadas pela crise pandémica

Valor
médio por
unidade de
realizagao/
resultado

Dotacao Meta

programada

NMJ AGE NMJ AGE

54 733

PMEs 1I8EEE

225 250

postos 4HLH

80% GG JE

22b b GG
1134
PMEs FN I E

99% 19 596

JEAI I JEAI I

2166

PMEs 23 GML

8 151
postos

100%

NUmero de
operacdes

80 655

1268

6598

Custo
elegivel

Valor
aprovado

F EME F EME
Gl ALI GI ALI
I KAI' F | KAI F

Valor médio
das op.
aprov.

1I3HML

Valor

executado

1EME

19J FGE GI AL

L

EHF

KAGN

Valor médio
executado

L 13 HMK

FN

L

JF

EFK

Meta
realizada

1079,81
b b

62 083
PMEs

210 388
postos

96 %

2 474,13
b b

1268
PMEs

99%*

I K HE

2062
PMEs

n.d.

100%**

Valor médio
por unidade
de
realizacéo/
resultado

17L KN

5GI H

18FFE

191 NL

19L EN

221 HG

n.d.

n.d.

Nota: As dotagGes foram especificadas por indicador quando possivel; n.a. gnéo aplicavel; n.d. anao disponivel; * De acordo com a nota de fundamentagdo da reprogramacao de 202 2 é referido que o valor verificado & data de
12/12/2022 era 99%, valor que se assumiu, como valido para o computo geral da medida; ** Valor verificado em 2022, que se assume como Vva lido para 2023, atento no facto de a maior quebra de actividade econémica se ter

verificado em 2020.
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Quadro A26. Valores médios por opera¢des aprovado a 31/12/2023 g Saude

Valor médio 5 o
NUmero Valor médio por

por unidade Valor

Indicadores Meta

Dotacéo de
programada R
realizacao/

resultado

de Custo Valor Valor médio das op. Valor médio Meta unidade de
p executad ) S
operac | elegivel | aprovado aprov. executado realizada realizagéo/

- o}
oes resultado

Valor dos medicamentos

adquiridos associados a HMAGL HMAGL
pandemia 249";99 na.
Valqr de~todos 0s custos de GFEAKC 211,62
vacinacao b B
15 057
PO CI Doses de vacinas adquiridas Gl NAMN 16 051 393 FJAJ 2 249,8 249,89 FGlI ANJ 249,49 FGl AL I 152 FKAJ
N b b b b b pessoas
Pessoas vacinadas com o T e
) 7 223 127 HI AK 37 HF AK
apoio da EU
pessoas
Grau de cobertura de 95% da
populagéo residente com o 78% n.a. n.d.
esquema completa de vacinas
Madeir Valor dos medicamentos NAGJ |
a 14- adquiridos vinculados ao NAGJ n.a. n.d. n.a.
20 COVID19
. 1671
Capacidade de teste suportada 616 719 = 652 FEAE
para COVID-19 testes
testes
;/glcarir?goequamento médico GAEH na. HAI F na
q 32,66 32,66 30,21
: N 30 FAEN bt FAEF |
Valor da Tl relacionada a EAKH na b b b b b b EALE na
COVID19 para a saude e e
E . S— GAKK |
spago adicional criado para
pacientes com COVID-19 ee ek e )
Infraestrutura de refrigeragao
de vacinas contra a COVID-19 8 2. e )
Valor da Tl relacionada ao | AEE | AEE na nd. nd.

COVID19 para PMEs
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Valor médio . o
NUmero Valor médio por
Valor

Indicadores Meta P07 de Custo Valor Valor médio das op. Valor médio Meta unidade de

p executad ) S
operac | elegivel | aprovado aprov. executado realizada realizagéo/

- o}
oes resultado

Dotacéo de
programada R
realizacao/

resultado

Populacgéo beneficiada pelas
intervencdes em

infraestruturas de Gl AMJ 100% NNAF 100% 115,62 b
saude/sociais no total da
populagéo
Acores  Valor de equipamento de
2020 proteg&o individual adquirido I AFE L aEE n-a. R n-a.
VElDr Gl COErTET® M=CD I EAI E na. EAHE na.
adquirido
Valor dos medicamentos 2345
adquirido vinculados a FI ALI FI ALI n.a. ’b D n.a.
pandemia
:)’::]‘(’j’e‘:]‘?i;' [Easer el EAEN | EAEN na. EAEM na.
6 46,18 46,18 LALE bE 42,86 LAEI |
8 354 079 b b b b b b 537 854
Itens de EPI I AFL | . EAJI . EAHL
itens itens
Espaco adicional criado para
pacientes com COVID-19 EAFE | 67 camas 1JKE n.d. n.d.
Capacidade de teste suportada F | AL L 226 838 KJi 226 838 nd
para COVID-19 testes testes o

Populacgao beneficiada pelas
intervencdes em GNAEE 100% FGH 96,7% FMF
infraestruturas de saude

Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: As dotagdes foram especificadas por indicador quando possivel; n.a. anéo aplicavel; n.d. gnéo disponivel;; ** Valor verificado em 2022, que se assume como valido para 2023, atento no facto de a maior quebra de
actividade econémica se ter verificado em 2 020.
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Quadro A27. Valores médios por opera¢des aprovado a 31/12/2023  gEducacédo

PO Valor

Fincan.

Indicadores médio por | Numero Valor médio por
Meta unidade de de Custo Valor Valor médio Valor Valor médio Meta unidade de
programada realizagdo | operacd elegivel aprovado | das op. aprov. executado executado realizada realizagao/
/ es resultad0

Dotacéo

resultado

Valor das intervencdes do FSE

para combater ou contrariar 0s 119,23

efeitos da pandemia COVID-19 FHE D2 na. b b na
(custo publico total)

Numero de alunos envolvidos 1670
nas medidas de recuperagéo e 1610712 MEALF 536 LFAHL D
consolidagio de aprendizagens
Indice relativo aos niveis de
aprendizagem observados nas
provas de afericio em lingua FHEAEE 2 FLN b FLN b MNAJ b FFNAGH JNAKG |

e 100 n.a. 85,7 n.a.
portuguesa e em Matematica,
no ano letivo 2020/2021 (base
100 = resultados

indice relativo & taxa de

transicao/concluséo de ciclo
PO CI (basico e secundario) nos anos

letivos 2021/2022 e

2022/2023 (base 100 =

resultados de 2018)

100 n.a. 100 n.a.

Valor dos medicamentos
adquiridos associados ao teste e
tratamento do COVID-19 (inclui
kits de teste, antivirais e outros
consumiveis) (custo publico
total)

FLAMI I n.a. FLAMI n.a.

3 FLAMI 1 FLAMI FLAMI FLAMI | FLAMI FLAMI |
Capacidade de teste para

diagnéstico e teste a COVID-19
financiada (incluindo teste de
anticorpos)

892 202 GE b 891 957 GE b

Comunidade educativa alvo
testada
Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020
Nota: As dotagdes foram especificadas por indicador quando possivel; n.a. anéo aplicavel; n.d. gnéo disponivel; ** Valor verificado em 2022, que se assume como valido para 2023, atento no facto de a maior quebra de
actividade econémica se ter verificado em 20 20

90% n.a. 100% n.a.
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Quadro A28. Valores médios por operacdes aprovado a 31/12/2023 g Emprego

Programado Aprovado Realizado
PO . Valor médio o Valor médio
Eincan. Indicadores Dotacéo Meta por un. Numero de Custo Valor Va(lj(;rsrrg)edlo Valor Valor médio Meta por un. de
& programada realizagao/ operagdes elegivel aprovado - rovp. executado executado realizada realizacéo/
resultado prov. resultado

Valor das intervencdes do FSE
para combater ou contrariar os

efeitos da pandemia COVID-19 SR n-a. Sl LA n.a.
(custo publico total)
Numero de participantes apoiados 32 656 36 725
PO ClI para combater ou contrariar 0s GFIl AFK articinantes K JJ 3 GHKALE GHKALE LMANE GHJAMN LMAKH articinantes 61 GH
efeitos da pandemia de COVID-19 partcip particip
Participantes empregados 6 meses
depois de terminada a participacao 18 234 28 572
. N z L FF LI o M GJ
nas acdes de apoio a contratagao e participantes participantes
nos estagios profissionais
Valor das ag6es do FSE para
combater os efeitos do COVID-19 GMAJE GMAJE n.a. 7 GMAJ I GMAJ | I AEM n.d. n.d. GMAJ I n.a.
Participantes apoiados no combate 3500 3443
a pandemia de COVIB19 Rl participantes Ll 2 L alE el FAIL il n.d. participantes n.d.
Postos de trabalho apoiados no 2300 2 634
combate aos efeitos da pandemia GHAKL . 1I0GNE 4 n.d. GHANH JANM n.d. n.d. . n.d.
. participantes participantes
Covid-19
Participantes gue mantém seu FAFE 101 e g 1 n.d. EAIH EAIH n.d. n.d. n.d. n.d.
Acores emprego 6 meses apods o suporte participantes
2020 -
FEEPETIER CMTATEERCTS O ESES et 20% 64 MHH 1 n.d. FKAI G FKAI G  nd n.d. n.d. n.d.
ap6s a conclusao da participacéo
FEES CR TR e MENIEES © | AMH 70%  INLH 3 n.d. | ALG  FAJL n.d. n.d. n.d. n.d.
meses apos o término do apoio
. . 59%
Participantes jovens empregados 6 (50% e
: : (V]
IEEES CERAS CE EMITELE KAHK 50% 14 NKL 2 LAEM LAEM  HAJI LAEM  HAJI  6291%nas 13955D
participagéo num estagio 2
profissional ~ 2
operacdes)
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Programado Aprovado Realizado
PO : Valor médio o Valor médio
; Indicadores ‘ Valor médio o
Fincan. Dotagio Meta por un. Ndmero de Custo Valor das op. Valor Valor médio Meta por un. de

programada realizagao/ operacdes elegivel aprovado

executado executado realizada realizacéo/
resultado

aprov.
p resultado

Valor das ag6es do FSE para

combater os efeitos do COVID-19 GLAHE GLAHE na HEAGF na.
Participantes apoiados no combate 3428
~ apandemia de COVID19 participantes TNKI Sleerd AL
Madeir » )
a14- Participantes jovens empregados 6 30 HGAKK HGAKK FAEN HEAGF FAEF
20 meses depois de terminada a
oyt 2ep 40 % n.a. n.a. n.a.
participag&o num estagio
profissional
Participantes que mantém seu 1371 EN NE 2629 11 490
emprego 6 meses apds o suporte participantes

Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: As dotagdes foram especificadas por indicador quando possivel; n.a. anéo aplicavel; n.d. anéo disponivel;; ** Valor verificado em 2022, que se assume como valido para 2023, atento no facto de a maior quebra de
actividade econémica se ter verificado em 2 020
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Quadro A29. Matriz de analise de coeréncia externa do REACT -EU face a medidas financiadas
pelo Orcamento de Estado e outros fundos europeus

Fonte de

Financiamento

Apoios as
Empresas

Linhas de crédito

OE

Seguro de
crédito

OE

Moratérias
bancéarias

OE

Medidas fiscais

OE

IVAucher
(restauracéo e
alojamento: IVA
dos congressos

OE

Apoios extra
PART,
PROTRANSP

OHEFA

Apoios ao
Emprego

Outros
programas de
estimulo ao
emprego/inserca
o profissional/
reconverséo/
trabalho
socialmente
necessario/ etc

FSE/IEF
P
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LF 1
Empresas

LF 2
Saude

LF 2
Educacgéo

LF 3
Emprego

Comentarios/
Observagdes

Visa responder as
mesmas necessidades
de liquidez do tecido
empresarial, mas
dirige-se a todas as
empresas afetadas e
segue uma
modalidade de
financiamento

distinta
(crédito/moratéria/m
edidas fiscais).
Indiretamente e a
jusante, a
normalizacéo da
situagdo sanitaria
(salide) e a retoma do
ensino presencial
favorecem a atividade
econdmica. Medidas
gue contribuem para
sustentar o emprego
(complementar com
as do REACT que
promovem a insergao
no mercado de
trabalho).

Visa responder as
mesmas necessidades
de liquidez do tecido
empresarial, mas
constitui o principal
instrumento de
compensacao as
empresas incumbidas
de obrigacdes de
servico publico.
Indiretamente e a
jusante, a
normalizacéo da
situacéo sanitaria
(salde) e a retoma do
ensino presencial
favorecem a atividade
econdmica. Medidas
que contribuem para
sustentar o emprego
(complementar com
as do REACT que
promovem a insergao
no mercado de
trabalho).

Medidas que
sustentam a
manutenc¢édo dos
empregos,
rendimentos e da
atividade empresarial
e que beneficiam da
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Apoios ao
emprego na
retoma (Layoff)

OE+SUR
E

Protecéo de
rendimentos
(Complemento
de estabilizagdo)

OE+SUR
E

Protecéo de
trabalhos
independentes e
informais

OE

Dinamizagéo
econémica do
emprego
(cultura,
turismo,
eventos, etc)

OE+FEE
|

Plano
extraordinario
de Formacao

OE+SUR
E

Incentivo
financeiro
extraordinario
para apoio a
normalizagdo da
atividade da
empresa

OE+SUR
E

Isencéo
temporario do
pagamento de
contribuicdes
para a
Seguranca Social

OE

Saude

Recuperagéao
atividade
assistencial

OE

normalizacéo da
situacéo sanitaria e
da retoma do ensino
presencial
(complementaridade).

Reforga da
resposta da
medicina
intensiva
(infraestrutura e
equipamentos)

OE

Reforgo de
resposta da rede
laboratorial

OE

Apoio/ reforgo
dos profissionais
do SNS

OE

Outros (Saude
publica, sistemas
de informacéo)

OE

Apoio a
municipios na
resposta a
emergéncia

FSUE

Combate a
Pobreza (e.g.
reforco RSI)

Varios

Medidas
complementares
(REACT financia
sobretudo vacinacéo,
mas também
medicamentos),
portanto, os apoios
visam objetos
distintos, destinados
ao mesmo fim.

Apoio a
juventude e
infancia (e.g.
abono familia

Varios

Habitacéo

Varios

Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Medidas de reforco
dos rendimentos,
complementares as
relativas a
manutengdo da
atividade econémica e
do emprego.

Nota: Foi analisada a eventual sobreposigéo tendo se concluido pela sua inexisténcia ou pelo seu caracter residual, confirmado em sede de

entrevistas.
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Quadro A30. Matriz de analise de coeréncia externa do REACT -EU face a medidas financiadas

pelo PT2020

LF1
Fontes de Empresas
Financiamentos

POISE

POCH

POR

POCI

LF2
Saude

LF2
Educagao

LF3
Emprego

Comentérios/ Observagées

POISEtambém financia o ATIVAR.PT
(incentivos a contratacéo e estagios) e outros
estagios no Norte, Centro e Alentejo. Porém ,
a gestéo centralizada das medidas no IEFP
permite a mobilizacéo coerente dos recursos
financeiros e o0 ajustamento a procura,
mitigando riscos de sobreposicéo .

POCH financiou computadores na fase de
ensino a distancia, além de outras medidas do
Escola+ 21|23 . Financia ainda ag¢bes que
visam o combate ao insucesso escolar, mas
através de oferta formativa, distinta das agdes
tendentes a recuperagédo de aprendizagens.
Financia também acdes de inovagéo do
sistema de ensino, potencialmente
concorrenciais, mas com divisdo assegurada a
partida na programagao e langamento dos
avisos, definindo claramente quais as medidas
do Plano Escola+ 21|23 que sé&o financiadas
por qual PO.

POCH financiou computadores na fase de
ensino a distancia, além de outras medidas do
Escola+ 21|23. Financia ainda a¢6es que
visam o combate ao insucesso escolar, mas
através de oferta formativa, distinta das agdes
tendentes a recuperagdo de aprendizagens.
Financia também acdes de inovagéo do
sistema de ensino, potencialmente
concorrenciais, mas com divisdo assegurada
desde a programacéao e langamento dos
avisos, definindo claramente quais as medidas
do Plano Escola+ 21|23 que sé&o financiadas
por qual PO.

Apoios as empresas, potencialmente
complementares (Sl Inovagéo COVID;
ADAPTAR).

Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020
Nota: Foi analisada a eventual sobreposicéo tendo se concluido pela sua inexisténcia ou pelo caracter residual confirmado em sede de

entrevistas
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Quadro A31. Matriz de analise de coeréncia externa do REACT -EU face ao PRR

LFL LF2 LF2 LF3 Comentarios/ Observacdes

Fontes de Empresas | Satde | Educagdo | Empregos ¢

Financiamento

SNS PRR financia coisas diferentes
(edificado, equipamentos,
solucdes de telessaude e outras
de SI).

Habitacéo

Respostas

Cultura PRR financia digitalizacéo de

espolio e conteddos, intervengdes
(obras) em monumentos, etc .,
enguanto o REACT apoioua
liquidez. O REACT dirige-se
sobretudo a empresas, enquanto
0 PRR dirige-se sobretudo a
entidades publicas, concentrando -
Se 0S apoios aempresas.
Empresas PRR mobiliza apoios diversos as
empresas, mas a maioria ndo
cobre o mesmo objeto e objetivos
do REACT (providenciar liquidez
as empresas mais afetadas pela
pandemia). O FACR porém,
presta apoio para a
recapitalizacéo de todas as
empresas que tenham tido
quebras no seu negécio no
periodo da pandemia, com uma
perspetiva de médio prazo
(relancamento de empresas) e
menos imediato (sobrevivéncia de
empresas).

Os estagios do ATIVAR.PT visama
insercdo no mercado de trabalho
e contemplam incentivos a
contratagdo sem termo,
coincidindo nos objetivos e
destinatarios com a medida
'‘Compromisso Emprego
Sustentavel'. A ndo sobreposi¢cédo
€ assegurada por via das
operacdes elegiveis (PRR nao
apoia estagios). As intervengfes
na oferta de educacéo séo
complementares, ainda que ndo
coincidam totalmente nos
objetivos e objetos (recuperagéo
de aprendizagens vs. melhoria da
oferta ).

Qualificacbes

Infraestruturas
Florestas
Hidrica

Mar

Descarb In
Bioeconomia
Ef Ener Edif
Hidrogénio
Transportes
Digital Empresas Emprego +Digital e iniciativas de
empreendedorismo coincidem, em
parte, nos objetivos de
dinamizacgé&o/ recuperacgdo do
mercado de trabalho

Financas
Justica
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AP

Escola

Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Agores 2020

Nota: Foi analisada a eventual sobreposicéo tendo se concluido pela sua inexisténcia ou pelo caracter residual confirmado em sede de
entrevistas
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Quadro A32. Matriz de analise de coeréncia interna do REACT -EU

LF1
Empres
as

LF2
Educacga
o]

LF3
Empres
as

Comentarios/ Observagoes

LF1 Empresas Apoios as empresas
com forte
complementaridade
face ao emprego
(empresas elegiveis
em ambos, com
objetos diferentes ). A
reposicao da
‘normalidade’
sanitaria permitiria a
retoma das atividades
econdmicas,

portanto, ainda que
n&o tao diretamente,
0s objetivos de ambas
as LF convergem. A
testagem nas escolas
mitiga o risco de
propagacao e permite
0 regresso ao ensino
presencial, 'aliviando'
obrigacdes parentais
e libertando -os para a
atividade profissional.

LF2 Saude Relacéo bidirecional
entre salde e
educagao (melhoria
na saude permite
mitigar o risco de
interrupcdo nas
atividades letivas;
testagem nas escolas
mitiga o risco de
propagacao).

LF2 Educagéo Regresso ao ensino
presencial,
potenciado pela
testagem nas escolas,
permite 'libertar' os
pais para a atividade

profissional.

LF3 Emprego

Fonte: EY-Parthenon com base nos programas do COMPETE 2020, doMadeira 14-20 e do Acores 2020

Quadro A33. Peso das empresas apoiadas no volume de negécios e n° de empresas e variagao do
volume de negdcios face ao padrao das atividades econdémicas abrangidas pelo REACT -EU

NUTS I = = 2 2

Peso VN 2019 Peso n® empresas 2019 Q k2019 -2020 Q k2019 -2020

Norte 12% % -29% -71%
Centro 12% 6% -53% -7%
AML 9% 8% -11% -13%
Alentejo 10% 5% -29% -4%
Algarve 18% 14% -47% -23%
Acores 34% 12% -38% -9%
Madeira 22% 7% -58% -15%

Fonte: Elaboragéo prépria com base em dados do inquérito realizado e do INE
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Quadro A34. Evolucao face ao ano anterior do Volume de Negécios médio das empresas apoiadas
pelo REACT-EU e do total de empresas dos setores abrangidos pelo Programa

NUTS Il / Programa 2020 2021 2022 2023

Empresas apoiadas

COMPETE -27% -3% 65% -27%
Acores 2020 -38% 12% 41% 26%
Madeira 14-20 -58% 61% 147% 1%
Total de empresas dos setores abrangidos pelas iniciativas REACT-EU

Continente -10% 13% 21% n.d.
Acores -8% 11% 22% n.d.
Madeira -8% 30% 45% n.d.

Fonte: Elaboragéo prépria com base em dados do inquérito realizado e do INE.

Quadro A35. Peso do Volume de Negdcios das empresas apoiadas no Volume de Negdcios total ,
nos setores abrangidos pelo apoio, por localiza¢do geografica gREACT-EU

NUTS Il 2019 2020 2021 2022

Norte 12% 10% 9% 10%
Centro 12% 6% 7% 10%
AML 9% 9% 7% 10%
Alentejo 10% 7% 7% 8%
Algarve 18% 12% 16% 16%
Acores 34% 23% 23% 27%
Madeira 22% 10% 12% 21%

Portugal

Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do inquérito realizado e do INE

Quadro A36. Peso do incentivo aprovado no Volume de Negdcios do setor, variagdo do Volume de
Negdcios e distribuicdo do apoio , por atividade econémica g REACT-EU (2019 e 2020)

Estrutura Variacdo (%) Peso do Peso do
Atividades econémicas do apoio no VN 2019 - | incentivo no | incentivo no
aprovado 2020 VN do setor | VN do setor
(%) (B. Portugal) (%)2019 (A
10 - Industrias alimentares 0,24% -3,2% 0,0% 0,0%
45 - Cqmng|o, mangtengao e reparacao, de veiculos 2.68% -16.2% 0.1% 0.2%
automoveis e motociclos
46’- Comércio por grosso (|n<_:IU| agentes), exceto de 9.92% -6,3% 0.2% 0.2%
veiculos automoveis e motociclos
47 - Cgmgrcm a reta}lho, exceto de veiculos 11,76% -3.3% 0.3% 0.3%
automoveis e motociclos
49 - Transportes terrestres e transportes por 2.03% 11.1% 0.3% 0.3%
oleodutos ou gasodutos
50 - Transportes por agua 0,21% 35,3% 0,4% 0,3%
55 - Alojamento 13,68% -57,6% 3,1% 7,3%
56 - Restauracao e similares 36,92% -33,5% 4,9% 7,4%
58 - Atividades de edi¢édo 0,27% 9,2 0,3% 0,2%
59 - Atlwdades CI~nematograf|cas., (je VIdeO: =y > 1,03% -30.8% 1.8% 2.6%
televisdo, gravacao de som e edigcdo de musica
60 - Atividades de radio e de televisao 0,00% -3,9% 0,0% 0,0%
71 - Atividades de arquitetura, de engenharia e
técnicas afins; atividades de ensaios e de analises 0,05% -10,6% 0,0% 0,0%
técnicas
73 - Publicidade, estudos de mercado e sondagens de 0.75% 13.8% 0.5% 0.6%

opiniao
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Estrutura Variacéo (%) Peso do Peso do
do apoio no VN 2019 - | incentivo no | incentivo no

A REES CRRIIIIER aprovado 2020 VN do setor | VN do setor

(%) (B. Portugal) | (%)2019 (%) 2020

74 - Outras atividades de consultoria, cientificas,
técnicas e similares

77 - Atividades de aluguer 0,98% -17,4% 0,4% 0,5%

0,47% -8,9% 0,5% 0,5%

79 - Agéncias de viagem, operadores turisticos,

. o . 3,44% -75,6% 1,4% 5,6%
outros servigos de reservas e atividades relacionadas
82 - Athlde}des de servigos administrativos e de apoio 1,36% 7.6% 0.4% 05%
prestados as empresas
85 - Educacéo 0,51% -10,7% 0,4% 0,5%
86 - Atividades de saide humana 0,49% -7,7% 0,1% 0,1%
90 - At|V|q§ades de te'atro, de musica, de danca e 2.29% 52.8% 6.4% 13,5%
outras atividades artisticas e literarias
91 - Atividades das bibliotecas, arquivos, museus e 0,10% 47.3% 1,0% 1,.9%

outras atividades culturais
93 - Atividades desportivas, de diversao e recreativas 3,65% -29,3% 2,9% 4,0%
95 - Reparagao de computadores e de bens de uso

0, - 0, 0, 0,
pessoal e doméstico gL <L O O
96 - Outras atividades de servicos pessoais 1,02% -17,3% 1,4% 1,7%
Outros 6,09% -7,8% - -

Fonte: Elaboragéo prépria com base em dados do SI do REACIEU edos Quadros do Setor g Banco de Portugal.
Nota: N&o foi possivel apurar a CAE de6,09% do~ox za @ ~=¥ v | " ¥-avy¥A yz{~o~y¥ x¥E£¥ (¥«@ " ¥0OCC

Quadro A37. Peso do apoio aprovado nos Consumos Intermédios (Cl) do setor no pais em 2019,
2020 e 2021, por atividade econémica gREACT-EU

Atividades econémicas o0 e ) IS Cl 0 MEs
2019 2020 2021

- Indistrias alimentares 0,0% 0,0% 0,0%
45 - Cpmermo, manutencao e reparacgao, de veiculos automoveis e 1,9% 2.1% 1,9%
motociclos
46 - Cgmt_ercm por grosso (inclui agentes), exceto de veiculos 1,5% 1,7% 1,5%
automoéveis e motociclos
47 - Comércio a retalho, exceto de veiculos automéveis e motociclos 2,4% 2,5% 2,3%
49 - Transportes terrestres e transportes por oleodutos ou gasodutos 0,4% 0,5% 0,4%
50 - Transportes por agua 0,5% 0,3% 0,3%
55 - Alojamento 5,7% 9,6% 7,4%
56 - Restauracao e similares 7,5% 10,3% 8,8%
58 - Atividades de edicédo 0,4% 0,5% 0,4%
59 - Atividades cinematograficas, de video, de produgéo de programas 2.5% 37% 27%

de televiséo, de gravagdo de som e de edigdo de musica
60 - Atividades de radio e de televiséo 0,0% 0,0% 0,0%
71 - Atividades de arquitetura, de engenharia e técnicas afins;

0, 0, 0,

atividades de ensaios e de andlises técnicas Ll B2 O
73 - Publicidade, estudos de mercado e sondagens de opinido 0,7% 0,8% 0,7%
74 - Outras atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 0,8% 0,9% 0,7%
77 - Atividades de aluguer 0,6% 0,7% 0,7%
79 - Agenma_s _de viagem, c_;peradores turisticos, outros servicos de 1,5% 6.0% 41%
reservas e atividades relacionadas

2% p gtsl\ggades de servigos administrativos e de apoio prestados as 0.8% 0.9% 0.8%
85 - Educacéo 0,9% 1,1% 0,9%
86 - Atividades de saide humana 0,2% 0,2% 0,1%
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Atividades econémicas oL (] 0 05 & LlLesied
2019 2020 2021

90 - Atividades de teatro, de musica, de danca e outras atividades

artisticas e literarias 51 UL e
23“11 f;ii:idades das bibliotecas, arquivos, museus e outras atividades 2.0% 2.3% 2.1%
93 - Atividades desportivas, de diversdo e recreativas 4,6% 6,6% 5,5%
95 - Reparagdo de computadores e de bens de uso pessoal e doméstico 0,5% 0,5% 0,4%
96 - Outras atividades de servigos pessoais 2,6% 3,0% 2,7%

Total Atividades Econémicas abrangidas pelo REACT-EU

Fonte: Elaboragéo prépria com base em dados do S| do REACTEU e dos Quadros do Setorg Banco de Portugal.
cC¥2vO cA¥ { ¥~ | ¥OOE-z¢ v]«"v" v XVZ yz KAEN: y¥ ~oxzo?~-¥ v)| ¥-avy¥A yz{~-o-y:

Quadro A38. Peso do niimero de empresas apoiadas total de empresas nos setores abrangidos
pelo apoio, por localizagédo geografica gREACT-EU

NUTS Il 2019 2020 2021 ALY

Norte 7,2% 7,2% 7,1% 6,6%
Centro 6,1% 6,2% 6,0% 5,7%
AML 7,7% 8,0% 7,8% 7,1%
Alentejo 5,3% 5,5% 5,4% 5,1%
Algarve 13,8% 15,2% 14,5% 12,5%
Acores 12,1% 12,5% 12,0% 11,3%
Madeira 6,7% 6,7% 6,6% 6,1%

Portugal
Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do inquérito realizado e do INE.

Quadro A39. Peso do nimero de empresas apoiadas no nimero de empresas em Portugal em
2019 e 2020 e distribuicdo do apoio, por atividade econd6mica g REACT-EU

Variacdo
% no total n.° de
de Emp. empresas
apoiadas 2019 -
2020

% Emp. % Emp.
2019 2020

Atividades econémicas

10 - Industrias alimentares 0,2% -7,1% 1,0% 1,1%
45 - Cgm(_ercm, manytengao e reparacéo, de veiculos 3.8% 1.8% 7.9% 7.8%
automoveis e motociclos

46 - Comeércio por grosso (inclui agentes), exceto de o o o o
veiculos automoveis e motociclos B ~UfA EHOE SR
:1n70t-oggg<sar0|o a retalho, exceto de veiculos automéveis e 17.4% 2.9% 8.8% 9.1%
;128-0 '(Ij'[jatg:portes terrestres e transportes por oleodutos ou 5.3% 3.7% 13.5% 13,0%
50 - Transportes por agua 0,1% -2,1% 21,9% 22,4%
55 - Alojamento 9,5% -8,3% 14,7% 16,0%
56 - Restauragéo e similares 34,7% -2,9% 29,5% 30,4%
58 - Atividades de edi¢édo 0,2% 0,3% 7,0% 7,0%
59 - Atividades cinematogréficas, de video, de producéo de

programas de televisdo, de gravacéo de som e de edi¢éo de 0,6% 2,4% 10,6% 10,3%
musica

60 - Atividades de radio e de televisdo 0,0% -0,8% 1,3% 1,4%
71. - Atividades de .arqwtetu’rfa\, de gngenharla e afins; 0.0% 0.3% 0.0% 0.0%
atividades de ensaios e analises técnicas

73 - Publicidade, estudos de mercado e sondagens de 0.7% 5.4% 8.5% 8.0%

opinido
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Variacdo

0, o
% no total n.° de = % Emp.

2019 2020

Atividades economicas de Emp. empresas
apoiadas 2019 -
2020

74 - Outras atividades de consultoria, cientificas, técnicas e

L 0,6% 3,5% 2,1% 2,0%
similares
77 - Atividades de aluguer 0,8% -3,0% 14,2% 14,6%
79 -_AgenC|as de viagem, operadores turisticos, outros 2.3% 7.6% 32.1% 34.7%
servicos de reservas
82 - Athlde}des de servigos administrativos e de apoio 1,0% 7.4% 0.4% 0.4%
prestados as empresas
85 - Educacgéo 0,8% -1,6% 0,8% 0,8%
86 - Atividades de saide humana 0,9% 2,5% 0,6% 0,6%
QQ - At|V|dadgs Fie teatro, qg musica, de danca e outras 11% 5.1% 3.0% 3.1%
atividades artisticas e literarias
9]: - Atividades de_ls bibliotecas, arquivos, museus e outras 0.0% 11,1% 11,5% 10,4%
atividades culturais
93 - Atividades desportivas, de diversao e recreativas 3,7% 0,4% 18,5% 18,4%
95 - Reparagao de computadores e de bens de uso pessoal e o o o o
doméstico 0,2% -3,3% 2,4% 2,5%
96 - Outras atividades de servigos pessoais 2,9% -0,4% 3,2% 3,2%
Qutros 5,1% - - -
Total Atividades Econémicas abrangidas pelo REACT-EU

Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do S| do REACTEU edo INE
cC¥2v0O cA¥ {¥~ ! ¥OOE-z¢ v!«"Vv™ v XVZ yz KAEN: y¥ ~oxzod~=o¥ v! " ¥avy¥A yz{~o~y!

Figura A4. Evolugao do nimero de novos testes realizados e do niimero de novos casos de
COVID-19, em Portugal
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Fonte: Elaboragéo propria com base em dados do Our World in Data Covid19 dataset

Figura A5. PIB real per capita (Taxa de variacdo anual - Base 2021 - %), em Portugal, 2018 -
2023
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0%
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE, Contas nacionais trimestrais
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Figura A6. Numero de dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico, por NUTS I,
indice (2019 =100)
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

Figura A7. Evolucdo do nimero de passageiros transportados pelas empresas exploradoras de
transporte terrestre, em Portugal, por localizagdo geogréfica
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Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do INE

Figura A8. Evolucdo do numero de dormidas em estabelecimentos de alojamento turistico, em
Portugal, por localizacdo geografica
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Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do INE
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Figura A9. Evolucdo do VN gerado pelas empresas em Portugal, em milhares de milhdes de euros
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos Quadros do Setor g Banco de Portugal

Figura A10. VAB das empresas com atividade no setor da cultura, no Continente, em milhdes de
euros
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do Instituto Nacional de Estatistica
Figura A11. N° pessoas vacinadas para a Covid -19 e n°® de novos casos, 2021 - 2023, em
Portugal
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Fonte: EY-Parthenon, com base no Our World in Data COVID19 dataset
Figura A12. N° pessoas vacinadas COVID-19 e n° novos 06bitos por Covid -19, 2021 - 2023, em
Portugal
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Fonte: EY-Parthenon, com base no Our World in Data COVID19 dataset
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Figura A13. Proporcao da populacéo residente em risco de pobreza ou exclusdo social (Europa
2030) (%) por Local de Residéncia (NUTS 2013), 2018 - 2023
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Fonte: Elaboragéo propria com base em dados do INE

Figura A 14. Evolucdo da taxa de transigao/conclusdo dos alunos do ensino basico, por NUTS I
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Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do INE

Figura A15. Evolucéo da taxa de transicao/conclusdo dos alunos do ensino secundario, por NUTS
Il
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Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do INE
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Figura A16. Evolucéo taxa de emprego da populacdo com idade entre 16 e 64 anos , no
Continente, por NUTS lI
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Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do INE

Figura A17. Evolugéo taxa de desemprego, por NUTS |
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Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do INE
Figura A18. Taxa de mortalidade das Empresas , por NUTS 11
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Fonte: Elaboragéo propria com base em dados do INE

Quadro A40. Distribuicdo do peso do Volume de Negdécios dos setores abrangidos, distribuicdo do
apoio e n° operacdes e peso do apoio no volume de negdcios total dos setores mais afetados, por
NUTS II

Distribuicéo Distribuicéo
VN 2020 VN 2022
(% Total) (% Total)

Norte 28% 28% 27% 30% 0,58%

Distribuicao Distribuicéo n° Apoio em %

Apoio operacdes VN 2020
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Distribuicéo Distribuicéo

Distribuicéo Distribuicéo n° Apoio em %

\(/021 12'gt2a?) \(/OL: 'Iz'gtzazl) Apoic? operagc”)es \SN 2020

Centro 17% 17% 14% 15% 0,48%

A_rea Metropolitana de 44% 44% 38% 31% 0.52%
Lisboa

Alentejo 5% 5% 3% 4% 0,39%

Algarve 2% 3% 12% 11% 2,98%

RAA 1% 1% 4% 7% 0,93%

1% 2% 2% 1% 0,50%

RAM

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE e no S| do REAGEU

Quadro A41. Evolugéo da eficiéncia opera cional das empresas apoiadas, por Programa

2019 2020 2021 2022 2023

COMPETE; Total 65% 73% 69% 64% 63%
COMPETEs Emp. que encerrariam 63% 63% 76% 62% 62%
Acores gTotal 62% 69% 62% 61% 68%
Acoresg Emp. que encerrariam 62% 68% 69% 58% 70%
Madeira g Total 68% 94% 73% 68% 68%
Madeira g Emp. que encerrariam 68% 89% 69% 72% 72%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito realizado
Nota: Eficiéncia Operacional = Despesas operacionais/ Receitas operacionais

Quadro A42. Peso do apoio aprovado no VN das atividades econémicas apoiadas, em 2019 e
distribuicdo do apoio, por localizagdo geografica gREACT-EU

Atividades econémicas oﬁi)engp;[gitc?l VN VN
aprovado 2019 2020
Norte 27% 0,54% 0,58%
Centro 14% 0,45% 0,48%
Area Metropolitana de Lisboa 38% 0,46% 0,52%
Alentejo 3% 0,39% 0,39%
Algarve 12% 2,25% 2,98%
Regido Auténoma dos Acgores 4% 0,84% 0,93%
Regido Auténoma da Madeira 2% 0,43% 0,50%

Fonte: Elaboracéo prépria com base em dados do SI do REACTEU e do INE.
Nota: O INE oculta a informacéo relativa ao Volume de Negdcios das empresas da indUstria alimentar no Algarve e nas RA, por motivos de

confidencialidade
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Figura A19. Evolucéo da taxa de retencédo/desisténcia
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE
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Quadro A43. Evolucéo da taxa de desemprego por regido (NUT II) e por faixa etaria

Faixa etéria
Total

Portugal 16 - 24 anos

25 - 34 anos
Total

Norte 16 - 24 anos

25 - 34 anos

Total
16 - 24 anos
25 - 34 anos

Total
AM Lisboa 16 - 24 anos
25 - 34 anos

Total
Alentejo 16 - 24 anos
25 - 34 anos

Total
Algarve 16 - 24 anos
25 - 34 anos

Centro

Total
RAA 16 - 24 anos
25 - 34 anos

Total
RAM 16 - 24 anos
25 - 34 anos

20,2
74
7,5

19,1
6,6

6
19
7,6
7,5

20,4
7,2
7,5

22,4
9,4
6,5
n.d.
n.d.
8,4
n.d.
n.d.

9
n.d.
n.d.

18,4
6,9
6,8

16,8
59

5

15,4
6,9
7,2

20,7

7,1
n.d.
9,2

n.d.
n.d.
78
n.d.
n.d.
7,3
n.d.
n.d.

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

Quadro A44. Evolugdo da populagdo desempregada por regido (NUT II) ha pelo menos 12 meses

1441

55

Taxa de desemprego (%)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
7,2 6,6 7 6,7 6,1 6,5 6,4

22,4
9,3
7
19,2
9,5
8,1
24,9

23,9
9,5
6,2
n.d.

10
8,3
n.d.

13,1

n.d.
n.d.
7,9
n.d.
n.d.

23,4
9,3
6,6

22,7
8,8
55

20,1
8,5
7,3

26,8
8,9
6,6
n.d.
9,6
8,5

22,9
15

7
n.d.

12,5
7,7
n.d.

11,8

146,9
53,3

19,2
8,2
59

17,4
6,8

5

21,8
6,6
5]

19,3

10,9
4,9
21
n.d.
59
n.d.

10,9
6,1
n.d.
7,6
6,8
n.d.
9,9

20,5
7,8
7
19,9
8,3
52
17,1
6,6
7,1
23,6
8,1
6,1

22,4

n.d.
5,6
20,8
7,7
6,5
18,7

n.d.
n.d.

Populacao desempregada por regido (NUTS Il) ha 12 ou mais meses (milhares)

117,4
44,7

132,4
51,7

2022/23

21,6

7,3
6,5

18,6

7,5
6
23
6,8
6,9

24,6

7,2
6,2

24,4

7,8
57

22,3

7,1
5,6
17,6
n.d.
5,6
n.d.
n.d.

129,5
52,1
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Regido a Populagdo desempregada por regido (NUTS Il) ha 12 ou mais meses (milhares)

28,2 19,3 19,2 23,3 20,9 20,2 21,4
46,2 45,2 35,1 45,7 52,5 41,6 38,4
10,4 10,2 7.1 8,6 6.3 7.6 8,1
n.d. 4.8 n.d. 6,9 6.1 3,8 3,7

N 48 n.d. 37 4 3.7 2.8
B 48 n.d. 5,3 44 3.8 3.1

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

Figura A20. Variacé@o da populacdo desempregada e da taxa de desemprego por niveis de escolaridade

22
20 A Secundario e pés-secundario

18 1

Basico - 3° Ciclo

Superior

Var. Pop. Desempregada 19-23 (mil)
o™
.

2 Bésico - 2° Ciclo

10 4 Basmo 1°C|CIO ‘ . i . . . . . - T T T 1

0,7 0 6 0 5 0.4 -0,3 0,2 0.1 0,0 0,1 0,2 03 0,4 0,5 06 0,7 0,8 0,9

Var. Taxa de Desemprego 19-23 (p.p)

Miveis de ensino abrangidos pelo Niveis de ensino ndo abrangidos Tamanho da bola representa o n.®
ATIVAR pelo ATIVAR de desempregados em 2019

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

Figura A21. Variacdo da populacdo empregada por conta de outrem por tipo de contrato
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

Quadro A45. Variagdo da populacdo empregada por conta de outrem por rendimento liquido mensal

Variacdo da populacéo empregada por conta de outrem por rendimento liquido mensal (%)
De310a | De600a | De900a | De 1200 | De 1800 | De 2500

Menos de 3000
310 menos de | menos de | menos de | a menos a menos a menos S e
600 900 1200 de 1800 de 2500 de 3000 :
euros mais
euros euros euros euros euros euros
2019 -20 2% -20% -43% 2% 5% 14% 10% 2% 8%
2019 -2023 5% -40% -35% -15% 34% 33% 60% 48% 38%

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE

Figura A22. Produto Interno Bruto gdados encadeados em volume (base 2016)
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados do INE
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7.4 Matriz de Avaliacéo

Quadro A46. Matriz de Avaliacéo

Relevancia

QAL1. Em que medida os instrumentos criados para promover a recuperacao da crise no contexto da pandemia da COVID -19, e das respetivas
consequéncias sociais, foram ao encontro das necessidades diagnosticadas e déo resposta as necessidades dos beneficiarios e grupos a que sao dirigidos?

QA1.1. As necessidades e desafios a que o REACTFEU procura dar resposta estéo corretamente diagnosticadas?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders
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A Iniciativa REACT-EU, apresentada pela Comisséo Europeia em 2020, sucede as iniciativas Coronavirus Response Investment
Initiative (CRII e CRII+) e tem como objetivo prestar assisténcia a promocao da recuperacgédo da crise no contexto da pandemia de
COVID19 e preparacdo de uma recuperagédo ecologica, digital e resiliente da economia.

Sendo a incidéncia dos efeitos diferente entre Estados Membros (EM) e regides, as a metodologia de atribuicdo destes fundos,
excecionalmente, ndo seguiu a divisdo por categorias de regides. Esta metodologia deveria ser aplicada em cada um dos EM, pel o
gue o alinhamento com os objetivos da Iniciativa deveria implicar um diagndéstico que permitisse aferir, a escala nacional, os set ores
e territérios mais afetados. A resposta a SubQA envolve:

- Analisar a documentacao que regula a Iniciativa REACT-EU a nivel europeu e a sua implementagdo em Portugal no &mbito do
FEDER e FSE;

- Analisar os documentos de diagnéstico e de suporte a reprogramacédo dos Programas Operacionais (PO), aferindo, no quadro dos
objetivos do REACT-EU, se o diagnéstico efetuado adere a realidade dos territérios e contempla os indicadores e elementos
fundamentais para aferir os territérios mais afetados;
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- Grau de cobertura do diagndstico relativamente a indicadores e dominios de observacao que devem ser analisados para identific ar
os territorios mais afetados pelos efeitos da COVID -19 (e.g. caracterizacéo do tecido empresarial e identificagdo dos setores mais
V{z2Vy¥OA XV vx2az ~°VAAY y¥© ©E-z~© yz yz©O©z£! z|¥ 8¥0O y~-z" O
Recolha documental:

- Documentos de diagnéstico, fundamentacéo da reprogramacédo de 2021 dos PO, regulamentacdo do REACT -EU e programacao do
REACT_EU nos PO elegiveis);

- Comunicagdo C/2020/7127 CJO C 3401, de 13 /10/2020;
- Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101/2020, de 20 de novembro;
- Regulamentos de implementacédo das medidas nas Linhas de Intervencéo abrangidas pela avaliagao.
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Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Andlise integrada de informacé&o qualitativa: filtragem, reorganizacdo e sistematizagéo, triangulagdo, interpretacéo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base na informacao obtida através da recolha documental.

QA1.2. O REACT-EU é consistente face ao diagnoéstico das necessidades e desafios a que visa dar resposta?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informagéo/
Stakeholders

A programacédo do REACT-EU no ambito dos FEEI em Portugal deve (para além de estar balizada com as exigéncias da Iniciativa a
nivel europeu) estar alinhada com o diagndstico efetuado, nomeadamente no que se refere a atribuicdo de fundos aos diversos
POlterr itérios, as condicdes de elegibilidade dos apoios e a tipologia e intensidade dos apoios. Pretende -se assim aferir a pertinéncia
do REACTEU e dos seus instrumentos para fazer face aos problemas diagnosticados (atribuindo mais apoios onde existem maiores
necessidades e dando condi¢des que permitam a adesdo dos potenciais beneficiarios aos incentivos). A avaliagcdo envolve:

- Analisar a consisténcia de afetacédo de verbas do REACT aos diferentes grupos-alvo em fung¢éo do diagndstico realizado;
- Revisitar a TdP (foco na relac&o entre problemas, meios/atividades e realizagtes);

- Analisar a consisténcia dos critérios de elegibilidade e seletividade, niveis e formas de apoio com os objetivos do REACT e d as suas
medidas;

- Aferir a opinido dos promotores relativamente a adequacao dos apoios as suas necessidades (admbito, condi¢des de elegibilidade
dos promotores e projetos, seletividade, resultados a alcancar);

- Aferir grau de adesdo as diferentes medidas e identificar constrangimentos a adesao;
- Sistematizar licdes de experiéncia e produzir recomendag¢fes para futuros instrumentos de natureza semelhante.

- Taxa de admissibilidade e elegibilidade das candidaturas, por medida;

- % de promotores empresariais que recorre a mais que uma medida, combinando apoios REACT;

- Taxa de afetacéo (em projetos aprovados) dos fundos colocados a concurso, por AAC e medida;

- % de promotores que considera adequados 0s apoios as suas necessidades;

- % de promotores que considera adequdas as condi¢des de adesao as medidas (elegibilidade, documentacgédo de candidatura,
X" ~2A"~¥0 yz ©zCzAA¥A 2Vv®VO yz V| ¥~¥Ay>P

- Percecéo dos participantes nos FG sobre a adequacgdo das medidas para responder aos problemas diagnosticados;

- Tipologia de causas que (eventualmente) obstaculizaram a adeséo aos apoios;

- Recolha documental (Programacao do REACT-EU, Avisos, critérios de selegdo, condi¢cdes de admissibilidade, relatorios de
execucdo dos PO, Reprogramacdes dos PO em 2021 gabril e novembro);

- Recolha de dados (Dados do SI PT2020- concursos e operacdes aprovadas);

- Auscultacéo de atores:

-FG1labh;

- Inquérito aos promotores.
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Técnicas de
tratamento e analise
de informagéo

- Andlise estatistica e de dados: carregamento de informagédo em bases de dados, calculo de indicadores de performance com
recurso as bases de dados disponibilizadas pela AG e ao tratamento de resultados do inquérito, construcao de segmentacoes,
graficos e analise descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacéo obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacédo (entrevistas, inquérito e  focus group).

QA1.3. O REACT-EU esta suficientemente alinhado com os objetivos estratégicos definidos a nivel regional, nacional e europeu?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo
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- Com base em recolha documental, aferir o alinhamento entre os objetivos das interven¢des do REACT -EU em avaliacdo e os
plasmados em documentos estratégicos/de planeamento a nivel europeu (ex. REACT -EU, Agenda 2020), nacional (ex. AP, Portugal
2020, ENEI, PNR) e regional (ex. EREI);

- Estruturar matrizes de alinhamento e identificar zonas em que esse alinhamento néo seja claro, as quais, a existirem, seréo
discutidas (confirmadas/infirmadas) no ambito dos FG tematicos;

- Aferir em que medida elementos ndo alinhados condicionaram a implementacao das intervencdes e/ou os seus resultados e, com
base nestes resultados, revisitar a TdP (em particular os pressupostos e riscos).
- Nivel de alinhamento entre as medidas e as EREI das regifes abrangidas e a ENEI;

- Medidas em que o alinhamento do REACT com os objetivos definidos em instrumentos de planeamento estratégico definidos (a
nivel local e/ou nacional e/ou europeu) ndo é claro ou ndo existe

- Tipologia de constrangimentos resultantes do nédo alinhamento.

- Recolha documental (Programacéo do REACT-EU, Avisos, critérios de sele¢do, condi¢cdes de admissibilidade, relatorios de
execuc¢ao dos PO, Reprogramacdes dos PO em 2021 gabril e novembro);

- Auscultacdo (FG 1 a 5)

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo

das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base no processo de recolha documental e nos inputs obtidos atravé s dos
focus groups realizados.
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Coeréncia Interna e Externa

QA2. Como é que os instrumentos de apoio no ambito dos REACT-EU se articulam e complementam entre si e asseguram a coeréncia externa com as
prioridades definidas no contexto da resposta a pandemia da COVID -19, designadamente as estabelecidas ao nivel da Uniao Europeia?

QA2.1. Os objetivos de politica, os objetivos especificos e o tipo de acdes previstas no REACT -EU constituem um conjunto coerente: Entre si? Face a

outros instrumentos de politica puablica de ambito comunitario, nacional ou regional?

Pretende-se avaliar a coeréncia dos instrumentos do REACT-EU entre si (coeréncia interna) e com outros instrumentos de politica
(coeréncia externa), no que se refere aos objetivos e tipos de acdes financiadas. Para o efeito, a resposta a presente QA env olve os
seguintes passos:

Estratégia de - Identificar zonas de complementaridade e/ou sobreposi¢éo entre os instrumentos do REACT -EU (ex. entre a mesmas LF gtestagem
Resposta as nas escolas e apoio a vacinacgdo, entre LF diferentes - APOIAR e o ATIVAR). Aferir em que medida as eventuais sobreposicdes
QA/SubQA condicionaram a implementacéo e/ou os resultados das medidas;

- Identificar zonas de complementaridade e/ou sobreposicao entre os instrumentos do REACT -EU outros instrumentos de politica
publica de &mbito comunitério, nacional ou regional (ex. instrumentos do PT 2020 e do PRR) com os mesmos objetivos. Aferir em
gue medida as eventuais sobreposi¢des condicionaram a implementacéo e/ou os resultados das medidas.

- Medidas do REACTFEU que se complementam/sobrepdem entre si;
Indicadores a utilizar - Zonas de sobreposi¢cdo/complementaridade entre os instrumentos do REACT -EU e outros instrumentos de politica;
- Tipologia de constrangimentos resultantes de sobreposicdo de instrumentos/medidas.
Técnicas de recolha - Recolha documental (regulamentacéo dos instrumentos REACT e outros instrumentos com 0s mesmo objetivos e beneficiarios (e.g.
de informacao/ no Portugal 2020 e PRR);
Stakeholders - Auscultag&o atores (FG 1 a 5).
Técnicas de - Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo

tratamento e analise das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base no processo de recolha documental e n os
de informagéo inputs obtidos através dos focus groups realizados.

QA3. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, sob a forma de incentivos ao investimento ou de capital de exploracédo, para assegurar a
sobrevivéncia e manutencéo da atividade das empresas, em particular nos setores mais afetados pela pandemi a de COVID19 e que necessitaram de uma
rapida revitalizagcdo, como o turismo e a cultura?

QA3.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico (linha de forca 1) foram ou tém condi¢des para ser atingidas?

Estrategla\de A resposta a subQA.3.1 envolve os seguintes passos:
Resposta as

QA/SubQA - Recolher informacédo sobre os indicadores de realizacao e resultado dos PO;
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Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Aferir o grau de cumprimento das metas dos indicadores de realizacéo e resultado (em linha com os respetivos elementos da TdP )
da LF1 com base nos dados do Sl dos PO (niveis de realizacéo);

- Aferir as perspetivas de cumprimento das metas no horizonte de encerramento dos PO, com base em entrevistas as AG e nas
respostas ao inquérito.

- Indicadores de realizac&o e resultado da LF1;

- % de inquiridos que: i) conclui o projeto; ii) mantém o seu nivel de atividade; iii) mantém o n. de trabalhadores .

- Recolha de dados (dados do S| PT2020 sobre alcance das metas indicadores e operacdes aprovadas);

- Inquérito aos promotores;

- Entrevistas as AG.

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, calculo de indicadores de

performance com recurso aos dados do SI PT2020 e aos resultados do inquérito, construgdo de segmentacoes, graficos e analise
descritiva d e resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: sistematizagdo dos resultados das entrevistas e triangulacdo da informacao recol hida

QA3.2 e QA3.4 Qual o contributo do REACT-EU para o cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de for¢a 1) e que fatores explicam o maior ou menor

sucesso no seu cumprimento? Que outros fatores contribuem para os resultados esperados/observados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar
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As medidas incluidas na LF1 visam contribuir para a resposta a emergéncia socioecondémica e para uma estabilizacéo sélida do
tecido econémico e social portugués na saida da crise provocada pela situacdo pandémica. O objetivo era combater o aumento do
desemprego através de medidas de apoio a sobrevivéncia e estabilizagdo empresarial. A resposta a SQA envolve:

- Revisitar a TdP (com foco em resultados, mecanismos, pressupostos e riscos);

- Aferir a opinido dos promotores (inquérito) e outros stakeholders relevantes (entrevistas e FG) sobre o contributo destes
incentivos para manter/reforcar a atividade e o n° de postos de trabalho dos promotores;

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficicia dos apoi  0s;

- Analisar dados conjunturais sobre atividade das empresas e emprego nos setores apoiados, aferindo em que medida as tendéncias
conjunturais afetaram a atividade dos agentes econémicos;

- Triangular a informacéao recolhida e apresentar conclusées.

- % de inquiridos que considera o contributo do apoio como relevante/muito relevante para a dinamizacéo da atividade e
manutenc¢éo de postos de trabalho;

- % de inquiridos que considera que teria encerrado a atividade caso néo tivesse recebido os apoios;

- % de inquiridos que considera que o fator x condicionou/ favoreceu o alcance dos objetivos do projeto;

- Percecéo do contributo por parte dos participantes no FG e entrevistas.

- Evolucdo do VAB, VN e emprego nos setores apoiados
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Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Recolha documental (textos dos PO e AP, fundamentacao da reprogramacéo de 2021, regulamentacdo do REACT -EU e do PT2020,
avaliacbes ao REACT efetuadas noutras geografias);

- Inquérito aos promotores;

- Entrevistas as AG;

- FG1- Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial.

- Andlise estatistica e de dados: carregamento de informacédo em bases de dados, calculo de indicadores de performance com
recurso ao tratamento de resultados do inquérito, construcédo de segmentacoes, graficos e andlise descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas e narrativas, com base na informacgé&o obtida através da recolha documental e
dos inputs resultantes do processo de auscultagdo (entrevistas, inquérito e focus group).

QA3.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacgéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéo

A analise dos efeitos ndo esperados envolve 0s seguintes passos:

- Aferir junto dos promotores (inquérito), das entidades envolvidas na gestao dos incentivos (AG, Ol) e dos representantes dos
promotores (AssociacBes empresariais/setoriais) se, em resultado dos apoios, se observaram efeitos ndo esperados com reflexo no
desenvolvimento dos projetos e/ou nos resultados esperados (revisitar TdP, com foco nas transi¢des entre realizagfes e resulta dos,
€ Nos riscos);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficacia dos apoi  0s;
- Triangular a informag&o recolhida e apresentar conclusdes.

- Percecéo dos stakeholders do FG sobre a verificagdo de efeitos ndo esperados (ex. aumento dos precos dos fatores deproducao);
- % de inquiridos que considera que o fator x condicionou/ favoreceu o alcance dos objetivos do projeto (foco fatores externos/ de
contexto).

- Recolha documental (documentos da SQAS3.2);

- FG1- Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial;

- Inquérito aos promotores.

- Anadlise estatistica e de dados: carregamento de informagédo em bases de dados, calculo de indicadores de performance com
recurso ao tratamento de resultados do inquérito, construcdo de segmentacdes, graficos e andalise descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo
das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base na informacao obtida através da recolha documental e dos inpu ts
resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas, inquérito e focus group).

QA3.5 Como se avalia 0 REACFEU em termos de necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos na programacgao?
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Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

A resposta a esta SQA mobiliza os resultados de questdes anteriores, visando aferir a necessidade da intervengéo e a respost a as
necessidades dos beneficiarios e grupos-alvo a que séo dirigidos, assim como o alinhamento da intervencéo com os objetivos dos PO
(SQA 1.2 e 1.3), o contributo das medidas para o alcance dos objetivos da LF1 (SQA 3.2 e 3.1) e a eventual articulagcdo com ou tros
fatores ou instrumentos que concorrem para 0s mesmos objetivos (SQA 2.1 e 3.4) e implica a revisitacdo da TdP dos recursos aos
resultados e respetivas ligacdes causais.

A sintese da analise deve resultar em conclusées fundamentadas e recomendacdes para futuras intervencoes.

- Volume de incentivo atribuido as medidas da LF1;

- % de concursos que registou uma procura superior/inferior a dotacao colocada a concurso;

- Indicadores mobilizados nas QA referidas na estratégia de resposta (com destaque para os dos PO, os que aferem a adequacgédo do s
apoios face as necessidades e os que aferem o contributo das medidas para os resultados)

- Recolha documental (textos dos PO e AP, fundamentacgdo da reprogramacéo de 2021);

- Recolha de dados (Dados do SI PT2020);

- Entrevista as AG;

- FG1- Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial.

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de

performance com recurso a dados obtidos através do S| PT 2020, construgdo de segmentacdes, graficos e analise descritiva de
resultados;

- Analise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacéo, interpretacédo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacédo (entrevistas, inquérito e focus group).

QA4. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU para promover a resiliéncia do sistema de saude, particularmente ao nivel dos
investimentos realizados em produtos e servicos como as vacinas e os medicamentos especificos contra a COVID -19?

QA4.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico (linha de forca 2) foram atingidas?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA
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A resposta a questdo envolve:

- Aferir o grau de cumprimento das metas dos indicadores de realizacéo e resultado (em linha com os respetivos elementos da TdP )
da medida com base nos dados do S| dos PO, comparando os valores executados com 0s previstos;

- Entrevistas as AG e a promotores, para aprofundamento do alcance das metas previstas (as dos PO ou outras/internas), do nivel de
consumo das vacinas e medicamentos, da utilizacdo das infraestruturas e equipamentos apoiados (neste caso apenas nas RA):

- Triangular a informag&o recolhida e apresentar conclusdes.
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Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Indicadores de realizag¢éo (vacinas adquiridas, pessoas vacinadas, itens de EPI, espaco adicional para pacientes com COVID,
capacidade de teste) e resultado (Grau de cobertura da populacado residente com esquema vacinal completo Covid -19, Populacéo
beneficiada pelas intervenc¢ées) dos PO;

- Indicadores de realizagao e resultado disponiveis nas entidades promotoras.

- Recolha de dados (dados do S| PT2020 sobre alcance das metas indicadores e operagdes aprovadas);
- Auscultacdo de atores (entrevistas as AG e a promotores (DGS e Dire¢es Regionais de Salide RAA e RAM)).

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, calculo de indicadores de
performance com recurso a dados obtidos através do S| PT 2020, construgdo de segmentacoes, graficos e analise descritiva de
resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com especial foco nas entrevistas realizadas.

QA4.2 e QA4.4 Qual o contributo do REACT-EU para o cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de for¢a 2)? Que outros fatores contribuem para os

resultados esperados/observados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Esta medida visa lancar as bases da recuperacédo das condi¢bes sanitarias essenciais para a estabilizagcdo e retoma da vida social e
da atividade econdémica. Apoia a resiliéncia do sistema de salde na resposta a pandemia, a nivel da vacinagao da populagéo e da
aquisicdo de medicamentos antivirais. No caso das RA engloba igualmente intervenges em equipamentos e dispositivos de salde. A
resposta a subQA4.2 envolve:

- Revisitar a TdP (com foco em resultados, mecanismos, pressupostos e riscos);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre o contributo destas operagfes para assegurar estabilizagédo e
retoma da vida social e da atividade econdmica nos territérios de incidéncia (tendo em consideragéo os efeitos do processo de
vacinacao e testagem, assim como o faseamento e definicdo dos grupos prioritarios);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficicia dos apoi  0s;
- Caracterizar os mecanismos que explicam as relagdes causais entre as realizacdes e os resultados, no ambito do estudo de caso ;
- Triangular a informacéao recolhida e apresentar conclusoes.

- Grau de cobertura da populagéo residente com esquema vacinal completo Covid -19;

- Populacéo beneficiada pelas intervencdes dos PO, por tipologia de intervencéo;

- Principais dominios de atividade (publicos e privados) que retomaram a atividade em resultado da intervencéo;
- Niveis de utilizagcao das vacinas e equipamentos apoiados;

- Percegéo dos stakeholders sobre os fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos;

- Percecéo do contributo por parte dos participantes no FG nas diferentes fases do processo de vacinagéo
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Técnicas de recolha
de informacgéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informagéo

- Anadlise de dados do SI PT2020 e dos disponibilizados pelos promotores

- Recolha documental (textos dos PO e AP, TdP, fundamentacao da reprogramacao de 2021, regulamentacéo do REACT -EU e do
PT2020, avaliac6es ao REACT efetuadas noutras geografias, Auditorias a vacinacdo contra a COVID -19 pelo tribunal de Contas,
relatérios de execucdo dos projetos);

- Entrevistas as AG e a promotores (DGS e Dire¢cdes Regionais de Salide RAA e RAM);

- FG2 - Saude - Testagem, vacinacao e resiliéncia do sistema de salde;

- Estudo de caso.

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, construgdo de segmentacoes,
graficos e analise descritiva de resultados;

- Analise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacéo, interpretacédo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultagédo (entrevistas, estudo de caso e focus group).

QA4.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informagéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo
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- Identificar com base em recolha documental sobre os projetos apoiados, efeitos ndo esperados;

- Aferir junto da AG e dos promotores (entrevistas e estudo de caso), assim como de outros stakeholders relevantes
(posteriormente, no ambito do FG, se nos projetos apoiados se observaram efeitos ndo esperados com reflexo no desenvolvimento
dos projetos e/ ou nos resultados esperados (revisitar TdP, com foco nas transicées entre realizagcfes e resultados, e nos riscos);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficicia dos apoi  0s;
- Triangular a informacéo recolhida e apresentar conclusées.

- Taxa de desperdicio de medicamentos e vacinagao adquiridos por via do apoio;
- Percecéo dos stakeholders do FG sobre a verificacdo de efeitos ndo esperados;
- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos dos projetos.

- Recolha documental (documentos da SQA4.2);

- FG2- Saude - Testagem, vacinacao e resiliéncia do sistema de salde;

- Entrevistas as AG e a promotores DG da Saude e Dire¢des regionais de Saude RAA e RAM);

- Estudo de caso.

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, construgdo de segmentacoes,
graficos e andlise descritiva de resultados;

- Analise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacéo, interpretacdo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recolha documental e
dos inputs resultantes do processo de auscultacao (entrevistas, estudo de caso e focus group).
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QAS. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, no ambito da testagem a COVID-19, para revitalizar o setor do turismo, particularmente
nas RA dos Acores e da Madeira?

QAbL.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico (linha de forca 2) foram ou tém condicdes para ser atingidas?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacgéao/
Stakeholders

A QA5 remete para a analise da eficacia das medidas desenvolvidas pelo setor publico no ambito da testagem num dos setores ma is
afetados pelos efeitos da pandemia go turismo, enquanto destinatario das intervencdes publicas.

A resposta a esta SubQA implica aferir o grau de cumprimento das metas dos indicadores de realizacéo e resultado (em linha co m os
respetivos elementos da TdP), envolvendo 0s seguintes passos:

- Aferir as realizagfes e resultados da testagem no setor do turismo, com recurso aos dados disponibilizados pelos PO (em parti cular
das RA) e/ou pelos promotores destas medidas;

- Identificar as metas previstas para o setor do turismo (caso ndo existam explicitadas, aferir junto dos promotores das medida s e/ou
das AG, as expectativas (na fase de programac¢éo) de cobertura do setor no &mbito das operacdes de testagem;

- Comparar as metas com os valores realizados;

- Aferir o contributo da testagem a COVID -19 para a manutencéo da atividade econdmica por via da triangulacdo da percecdo do
stakeholders auscultados nos diferentes momentos (entrevistas, FG3 e inquérito) com os dados da atividade turistica nos Acore se
na Madeira.

- Grau de execucdo das metas previstas para o setor no ambito da testagem;

- N° de testes realizados no setor do turismo no a&mbito das operacfes de testagem na RAA e na RAM;

- Variagdo do n° de turistas alojados em estabelecimentos hoteleiros na RAA e RAM;

- % de promotores inquiridos (Agores e Madeira) que relevam os apoios a testagem a COVID-19 como relevantes ou muito relevantes
para os resultados alcancados;

- Indicadores de realizacéo e resultado disponiveis nas entidades promotoras.

- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos dos projetos (foco em fatores externos/de context oe
zf£ {va¥ 70O 6~n2z n¥OCA " zCvx~¥ovy¥O© Xx¥£ ¥ | T¥E¥AaY" ¥« %O 2

- Evolucado do n. de dormidas em alojamentos na RAA e RAM.

- Recolha de dados (dados do SI PT2020, dados disponibilizados pelas principais entidades promotoras para realizacdes e

resultados);

- Recolha documental (Informacdo documental disponibilizada pelas principais entidades promotoras);

- Entrevistas as AG e a promotores (DG Saude, DR Saude, Servico de Saude da RAM, EPERAM, Instituto de Administracdo da Saude,
IP-RAM)

- Inquérito aos promotores
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Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de
performance com recurso a informacao recolhida e aos resultados dos inquéritos, constru¢do de segmentacgdes, graficos e andlis e
descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo
das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base na informacao obtida através da recolha documental e dos inpu ts
resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas e inquérito).

QA5.2 e QA5.4 Qual o contributo do REACT-EU para o cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forgca 2) e que fatores explicam o maior ou menor

sucesso no seu cumprimento? Que outros fatores contribuem para os resultados esperados/observados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders
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As medidas incluidas na LF2 visam lancar as bases da recuperacéo das condi¢des sanitarias essenciais para a estabilizacéo e retoma
da vida social e da atividade econdmica. Os apoios a testagem constituiam uma importante medida para promog¢éo da retoma da

vida em sociedade e para retoma da atividade econdmica em setores associados ao turismo, onde as RA tém uma especializagao
relevante e, por conseguinte, estdo mais expostas aos efeitos da pandemia no que respeita a atividade econémica.

A resposta a SubQA envolve:
- Revisitar a TdP (com foco em resultados, mecanismos, pressupostos e riscos);
- Identificar mecanismos que explicam as relacdes causais entre as realizacdes e os resultados (TdP);

- Aferir a opinido dos stakeholders relevantes sobre o contributo destas operacdes para revitalizar o turismo nos territériosd e
incidéncia (tendo em consideracdo o faseamento do processo de testagem e a legislacdo em vigor aplicada aos estabelecimentos do
setor do turismo), através de:

- Entrevistas as AG e aos promotores das operacdes de testagem

- FG3- Efeitos da testagem no setor do turismo (envolvendo promotores e associa¢fes empresariais do Turismo)

- Inquérito aos promotores (considerando as respostas de empresas promotoras da LF1 no setor do turismo)

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficicia dos apoi  os
a testagem no setor do turismo

- Indicadores de realizacdo e resultado aferidos na SubQA 5.1

- % dos inquiridos do setor do turismo que considera o contributo das operagfes de testagem como relevante/ muito relevante par a
a retoma da atividade (em fungéo de varios parametros de atividade)

- Percecéo dos participantes sobre o contributo das operacdes de testagem para a revitalizar o turismo
- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o os efeitos da testagem no setor do turismo
- Recolha documental (Informacdo documental e dados disponibilizados pelas principais entidades promotoras,

legislacdo/regulamentacéo sobre testagem nos estabelecimentos do setor do turismo, fundamentacéo das reprogramacdées de
2021, avaliagbes ao REACT efetuadas noutras geografias, relatérios de execucgéo dos projetos de testagem);
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Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Entrevistas as AG e a promotores (DG Saude, DR Saude, Servico de Saude da RAM, EPERAM, Instituto de Administragcdo da Saude,
IP-RAM);

- FG3- Efeitos da testagem no setor do turismo;
- Inquérito aos promotores.
- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de

performance com recurso a informacéao recolhida e aos resultados dos inquéritos, construcdo de segmentacdes, graficos e andlis e
descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacéo obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultagéo (entrevistas, inquérito e focus group).

QAb5.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéo

A resposta a presente subQA envolve:
- Identificar com base em recolha documental sobre os projetos apoiados no a&mbito da testagem, efeitos ndo esperados;

- Aferir junto da AG e dos promotores (entrevistas), assim como de outros stakeholders relevantes (posteriormente, no ambito do
FG), se foram observados efeitos ndo esperados com reflexo na capacidade de revitalizacéo do setor do turismo;

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficicia dos apoi  os
a testagem no setor do turismo;

- Triangular a informacéo recolhida e apresentar conclusées.

- Percecéo dos stakeholders do sobre a verificagéo de efeitos ndo esperados (ex. alteragdes legislativas/regulamentares);
- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos dos projetos (foco em fatores externos).

- Recolha documental (SubQA 5.2);

- Entrevistas as AG e a promotores (DG Saude, DR Saude, Servico de Saude da RAM, Instituto de Administragdo da Saude, IRRAM);
- FG3- Efeitos da testagem no setor do turismo;

- Inquérito aos promotores.

- Analise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacéo, interpretacdo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base na informacgéo obtida através da recolha documental e dos inpu ts
resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas, inquérito e focus group).

QA5.5 Como se avalia 0 REACFEU em termos de necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos na programacao?
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A resposta a esta SUbQA mobiliza os resultados de questdes anteriores, visando aferir a necessidade das intervengfes de test agem
e a resposta as necessidades dos atores do turismo, assim como a eventual articulagdo com outros fatores ou instrumentos que
concorrem para 0s mesmos objetivos (SubQA 2.1), como por exemplo as medidas de apoio na LF1. Envolve igualmente:

Estratégia de - Aferir os recursos afetos a testagem no setor do turismo;
Resposta as - Recolher a opinido dos atores relevantes sobre a relevancia e suficiéncia dos apoios do REACT-EU a testagem nos
QA/SubQA estabelecimentos do setor do turismo;

- Analisar dados conjunturais sobre atividade das empresas e emprego nos setores apoiados, aferindo em que medida as tendéncias
conjunturais afetaram a atividade dos agentes econémicos (SubQA 5.4);

- Triangular a informag&o recolhida e apresentar conclusoes.

- Volume de incentivo atribuido para efeitos de testagem aos estabelecimentos do setor do turismo;
- Volume de incentivo atribuido aos estabelecimentos do setor do turismo em % do total,

- % dos inquiridos do setor do turismo que considera relevantes/suficientes os apoios do REACT a testagem nos estabelecimentos do
setor do turismo;

- Percecéo dos stakeholders participantes do FG3 sobre a relevancia/suficiéncia dos apoios do REACT -EU no ambito da testagem;
- Evolucéo do n. de dormidas em alojamentos na RAA e RAM.

Indicadores a utilizar

- Recolha documental (documentos da SubQA4.2);
- Recolha de dados (Dados do SI PT2020 e dados secundarios sobre evolu¢éo dos indicadores de turismo (INE);

- Entrevistas as AG e a promotores (DG Saude, DR Saude, Servico de Saude da RAM, EPERAM, Instituto de Administracao da Saude
IP-RAM)

Técnicas de recolha
de informacéo/

Stakeholders ) )
- FG3- Efeitos da testagem no setor do turismo
- Inquérito aos promotores
- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, calculo de indicadores de
Técni q performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020 e no sistema estatistico nacional, construcéo de
écnicas de

segmentacdes, grafic os e analise descritiva de resultados;

- Analise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacéo, interpretacdo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas, inquérito e focus group).

tratamento e analise
de informacéo

QAG6. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, no ambito da testagem a COVID-19 nos estabelecimentos de educacao, concretamente
dos profissionais da comunidade educativa e dos alunos do ensino secundario, para estabilizacéo e retoma das ativ idades escolares?

QA6.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico (linha de forca 2) foram ou tém condicdes para ser atingidas?
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Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

A resposta a presente SubQA envolve:

- Aferir o grau de cumprimento das metas dos indicadores de realizacéo e resultado (em linha com os respetivos elementos da TdP )
da medida com base nos dados do S| do PO, comparando os valores executados com os previstos;

- Entrevistar a AG, a DG Salde e a DGESstE, para aprofundamento do alcance das metas previstas (as dos PO ou outras/internas) e
para recolha de dados adicionais aos do Sl do PO;

- Triangular a informag&o recolhida e apresentar conclusdes.

- Indicadores de realizacao (n. de testes, por categoria) e resultado (Comunidade educativa alvo testada) do PO;
- Grau de alcance das metas previstas no PO para a medida;
- Indicadores de realizacao e resultado disponiveis na DGEStE;

- Recolha documental (relatérios de execucgéo da operagédo de testagem rapida nas escolas);

- Recolha de dados (dados do SI PT2020 e do promotor sobre o alcance das metas indicadores);

- Auscultacdo de atores (entrevistas a AG, DGEStE e DGS).

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de

performance com recurso a informacao disponibilizada peloo S| PT2020 e recolhida através do inquérito realizado, graficos e
analise descritiva de resultados;

Andlise integrada de informacédo qualitativa: sistematizacdo dos resultados das entrevistas e triangulagédo da informacéo recol hida.

QA6.2 e QA6.4 Qual o contributo do REACT -EU para o cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forca 2) e que fatores explicam o maior ou menor

sucesso no seu cumprimento? Que outros fatores contribuem para os resultados esperados/observados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Enquadrando-se na resposta para a recuperacdo das condi¢des sanitarias que constituem a base para a retoma da atividade
Educativa, as medidas de testagem a COVID19 nas escolas, com inicio em 2021, visaram assegurar as condi¢cdes para retoma das
aulas em regime presencial, procurando atenuar as consequéncias que tiveram os confinamentos nas aprendizagens dos alunos. A
resposta a SubQA envolve:

- Revisitar a TdP (com foco em resultados, mecanismos, pressupostos e riscos);
- Fazer o levantamento e caracterizacdo das fases de testagem e dos periodos de (re)abertura das escolas;

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre o contributo destas operacfes para assegurar as condi¢cdes par a
retoma das aulas em regime presencial (tendo em consideracao os planos de testagem, assim como o faseamento e definicao dos
gruposfterritérios prioritarios);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficicia da
testagem para assegurar o regime presencial.

- Indicadores de realizac&o e resultado aferidos na SubQA 6.1;
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Técnicas de recolha
de informacgéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informagéo

- Percecéo do contributo da testagem para a retoma da atividade nas escolas, nas diferentes fases do processo de testagem, por
parte dos participantes no FG;

- Percecéo dos stakeholders sobre os fatores que condicionaram/ favoreceram o a eficacia do projeto.
- Recolha documental (textos do PO, fundamentacgéo das reprogramac@es de 2021, avaliacbes ao REACT efetuadas noutras

geografias, relatérios de execucéo do projeto promovido pela DGEStE para a testagem, Efeitos da pandemia COVID -19 na educagéo:
Desigualdades e medidas de equidade, CNEdu);

- Recolha de dados (dados do S| PT2020 e do promotor sobre o alcance das metas indicadores);

- Entrevistas a AG, DGEStE e DGS;

- FG4 - Reforco da Educacao;

- Estudos de caso sobre Recuperacgéo de aprendizagens (2 escolas, uma TEIP e outra ndc TEIP).

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de

performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020 e recolhida através do inquérito realizado, graficos e an alise
descritiva de resultados;

- Analise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacéo, interpretacdo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas, focus group e estudos de caso).

QA6.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informagéao/
Stakeholders
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A resposta a presente SubQA envolve:
- Identificar com base em recolha documental efeitos ndo esperados durante a execucéo do projeto de testagem nas escolas;

- Aferir junto da AG, DGEStE e DG Saude (entrevistas), assim como de outros stakeholders relevantes (posteriormente, no &mbito do
FG e dos estudos de caso), se nos projetos apoiados se observaram efeitos ndo esperados com reflexo no desenvolvimento do
projeto e/ou nos resultados esperados (revisitar TdP, com foco nas transi¢des entre realiza¢cbes e resultados, e nos riscos);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficacia dos apoi  o0s;
- Triangular a informag&o recolhida e apresentar conclusdes.

- Percecéo dos stakeholders do FG sobre a verificacdo de efeitos ndo esperados;
- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos do projeto de testagem nas escolas.
- Recolha documental (estudos de avaliagdo com contelido sobre o processo de testagem nas escolas, relatérios de execucéo do

projeto promovido pela DGEStE para a testagem, Efeitos da pandemia COVID-19 na educagédo: Desigualdades e medidas de
equidade, CNEdu),

- Entrevistas a AG, DGEStE e DGS;
- FG4 - Reforgo da Educacao;
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- Estudos de caso sobre Recuperacao de aprendizagens (2 escolas).

Técnicas de - Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racao
tratamento e analise das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base na informacgé&o obtida através da recolha documental e dos inpu ts
de informagéo resultantes do processo de auscultacé@o (entrevistas, focus group e estudos de caso).

QA6.5 Como se avalia 0 REACFEU em termos de necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos na programacao?

A resposta a esta SQA mobiliza os resultados de questes anteriores, visando aferir a necessidade das intervencdes de testage m nas
escolas, assim como a eventual articulagdo com outros fatores ou instrumentos que concorrem para 0s mesmos objetivos (SQA

- 2.1). Envolve igualmente:
Estratégia de . R . . - 3
Resposta as - Aferir os recursos afetos a testagem nas escolas (os do projeto apoiado e os afetos no pais para o mesmo efeito);

QA/SubQA - A recolha da opinido dos atores relevantes sobre a relevancia e suficiéncia dos apoios do REACT a testagem nas escolas;

- Triangular a informacéo recolhida e apresentar conclusdes.

- Volume de incentivo atribuido para efeitos de testagem nas escolas;
- Taxa de cobertura da testagem face ao publico -alvo visado;
Indicadores a utilizar - Taxa de cobertura da testagem face a toda a comunidade educativa no Continente;
- Intensidade de testagem no - Taxa de cobertura da testagem face ao publico -alvo visado e em toda a comunidade educativa no
Continente.
- Recolha documental (documentos da SubQA®6.2);
- Recolha de dados (dados do SI PT2020 e dados da DGEStE sobre testagem e estabelecimentos escolares);
- Entrevistas a AG, DGEStE e DG Saude;

Técnicas de recolha
de informacéo/

Stakeholders

- FG4 - Reforco da Educacao.

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, calculo de indicadores de
Técnicas de performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020 e pela DGESstE, graficos e andlise descritiva de resultado s;
tratgmento e analise - Andlise integrada de informagéo qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacéo, triangulacéo, interpretacéo e estrutu racao
de informacao das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha

documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacéo (entrevistas e focus group).

QA7. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU, através do reforco do crédito horario das escolas e do apoio tutorial especifico, para
promogéao das atividades e do sucesso escolar, particularmente ao nivel do acompanhamento mais individualiza do dos alunos com maiores dificuldades,
incluindo alunos com necessidades educativas especificas?

QA7.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico (linha de for¢a 2) foram ou tém condi¢cbes para ser atingidas?
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Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Aferir o grau de cumprimento das metas dos indicadores de realizacéo e resultado (em linha com os respetivos elementos da TdP )
da medida com base nos dados do S| do PO, comparando os valores executados com 0s previstos;

- Entrevistas a AG, IGEFE- Instituto de gestao financeira da educac¢éo e DGE, para aprofundamento do alcance das metas previstas
(as dos PO ou outras/internas) e para recolha de dados adicionais aos do Sl do PO;

- Triangular a informag&o recolhida e apresentar conclusoes.
- Indicadores do PO de realizac¢éo (n. de umero de alunos envolvidos nas medidas de recuperagéo e consolidacdo de aprendizagens)

e resultado (indice relativo a taxa de transic&o/conclus&o de ciclo, indice relativo aos niveis de aprendizagem observados em PTe
Matematica) do PO;

- Outros indicadores de realizagéo e resultado disponiveis no sistema de monitorizagdo do promotor;
- Grau de alcance das metas previstas no PO para a medida.

- Recolha documental (relatérios de execugdo da operacao de recuperacgédo e consolidacéo de aprendizagens);

- Recolha de dados (dados do SI PT2020 e do promotor sobre indicadores de realizacéo e resultado (valores previstos e executado s);
- Auscultacdo de atores (entrevistas a AG, |IGeFE e DGE).

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de

performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020 e recolhida através do inquérito, gréaficos e andlise desc ritiva
de resultados;

Andlise integrada de informacédo qualitativa: sistematizacdo dos resultados das entrevistas e triangulagédo da informacéo recol hida.

QA7.2 e QA7.4 Qual o contributo do REACT -EU para o cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forca 2) e que fatores explicam o maior ou menor

sucesso no seu cumprimento? Que outros fatores contribuem para os resultados esperados/observados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA
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No ambito das respostas sociais, integraram -se medidas para a reducao das desigualdades na educac¢éo e a promog¢édo do sucesso
escolar, visando a recuperacao e consolidacdo das aprendizagens, que foram prejudicadas pela interrup¢éo das atividades letiv as
presenciais em resultado da pandemia e afetaram especialmente os alunos com contextos socioeconémicos mais desfavoraveis.

Estas medidas envolviam o refor¢o do crédito horario das escolas para incremento dos apoios aos alunos com maiores dificuldad es e
o alargamento do apoio tutorial especifico a todos os alunos que ndo obtiveram aproveitamento escolar. A resposta a SQA envol ve:

- Analise dos relatérios de execucdo do IGeFE sobre as operacdes aprovadas e de outra informacao documental sobre os efeitos da
COVID19 nas aprendizagens e sucesso escolar;

- Revisitar a TdP (com foco em resultados, mecanismos, pressupostos e riscos);
- Identificar, com base nos estudos de caso, 0s mecanismos que promoveram a passagem das realiza¢cfes aos resultados;

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre o contributo destas operacfes para assegurar a recuperacao e
consolidacdo das aprendizagens;

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficacia dos apoi  0s;



Avaliacdo da Assisténcia a Recuperacao para a Coesao e os Territérios da Europa | Relatorio Final

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Triangular a informacéao recolhida e apresentar conclusées.

- Indicadores de realizacao e resultado aferidos na SubQA 7.1;

- Percecéo do contributo das 2 operacdes apoiadas para a recuperacdo e consolidacdo das aprendizagens (entrevistados e
participantes no FG);

- Percecéo do contributo da medida para a recuperacéo e consolidacéo das aprendizagens numa escola TEIP e numa escola ndo-
TEIP;

- Percecéo dos stakeholders sobre os fatores que condicionaram/ favoreceram o a eficacia dos projetos.

- Recolha documental: textos do PO; fundamentacéo das reprogramacdes de 2021, avaliacdes ao REACT efetuadas noutras
geografias; relatérios de execucéo dos projetos promovidos pela IGeFE; Orientagfes para a Recuperagéo e Consolidagdo das
Aprendizagens em 2020/2021 aDGE; Estudos de diagnostico das aprendizagens 2021-2023, IAVE; Auditoria do Tribunal de Contas
ao Plano Integrado para a Recuperacédo das Aprendizagens 21|23 Escola+; Efeitos da pandemia COVID-19 na educacéo:
Desigualdades e medidas de equidade, QONEDU;

- Recolha de dados (dados do S| PT2020 e do promotor sobre indicadores de realizacéo e resultado);

- Entrevistas a AG, IGeFE e DGE;

- FG4 - Reforco da Educacao;

- Estudos de caso sobre Recuperacéo de aprendizagens (2 escolas).

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, calculo de indicadores de

performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020 e recolhida através do inquérito, gréaficos e andlise desc ritiva
de resultados;

- Analise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacéo, interpretacédo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas, focus group e estudos de caso).

QA7.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

- Identificar com base em recolha documental efeitos ndo esperados durante a execucao dos projetos de recuperacéo e consolidacd o
das aprendizagens;

- Aferir junto da AG, IGeFE e DGE (entrevistas), assim como de outros stakeholders relevantes (posteriormente, no ambito do FG e
dos estudos de caso), se nos projetos apoiados se observaram efeitos ndo esperados com reflexo no desenvolvimento dos projeto s
e/ou nos resultados esperados (revisitar TdP, com foco nas transicdes entre realizacdes e resultados, e nos riscos);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficacia dos apoi  0s;
- Triangular a informag&o recolhida e apresentar conclusdes.

- Percecéo dos stakeholders do FG sobre a verificacdo de efeitos ndo esperados;
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Técnicas de recolha
de informacgéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informagéo

- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos dos projetos.

- Recolha documental (SUbQA 7.2);

- Entrevistas a AG, IGeFE e DGE;

- FG4 - Reforco da Educacao;

- Estudos de caso sobre Recuperacdo de aprendizagens (2 escolas).

- Anadlise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacao, interpretacéo e estrutu racao

das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base na informacéo obtida através da recolha documental e dos inpu ts
resultantes do processo de auscultagéo (entrevistas, focus group e estudos de caso).

QA7.5 Como se avalia 0 REACFEU em termos de necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos na programacao?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informagéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéo
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A resposta a esta SQA mobiliza os resultados de questfes anteriores, visando aferir a necessidade das intervencdes para a
recuperacao e consolidacdo das aprendizagens, assim como a eventual articulagédo com outros fatores ou instrumentos que
concorrem para 0s mesmos objetivos (SQA 2.1). Envolve igualmente:

- A afericdo dos recursos afetos a recuperacao e consolidacéo das aprendizagens (os dos projetos apoiados e outros afetos no pa is
para o mesmo efeito);

- A recolha da opinido dos atores relevantes sobre a relevancia e suficiéncia dos apoios do REACT para recuperagédo e consolidag ao
das aprendizagens no periodo de intervencao;

- Sistematizagdo de conclusdes, distinguindo, se relevante (contrastado), o resultado em territérios TEIP.

- Volume de incentivo atribuido para efeitos recuperacdo e consolidacdo das aprendizagens na sequéncia da pandemia;
- Indicadores mencionados nas SubQA anteriores;

- Taxa de cobertura das escolas por via dos projetos apoiados;

- Taxa de cobertura das escolas em projetos de recuperagédo e consolidacdo das aprendizagens no mesmo periodo.

- Recolha documental (documentos da SubQAG6.2)

- Recolha de dados (dados do S| PT2020 e dados da DGE sobre recuperacéo de aprendizagens)

- Entrevistas a AG, DGESstE e DG Saude e FG4 Reforco da Educacao

- Anadlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, célculo de indicadores de
performance com recurso a informacgéao disponibilizada pelo SI PT2020 e pela DGE, gréficos e analise descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacé@o (entrevista e focus group).
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QAB8. Qual o efeito dos apoios concedidos através do REACT-EU para a promocéao da criacdo de emprego e para o estimulo a reconverséao profissional de
desempregados, apoios a contratacéo e prémios a manutencao do posto de trabalho e a insercéo de jovens no mer cado de trabalho, tendo em vista a sua
transicéo para a vida ativa?

QA8.1 As metas definidas ao nivel deste objetivo especifico (linha de forca 3) foram ou tém condicdes para ser atingidas?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacgéo

- Recolher informacgé&o sobre os indicadores de realizagéo e resultado dos PO (S| dos PO);

- Aferir, com base nos valores executados, o grau de cumprimento das metas dos indicadores de realizacdo e resultado (em linha
com os respetivos elementos da TdP);

- Aferir as perspetivas de cumprimento das metas no horizonte de encerramento dos PO, com base em entrevistas as AG e aos
institutos de emprego.

- Indicadores dos PO, de realizacéo (participantes e postos de trabalho apoiados) e resultado (participantes empregados ou que
mantém o seu emprego 6 meses apds a participagdo).

- Recolha de dados (dados do S| PT2020 sobre os niveis de realizacédo dos indicadores e sobres as operacgdes aprovadas);
- Auscultagdo de atores (entrevistas as AG, IEFP, IEM IP-RAM, Fundo regional de Emprego).

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de
performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020, gréaficos e andlise descritiva de resultados;

Andlise integrada de informacédo qualitativa: sistematizacdo dos resultados das entrevistas e triangulagédo da informacéo recol hida.

QA8.2 e QA8.4 Qual o contributo do REACT-EU para o cumprimento deste Objetivo Especifico (linha de forca 3) e que fatores explicam o maior ou menor

sucesso no seu cumprimento? Que outros fatores contribuem para os resultados esperados/observados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

As medidas incluidas na LF3 visam, complementarmente as integradas na LF1, combater o aumento do desemprego resultante da
crise pandémica, promovendo a manutencao e criagdo de emprego. Pretenderam promover a ativacdo de pessoas em situacéo de
desemprego através da criagdo de emprego e do refor¢o da qualidade do mercado de emprego pelo apoio a contratagcdo sem termo
e a (re)qualificacao a pessoas em situagcdo de desemprego através de estagios e apoios a formacao profissional. A resposta a S QA
envolve:

- Analisar informacéo dos relatérios de execucédo dos principais projetos da LF3
- Revisitagdo da TdP (com foco em resultados, mecanismos, pressupostos e riscos)
- Identificar mecanismos que explicam as rela¢des causais entre as realizacdes e os resultados (TdP)

- Aferir a opinido dos stakeholders relevantes sobre o contributo destas operacdes para a manutencéo e criacdo de emprego,
através de:

- Entrevistas as AG e aos institutos de emprego
- FG5- Apoio a manutencdao e criagdo de emprego
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Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéao

- Inquérito aos promotores (considerando as respostas de empresas promotoras da LF1 que simultaneamente foram apoiadas na
LF3, como forma de auscultar os destinatarios das medidas de combate ao desemprego)

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficacia dos apoi  os

- Indicadores de realizac&o e resultado aferidos na SQA 5.1

- % dos inquiridos que considera o contributo das medidas LF3 como relevante/ muito relevante para a criacdo e manutencao de
postos de trabalho

- Percecéo dos participantes sobre o contributo das medidas para a criacdo e manutencéo de postos de trabalho

- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram a eficacia das medidas

- Contributo cruzado das medidas das LF1 e 3 no combate ao desemprego

- Evolucdo do emprego e desemprego por regides (antes da pandemia, inicio das medidas, momento mais recente disponivel)

- Recolha de informac¢éo documental (TdP, relatorios de execugdo dos principais projetos, fundamentacdo das reprogramacdes de
2021, avaliacdes ao REACT efetuadas noutras geografias);

- Recolha de dados (dados do SI PT2020 e dados disponibilizados pelas principais entidades promotoras);

- Entrevistas as AG, IEFP, IEM IPRAM, Fundo regional de Emprego;

- FG5 - Apoio a manutencéo e criagao de emprego;

- Inquérito aos promotores da LF1.

- Analise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, célculo de indicadores de
performance, graficos e andlise descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacéo (entrevistas, focus group e inquéritos).

QA8.3 Verificam -se efeitos ndo esperados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA
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- Identificar com base em recolha documental efeitos ndo esperados durante a execucédo das medidas;

- Aferir, junto dos institutos de emprego (entrevistas), assim como de outros stakeholders relevantes (posteriormente, no &mbit o do
FG), se durante a execucdo dos projetos apoiados se observaram efeitos ndo esperados com reflexo no desenvolvimento dos
projetos e/ou nos resultados esperados (revisitar TdP, com foco nas transic6es entre realizacdes e resultados, e nos riscos);

- Aferir a opinido dos promotores e stakeholders relevantes sobre os fatores que favoreceram/obstaculizaram a eficicia dos apoi  0s;
- Triangular a informacé&o recolhida e apresentar conclusées.
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Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informagéo

- Percecéo dos stakeholders do FG sobre a verificacdo de efeitos ndo esperados;
- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos do das medidas.

- Recolha documental (relatérios de execucao dos principais projetos);
- Entrevistas as AG, IEFP, IEM IPRAM, Fundo regional de Emprego;
- FG5- Apoio a manutencéo e criacdo de emprego.

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo
das evidencias apresentadas em tabelas e narrativas, com base na informacao obtida através da recolha documental e dos inpu ts
resultantes do processo de auscultacéo (entrevistas e focus group).

QA8.5 Como se avalia 0 REACFEU em termos de necessidade e suficiéncia para atingir os objetivos previstos na programacgao?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informagéo/
Stakeholders

A resposta a esta SUbQA mobiliza os resultados de questfes anteriores, visando aferir a necessidade da intervencéo e a respo sta as
necessidades dos beneficiarios e grupos-alvo a que sao dirigidos, assim como o alinhamento da intervengdo com os objetivos d os PO
(SubQA 1.2 e 1.3), o contributo das medidas para o alcance dos objetivos da LF1 (SubQA 8.2 e 8.1) e a eventual articulagdo co m
outros fatores ou instrumentos que concorrem para 0s mesmos objetivos (SUbQA 2.1 e 8.4) e implica a revisitacdo da TdP dos
recursos aos resultados e respetivas ligagbes causais.

Envolve adicionalmente a afericdo dos recursos afetos as medidas da LF3 e a outras semelhantes implementadas no mesmo periodo
e a recolha da opinido dos atores relevantes sobre a relevancia e suficiéncia dos apoios do REACT para atingir os objetivos p revistos
(entrevistas).

A sintese da analise deve resultar em conclusées fundamentadas, testadas no &mbito do FG, e recomendacbes para futuras
intervencoes.

- Volume de incentivo atribuido as medidas da LF3 por PO e medida;

- Volume de apoios afetos a medidas semelhantes financiadas por outros fundos;

- % de concursos que registou uma procura superior/inferior a dotagao colocada a concurso;

- Indicadores mobilizados nas QA referidas na estratégia de resposta (com destaque para os dos PO, os que aferem a adequacgédo do s
apoios face as necessidades e o contributo das medidas para os resultados).

- Recolha documental (textos dos PO e AP, fundamentacédo da reprogramacao de 2021);

- Recolha de dados (dados do S| PT2020);

- Entrevistas as AG, IEFP, IEM IPRAM, Fundo regional de Emprego;

- FG5 - Apoio a manutencéo e criagao de emprego.
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Técnicas de
tratamento e analise
de informagéo

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de
performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020 e recolhida através do inquérito, gréaficos e analise desc ritiva
de resultados;

- Anadlise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacao, interpretacéo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacédo (entrevistas e focus group).

QAO9. As especificidades dos territérios abrangidos e dos grupos -alvo revelaram -se igualmente atendidas pelos instrumentos de apoio ou explicam niveis
de sucesso diferenciados?

QA9.1 Os recursos do REACTEU foram programados tendo em conta a especificidade dos territorios abrangidos e dos grupos -alvo visados?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informagéao/
Stakeholders
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A logica de afetacdo de recursos na Iniciativa REACT-EU ndo assume um caracter predominantemente regional, a ndo ser no que
respeita as regides ultraperiféricas, em razdo da sua condicao geografica. Adota sobretudo uma maior incidéncia nos grupos -alvo
mais afetados pelos efeitos da pandemia, pelo que a afetacdo aos territérios é tributéria da presenca desses grupos -alvo nos varios
territérios guma parte significativa dos apoios estdo associados a medidas em que os apoios séo atribuidos, por um lado, as
empresas que cumpram os critérios de elegibilidade, independentemente da sua localizagdo geografica; por outro lado, beneficiam a
populacdo portuguesa de forma transversal em areas sociais como a saude (aquisicdo de vacinas) e a educacao, independentement e
da sua localizagéo geografica.

A resposta a questdo deve assim, complementarmente a SUbQA 1.2, analisar a consisténcia de afetagcdo de verbas do REACT -EU aos
diferentes territérios em funcdo do diagndstico realizado (o qual cruza grupos -alvo e territorios) e verificar se a aprovagdo segu e a
distribuicao prevista em sede de diagnéstico ou se houve desequilibrios na afetagéo de verbas (regides que esgotaram a dotagd o vs
outras que ndo esgotaram).

- Afetacdo de recursos em fase de programacéo, por territério e Linha de Forga;

- Distribuicdo de projetos e montantes aprovados, por territorio e Linha de Forga;

- Ré&cio da procura qualificada / dotagcao Avisos

- Taxa de penetracao das diferentes medidas nos publicos -alvo identificados em diagndstico (promotores/destinatarios apoiados em
% do publicoalvo visado) nos diferentes territérios;

- Testemunho das AG relativamente as op¢es tomadas em sede de programacao de recursos;

- Recolha documental (Programacgéo do REACT, Reprogramacdes dos PO em 2021 gabril e novembro e outros documentos de
diagndstico)

- Recolha de dados (dados de candidaturas e apoios do SI PT2020 e dados do sistema estatistico nacional ge.g. SCIE do INE e
Quadros do Setor do BdP);

- Auscultacdo de atores (entrevistas as AG).
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Técnicas de
tratamento e analise
de informagéo

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de
performance com recurso a informagéo disponibilizada pelo SI PT2020 e pelo sistema estatistico nacional, graficos e andlise
descritiva de resultados;

- Analise integrada de informacéo qualitativa: sistematizacdo dos resultados das entrevistas e triangulacao da informacéo recol hida.

QA9.2 Séao identificados niveis de sucesso diferenciados? Que fatores o permitem explicar?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informagéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéo

A resposta a presente SubQA envolve:

- Analisar os resultados do REACT-EU segmentando por territério (pelo menos NUTS II) e grupos -alvo abrangidos (setores, empresas
vs entidades publicas) e identificando os segmentos em que existe diferenciacdo em termos de sucesso;

- Identificar as causas que levam a niveis de sucesso diferenciados entre territérios e/ou grupos -alvo, tendo em consideracao a TdP.
As causas podem ter origem em falta de adequacao na afetacéo de recursos financeiros na fase de programacéao, na atratividad e
dos instrumentos (com consequéncia nos niveis de adeséo), em dificuldades de implementacéo associadas aos promotores (e.g.
situacdo econdmico-financeira de partida no caso das empresas, falta de RH nas entidades promotoras da satde ou educacéo,
situacdo social no caso dos formandos ou desempregados) ou a evoluc¢édo do contexto (territérios mais afetados que outros durante
a execucdo, com reflexos na capacidade de concluir as intervencdes e portanto no nivel de resultados alcancado). A avaliacdo das
causas assentara nos resultados do inquérito e dos estudos de caso, sendo discutida nos FG e entrevistas.

- Indicadores de resultado segmentados por territorio e grupo -alvo;

- Nivel de execucao do investimento aprovado, por territério, medida/grupo -alvo;

- Taxa de anulacao/resciséo, por territério e grupo -alvo;

- Taxa de admissibilidade e elegibilidade das candidaturas, por territério e grupo -alvo;

- % de inquiridos que considera que o fator x condicionou/ favoreceu o alcance dos objetivos do projeto;

- Percecéo dos participantes nos FG relativamente aos motivos que estdo na origem de niveis de sucesso diferenciados entre
territérios e/ou grupos -alvo.

- Recolha de dados (dados do SI PT2020 relativos a concursos, candidaturas, operagcfes aprovadas);

- Inquérito aos promotores;

-FGlah5;

- Estudos de caso;

- Entrevistas as AG.

- Anadlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, célculo de indicadores de

performance com recurso a informacgéao disponibilizada pelo SI PT2020 e recolhida através do inquérito, graficos e analise desc ritiva
de resultados;
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- Anadlise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacao, interpretacédo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através dos inpu ts
resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas, estudos de caso, inquéritos e focus group).

QA10. A afetacéo de recursos entre os diferentes instrumentos revelou -se adequada e suficiente para a prossecuc¢éo dos objetivos e resultados
pretendidos com as intervencdes da politica publica? Poder -se-iam ter alcangado mais resultados com os mesmos recur sos?

A presente QA tem como objetivo avaliar a eficiéncia na utilizacdo dos recursos dos programas financiadores, analisando se os
resultados das intervencdes justificam os investimentos feitos em relacéo aos objetivos propostos. Neste critério procura  -se
determinar se os objetivos poderiam ter sido atingidos com menos recursos ou se uma alocacao diferente poderia ter produzido
melhores resultados, considerando a distribuicdo entre diferentes instrumentos e tipos de beneficiarios, e a intensidade do a  poio.

A resposta a presente QA contemplara um conjunto de passos metodolégicos sequenciais:

- Calcular o custo por unidade de resultado a partir da mobilizacao dos resultados obtidos nas QA3 a QA8 (Eficacia). O custo mé dio
por unidade de resultado sera aferido com base nos resultados apurados nas QA3 a QA8 em cada uma das medidas, por programa
financiador, divididos pelos montantes de incentivo executados pelas operagdes que contribuem para esses resultados e realizagd es.
Uma vez que os resultados sdo normalmente registados no Sl na concluséo dos projetos, esta anélise em particular tendera a re cair
sobre 0s projetos concluidos.

- Avaliar a eficiéncia relativa pelo custo médio por unidade de resultado gpor medida e, quando pertinente, programa financiador.

g Compilar e sistematizar eventuais situa¢cdes de ineficiéncia na utilizacdo de recursos, bem como dos principais fatores subjac entes
(internos e externos), tendo por base os resultados obtidos nos passos anteriores. Importa identificar os fatores que pode rao estar
na base das situagfes de ineficiéncia mais significativas, procurando aferir se as mesmas se devem a processos utilizados pel os
beneficiarios na execucao dos projetos, a fatores inerentes a regulamentacéo de suporte e/ou a fatores externos. Neste  processo
serdo tomados em consideracéo 0s pressupostos e riscos de natureza mais operacional antecipados na TdP. A identificacéo/
validacdo destes fatores serd efetuada com recurso a auscultacao através das entrevistas, em particular a AG e aos promotores , e
dos estudos de caso.

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

- Custo médio das operac¢fes nas diferentes medidas
- Indicadores de realizagéo e resultado
- Racios entre incentivo concedido e resultados, por medida

Indicadores a utilizar - Racios custo-realizacédo, determinados pelo valor de incentivo e pelos indicadores de
realizacé@o alcancados
- Ré&cios custo-resultado, determinados pelo valor de incentivo e pelos indicadores de resultado
- Percecéo dos stakeholders sobre niveis diferenciados de custo -eficacia
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_ -Dados do S| PT2020 (realizagtes, resultados e montantes executados pelos projetos);
Técnicas de recolna  _ gpirevistas aos promotores (LF2 e LF3);
de informacéo/ . . )
Stakeholders - Entrevistas as AG;
- Estudos de caso

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, calculo de indicadores de

Técnicas de performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020, gréaficos e analise descritiva de resultados;
tratamento e analise - Analise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacéo, triangulacao, interpretacdo e estrutu racao
de informacéo das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacéo obtida através dos inpu ts

resultantes do processo de auscultagcéo (entrevistas, e estudos de caso).

QA11. Qual o impacto da implementagéo dos instrumentos mobilizados na promog¢éo da recuperacéo da crise no contexto da pandemi a da COVIB19, e
das respetivas consequéncias sociais?

cv iye ¥ ~£lvxa¥ A ¥ 0O¢2~£¥ z¢¥ yv ¢EXxvyz~v yz ~z0O«¢2ayy ¥ oEefon¥
base nos efeitos gerados sobre a populacdo-alvo da intervencao (e ndo s6 sobre os seus beneficiarios) e sobre o contexto da
intervencdo (os setores, 0s territdrios em que se pretendia intervir) e ocorrem com um  lag temporal maior, normalmente apos a
concluséo da intervencéo.

A andlise dos impactos implica estabelecer um nexo de causalidade entre os efeitos na populagdo -alvo e as intervengdes em analise,
sendo normalmente utilizados os métodos de avaliacdo contrafactual e avaliacdo baseada na teoria.

N&o estando ainda disponivel a TdP seguida, assume-se que o objetivo global do REACT-Z ©z " Y% e  ¥E£¥-z" v (
decorrente do contexto da pandemiapor COVID-FN z ! "z! v~ v" «£v “zx«!z " VAA¥Y -z yzA y-
consideracgéo as linhas de forca objeto de avaliagéo, o objetivo especifico consistia na resposta & emergéncia socioeconémica e a
Estratégia de uma estabilizagéo sélida do tecido econémico e social portugués na saida da crise provocada pela situagcao pandémica.
Resposta as Na presente avaliacéo a andlise de impactos sera efetuada recorrendo a metodologias de natureza qualitativa (avaliacdo basead a na
QA/SUbQA teoria) - onde a auscultacdo de atores e a revisdo de literatura se tornam fundamentais para aferir o potencial contributo dos

resultados para alteracdes de contexto verificadas ge a abordagens macroeconémicas de analise de efeitos.

No ambito das abordagens macroeconomicas proceder -se-a a estruturagdo de cenarios contrafactuais que permitirao aferir, por
comparacao com os resultados efetivos, o que teria acontecido na auséncia da intervencgdo. Estes cenarios seréo efetuados
recorrendo a abordagens macroeconomicas de efeitos, que procuram quantificar os efeitos agregados das intervengoes:

1 Analise do efeito de adicionalidade gerado pelos apoios recebidos gaplicada a todas as LF. Neste caso o cenério contrafactual é
construido diretamente para o grupo de tratamento por via da autoavaliacdo (através do inquérito na LF1 e de entrevistas e FG
nas restantes) que os elementos tratados fazem da parte da evolucéo verificada nas variaveis de resultados que se deve a
intervencao apoiada pelo programa ou da avaliagdo que fazem da medida em que o programa foi determinante para executar a
intervencao. Pe rmitira verificar até que ponto se observam situacdes em que a intervencao teve um efeito de efetiva inducao de
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comportamentos e procurando eliminar situacdes de meros efeitos de deadweight, em que a intervencao se limitou a financiar
intervencdes que teriam sempre lugar.

1 Contributo do PO para os resultados aferidos no contexto gaplicada a LF1. Envolve a construcdo, para o grupo de tratamento
relevante (empresas apoiadas), de um grupo de referéncia ou de controlo relativamente aos quais serdo medidos, com recurso a
recolha de informacéao estatistica do Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE) do INE, os indicadores de resultados
objeto de avaliacdo, medindo -se os impactos dos apoios do REACTEU pela comparacéo entre a evolucéo verificada nesses
indicadores (com destaque para os principais resultados esperados com a intervencdo gmanutencéo da atividade e manutencdo
do emprego - no grupo de tratamento e no grupo de controlo.

Esta abordagem, tem a vantagem de néo exigir o acesso a microdados mas apresenta limitagées associadas a dificuldade de
identificacao dos grupos de controlo - ndo se garante que os grupos de controlo tenham exatamente as caracteristicas dos
tratados (que r obusteceria a natureza das conclus6es) mas permite obter uma aproximacgéo dos efeitos liquidos - a diferenca
entre a evolucéo do grupo de tratamento e do(s) grupo(s) de controlo.

A definigdo do grupo de controlo procurara identificar elementos com caracteristicas idénticas ou tdo préximas quanto possive |
as do grupo de tratamento, que ndo tenham sido sujeitos a intervencdo e que servirdo, assim, para relativizar a evolugéo
verifica da no grupo de tratamento.

Assim, partindo da identificacdo das unidades tratadas (NIF) sera pedido ao Instituto Nacional de Estatistica (INE), no ambit o do
Protocolo que esta entidade tem com a Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo (AD&C) para efeitos de avaliagdo, um
apuramento dos principais indicadores de atividade (n°® empresas, Volume de Negdcios, VAB, Emprego) para o conjunto de
empresas tratadas e para universo de empresas deduzido das unidades tratadas, desagregados por CAE e NUTSII (assegurando
a maior aproximacéo entre o s dois grupos, sem violar as regras de confidencialidade). A utilizacdo deste grupo de controlo
permite separar em grande medida os efeitos dos apoios dos efeitos especificos a setores e territorios.

Na eventualidade de ndo ser possivel acionar o Protocolo da AD&C com o INE em tempo (til, a equipa de avaliagcéo recorrera a
bases de dados empresariais de acesso condicionado (e.g. base SABI da elnforma), que permite aceder a microdados financeiros
multian uais de empresas nacionais. Pelo seu grau de cobertura, estas bases de dados permitem manter uma andlise ao nivel de
NUTSII e CAE, semelhante a base do SCIE. Contudo, esta apresenta uma limitagdo na cobertura de empresas de menor dimensac
e empresarios em nome individual (a base abrange as 900.000 maiores empresas hacionais), que podera conduzir a um

eventual enviesamento na analise (que podera ser mitigado pela utilizacdo de métodos economeétricos robustos). Envolve:

- Identificar as caracteristicas do grupo de controlo relevantes com base nas condi¢des de elegibilidade aos apoios em termos
setoriais, dimensionais e de evolucdo da faturacdo e selecionar os elementos do grupo;

- Apuramento dos indicadores de atividade, para os grupos de tratamento e de controlo e para o periodo pré -intervencéo e pos-
intervencao (idealmente cobrir varios anos antes da pandemia para captar tendéncias/trajetorias de evolugéo);

- Analise estatistica dos diferenciais de desempenho dos dois grupos, de modo a obter resultados estatisticamente relevantes
dos efeitos dos apoios.

No que respeita as restantes medidas sera utilizada a avaliagdo baseada na teoria, envolvendo os seguintes passos:
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Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders

- Analise da evolucédo dos indicadores de contexto relevantes para as medidas entre 0 momento da programacao e o periodo mais
atual disponivel: partindo dos indicadores de resultado dessas mesmas medidas (nas dimensdes relevantes como a educacao,
emprego e desemprego, vacinacao) e adicionando outros relevantes (ex. n° de turistas alojados em estabelecimentos hoteleiros).

- Revisitar a TdP e recolher evidéncias das ligacfes entre resultados e impactos;
- Estabelecer a relacéo causa-efeito que se pretende analisar para efeitos da analise da contribuicao;

- Recolher informacéo de suporte (estatisticas, estudos de avaliacéo relevantes, papers) para estruturacédo da narrativa da
contribuigao;

- Testar a narrativa com base na auscultacao através de entrevistas as AG e aos promotores, dos estudos de caso e dos FG
tematicos;

- Concluir sobre a relacé@o de causalidade entre as intervencées e a evolucédo do respetivo contexto/grupos -alvo.

- Indicadores de resultado aferidos anteriormente (QA3 a QA8) e de impacto;
- % do de PME apoiadas no total de PME (por NUTSII e CAE);
- % emprego salvaguardado no total do emprego (por NUTSII, CAE e por escalées de empresas);

- Diferencial de desempenho (Volume de Negécios, VAB e Emprego) entre empresas apoiadas pelo REACT-EU e ndo apoiadas (ha
mesmas NUTSIII e CAE);

- Diferencial na taxa de sobrevivéncia entre empresas apoiadas pelo REACT-EU e ndo apoiadas (na mesmas NUTSIII e CAE);

- % de doses apoiadas no total de doses administradas e % do total de individuos inoculados por vacinas financiadas pelo REACTEU
no total de individuos vacinados para a COVID-19;

- % de alunos testados no total matriculados (por ano de escolaridade e NUTSII);

- Indice relativo & taxa de transig&o/concluso de ciclo (global, por NUTS I);

- indice relativo aos niveis de aprendizagem observados nas provas de aferigdo em Lingua (global, por NUTS II)
Portuguesa e em Matematica

- Percecéo dos stakeholders sobre o impacto da testagem nas escolas na normalizacdo das atividades ensino -aprendizagem durante
a crise COVID19;

- % de alunos apoiados pela recuperacdo de aprendizagens no total (por NUTSII, ano de escolaridade e disciplina);

- Percecéo dos stakeholders sobre o contributo da recuperacéo de aprendizagens para o aproveitamento escolar dos alunos
apoiados e para reducéo da taxa de desisténcia;

- Evolucao do emprego e desemprego (por NUTSII).

- Recolha de dados (resultados aferidos nas QA 3 a 8, dados do SI PT2020 de realiza¢6es e resultados, dados do sistema estatist ico
avxXx~¥ove ="cZA Wvox¥ yz e¥ 2«|VCEA f«vy ¥0O yz ezOO¥ve¢ Y\ ZZXAY:
- Entrevistas aos promotores (LF2 e LF3) e AG;

- Estudos de caso;
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-FG1abh.

- Andlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacdo em bases de dados, calculo de indicadores de
performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020 e sistema estatistico nacional, graficos e andlise descri tiva
Técnicas de de resultados;

tratamento e analise - Calculos econométricos no caso da LF!, nas abordagens macroeconémicas de efeitos;

de informac&o - Andlise integrada de informacé&o qualitativa: filtragem, reorganizacdo e sistematizacéo, triangulacéo, interpretacéo e estrutu  racéo
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através dos inpu ts
resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas e estudos de caso).

Valor Acrescentado Europeu

QA12. Qual o valor acrescentado europeu das intervengdes, face ao que seria alcangado ao nivel da a¢éo individual do Estado -Membro? Que fatores
indutores de valor acrescentado europeu estdo presentes nas intervencdes apoiadas pelo REACT -EU e qual na natureza desse valor acrescentado (efeitos
de volume, de &mbito e/ou de processo)?

QA12.1 Em que medida a eficacia, a eficiéncia e o impacto das interven¢6es apoiadas pelo REACT-EU sédo potenciadas pelo facto de serem financiadas por

Fundos Europeus?

A resposta a SUbQA remete para os resultados das andlises das QA 3 a 11, comparando-0s, num primeiro passo, com um cenario de
auséncia do apoio do REACTEU por forma a estimar o efeito adicionalidade dos apoios. No ambito das avalia¢cdes dos FEEI, o efeito
adicionalidade é medido pelo efeito de amplificacéo, antecipacdo e aceleracdo de intervengdes, estimando qual a percentagem d e
investimento adicional (e, por ineréncia, resultados obtidos) é atribuivel aos apoios concedidos.

No caso do REACTEU a légica do apoio tem uma natureza distinta da que esta tipicamente associada aos FEEI gtratou -se de uma
resposta a um problema concreto e inesperado visando uma recuperacdo e manutencdo de atividade e postos de trabalho e ndo uma
intervencao de cardcter estrutural por via de aumento do investimento. Neste caso, a analise da adicionalidade dos apoios € aferi da
de forma diferenciada, consoante a tipologia de intervencdo. Nas medidas da LF1, ndo estando subjacente decisGes de investime nto
estrutural, o foco da andlise devera recair na relevancia dos apoios na salvaguarda da atividade e empregos das empresas (med ido
junto dos beneficiarios) e no contributo do financiamento comunitario para a implementacéo destas medidas (avaliado junto das AG
e stakeholders envolvidos na politica publica). Por sua vez, a avaliagdo do efeito adicionalidade nas medidas das LF2 e LF3 a ssume
uma dimensao mais qualitativa e baseada na percecao dos stakeholders, em relagéo ao contributo dos apoios para a efetivida de,
celeridade e escala da implementagcéo das medidas face a um cenario de financiamento exclusivamente nacional (e num contexto d e
escassez de recursos).

A resposta a subQA envolvera os seguintes passos:

- Analise da documentacgéo de programacao e dos relatérios de execucao das principais medidas (efetuada nas QA anteriores) e
identificar efeitos de sinergia das intervencdes.

- Auscultar os atores sobre o VAE subjacente as intervencgdes, através de inquéritos (LF1) e entrevistas (LF2 e LF3) aos
beneficiarios e estudos de caso (LF2). As evidéncias recolhidas nestes instrumentos serdo trianguladas com as evidéncias reco |hidas
nas entrevistas as AG e nos focus groups tematicos. As questdes a colocar abordam as seguintes tematicas: o que teria acontecido

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

EY-Parthenon | 198



Avaliacdo da Assisténcia a Recuperacao para a Coesao e os Territérios da Europa | Relatorio Final

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéo

em cada dominio de intervencéo se os apoios do REACT néo tivessem sido atribuidos (as intervencdes nao tinham sido realizadas,
teriam, com outras fontes de financiamento, mas de forma menos célere ou comecado mais tarde?); a forma como foram
operacionalizados os projetos no ambito da Iniciativa REACT beneficiou de sinergias, em termos nacionais e europeus, com reflexos
na eficécia e eficiéncia?

- Aferir o contributo das intervencdes para os objetivos plasmados nos documentos estratégicos nacionais e europeus.

- Percecéo dos principais beneficiarios (DGESstE, DGS, institutos de emprego, IGeFE) sobre o que teria acontecido na auséncia do
financiamento do REACT e sobre os elementos de operacionalizacdo das intervencées impostos pelas AG/REACT que contribuiram
para a eficacia e eficiéncia das operacdes

- Percecéo dos principais beneficiarios (DGEStE, DGS) sobre a eficiéncia gerada nas operacfes na area da salde no que respeitaa
articulagéo a nivel europeu das vacinas e medicamentos

- % de inquiridos que considera que teria encerrado a atividade ou dispensado trabalhadores caso nao tivesse recebido os apoios

- % de inquiridos que teria realizado na mesma as intervencdes (ha auséncia do REACT) mas de forma menos célere ou comecado
mais tarde

- % de inquiridos que considera o contributo do apoio como relevante/muito, relevante para a dinamizacdo da atividade e
manutenc¢éo de postos de trabalho
- % de inquiridos que considera que a simultaneidade dos apoios a liquidez e ao emprego promoveu a eficacia das intervencdes

- Recolha documental (documentos de programacao e reprogramac¢do do REACT ao nivel nacional e europeu, relatérios de execugdo
dos principais projetos, relatérios de auditorias realizados por entidades externas as intervencoes, relatérios de avaliacdo da
implementagcdo do REACT-EU noutras geografias)

- Inquérito aos promotores (LF 1)

- Entrevistas aos promotores (LF2 e LF3)

- Entrevistas as AG

- Estudos de caso (LF2)

- FG tematicos (FG1 a 5)

- Anadlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, célculo de indicadores de
performance com recurso a informacao recolhida através do inquérito, graficos e analise descritiva de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultagéo (entrevistas, estudos de caso, inquéritos e focus group).

QA12.2 Quais os principais fatores, quer de natureza econdémica quer de natureza politica e de governanca, indutores desse val or acrescentado?
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Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacgéao/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéao
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Uma vez identificado o VAE das interven¢des nas suas diferentes dimensées (subQA 12.1) importa compreender quais os fatores
indutores do mesmo mais relevantes em cada uma das areas de intervencdo. Em face do grau de diferenciagdo das intervengdes do
REACTEU é possivel antever que sejam identificados fatores adicionais aos tradicionalmente identificados no &mbito dos apoios dos
FEEI (maior transparéncia, maior controlo, maior orientagdo para os resultados). Em especial, as operacgdes inseridas nas Resp ostas
Sociais (LF2), devido a sua tipologia, dimenséo financeira e relevancia nas politicas publicas, tenderéo a estar associadas a fatores
de natureza politica e de governanca (priorizagdo de recursos, articulagéo entre diferentes entidades das administragcdes p  Ublicas).

Para além da diferenciacdo associada as tipologias de intervencéo, poderao ser identificadas diferencas geograficas na intens idade e
na tipologia de fatores, ja que o processo de implementacéo e priorizacao de areas de intervencao (sobretudo, na saude) for am
diferentes entre Continente, Acores e Madeira.

A resposta a presente questdo partilharq as mesmas fontes e stakeholders que as outras duas respostas da QA12, mobilizando
indicadores diferenciados.

A andlise dos fatores indutores do VAE basear -se-& na informacéo qualitativa obtida, numa primeira fase, através da anélise
documental - relatdrios de execucado das AG (todas as LF) e dos beneficiarios (LF2), auditorias do Tribunal de Contas (LF2) e
relator io de avaliacdo da implementacdo do REACT-EU noutras geograficas (todas as LF) ge, posteriormente, através da
auscultacdo de stakeholders.

- Percecéo dos principais beneficiarios (DGEstE, DGS, institutos de emprego, IGeFE) sobre os elementos de operacionalizacdo das
intervencdes impostos pelas AG/UE que contribuiram para a eficacia e eficiéncia das operagées
- Percecéo dos principais beneficiarios sobre a importancia do financiamento por via do REACT (face a fontes alternativas nacio nais)
para potenciar gna programacéo e operacionalizago:
- a articulacao entre entidades da Administracao Publica (a nivel nacional e entre territérios) e entre as AP dos Estados -membros;
- a monitorizagédo das operacdes durante a implementacao
- a orientacdo para os resultados.

- % de inquiridos que considera que o fator x condicionou/ favoreceu o alcance dos objetivos do projeto (foco em fatores extern 0s ao
promotor ou as regras de aplicacdo dos FEEI ou intervencéo das AG/Ol)

- Tipologia de fatores que condicionaram/ favoreceram o alcance dos objetivos dos projetos ndo empresariais (foco em aspetos de
natureza politica e de governanca)

- Recolha documental (igual & SQA 1.1)

- Inquérito aos promotores (LF 1)

- Entrevistas aos promotores (LF2 e LF3)
- Entrevistas as AG

- FG teméticos

- Analise estatistica e de dados: célculo de indicadores de performance com recurso a informacao disponibilizada pelo SI PT2020
gréaficos e analise descritiva de resultados;
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- Anadlise integrada de informacao qualitativa: filtragem, reorganizacéo e sistematizacao, triangulacao, interpretacédo e estrutu racao
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultacdo (entrevistas, estudos de caso, inquéritos e focus group).

QA12.3 Quais as areas de intervencdo do REACT-EU onde o valor acrescentado europeu € mais expressivo?

Estratégia de
Resposta as
QA/SubQA

Indicadores a utilizar

Técnicas de recolha
de informacéo/
Stakeholders

Técnicas de
tratamento e analise
de informacéo

A resposta a presente subQA representa um aprofundamento da subQA 12.1, na medida em que, para além da identificacdo das
areas de intervengdo onde se observam os principios da subsidiariedade, da proporcionalidade e da adicionalidade, se procura
estabelecer uma hierarquia entre estes. A heterogeneidade das intervengfes configura uma limitacdo/desafio a essa avaliacdo em
termos relativos - para além de diferengas na intensidade, é expectavel que o VAE se possa ter manifestado em diferentes tipos de
efeito (e feito escala, efeito acelerador, complementaridade, orientacéo para resultados, eficiéncia operativa, etc), em funcdo das

areas de intervencdo.

Sendo a afericdo do efeito adicionalidade realizada, sobretudo (exceto na LF1), de forma qualitativa, a comparacéo dos efeito s entre
areas devera contornar um maior grau de subjetividade através da triangulacéo de diferentes percecdes, recolhidas em difere ntes
momentos de auscultacdo, com evidéncias recolhidas a partir da analise documental (relatérios de execugdo, auditorias, avaliacdes
do REACTEU em outras geografias).

- Percecéo dos principais beneficidrios (DGESstE, DGS, institutos de emprego, IGeFE) sobre o que teria acontecido na auséncia do
financiamento do REACT, por area de intervencéo

- % de inquiridos que considera que teria encerrado a atividade ou dispensado trabalhadores caso nao tivesse recebido os apoios , por
area de intervencgédo

- % de inquiridos que teria realizado na mesma as intervencdes (ha auséncia do REACT) mas de forma menos célere ou comecado
mais tarde, por area de intervencao

- % de inquiridos que considera o contributo do apoio como relevante/muito relevante para a dinamizacdo da atividade e
manutenc¢édo de postos de trabalho, por area de intervencao

- Instrumento de recolha mobilizados subQA 12.1

- Anadlise estatistica e de dados: carregamento e tratamento de informacao em bases de dados, célculo de indicadores de
performance com recurso a informacgéao disponibilizada pelo SI PT2020 e recolhida através do inquérito, graficos e analise desc ritiva
de resultados;

- Andlise integrada de informacéo qualitativa: filtragem, reorganizacao e sistematizagéo, triangulacao, interpretacéo e estrutu racéo
das evidencias apresentadas em tabelas, diagramas, fluxogramas e narrativas, com base na informacao obtida através da recol ha
documental e dos inputs resultantes do processo de auscultagéo (entrevistas, estudos de caso, inquéritos e focus group).
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7.5 Metodologia

Quadro A47. Stakeholders a envolver nos focus group

Stakeholders Formas de envolvimento
Autoridades de Gestao dos Programas (COMPETE 2030, PR Acores e PF
. Focus Group
Madeira)
Organismos Intermédios (Turismo de Portugal, IAPMEI, IDE IP-RAM, Focus Grou
DRAIC, 1Q IRRAM) P
Beneficiarios (LF2 e LF3) Focus Group

Parceiros sociais (Associag6es Empresariais Nacionais e Regionais,
Sindicatos, etc.)

Representantes do setor da educacéo (Associagbes de professores
ANDAEP, CNEdu, CONFAPDG Salde DGEstE, DREs, IAVE, |IGeFE)
Stakeholders na area do emprego (ANQEP, IEFP, Instituto de emprego
da Madeira, IP-RAM, Fundo Regional do Emprego, |1Q, IRRAM)
Representantes de atividades do setor do turismo (Associacao Visit
Azores; AHRESP; ALA- Associacdo de Alojamento Local dos Acgores;
Associagdo de Promog¢éo da Madeira; ALEP - Associacao do Alojamento
Local em Portugal - Delegacdo Madeira)

Focus Group
Focus Group

Focus Group

Focus Group
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Quadro A48. Matriz de Técnicas de recolha e tratamento de informacéo

Recolha documental

- Aprofundar o conhecimento sobre o REACT e a sua ldgica de intervencéo (e TdP subjacente) e os montantes alocados nas
diferentes medidas

- Conhecer o contexto de institucional e outras politicas publicas e medidas de apoio que concorrem para 0s mesmos objetivos;

- Aprofundar o conhecimento sobre os mecanismos e contextos que promovem ou condicionam os resultados das intervencoes;
Principais objetivos - Compreender a operacionalizacéo das intervencdes nos diferentes PO e aprofundar o conhecimento sobre as principais
operacdes apoiadas;

- Aprofundar o conhecimento sobre os concursos langados, as condi¢fes de elegibilidade e de selecédo e sobre os indicadores de
realizagédo e resultado do PO;

- Analisar os resultados de avaliagBes/auditorias realizadas sobre o REACT em Portugal e noutras geografias.

- Agenda 2020 e textos dos PO em analise;

- Documentos de diagnéstico dos Programas Operacionais, programacéo do REACT_EU nos PO elegiveis e respetivas
reprogramacdes em 2021 gabril e novembro;

- Avisos e critérios de selecao;

- Avaliacdes ao REACT efetuadas noutras geografias;

- Auditorias a vacinagdo contra a COVID-19 pelo Tribunal de Contas;

- Comunicagdo C/2020/7127 CJO C 3401, de 13 /10/2020;

- Efeitos da pandemia COVID-19 na educacéo: Desigualdades e medidas de equidade, CNEdu

Fontes bibliogréficas, - Estratégia de Investigacdo e Inovacgao para uma Especializagdo Inteligente 2014 -2020 e estratégias Regionais de
ol INER SO ETo (oS8 ESpecializacéo Inteligente 2020;

- Informacéo disponibilizada pelas principais entidades promotoras;

- Legislagéo e regulamentacéo relativa & implementagdo do REACT-EU e do PT2020 e sobre testagem nos estabelecimentos do
setor do turismo;

- Plano de Recuperacéo e Resiliéncia;

- Programa Nacional de Reformas;

- Relatorios de execucgédo dos PO e dos principais projetos de respostas sociais;

- Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 101/2020, de 20 de novembro;

- Teoria da Programacéo do REACT.

Esta atividade de deskwork consistird na identificagéo, sele¢éo e andlise de documentos que permitam atingir os objetivos
enunciados.

A analise integrada de informacao qualitativa passara pela filtragem, analise e sistematizacao e triangulacéo da informacdao. A
informacéao recolhida sera alvo de uma leitura orientada pelos critérios de avaliagdo e QA e sistematizada com recursos a
diversas técnicas: matriz ou tabela que demonstrem relagdes entre categorias e resultados; diagrama que demonstre relacfes
entre variaveis ou processos; narrativa (tematica e/ou cronoldgica).

Formas de
aplicacdo/dinamizacéo

Descricao das técnicas
de tratamento e
analise de informacéo
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A informacao tratada servird como input para o trabalho a desenvolver pelos especialistas, nomeadamente, na resposta as QA,

Principais outputs na revisitacdo da TdP e para a preparacéo e operacionalizagcao de outras técnicas (ex.: entrevistas e focus group).
Recolha de dados

- Caracterizar a procura dirigida aos concursos e niveis de admissibilidade e seletividade;

- Caracterizar os promotores e 0s projetos apoiados e tratar as respostas aos inquéritos;

- Identificar niveis de execucao fisica e financeira;

Principais objetivos - Identificar as metas e os valores dos indicadores de realizag&o e resultado;

- Identificar os recursos afetos a cada area de intervencéo e concurso;

- Obter inputs para o célculo de indicadores de suporte a avaliagéo;

- Caraterizar o contexto em que se desenvolveram as interveng@es com base na recolha de informacao estatistica secundaria.

- SI PT2020 (avisos, concursos, operacdes aprovadas e alcance das metas dos indicadores de realizacéo e resultado);

- Base de dados a solicitar (DGE sobre recuperacgédo de aprendizagens, DGEEC sobre emprego e desemprego e sobre estagios e
. formacéo profissional, DGEStE sobre testagem e estabelecimentos escolares);

SCLICERIBICTEUEER - Base de dados empresariais (SABI):;

documentais e de dados 1 o T . L )
- Informacéo disponibilizada pelas principais entidades promotoras para realizacdes e resultados;

- Sistema Estatistico Nacional (Instituto Nacional de Estatistica, Quadros do Setor do Banco de Portugal);

- Inquéritos.

Os dados recolhidos serdo sujeitos a uma filtragem e reorganizagéo e posterior carregamento de em folhas de célculo. Os dados
a recolher no Sl do PT2020 deveréo ser propostos pela equipa na reunido de arranque, tenho em vista o alinhamento entre
necessidades de informacao e variaveis/campos disponiveis no Sl.

Existem normalmente algumas limitacdes associadas a recolha de dados nos sistemas de informacao (Sl), tipicamente
relacionadas com a falta de coeréncia entre os dados com origem em fontes diferenciadas. Com o intuito de colmatar eventuais
limitag@es, a inf ormacao recolhida sera validada do ponto de vista da sua qualidade, adequacéo e coeréncia através do
cruzamento de dados e da auscultacdo da entidade emissora sobre as limitagdes da informacéo disponibilizada.

A andlise de dados e estatistica passara pela analise, sistematizacéo e triangulacdo da informac&o. A informacéo recolhida se ra
alvo de uma leitura orientada pelos critérios de avaliacdo e QA e sistematizada com recurso a diversas técnicas: andlise
descritiva dos dados, construcdo de variaveis de caraterizagdo e dos indicadores de desempenho, construgdo de quadros de
andlise estatistica, representacéo gréfica dos resultados.

Principais outputs Os outputs desta técnica serdo, sobretudo, indicadores segmentados pelas variaveis relevantes para cada QA, graficos, tabelas e
mapas (a apresentar no relatério ou em anexos). Os resultados dos inquéritos serdo apresentados em anexo a avaliagéao.

- Obter contributos para melhorar/focalizar o contelddo e a operacionalizagdo da metodologia;
Principais objetivos - Obter informacao qualitativa sobre: pertinéncia dos instrumentos para responder aos problemas diagnosticados; coeréncia
externa e interna dos instrumentos REACT; elementos de valor acrescentado europeu; tipologia de condi¢cdes que obstam a

Formas de
aplicacdo/dinamizacéo

Descrigdo das técnicas
de tratamento e
andlise de informagédo
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implementacéo das medidas e ao alcance dos resultados;

- Obter informacao quantitativa ndo disponivel nos sistemas de monitorizagcdo do Programa ou néo publicada junto do sistema
estatistico nacional;

- Confirmar/infirmar hipoteses explicativas dos resultados da avaliacéo e obter inputs para a producdo de recomendacoes.

Prevé-se a realizacdo de entrevistas aos seguintes stakeholders:

Interlocutores a - AG (COMPETE 2030, PR Madeira e PR Acores);

envolver em cada - IGeFE, DGE e DGEStE;

técnica de recolha de - DGS, SESARAM, IASAUDE, DRS (RAA);

informacéo - IEFP, Instituto de Emprego da Madeira, Fundo Regional do Emprego (RAA).
Realizar-se-8o também entrevistas com os promotores no ambito dos estudos de caso.

As entrevistas deverdo durar 1h e seguirdo um modelo semiestruturado, com base num guido de questdes pré -definido (mas
indicativo), previamente validado.

As limitacdes associadas as entrevistas situam -se sobretudo na capacidade de participacdo dos interlocutores em tempo util no
processo de avaliacdo. A existéncia do GA facilitard a articulacédo entre os principais stakeholders e os avaliadores para est e
efeito.

Formas de
aplicagé@o/dinamizacao

Descricao das técnicas
de tratamento e
analise de informacgéo

A andlise integrada de informacéao recolhida nas entrevistas assenta num processo sequencial: transcricdo das entrevistas,
filtragem, reorganizacgéo e sistematizacao em fungéo dos critérios de avaliacdo e QA, triangulacao e interpretagéo.

Das entrevistas € esperada a recolha de inputs de caracter qualitativo que, em triangulagdo com os restantes instrumentos de
Principais outputs auscultacao, permitirdo a equipa responder as QA. Serdo também subprodutos deste instrumento os guibes de entrevista e as
sinteses de entrevista.

Focus group (FG)

As sessdes de FG tém como objetivo principal recolher a opinido e o testemunho dos diversos stakeholders sobre um conjunto de
questdes previamente definidas e promover o debate entre posicionamentos e perspetivas diferenciadas.

Dos FG é esperada a recolha de inputs de carécter qualitativo que, em triangulagdo com os restantes instrumentos de
auscultacao, permitirdo a equipa responder as QA. Propde -se a realizacdo de 5 FG sobre as seguintes tematicas:

Principais objetivos - FG1: Apoio a sobrevivéncia e estabilizacdo da atividade empresarial;

- FG2: Saude- Testagem, vacinacao e resiliéncia do sistema de salde;

- FG3: Efeitos da testagem no setor do turismo;

- FG4: Reforco da Educacéo (testagem e consolidacéo das aprendizagens nas escolas);

- FG5: Apoio a manutencéo e criagdo de emprego.

Interlocutores a Os atores a envolver nos FG seréo acordados com a entidade adjudicante, prevendo -se a seguinte composigao:

envolver em cada FG1: AG COMPETE 2030, AG PR Acores, AG PR Madeira, Ol, AssociagBes Empresariais Nacionais e Regionais, Sindicatos
técnica de recolha de FG2: AG COMPETE 2030, AG PR Acores, AG PR Madeira, DGS, DGESstE, IGeF, administracdes regionais de salde, Servico de
informacgéao Saude da Regido Autonoma da Madeira, EPERAM; Instituto de Administragdo da Salde, IP-RAM; Secretaria Regional de
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Equipamentos e Infraestruturas; Outras entidades publicas que empregam grupos profissionais prioritarios no processo de
vacinacao;

FG3: AG PR Acores, AG PR Madeira, SESARAM, IASAUDE, DGS, Associacao Visit Azores; AHRESP; ALAssociacéo de
Alojamento Local dos Acores; Associacdo de Promogéo da Madeira; ALEP - Associacao do Alojamento Local em Portugal -
Delegacdo Madeira;

FG4: AG COMPETE 2030, DREs, DGEstE, DGE, IAVE, DGEEC, IGeFE, CNEdu, Associa¢fes de professores, ANDAEP, CONFAP;
FG5: AG COMPETE 2030, A5 PR Acores, AG PR Madeira, IEFP, Instituto de Emprego da Madeira, IPRAM; Fundo Regional do
Emprego, 1Q, IP-RAM, ANQEP, parceiros sociais nacionais, da RAM e da RAA, entidades promotoras das medidas de formacgéo de
ativos e incluséo ativa

As sessdes envolvem a constituicdo de um grupo (tipicamente entre 8 a 15 participantes) para uma sessdo com duragdo entre
90 e 120 minutos. A interacao do grupo é facilitada por um avaliador ou um dinamizador que coloca as questdes para discusséo,
podendo-se recorrer a plataformas digitais de recolha de feedback em tempo real (e.g. Mentimeter). Deverao estar envolvidos
cofacilitadores que observam a discusséo e fazem recomendag6es ao(s) facilitador(es) no que se refere ao modo como a
discusséao esta a ser conduzida. Uma discussédo mais alargada pode ser efetuada (com um ndimero maior de participantes),
utilizando métodos diferenciados, com destague para a técnica de Delphi, que constitui um método interativo e por rondas de
discussao de tematicas, envolvendo a apresentacdo e discussao dos resultados das respostas dos participantes.

Formas de
aplicacéo/dinamizacao

A andlise integrada de informacéo qualitativa passara pela filtragem, andlise e sistematizacéo e triangulacdo da informacdo. A
DLl lo e EEN I [[o= 588 informacéo recolhida sera alvo de uma leitura orientada pelos critérios de avaliacdo e QA e sistematizada com recursos a

de tratamento e diversas técnicas: matriz ou tabela que demonstrem rela¢des entre categorias e resultados; diagrama que demonstre relacfes
COEIEEN CRIe] i E=T0M entre varidveis ou processos; narrativa (tematica e/ou cronoldgica), resultados das questées colocadas em tempo real na
plataforma digital.

L Para a sistematiza¢cdo da informacéo serdo elaboradas sinopses dos FG.
Principais outputs f
Powerpoints de suporte aos FG.

Inquérito

Revela-se pertinente para recolher informacdo priméria de natureza qualitativa e quantitativa comparavel (por via de um sistema
de notacao aplicavel a cada questao) junto de um namero consideravel de inquiridos. A justificacdo da sua utilizagdo encontra -se
na introducéo a este documento.

A auscultacdo por via de inquérito visara obter informacao qualitativa e quantitativa, sobre:

- A adequacao dos instrumentos, considerando as suas necessidades (formas de apoio, elegibilidades, critérios de selecao, etc);
Principais objetivos - A clareza da regulamentacao, guias e regras e orientacdes associadas aos apoios;

- A adequacao dos formularios de candidatura e outros utilizados no reporte da execucdo dos projetos, assim como dos
indicadores, metas e prazos associados a marcos essenciais do ciclo de vida das candidaturas e projetos;

- Principais constrangimentos no arranque e dificuldades na implementacéo dos projetos e no alcance (previsto) dos resultados
contratualizados;

- O efeito de adicionalidade dos apoios e o contributo dos apoios para os resultados das entidades empresariais apoiadas;
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- Complementaridade entre instrumentos de apoio. Nomeadamente, para promotores do turismo apoiados na LF1 (Agores e
Madeira), aferir realizacdes, resultados e em que medida as medidas de testagem foram relevantes para revitalizar o setor. Pa ra
promotores a poiados por medidas da LF1 e LF3, aferir complementaridade e contributo das diferentes medidas para a
manutenc¢éao/criacao de postos de trabalho.

Esta prevista a inquiricdo dos beneficiarios dos projetos da medida "Apoio as atividades econémicas fortemente afetadas pela
crise pandémica” (LF1) dos trés programas financiadores. O Inquérito ird assumir uma base modular, diferenciando alguns

blocos de questdes em funcéo da geografia, setor de atividade e recurso a outros instrumentos de apoio (e.g. bloco de questdes
exclusivas para empresas do setor do turismo nos Acores e Madeira, ou para empresas que foram apoiadas por outros
instrumentos do PT2020 / P RR).

Tendo por base a informacéo sobre os projetos aprovados e o nimero de beneficiarios apoiados, prevé -se que o inquérito incida
sobre uma amostra representativa dos beneficiarios apoiados a data de referéncia, isto €, 65 797 promotores. Considerando a
taxa de resposta tendencial neste tipo de inquéritos (~25%) e procurando obter obtido um ndmero de respostas vélidas que
assegure um erro amostral inferior a 5% para um intervalo de confianca de 95% para cada um dos Programas financiadores, o
inquérito deve ra incidir sobre uma amostra inicial de 1600 promotores do COMPETE2020, 1300 do ACORES 2020 e a totalidade
dos beneficiarios da MADEIRA 2020 (1268).

A selecédo da amostra devera considerar a localizacéo dos beneficiarios tipologias de apoios e respetivas combinac¢des, dimensé o
e setor de atividade beneficiarios.

Interlocutores a
envolver em cada
técnica de recolha de
informacéo

O instrumento de notagéo (apresentado em anexo) procura ser o mais simplificado para o inquirido, incluindo blocos de respost a
§«z VvV!)!zavO O« | z£C v’V ~08«~"~y¥0O X¥Ef£ yz2az £~mvyv©O xv vx?a
apoiados). A operacionalizacdo contemplara: conce¢ao do questionario; producéo do formulério online; fase de testes c/

potenciais inquiridos; publicacdo e divulgacéo do inquérito online; acompanhamento e monitorizacdo da taxa de resposta;
promogéao da participaca o; recolha e sistematizacdo dos dados; andlise, integracdo e cruzamento de dados.

A analise de dados e estatistica passara pela filtragem (controlo de qualidade, nomeadamente identificando eventuais

DS le= oo EEREI[e= 58 incongruéncias entre respostas), analise e sistematizacao e triangulacdo da informacao. A informacéo recolhida sera alvo de

de tratamento e uma leitura ori entada pelos critérios de avaliagdo e QA e sistematizada com recursos a diversas técnicas: carregamento de
EQENER NI {ol =l informac&@o em folhas de calculo; andlise descritiva dos dados e constru¢do das varidveis de caraterizagdo e dos indicadores d e
desempenho; constru¢éo de quadros de andlise estatistica e gréficos.

Formas de
aplicac@o/dinamizacao

Os outputs desta técnica serdo, sobretudo, indicadores segmentados pelas varidveis relevantes para cada QA, gréficos, tabelas e
mapas.

Serdo subprodutos deste instrumento o formulério, a ficha de caracteriza¢éo dos respondentes e um anexo com a totalidade da
andlise das respostas tratadas integrada no Relatério Final.

Estudos de caso

Os estudos de caso envolvem a analise aprofundada de projetos desenvolvidos em contexto real, que pode ser realizada com
recurso a diversos métodos de recolha de informacgé&o (qualitativos e/ou quantitativos) e contribuem para uma compreenséao
profunda e deta lhada das interacBes e dos processos complexos do contexto em que se inserem as intervencdes (tém natureza
holistica). No ambito da presente avaliacao, o estudo de caso € pertinente para o aprofundamento tematico da LF2 - "Refor¢o

Principais outputs

Principais objetivos
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das Respostas Sociais" permitindo a andlise cruzada da execucéo das operacg6es aprovadas nas medidas de "Salde - reforco das
capacidades COVID e testagem massiva" e "Refor¢o da Educacédo”. Desta Ultima destaca-se as operacdes recuperacao e
consolidagdo de aprendizagens, que pela sua relevancia financeira e de politica pablica, merecem uma andlise mais aprofundada
sobre a sua eficicia e impacto.(a recuperacao de aprendizagens € a partida mais relevante e ciom condicionantes diferenciadas
entre os TEIP e os restantes territorios).

A selecéo dos Estudos de caso obedecera aos seguintes critérios: maturidade da operacgéo (concluida), volume de incentivo e
destinatarios abrangidos.

d ZXF ~ox~y~"% ©¥w z v ¥!|z vAAN &Gyv@¥ bLIBR0ZE-Pif-Epojade pe®PR Madeirde X
implementada pelo INSTITUTO DE ADMINISTRAGCAO DA SAUDE, IRAM.

Interlocutores a Para além do beneficiario, poderdo ser auscultados outros stakeholders regionais envolvidos ou beneficiados diretamente pela
envolver em cada operacao.

técnica de recolha de Os objetos de andlise dos EC2e EC3 seréo os Agrupamentos de Escolas (AE), do Continente, situados em regifes distintas. O EC2
informacéo incidira sobre um AE TEIP (Territérios Educativos de Intervencao Prioritéria) e o EC3 sobre um AE néo TEIP. No processo de
auscultacao serdo envolvidos diferentes membros da comunidade escolar. Pretende -se aferir contrastes em termos de
relevancia/per tinéncia dos apoios e eficacia em comunidades diferentes

No EC1 prevé-se a aplicacdo das seguintes técnicas de recolha de informacéo:

3 gzx¥C¢}v y¥x«fzoavye z yz yvy¥0O0O y¥XxX«£zu2¥0O z0O2" " vaA| ~x¥0O z
acompanhamento

3 Zwoa"z-2~0%v Vv ¥ ®cusvgroup dargade &atore¥ regiokais;

Nos EC2 e EC3 prevése a aplicacdo das seguintes técnicas de recolha de informacao:

3 gzx¥C¢}v y¥x«fzoaye¢ z yz yvy¥O y¥ VZA va ' v-AO yz «£ ~00?2" «
avaliacdo, mediante as necessidades de informacao;

- Entrevistas as direc6es do AE;

- Focus groups com comunidade escolar.

Formas de
aplicac@o/dinamizacao

DS e= oo EEREI =588 A andlise da informacao recolhida, depois de sistematizada em cada um dos métodos de recolha, devera ser feita de forma
de tratamento e integrada, procurando complementar os inputs documentais, verbais e de resposta a inquérito com as restantes percecdes
COEIEEN CRIel i E=lo recolhidas em foc us group. Os resultados sdo posteriormente organizados em fung¢@o dos campos da ficha de estudo de caso.

Os estudos de caso permitirdo ter uma percecdo mais palpavel e ilustrativa da implementagéo da intervencao nos respetivos
dominios, constituindo um input a resposta das QA.

Principais outputs Ficha de Estudo de caso sistematizando a relevancia do projeto, os principais marcos de execucao, principais parceiros,
realizactes e resultados, e respetivos mecanismos de ligacdo, efeitos ndo esperados, condicionantes ao desenvolvimento do
projeto, desaf ios (e pontos de melhoria).
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7.6

401.

402.

Andalise Contrafactual

Foi realizada uma analise contrafactual utilizando a metodologia Difference -in-Differences
(DID), com o objetivo de avaliar o impacto do apoio financeiro do REACT -EU nas empresas
beneficiadas. A analise foca-se em trés variaveis principais: o Volume de Neg écios (VN), o Valor
Acrescentado Bruto (VAB) e o Emprego, sendo estas fundamentais para compreender o efeito
do apoio no desempenho econdémico e na sustentabilidade das empresas. Através desta
abordagem, procura-se comparar as empresas apoiadas com aquelas que ndo receberam
apoio, controlando para fatores temporais e contextuais, de modo a estimar o impacto genuino
do programa. Paralelamente, foi também estimado um modelo logit para analisar o impacto do
programa na probabilidade de sobrevivéncia das empresas apoiadas, (comparando com o seu
grupo de controlo, identificado previamente) . Esta abordagem permite avaliar se o apoio
financeiro contribuiu para a manutencao da atividade empresarial, mitigando o risco de
encerramento.

Verificou-se que os apoios do REACTEU tiveram um efeito positivo e estatisticamente
significativo no VN (p-value < 0,05). Em média, o REACT contribui u para que as empresas
apoiadas registassem um VN de 47 mil euros superior ao registado cenario sem apoio
(equivalente a 18% do VN médio dos tratados no periodo). Como este efeito € medido apenas
entre empresas que mantiveram atividade, deve ser entendido como adicional ao efeito na
manutencdo da atividade.

Quadro A49. Efeitos médios do tratamento nas principais variaveis, global e por segmento

o Valor Acrescentado
. Volume de Negécios B Emprego
Segmentagéo ruto
.5 | . | _En_|

Global 46 686,6 -5586,72 0,57
Continente 47 583,7 -6 732,05 0,36
NUTS | Madeira 20 275,4 87115 0,41
Acores 35 746,76 43 401,88 0,34
Alojamento (CAE 55) 5 6467,6 -154 411,9 0,4
Atividades Culturais, Artisticas e
Espetaculos (CAE 90) 112 658,68 36 637,96 0,14
Atividades Desportivas, de
Recreacao e de Lazer (CAE 93) e ) D
Transporte Terrestre e Transporte
por Oleodutos ou Gasodutos (CAE 1 588,87 -2 745,45 0,02
CAE 49)
Agéncias de Viagens e Operadores _ )
Turfsticos (CAE 79) 25 2969,65 53 542,92 0,1
Restauracédo e Similares (CAE 56) 86 566,22 29 024,93 0,6
Comércio a Retalho (CAE 47) 107 686,18 32 434,24 0,4
Atividades de Servigos de Apoio as 94 104,76 185215 0.2

Empresas (CAE 82)
Fonte: Estimativas EY-Parthenon com base nos dados do SABI.
Legenda:

Valores estatisticamente significativos (p-value < 0,05).

403. No que respeita ao VAB, os resultados ndo evidenciam um impacto estatisticamente

404.

significativo. Esta auséncia de significaAncia sugere que os apoios nao exerceram um efeito
direto e consistente sobre o VAB, possivelmente devido a fatores externos ou estrutu rais que
condicionaram o desempenho das empresas durante o periodo em analise.

A andlise do impacto sobre o Emprego, medida em ETI (Quadro 8), revelou um efeito positivo

e estatisticamente significativo. Em média, os apoios do REACFEU contribuiram para a
salvaguarda de 0,565 ET| (p-value < 0,05), equivalendo a cerca de 11% do emprego médio
entre os tratados , em cada beneficiario, entre 202 1 e 2023, refletindo o efeito do apoio do

REACTEU na preservacdo do emprego, atenuando a tend éncia de queda observada antes do
tratamento .
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405.

406.

407.

408.

409.

410.

411.

412.

Na desagregacdo dos resultados por regido (Continente, Madeira e Acores), observam-se
variacdes nos impactos. No Continente, o efeito de tratamento conduziu a um adicional médio
anual de 47.583,70 euros no VN das empresas apoiadas (p-value < 0,05) , face ao que teriam
registado sem o apoio, nos trés anos seguintes a atribui ¢do do financiamento. Este impacto é
positivo e estatisticamente significativo. No entanto, nas RA (Madeira e Acores), os efeitos
estimados para o VN ndo apresentaram signific ancia estatistica, fruto de um menor nimero de
observacgdes, potencialmente associado a uma maior variancia nos resultados alcancados.

Relativamente ao VAB, no Continente e nos Acores, ndo se observou um impacto
estatisticamente significativo. Na Madeira, no entanto, verificou -se efeito médio positivo de
8.711,50 euros (estatisticamente nédo significativo) .

No que diz respeito ao Emprego, os resultados por regi 4o também revelam diferen cas. No
Continente, o efeito de tratamento levou a um adicional médio anual de 0,357 ET | por empresa
(p-value < 0,05), enquanto na Madeira o impacto foi ligeiramente superior, com um a dicional
de 0,408 ETC (p-value < 0,05) . Ambos os efeitos sdo estatisticamente significativos, indicando
gue o apoio contribuiu para a preserva ¢do do emprego, atenuando a tend éncia de reducéo
observada antes do tratamento. Nos A c¢ores, 0s resultados n&o apresentaram signific ancia
estatistica.

A analise contrafactual dos apoios do REACTEU por setor revelou impactos variados. No setor
da restaura¢éo e similares, os apoios conduziram a um efeito médio anual de cerca de 86,5 mil
euros no valor de negdcios (VN) nos trés anos seguintes, face ao grupo de controlo. Ou seja,
as empresas tratadas teriam registado um VN anual cerca de 86 ,5 mil euros inferior ao
observado, caso nao tivessem sido apoiadas (p-value < 0,05). Este impacto significativo no
desempenho econémico foi acompanhado por um efeito médio no emprego de 0,595 ETI (p-
value < 0,05). O valor acrescentado bruto (VAB) também apresentou impactos significativos,

com um contributo de 29.024,94 euros (p-value < 0,05 ), sugerindo que 0s apoios tiveram uma
maior influ éncia atividade, que na produtividade ou rentabilidade dos beneficiarios deste setor .

No setor das atividades artisticas e de espeticulos, o efeito de tratamento m édio anual
equivaleu a 112.658,68 euros no VN (p-value < 0,05). O VAB também registou um efeito
positivo e estatisticamente significativo de 36.637,96 euros (p-value < 0,05 ), indicando que o
apoio teve um impacto mais pronunciado no desempenho econ 6mico do que na criacdo de
emprego. No entanto, o impacto no emprego n &o foi relevante, com o aumento na taxa de
emprego (ETI) a ser também estatisticamente n &o significativo .

No setor das atividades desportivas, de divers o e recreativas, o efeito de m édio anual do
tratamento no VN equivaleu a 40.416,49 euros (p-value < 0,05), quando comparado com o
grupo de controlo. No entanto, o impacto no VAB e no emprego n &o foi estatisticamente
significativo. Mesmo ndo sendo estatisticamente significativo, a dimensdo do contributo
estimado (0,0372 ETI ) sugere um impacto limitado no emprego nos beneficiarios deste setor.

No setor do comércio a retalho, os apoios resultaram em efeitos significativos tanto no VN,

com um valor de 107.686,18 euros (p-value < 0,05 ), como no emprego, com um adicional de
0,3954 ETI (face ao cenario contrafactual) . O efeito de tratamento conduziu a um adicional
médio anual de cerca de 107.686,18 euros no VN (p-value < 0,05 ), face ao grupo de controlo .
O VAB também teve um contributo significativo de 32.434,24 euros (p-value < 0,05),
evidenciando a eficacia do apoio tanto na gera ¢ao de valor econémico quanto na preserva¢ao
de postos de trabalho.

O quadro seguinte Quadro A50 apresenta uma analise de sobrevivéncia das empresas em
Portugal, evidenciando os efeitos do tratamento do REACT -EU na probabilidade de
sobrevivéncia das empresas ao longo do tempo. A taxa de sobreviv éncia estimada a partir do
modelo, para as empresas tratadas, é significativamente mais alta do que a das empresas de
controlo em todos 0s anos observados, com uma diferen ¢a crescente ao longo do tempo (p-
value <0,001) . No primeiro ano ap 4s o tratamento (t+1), a taxa de sobreviv éncia das empresas
tratadas é de 99,76%, comparada com 93,62% no grupo de controlo, resultando numa

diferen ca de 6,14 pontos percentuais (p.p.). Essa diferen ¢ca aumenta para 7,54 p.p. em 2023

(ano t+3), mostrando que os efeitos do tratamento n do sdo apenas imediatos, mas também
sustentados a médio prazo. Este padrdo sugere que os apoios do REACTFEU tiveram um
impacto positivo e crescente na sobreviv éncia das empresas (pelo menos até trés anos).
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Quadro A50. Andlise de sobrevivéncia das empresas

Tratados 99,76% 99,76% 98,43%
Controlo 93,62% 93,62% 90,89%

Efeitos do Tratamento 6,14 p.p. 6,14 p.p. 7,54 p.p

Fonte: Estimativas EY-Parthenon com base nos dados do SABI.

Resultados estatisticamente significativo a p -value < 0,001.

413. O Quadro A51 expande a analise por NUTS | e CAE, detalhando os efeitos do tratamento nas
diferentes regibes e setores. O impacto nos Acores é particularmente elevado, com uma
diferenca de 13,77 p.p. no t+1, que aumenta para 16,81 p.p. no t+3, muito superior ao
observado no Continente (6,01 p.p. no t+1) e Madeira (6,24 p.p. no t+1). Isso sugere que o
apoio teve um efeito mais forte na sobrevivéncia das empresas nos Agores, comparado com as
outras regides.

414. Entre os setores, o Alojamento (CAE 55) apresenta o maior impacto, com uma diferenca de
11,28 p.p. no t+1 (p-value < 0,01) , que sobe para 16,81 p.p. no t+3 (p-value < 0,01) , seguido
pelas Agéncias de viagem, operadores turisticos e outros servi¢cos de reservas e atividades
relacionadas (CAE 79), e pelas Atividades desportivas, de diverséo e recreativas (CAE 93), que
apresentam um impacto final de 9,88 p.p. € 8,63 p.p. (p-value <0,01) , respetivamente. O setor
dos Transportes (CAE 49), apesar de ter o menor i mpacto relativo, ainda assim apresenta um
efeito significativo, com uma diferenga de 5,1 p.p. not+3  (p-value < 0,01) .

415. A evolugdo do efeito médio do tratamento de 202 1 para 2023 pode ser explicada pela
progressiva recuperagédo econémica e adaptagdo das empresas ao contexto pés -pandemia. Em
2023, as empresas comegaram a registar uma recuperacdo mais forte, refletindo  -se num efeito
positivo mais elevado, especialmente nas regides mais afetadas. A melhoria da liquidez, a
estabilizac@o econdmica e as expectativas de crescimento contribuiram para um impacto mais
significativo do apoio do REACT-EU.

Quadro A51. Andlise de sobrevivéncia das empresas g efeitos do tratamento , por NUTS | e CAE

Por NUT |

Portugal Continental 6,01 p.p. 6,01 p.p. 7,38 p.p.
Acores 13,77 p.p 13,77 p.p 16,81 p.p.
Madeira 6,24 p.p. 6,24 p.p. 7,91 p.p.
Por CAE

55-Alojamento 11,28 p.p. 11,28 p.p. 13,4 p.p.
90-Actividades de teatro, de m Usica, de danca e outras

atividades artisticas e liter arias 4.3p.p. 4.3p.p. 519 pp.
93-Actividades desportivas, de divers &o e recreativas 6,5 p.p. 6,5 p.p. 8,63 p.p.
49-Transportes terrestres e transportes por oleodutos ou

gasodutos 3,65 p.p. 3,65 p.p. 5,1p.p.
79-Agéncias de viagem, operadores tur isticos, outros

servigos de reservas e atividades relacionadas 77 p-p. 77 pp. EHE [
56-Restauracao e similares 6,45 p.p. 6,45 p.p. 7,76 p.p.
47-Comércio a retalho, exceto de veiculos automéveis e

motociclos 6,1 p.p. 6,1 p.p. 7,55 p.p.
82-Actividades de servicos administrativos e de apoio 5.7 p.p. 5.7 p.p. 7.81 p.p.

prestados as empresas
Fonte: Estimativas EY-Parthenon com base nos dados do SABI.
Resultados estatisticamente significativo a p -value < 0,001.

Quadro A52. Distribuicdo de Empresas, Empresas com Informacao e Empresas Emparelhadas
para as principais CAE

47 -Comércio a retalho exceto de ve iculos 6226 826
autom éveis e motociclos
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49-Transportes terrestres e transportes por

3586 2673 2611
oleodutos ou gasodutos
55-Alojamento 4054 3154 2194
56-Restauracao e similares 13679 9178 8 056
79-Agéncias de viagem, operadores tur isticos,
outros servi ¢os de reservas e atividades 1480 1112 741
relacionadas
8282 -Actividades de servicos administrativos e 604 452 271

de apoio prestados as empresas
Fonte: EY-Parthenon, com base em dados extraidos da plataforma SABI

Quadro A53. Distribuicdo de Empresas, Empresas com Informacgéo e Empresas Emparelhadas por
NUTSII (2013)

Norte 19 886 4906 4210
Centro 10 360 2 045 1633
Area Metropolitana de Lishoa 21243 8 468 7 598
Alentejo 2707 520 362
Algarve 7 329 2 040 1516
Regido Auténoma dos Acores 1267 514 232
Regido Auténoma da Madeira 2027 685 447

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados extraidos da plataforma SABI
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Quadro A54. Distribuicdo de Empresas por Regido: Tratadas vs. Nao Tratadas

o . Tratados Néo Tratados
VEUEVETS Regido
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

Norte Portugal 231 199,90 160 637,13 260 827,60 281 940,20 290 733,30 196 223,80 153 443,76 194 693,70 224 545,60 236 017,90
Centro Portugal 193 127,40 144 133,96 225 315,30 238 379,00 239 774,20 170 959,30 142 125,05 170 957,20 194 848,50 205 942,20
Lisboa e Vale do Tejo 238 037,40 135 869,52 229 560,90 283 642,10 299 636,10 216 973,60 143 817,44 182 249,40 231 081,10 255 538,00
Z'\; c b Alentejo 168 556,50 128 630,41 185 859,50 195 198,00 197 898,70 131 633,70 103 865,56 125 059,20 127 258,40 142 600,10
Algarve 241 502,40 132 280,45 239 561,00 281 152,40 298 065,20 301 998,60 146 049,11 200 568,70 292 476,90 239 120,60
Regido Auténoma dos Acores 116 807,40 64 070,04 119 249,40 136 569,60 139 696,20 144 808,70 90 526,08 122 203,70 146 222,40 173 782,00
Regido Auténoma da Madeira 141 355,40 64 119,42 121 713,20 165 028,50 178 589,00 148 534,20 82 432,94 114 931,90 141 612,70 157 253,10
Norte Portugal 85 309,70 56 367,44 91 616,61 95 456,55 95 166,29 63 865,57 49 310,92 62 471,87 73 683,77 80 375,90
Centro Portugal 74 452,45 54 847,32 80 801,35 80 355,35 78 997,75 58 452,98 50 158,26 58 629,24 66 838,21 69 125,49
Lisboa e Vale do Tejo 89 497,45 46 478,38 83 414,61 98 177,03 105 757,03 71734,25 34 763,66 97 643,31 96 596,03 115 830,65
\:/A;BE N Alentejo 64 261,04 45 449,39 67 571,13 69 322,26 68 113,26 50 355,95 38 265,42 45 577,35 47 427,88 51 673,76
Algarve 99 788,71 49 576,88 101 389,15 117 958,24 120 906,11 106 979,34 47 726,78 82 021,40 135 333,89 108 096,46
Regido Auténoma dos Acores 53 134,65 24 580,09 54 594,70 53 079,29 58 605,04 46 195,33 35 203,62 37 472,92 56 624,61 11 896,75
Regido Auténoma da Madeira 59 784,27 23 560,00 56 635,18 69 200,03 76 266,12 56 152,99 28 386,78 41 766,28 56 865,49 81 102,17
Norte Portugal 5,37 5,49 5,82 5,74 5,69 3,44 3,33 3,47 3,50 3,59
Centro Portugal 4,68 4,67 5,07 5,00 4,86 3,09 2,97 3,06 3,07 3,07
Lisboa e Vale do Tejo 4,54 4,55 4,90 4,86 4,84 3,31 3,16 3,28 3,33 3,40
(I:BT)prego Alentejo 3,95 3,98 4,20 4,21 4,08 2,71 2,60 2,69 2,62 2,57
Algarve 4,70 4,36 5,17 5,28 5,42 3,83 3,39 3,54 3,66 3,94
Regido Auténoma dos Agores 2,57 2,56 2,80 2,83 2,95 2,85 2,71 2,72 2,55 2,51
Regido Auténoma da Madeira 3,45 3,40 3,60 3,63 3,62 3,00 2,89 2,88 2,87 2,92

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados extraidos da plataforma SABI
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247 590,0 208 249,8 342 175,6 339 176,4 321 388,5 214 481,9 175 192,0 218 019,0 226 580,4 241 451,4

49 52 523,8 20 419,6 25 898,6 48 238,7 53 601,0 204 636,2 177 122,8 209 541,5 249 856,7 266 334,7

55 312 492,6 109 709,6 164 607,5 326 508,6 397 974,8 345 953,1 127 395,1 186 301,5 363 978,7 394 441,0

Volume de 56 226 859,3 190 725,8 323 904,8 307 499,7 291 602,3 160 336,7 131 560,1 168 265,4 159 575,6 156 451,2
Negocios 79 587 498,7 139 408,8 236 898,3 537 499,6 679 909,0 701 664,3 113 009,2 150 746,0 394 716,8 515 535,1
82 153 603,5 91 473,6 260 131,4 249 145,6 228 871,6 134 538,6 83 860,1 108 239,8 117 993,7 130 458,1

90 325 776,1 87 145,7 155 871,9 312 612,3 385 025,0 127 366,5 61 042,3 118 006,6 153 815,4 175 773,6

93 181 363,1 77 674,4 103 941,1 192 859,9 232 545,8 127 595,0 67 062,7 87 926,2 143 765,8 169 305,2

47 77 538,4 49 876,9 88 956,9 81 692,0 75 896,8 48 332,8 35734,3 33 955,4 42 189,8 43712,6

49 22 620,1 8 350,3 12 725,5 20180,1 23 956,2 67 097,5 61 922,7 75 637,6 83 283,3 94 185,7

55 143 415,4 32 975,9 81 624,4 158 160,8 194 361,6 170 254,5 7613,2 249 543,1 265 024,4 309 048,6

56 97 941,9 744129 120 028,6 112 026,3 105 371,9 53101,7 39709,1 51 312,9 48 889,9 47 395,2

VAB 79 68 649,9 19 260,6 52 702,9 69 495,9 87 829,1 47 466,2 6 891,3 27 509,6 67 346,8 102 842,1
82 45 824,2 22 033,6 59 468,2 58 618,5 54 082,1 38 403,5 28 296,9 33125,0 37 217,7 35 783,8

90 83 906,0 24 956,2 60 349,0 92 635,5 109 119,7 42 534,9 27 703,0 40 308,5 50 307,3 58 556,1

93 58 433,9 25 346,0 40 053,5 68 498,6 82 136,9 46 435,0 17 165,8 27 118,7 56 338,3 54 697,0

47 4,4 4,7 5,0 5,2 4,9 2,6 2,6 2,7 2,8 2,9

49 1,7 15 1,4 1,4 1,5 2,9 2,8 2,9 3,0 3,1

55 4,3 3,7 3,5 4,2 4,8 3,2 2,7 2,6 3,1 3,3

56 6,5 6,8 7,6 7,3 7,1 4,3 4,2 4,5 4,3 4,3

Emprego 79 2,7 2,4 2,2 2,4 2,7 2,2 1,8 1,4 1,6 1,9
82 1,9 2,0 2,3 2,4 2,3 1,5 1,4 1,4 1,5 1,7

90 1,7 1,7 1,7 1,9 1,9 1,4 1,3 1,3 1,4 1,6

93 2,6 2,4 2,3 2,5 2,9 1,9 1,8 1,7 1,9 2,1

Quadro A55. Distribuicdo de Empresas por CAE e Variavel de Interesse: Tratadas vs. Nao Tratadas

EY-Parthenon | 214



Avaliacédo da Assisténcia a Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

Fonte: EY-Parthenon, com base em dados extraidos da plataforma SABI

247 590,0 208 249,8 342 175,6 339 176,4 321 388,5 214 481,9 175 192,0 218 019,0 226 580,4 241 451,4

49 52 523,8 20 419,6 25 898,6 48 238,7 53 601,0 204 636,2 177 122,8 209 541,5 249 856,7 266 334,7

55 312 492,6 109 709,6 164 607,5 326 508,6 397 974,8 345 953,1 127 395,1 186 301,5 363 978,7 394 441,0

Volume de 56 226 859,3 190 725,8 323 904,8 307 499,7 291 602,3 160 336,7 131 560,1 168 265,4 159 575,6 156 451,2
Negocios 79 587 498,7 139 408,8 236 898,3 537 499,6 679 909,0 701 664,3 113 009,2 150 746,0 394 716,8 515 535,1
82 153 603,5 91 473,6 260 131,4 249 145,6 228 871,6 134 538,6 83 860,1 108 239,8 117 993,7 130 458,1

90 325 776,1 87 145,7 155 871,9 312 612,3 385 025,0 127 366,5 61 042,3 118 006,6 153 815,4 175 773,6

93 181 363,1 77 674,4 103 941,1 192 859,9 232 545,8 127 595,0 67 062,7 87 926,2 143 765,8 169 305,2

47 77 538,4 49 876,9 88 956,9 81 692,0 75 896,8 48 332,8 35734,3 33 955,4 42 189,8 43712,6

49 22 620,1 8 350,3 12 725,5 20180,1 23 956,2 67 097,5 61 922,7 75 637,6 83 283,3 94 185,7

55 143 415,4 32 975,9 81 624,4 158 160,8 194 361,6 170 254,5 7613,2 249 543,1 265 024,4 309 048,6

56 97 941,9 744129 120 028,6 112 026,3 105 371,9 53101,7 39709,1 51 312,9 48 889,9 47 395,2

VAB 79 68 649,9 19 260,6 52 702,9 69 495,9 87 829,1 47 466,2 6 891,3 27 509,6 67 346,8 102 842,1
82 45 824,2 22 033,6 59 468,2 58 618,5 54 082,1 38 403,5 28 296,9 33125,0 37 217,7 35 783,8

90 83 906,0 24 956,2 60 349,0 92 635,5 109 119,7 42 534,9 27 703,0 40 308,5 50 307,3 58 556,1

93 58 433,9 25 346,0 40 053,5 68 498,6 82 136,9 46 435,0 17 165,8 27 118,7 56 338,3 54 697,0

47 4,4 4,7 5,0 5,2 4,9 2,6 2,6 2,7 2,8 2,9

49 1,7 15 1,4 1,4 1,5 2,9 2,8 2,9 3,0 3,1

55 4,3 3,7 3,5 4,2 4,8 3,2 2,7 2,6 3,1 3,3

56 6,5 6,8 7,6 7,3 7,1 4,3 4,2 4,5 4,3 4,3

Emprego 79 2,7 2,4 2,2 2,4 2,7 2,2 1,8 1,4 1,6 1,9
82 1,9 2,0 2,3 2,4 2,3 1,5 1,4 1,4 1,5 1,7

90 1,7 1,7 1,7 1,9 1,9 1,4 1,3 1,3 1,4 1,6

93 2,6 2,4 2,3 2,5 2,9 1,9 1,8 1,7 1,9 2,1
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Figura A23. Evolugéo do Volume de Negdcios Médio (2017 -2023) por CAE
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados extraidos da plataforma SABI

Figura A24. Evolugéo do Volume de Negdcios Médio (2017 -2023) por NUTS |
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Fonte: EY-Parthenon, com base em dados extraidos da plataforma SABI
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7.7 Inquérito ginstrumento de notagéo

No8«AT ~2¥ v wzoz{~x-~%" ~&@bnyicés fatehierte- ¥fetdda@s pele® erise~y vy z ©

'voyAf~xvC

c¥ay £z2a¥WwORIz| —eB& Bz~2av¥ wza'zq{|~2Xx ~%" ~¥© z£!  zOV ~v~0O 8§«z " zZX}¥
yz ~mxzaod@~-¥00

1 Sistema de incentivos a liquidez (medidas APOIAR PME, APOIAR +SIMPLES e APOIAR RENDAS)
1 Sistema de Incentivos ao Tecido Empresarial Cultural (Garantir Cultura)

A. Caracterizagéo da entidade

cMeXOt t tttttttttt t t

YZ©~|GVAA¥ ytvt tztEtjt"tzt@vtx t ttttttttttttttttttttttttttttttttttt
co yz a7 vwivittuvyd¥tzOOt ttttt

e " ¥| "vEv d|zOwvikzx¥o¥Wwotyv© v witterttyrztetOPvizEDL L T

B. Comunicacgéo

1. X¥£¥ 27427z x¥olzx~£zu2¥ y¥0O V|, ¥~-¥@&jx¥axzy~y¥0 no¥ £fw~2¥ y¥
¢ Comunicacdao social
¢ Balcdo dos fundos
¢ Consultores/ contabilistas _
¢ Associacdo comercial ou empresarial
¢ COMPETE 2020, Agores 2020, Madeira 14 -20
¢ Entidades publicas (ex: IAPMEI, Turismo de Portugal, IDE IP-RAM, DRAIC, IQ IPRAM)

¢ Outro. Qual?

C. Adequacéo dos instrumentos de apoio e dos procedimentos

2. X¥E£¥ vave~v Vv Vyz8«VAAY y¥O v!¥~¥0O y¥ gZVXi %0 w©wzxz0O00-~
' "¥Xzy~£202¥0 yz O«WE~OOAY¥ yz | "¥! ¥O2VOA ©¥ 8§«z " zO!

oy Adequado

Desadequado adequado

: iadequadoz
Ve~n}vEzon2 ¥ y¥O ¥w z2~-¥0

0zxz©O~yvyz© yv z£) " zOv ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Informacéo sobre as medidas e os avisos de abertura de c c c c c
X¥ox« ©¥ =x¢v’ z°VvA {vx~¢~y

Condic¢Oes de elegibilidade do promotor presentes nos c c c c c
avisos de concurso

CondicOes de elegibilidade dos projetos, presentes nos c c c c c

avisos de concurso
Yz©, zOVO x¥o©~yz vyvoO z¢z| c c [ c c
b¥oa2von2z0O yz v, ¥~¥ =z£ {«ango

{va« vAA¥Y> ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
1 1 Ta o ~ 1 A A
IY®V© yz X¥£|vV X~ VAA¥ vy c c c c c
=" zoyvO>
Critérios de selec&o dos projetos c c c c c
Procedimentos e documentagéo exigidos para efeitos de

: c c c c c
candidatura
Processo de submisséo da candidatura na plataforma c c [ c c

217 | EY-Parthenon



Avaliacdo da Assisténcia & Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

Pouco Adequado . Muito  NS/NR

- adequado

Desadequado adequado

Facilidade de interacdo com as estruturas (e.g. IAPMEI)

. . c c c c c
de andlise dos projetos
Outro. Qual? c c c c c

21. Xv O¥ azua}lyv X¥o00O~yz" " Vvy¥ Vel «£ Yy¥O | Vv ¢ £E£z27"¥0O va?2z”

Vyz8«vy¥CA ¥ {va¥" zO!zx~{~8«z v "V°A¥Y yv T z©! ¥02\
ttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttt
ttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttdt

3. Z£ 88«z £zy~yv ¥0O ©z| «~802870 VvO| z22¥0O0 x¥oy~x~¥ov ' vE ¥« {vVvx-
LY zAaY¥ v T ¥avy¥T

Facilitou

. NS/NR
muito

Rapidez na abertura de abertura dos primeiros

Concursos
Previsibilidade da abertura de concursos

(divulgagao antecipada das datas e cumprimento [ c [ [ [ c
das mesmas)

Prazos de anélise de candidaturas c c [ [ c c
Prazos de contratagdo (ap0s a aprovagao) c c [ [ c c
Prazos de andlise de pedidos de pagamento c c c c c c

Complexidade na preparagao e submissao dos

. c c c c c c
pedidos de pagamento

Alteracdes regulamentares ocorridas durante a c c c c c c
implementacéo dos projetos

QOutro. Qual? [ c c c c c

31, Xv©o¥ 2zwmlv XCvOO~{~xXxVy¥ Ve¢|«Ef y¥0O | Vv ¢£z28 " ¥0O vwaoaz"”
¢x¥ay~x~¥o¥«CA '¥" {va¥" zO©'zx~{~8§«z v "v°A¥ yv " zO!
V 8§«z ©z v!¢~xvE vO v! zx~vANz©O

ttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttdt

ttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttdt

D. Complementaridade entre instrumentos REACT

4, Z£ 8«z e " ¥| EVHvOPVOYW¥Z gEZNVXK+¥2aza7 | T EZOX¥YOIwWw! EOLP¥OT v >
¢ Apoiar Rendas

¢ Apoiar.PT

¢ Apoiar Restauragao

¢ Apoiar + Simples

¢ Garantir Cultura

¢ Estagios profissionais

¢ Apoios a contratacdo (PO Madeira)

¢ Apoios a manutencédo do emprego (PO Madeira)

¢ Formacéo de ativos (PO Madeira)

¢ Apoios a integragdo de desempregados (PO Madeira)

(se assinalar apenas um, passa a questaos)

¥00~w~¢C~yvyz yz vxzyz Vv A% ~vO £zy~yvO yz Vv, ¥~¥ z£

41. V |
z£! 7 zO©Vv v! T z©zmadyv" xvey~yva« vO V¥ gZVXiT
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¢ Na&o, ter-nos-iamos candidatado mesmo que apenas um dos apoios estivesse disponivel

¢ Sim, foi determinante. Apenas um programa de apoio ndo teria sido suficiente para decidirmos manter a
empresa ativa e/ou os postos de trabalho

Sim, foi importante. Os apoios articularam -se em areas fundamentais para manter a empresa e adaptar a

(9]

atividade da empresa aos desafios do mercado a data

E. Complementaridade com outros instrumentos de apoio

5. V ©«v z£}7z0v {¥~ vw' veoe| ~yv | zGBYNA "W ¥vVEWY BIZTEY¥ ©F I XIif ¥ X

=v,zoav0O v]¢t~x¥%-z¢ v | T¥E£E¥AY" 70 yz V| ¥~¥BEBEc¥oxzy~y¥0 | z¢¥
¢ Na&o (passe a questao6)
c Sim
51. X¥a©~yz" v 8S«z ¥ | "¥| "vEv yz 2z0©2v]| zE {¥~ O«{~x~zm2z z£ {
¢ Néo
¢ Sim

52. X¥£¥ XCvOO~{ ~xVv ¥ x¥na’ ' ~w«AH yHVAM WEQ QGzz| @ZCPRNQ ZIEV T ¢ £ 2

Contributo Contributo Contributo Contributo

Parametros de analise

nulo fraco . forte _ muito forte
Manutencao do emprego c c c c c
Retoma da atividade c c c c c

Realizagdo investimentos e formagao para relancar

a atividade posteriormente ¢ ¢ ¢ ¢ ¢

Outra: Qual? c c c c c

6. V O«v z£)7z0v {¥~ v|)¥~vyv o¥ fw~2¥ y¥ | "¥|"vEv Vi~"rkVg
{¥ " £EVAAY yz va~-¥OA ! "AE~¥ ¥% fvo«d@zoAA¥Y yz z£!7z|¥>T

¢ Na&o (passe a questao7)
¢ Sim. Quais? (lista: apoio a estagios, apoios a contratagéo, formacao de ativos,
prémio a manutencéo de emprego)

61. dO zO©avV| ~%" ~¥0O vw ' ve| ~y¥0O | zC¢¥ v, ¥~¥ {¥"VEV]|¥XOVLD ~WTHzao
wzaz{~X~%" ~¥0 y¥0O z0O0O2¥%| ~¥0>

c Sim

¢ N&o. Por que razdo ndo foram contratados?

62. f «vea¥0O | ¥O02¥0O yz a"vwvelr ¥ | "z2zopy~v X" ~VvIEV | RoeE@rdy vz
Wzoz{~x~% ~¥0O y¥0O Vv! ¥~¥0 ¥% x¥wa'vavAA¥Y z | "AE£~¥ ¥ £vo«dz

Previsto Realizado

¥O032¥© yz @ "vwvel¥ v x"~v’™ D x7”
¥O03¥© yz @ "vwvel¥ v £voaz "D £V

cCo0 yz

cCo0 yz

Caso ndo tenha alcancado o n.° de postos de trabalho previstos, indigue a(s) razao(des).

6.3. X¥£¥ XCvOO~{~xVv V Vyz8«VAA¥Y y¥O©O V! ¥~¥0© %O ©8zxz00~yvyzO {
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zD¥« yz X¥£!z8/Fox~vO !v'v z{z~2¥0 yz x¥pa ' vayAA¥Y =z02 %] ~)

Pouco Adequado Mo %NS/NR

- adequado

Desadequado adequado

gz{¥ A¥Y ¥« Vv8«~O~AA¥Y yz x¥

©7" ~~A¥ =--~v {¥" E£EvVAA¥> ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Refor¢o das competéncias e da capacidade de trabalho c c c c c
(via estagios e apoios a contratagao)

Manutencao de postos de trabalho c c c c c
Qutro. Qual? [ c [ c c

64, X¥£¥ XC¢vOO~{~xv ¥ x¥p?a ' ~w«?®¥ yvO £zy~yv©O®© Vi~rkVgCB?& 2z yv
Zj yz 8«z wzoz{~X~¥«T

Contributo Contributo Contributo Contributo

Parametros de analise

nuo . fraco . forte - muito forte
Manutengéo do emprego c c c c c
Retoma da atividade c c c c c
Realiz_ar investimentos para relancar a atividade c c c c c
posteriormente
Outra: Qual? [ c [ c c

65. XVvO¥ ©A¥ 28 ~-700z " zxzw~y¥ V! ¥~¥=-0> o¥ sfw~2¥ yv £zy~yv V
a "t ywy e} ¥ ¥« TzvE-ZQ Yoy W VEVZAAMT T z¢va~avEzondaz v¥O V! ¥-¥O0O

Teria . ria mantido
Teria

recebido iTeria formado 0s postos de

Programas de apoio ido 8 = ivatada
i . estagiario | . trabalho
Estagios profissionais SIN SIN
Formacao de ativos SIN SIN
Apoios a contratagdo SIN SIN
Prémio a manutencéo de emprego S/N SIN
7. iz£ 2VEWAE | "¥ z2¥© V! "¥-Vvy¥O z£ V(| «f ~0n©2" «f£zwma¥ yz vVv!¥
GEGE % z®xzAAY¥Y yvo Ry zzw!ANz¥YO gZ&Xiv¥ y~oh ~¥O0 % ¢~8«~yz
i vayz£~vBEXeR"Y
¢ NA&o (passe a questdo8)
c Sim
71. Yz 8«z { ¥ £V ¥0O©O V| ¥~¥0 ¥ 2zO0¥«" "~v |z E~2~"VE zZ®zx«?v’

v
¥We ~y¥0O =¥« | 7z2-2~02¥0> n0¥0O ¥« " ¥0O | ¥ z2¥0O V| ¥~VB¥O | z¢C¥
Zj>T =vOO-ovetz 2¥yvO vO ¥! ANz© v! ¢~x%-z~0>

(9]

N&o foram importantes

¢ Permitiram a empresa poder executar 0s investimentos do(s) projeto(s) apoiado(s) pelos Sistemas de
Incentivos

¢ Permitiram a empresa atingir (ou aumentar a probabilidade de vir a atingir) o(s) resultado(s) do(s) projeto(s)
apoiado(s) ao abrigo dos Sistemas de Incentivos

¢ Permitiram libertar fundos para concretizar iniciativas complementares aos investimentos do(s) projeto(s)
apoiado(s) ao abrigo dos Sistemas de Incentivos, potenciando os seus resultados (efetivos ou previstos)

¢ Permitiram manter postos de trabalho fundamentais para concretizar os investimentos do(s) projeto(s)
apoiado(s) pelos Sistemas de Incentivos

¢ Outro. Qual?

8. VCAE y¥O V| ¥~¥0 y¥ ei GEGEA wzoz{~x~¥« yz ¥«237¥0 ~o02" «
~£1VXa8¥0©O yv | voeyz£E~vT
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¢ NAao (passe a questdo9)
¢ Sim. Quais (selecionar da lista: layoff simplificado, moratérias bancérias, linhas de crédito PRR, medidas
fiscais, outros)

8l f«z ~E£] ¥ 3imx~v Va3~ ~w«E % «?~¢~°VvVAA¥ x¥£]C¢z£zmr23Vv" yz00zC
Evo«@zoAA¥Y yv Vva@~-a~yvyz z y¥ zE£|7z|¥T
¢ N&o foram importantes
Foram pouco importantes
¢ Foram importantes; sem o recurso a mais do que um instrumento/ programa teria reduzido atividade ou
emprego
¢ Foram muito importantes; sem o recurso a mais do que um instrumento/ programa dificilmente teria
mantido a atividade da empresa

F. Resultados e impactos nos promotores

9. X¥E£¥ xCvOO~{~xv ¥ z{z~2¥ y¥ v|¥~-¥ “zxzw~-y¥ Vv v v O-2«vAA
"z¢VAAY V¥O ©z|«~837z0© |V ¢ £z2 ¥OT

Contributo Contributo Contributo Contributo

Parametros de analise

nuo ©  fraco . muito forte

Suportar despesas de tesouraria c c [ c c
Manter a empresa em atividade c c [ c c
Manter os postos de trabalho c c [ c c
Manter a eficiéncia operacional c c [ c c
Realizgr investimentos para relangar a atividade c c c c c
posteriormente

Aumentar as competéncias dos recursos humanos c c [ c c
Outra: Qual? c c c c c

10. X¥£¥ ©z xv'vx?z"~°v VvV vV@~a~yvyz yv O«WNE, zOv veaz©O z Vv,

Parametros de andlise

k¥¢C«fz yz cz| I x~¥© =-veY¥

NUmero de pessoas ao servigo

Indice de eficiéncia operacional (Receitas /
Despesas), em %

101. Z£ 8§«z £zy~yv Vv " zZy«AAY¥Y y¥O ~ay~xvy¥ zO ¥!z vx~¥ov~0 y\
~o{t«zrX~VYyV | ¥ «Ev y~f£-~0«~AAY¥Y y¥ ©z« -¥C«f£z yz wvz]|lx-~:
=v!zovO v! ¢t~x%az¢ v wzoz{~x~% ~¥0O x¥f y~f£~o«~AA¥Y y¥© ~an
o¥ vo¥ yz GEGFA {vxz v GEGE>

¢ Areducédo da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi afetada pelo acentuar da queda do VN em

2021
¢ Areducédo da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi afetada maioritariamente por outros fatores

11. XvO¥ nAY¥Y 2 -~-2700z " zxzw~y¥ ¥=0> V! ¥~-¥=0> 8§«vet ©z ~v VvV 0O~2c«

Teria encerrado atividade

Manutencéo da atividade, mas com reducéo do nimero de pessoas ao servico. Em quanto? %

Manutencéo da atividade, mantendo o mesmo n° de pessoas ao Sservigo.

Manutencéo da atividade, mas com reducdo da capacidade produtiva. Em quanto? %

Manutencéo da atividade, sem altera¢Bes na capacidade produtiva.

Manutencéo da atividade, mas com reducéo da eficiéncia operacional (Despesas operacionais/ Receitas
operacionais). Em quanto? %

O O o o o o
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¢ Manutencgédo da atividade, sem alteracdes na eficiéncia operacional.

11.1. XvO¥ ©A¥ 28 ~-2700z " zxzw~y¥ ¥ v!¥-Y¥ az" -y @yvy¥oyYPOOE4z& VeV
vV wzez{~X~%" ~¥0©0 y¥ Ved”~ Vg gZcYVh>

c Sim

¢ Néo

12. X¥£¥ | z7 0O} z8 ~=av vV z-¥¢«AAY¥ yv ©O«v z£!7z0OVv o¥0© ! "I ®~£¥0O H
 Diminuir Diminuir | |

Variaveis (face a 2023) (mais de (até -10%)

__10%) | ,

Nivel de atividade c c [ c c c

NUmero de pessoas ao servigo [« c [ c c c

13. ZE 8«z £zy~yv ¥0© ©z| «~80270 VvO| z2¥© x¥oy~x~¥ov VvED| ¥2zox-~
fEvo«2zaAA¥Y yv

Va~a~yvyz zD¥« y¥O | ¥0*¥O yz 2 vwve}¥>T

Facilitou T acilitou

Imprevisibilidade das politicas (de restricéo de
liberdades, de apoio, etc.)
Funcionamento das cadeias de abastecimento
. c c c c c c
durante a pandemia
Precos da energia, mercadorias e matérias -primas [ c c c c c
Taxas de juro [ c [ c c c
Aumento das rendas c c c c c c
Agravamento da situacéo pandémica com
- . = c c c c c c
restricao de liberdades e atividade
Impactos estruturais da pandemia nos padrdes de
- c c c c c c
procura dos seus clientes
Medidas tomadas pelo Governo para contengéo da
pandemia
Lay-off simplificado c c c c c c
Moratorias [ c c c c c
Linhas de crédito (e.g. PRR) [ c c c c c
Medidas fiscais c c c c c c
Medidas de seguranca e higiene no trabalho c c c c c c
especificas para evitar contagio
Teletrabalho c c c c c c
Abertura das escolas [ c c c c c
Outro. Qual? c c c c c c

131. XvO¥ 2zo}lv XCvOO~{~XVy¥ Vve| «E y¥O |V ¢£z28"¥0 vaoaz" ~¥"70
¥ {va¥" zO©!'zx~{~8«z Vv "V°A¥ yv " zO!¥02v z ~yzoa~{~8§«z
vi"zx~vANz©O

tttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttto:Ht

tttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttt:H

14.d ~o8«A" ~2ay¥ az" £-~0¥«C hz | "z2zoyz" z{z2«v" ™ VE| «Ef£ x¥£zoal"
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7.8 Resultados do Inquérito

416. No ambitoda Avaliacoy z [ « oy ¥© Z «  ¥EUrnAsSiféndagaREcKperacdo para a
Coeséo e os Territorios da Europa C foi lancado um inquérito direcionado a beneficiarios
empresariais que recorreram ao Sistema de Incentivos a Liquidez (medidas APOIAR PME,
APOIAR +SIMPLES, e APOIAR RENDAS) e/ou Sistema de Incentivos ao Tecido Empresarial
(Garantir Cultura) através do COMPETE 2020, Acores 2020 ou Madeira 14 -20, decorrendo
entre 12 de setembro e 27 de setembro de 2024 . O inquérito abrangeu um universo de 65.677
beneficiarios, sendo inquiridos 4.930 , obtendo 713 respostas, que correspondem a uma taxa
de resposta de 15% e a uma margem de erro de3%, para nivel de confianca de 95%.

417. A representatividade das respostas ao inquérito, e respetivas margens de erro, podem ser
aferidas ao nivel do promotor ou do projeto. Pela possibilidade de combinacdo de diferentes
tipologias, dentro do mesmo PO, pelo mesmo promotor, a cobertura a este nivel apenas pode
ser feita ao nivel do PO. Por PO, verifica-se uma margem de erro de 7% para o COMPETE, 5%
nos beneficiarios do Acores 2020 e 6% no Madeira 1 4-20. A maior taxa de erro nos promotores
do COMPETE 2020 ¢é explicada pelareduzida taxa de resposta, que mesmo com prolongamento
do prazo de resposta e alargamento da amostra ndo foi possivel incrementar para niveis
semelhantes aos dos outros dois PO. Por projeto, a margem de erro reduz -se ligeiramente,
verificando -se apenas constrangimentos significativos na analise das respostas ao APOIAR
+SIMPLES, APOIAR RENDA®PME e Garantir Cultura.

418. Apesar de o inquérito registar uma margem de erro de 3%, para um nivel de confian¢a de 95%,
para amostra total, quando divid ida a amostra em grupos, a margem de erro fica aquém do
esperado para os promotores do COMPETE e para os promotores do Madeira 14-20. Os ligeiros
desvios verificados devem-se a auséncia do numero de respostas necessarias para 0S
promotores destes programas , tendo sido enviados diversas insisténcias para o preenchimento
do inquéritos (a 18 de setembro e a 23 de setembro) e até se prolongou o prazo de
encerramento do mesmo (de 22 de setembro para 27 de setembro) .

419. Relativamente a estratificacdo das respostas, comparando -a com a do universo de promotores
e projetos, verifica -se um enviesamento favoravel as medidas do Agores 2020 e do Madeira
14-20, por contraponto das medidas do COMPETE 2020. Nesse sentido, quando analisados o0s
valores globais, é importante notar que a Iguns resultados poderéo ser influenciados for fatores
intrinsecos as estas duas regiées de forma desproporcional .

Bloco A g Caracterizacdo da Amostra

Quadro A56. Cobertura das respostas do inquérito, por promotor, projeto e investimento

Promotores Projetos Investimento

Programa Universo Universo

s Respond. | Margem Universo Respond. Margem de i Respond.
(= (n=713) | de Erro* | (n=88 876) | (n=1423) Emor | ("= (=177 M)
677) M)
62 348 180 7% 81 047 241 6% 1099 M 4,3 M
apolais n.a. n.a. n.a. 46 984 144 8% 975 M 39 M
PME
APOIAR
+SIMPLES n.a. n.a. n.a. 14 097 30 18% 46 M 0,1 M
APOIAR
RENDAS- n.a. n.a. n.a. 19 550 64 12% 58 M 0,2M
PME
Garantir na. na. na. 416 3 56% 20M 01M
Cultura
2 061 299 5% 6 561 948 3% 46 M 7™
ACORES 0
APOIAR.PT n.a. n.a. n.a. 6 561 948 3% 46 M ™
1268 234 6% 1268 234 6% 25 M 6M
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Promotores Projetos Investimento

Universo Universo

Programa s Respond. | Margem Universo Respond. Margem de g Respond.
(2;7) (n=713) | de Erro* | (n=88 876) | (n=1423) (= (=177 M)
MADEIRA- 8
APOIAR.PT n.a. n.a. n.a. 1268 234 6% 25M 6 M

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito
*Nota: Para um intervalo de confianca de 95%

Quadro A57. Taxa de resposta por PO e TO

Taxa de Taxa de

-~ Inquirida (n= ~ Resposta ~ Inquirida (n= - Resposta
(n=65677) | 4930 (n=713) (15%) | (=288 876) 9017) |(M=1423) | (140,

Programa Universo Amostra Respond. Universo Amasta Respond.

SOUFETE 62348 1601 180 11% 81047 2 088 241 12%
(G HOIAS na. n.a. n.a. n.a. 46 984 1218 144 12%
PME

APOIAR :
+SIMPLES n.a. n.a. n.a. n.a. 14 097 348 30 9%
APOIAR

RENDAS- n.a. n.a. n.a. n.a. 19 550 512 64 13%
PME

Garantir REL na n.a. n.a. 416 10 3 30%
Cultura

g\gg(r)es 2 061 2 061 299 15% 6 561 6 561 948 14%
ACORES- .
APOIAR.PT n.a. e e e 6561 6 %6t e 1
Y'f_dz%"a 1268 1268 234 18% 1268 1268 234 19%
MADEIRA- .
APOIAR.PT n.a. e e e 1208 1208 2 1%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito

Quadro A58. Distribuigdo por Programa Operacional

Promotores Projetos Investimento

Programa Universo Respondentes Universo Respondentes Universo Respondentes
(n= 65 677) (n=713) (n=88876) | (N=1423) | (h=1170M) | (n=17,7 M)

COMPETE 2020 94,9% 25,2% 91,2% 16,9% 93,9% 24%
Acores 2020 3,1% 41,9% 7,4% 66,6% 4% 42%
Madeira 14-20 1,9% 32,8% 1,4% 16,4% 2,1% 34%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito

Quadro A59. Distribuicdo por Medida

Medida Universo Respondentes Universo Respondentes
(n = 88 876) (n=1423) (n=1170 M) (=177 M)

APOIAR- PME 52,9 % 10,1% 83,3% 22%
APOIAR +SIMPLES 15,9% 21% 4% 1%
APOIAR RENDAS PME 22% 4,5% 5% 1%
Garantir Cultura 0,5% 0,2% 1,7% 1%
ACORES- APOIAR.PT 7,4% 66,6% 4% 42%
MADEIRA- APOIAR.PT 1,4% 16,4% 2,1% 34%
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito

Quadro A60. Distribuicdo por Setor g COMPETE 2020

Promotores Projetos Investimento

Unive_rso Respondentes | Margem Unive_rso Respondentes Unive_rso Respondentes

62(228) (n=180) | deEro” 81(2)27) (=) 1 cggg_ my| (=43 M)
Turismo 33951 104 10% 45 049 139 8% 710 M 26 M
Comércio 19 248 55 13% 25094 74 11% 286 M 14 M
Servigcos 5420 14 26% 7 080 20 22% 74 M 0,2M
!Iqtilr:zﬁ‘g?madora o8 g ) L2 g ) L Y
Transportes 3532 7 37% 3602 8 35% 26 M 0,1 M
Sem Setor 97 0 = 97 0 = 0,5M 0

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito
*Nota: Para um intervalo de confianca de 95%
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Bloco B 3 Comunicacgéo

Figura A25. Como teve conhecimento dos apoios concedidos no &mbito do REACT -EU

Zoa -~y 7z Oz POMEt AZXV © OF ¥ y;AA\eZém E M
A 0

vy
B VAY g VA'X BV ZbR Ve
X

dbe ZGEGEAY GE®E v y z FBE [ 5
VOO¥x~VAAY x¥£z°~ x~“562£: TzOVT ~ve
wyv e x A¥ y ¥ P &
X¥ £ o~ xvAA NG

Hc) ~u-zO2~f£z oMY zet z¥| Ez- 2400

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (71 3 respondentes).

Nota: Nmerov wO¥ ¢ « 2 ¥ yz “zO! ¥02v©O© yz wzoaHNXP Y% WHEOA XaXyPPe: d{X¢anyBRatC® iKY xg0DK& o a v w~ ¢ ~ O3
J E K Rssociagéo comercial ou empresarialCal F REOMPETE 2020, Agores 2020, Madeira 14-20CaN F FEntidades pblicas (ex: IAPMEI,

Turismo de Portugal, IDE IP-RAM, DRAIC, IQ IPRAM, IEM IRRAM)CaF EK Pz  §IB«Ftota¥n@o corresponde aos 713 respondentes dada a

possibilidade de selecionar mais do que uma opgao.

Bloco C g Adequagéo dos instrumentos de apoio e dos procedimentos

Figura A26. Como avalia a adequacao dos apoios do REACT as necessidades da empresa e a adequagao dos
procedimentos de submissdo de propostas , no que respeita aos seguintes aspetos

Facilidade de interacdo com as estruturas (e.g. IAPME) de andlise dos projetos B 5%
Processo de submissao da candidatura na plataforma  J4%E T EER T EE .

Procedimentos e documentacdo exigidos para efeitos de candidatura [l 4% 22%
Critérios de selecdo dos projetos | 5t FE 7S A .
Taxas de comparticipagdo das despesas elegiveis (rendas) W 8%
Montantes de apoio (em funcdo da variacdo da faturacdo) I 7%

Despesas consideradas elegiveis para apoio | 6% 21%
Condicdes de elegibilidade dos projetos, presentes nos avisos de concurso [ 5% e T
Condi¢es de elegibilidade do promotor presentes nos avisos de concurso J4% e T T
Informacdo sobre as medidas e os avisos de abertura de concurso | 6%

Alinhamento dos objetivos das medidas de apoio com as necessidades da... 3% 33%
® Desadequado Pouco Adequado  ®m Adequado  ®Muito Adequado

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (71 3 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
Nota: Os beneficiarios apontaram ainda como adequado as necessidades da empresa e a adequagéo dos procedimentos de submisséo de
proposta o apoio e disponibilidade por parte das entidades e técnicos.
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Figura A27. Como avalia a adequacao dos apoios do REACT as necessidades da empresa e a adequacao dos
procedimentos de submisséo de propostas, no que respeita aos seguintes aspetos | COMPETE 2020

Facilidade de interac&o com as estruturas (e.q. IAPMEI) de andlise dos... [l 9%

Processo de submissdo da candidatura na plataforma [l 6% 33%
Procedimentos e documentacdo exigidos para efeitos de candidatura [l 5% 6T EET.
Critérios de selecdo dos projetos 6% 22%
Taxas de comparticipacdo das despesas elegiveis (rendas) W 11% 25%
Montantes de apoio (em funcdo da variacdo da faturagdo) | 10% E
Despesas consideradas elegiveis para apoio | 8%
Condigdes de elegibilidade dos projetos, presentes nos avisos de concurso | 7% %
Condic8es de elegibilidade do promotor presentes nos avisos de concurso | 6% 26%

24%

Informac&o sobre as medidas e os avisos de aberturade concurso(clareza,... l4%

Alinhamento dos objetivos das medidas de apoio com as necessidades da...

m Desadequado Pouco Adequado  mAdequado  m Muito Adequado

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (180 beneficiarios respondentes em todas as entradas)

Figura A28. Como avalia a adequacao dos apoios do REACT as necessidades da empresa e a adequacao dos
820

procedimentos de submisséo de propostas, no que respeita aos seguintes aspetos | Madeira 14

I5%
£

Facilidade de interacdo com as estruturas (e.g. IAPMEI) de andlise dos...

Processo de submissdo da candidatura na plataforma b
Procedimentos e documentac&o exigidos para efeitos de candidatura
Critérios de selecdo dos projetos

Taxas de comparticipacdo das despesas elegiveis (rendas)
Montantes de apoio (em funcdo da variacao da faturacdo)

Despesas consideradas elegiveis para apoio

Condicdes de elegibilidade dos projetos, presentes nos avisos de concurso

Condi¢des de elegibilidade do promotor presentes nos avisos de concurso

Informacdo sobre as medidas e os avisos de aberturade concurso(clareza,...

Alinhamento dos objetivos das medidas de apoio com as necessidades da...

e — T

® Desadequado Pouco Adequado  m Adequado  m Muito Adequado

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (234 beneficiarios respondentes em todas as entradas)

Figura A29. Como avalia a adequacao dos apoios do REACT as necessidades da empresa e a adequacao dos
procedimentos de submisséo de propostas, no que respeita aos seguintes aspetos | Agores 2020

Facilidade de interacdo com as estruturas (e.g. IAPMEI) de analise dos projetos
Processo de submissdo da candidatura na plataforma

Procedimentos e documentacdo exigidos para efeitos de candidatura

Critérios de selecdo dos projetos

Taxas de comparticipacdo das despesas elegiveis (rendas)

Montantes de apoio (em funcdo da variac&o da faturagdo)

Despesas consideradas elegiveis para apoio

Condi¢des de elegibilidade dos projetos, presentes nos avisos de concurso

Condicdes de elegibilidade do promotor presentes nos avisos de concurso

Informac&o sobre as medidas e os avisos de aberturade concurso(clareza,..

Alinhamento dos objetivos das medidas de apoio com as necessidades da.

m Desadequado

A 7%
B4

Pouco Adequado

[EE A 27%
4% 27%

(B S (9%
15 7 T
B 8%
%
I5%
15%
4 G 7 — T —

28%

= Adequado

= Muito Adequado

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (299 beneficiarios respondentes em todas as entradas)

EY-Parthenon | 228



Avaliacédo da Assisténcia a Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

Figura A30. Em que medida os seguintes aspetos condicionaram ou facilitaram o arranque e
desenvolvimento do projeto ap rovado

Alteracdes regulamentares ocorridas durante a

implementacdo dos projetos I5% 56% 9
Complexidade na prmag:a:?nt;:tt;bmlssao dos pedidos de I5% o -
Prazos de efetivacdo dos ppaegdaicr}::esntos apdés a aprovacdo dos 70 EEn —

Prazos de andlise de pedidos de pagamento &% 6% 33% 17%
Prazos de contratagdo (apds a aprovagdo) [J5% 40% 13%

Prazos de analise de candidaturas l 8% 32% 18%

Previsibilidade da abertura de concursos (divulgacéo
antecipada das datas e cumprimento das mesmas) IS% B LL

Rapidez na abertura de abertura dos primeiros concursos l4% 34% 14%

m Condicionou muito Condicionou Neutro  mFacilitou mFacilitou muito

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (71 3 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
Nota: Os beneficiarios apontaram ainda como fator facilitador do arranque e desenvolvimento do(s) projeto(s) aprovado(s) a possibilidade e
disponibilidade através de contacto telefénico (e.g. Balcdo 2020) .

Bloco D g Complementaridade entre instrumentos REACT

Quadro A61. Em que programas e medidas do REACT teve projetos apoiados

Promotores
Programa / Medida
(N=713)

Apoiar Rendas 78
Apoiar.PT 547
Apoiar Restauracao 88
Apoiar + Simples 55
Garantir Cultura 7
Estagios profissionais 16
Apoios a contratacéo (Madeira 14 -20) 0
Apoios a manutengdo do emprego (Madeira 14 -20) 32
Formacéao de ativos (Madeira 14 -20) 1
Apoios a integracdo de desempregados (Madeira 14 -20) 2

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (71 3 beneficiarios) . Possibilidade de responder a mais do que uma opgao.

Quadro A62. Complementaridade dos Instrumentos utilizados pelos promotores | Em que programas e
medidas do REACT teve projetos apoiados

c L Promotores
Numero de combinacg6es
(N=1713)

Apenas utilizou 1 programa/medida 85,7%
Utilizou uma combinacéo de 2 medidas diferentes 11,8%
Utilizou uma combinacéo de 3 medidas diferentes 2,1%
Utilizou mais de 3 medidas diferentes 0,4%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios) .

Nota: As combinacdes mais frequentemente utilizadas gutilizadas por 5 ou mais promotores gforam: Apoiar Rendas & Apoiar + Simples; Apoiar
Rendas & Apoiar Restauracéo; Apoiar Rendas & Apoiar.PT; Apoiar Restauracéo & Apoiar.PT; Apoios a manutengao de emprego (PO Madeira) &
Apoiar.PT.

Complementaridade entre instrumentos exclusivamente REAC T
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FiguraA3l1. A} ¥©O0~w~¢~yvyz yz vxzyz’ @ v =% ~v©O £zy~yv©O yz vVv| ¥~¥
YyZXx~O©A¥ yv z£!7z0Ov v! z©zwPv’  Xxvey~yva« vO V¥ gZVXi

Sim, foi importante. Os apoios articularam-se em dreas _2%
fundamentais para manter a empresa e adaptar a
atividade da empresa aos desafios do mercado a data 44%
Sim, foi determinante. Apenas um programa de apoio ndo _ 384
teria sido suficiente para decidirmos manter a empresa
ativa e/ou os postos de trabalho 38%

20%
8%

Ndo, ter-nos-iamos candidatado mesmo que apenas um
dos apoios estivesse disponivel

HI

m NO Investimento elegivel = N° Projetos

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (102 beneficiarios) .

c¥av0O cOf£z" ¥ VWO¥Ct«?a¥ yz Nap@f-¥o&amoScaydidatadwnresn{o que apéias-n@E ambios estivesse disponive€
a21P Sith, foi determinante. Apenas um programa de apoio néo teria sido suficiente para decidirmos manter a empresa ativa e/ou os p ostos de
trabalho Cg33P  im, foi importante. Os apoios articularam -se em &reas fundamentais para manter a empresa e adaptar a atividade da
empresa aos desafios do mercado a dataCg 48.

FiguraA32. A} ¥©©~w~¢~yvyz yz vxzyz @ v =% ~v©O £zy~yv©O yz vVv| ¥~¥
yzx~O©A¥ yv z£!7z0Ov v! z©zoPv? XdmgZyX2GEG® v¥ gZVXi

Sim, foi importante. Os apoios articularam-se em dreas 52
fundamentais para manter a empresa e adaptar a
atividade da empresa aos desafios do mercado a data 54%
Sim, foi determinante. Apenas um programa de apoio ndo 34%

31%

teria sido suficiente para decidirmos manter a empresa
ativa e/ou os postos de trabalho

N&o, ter-nos-famos candidatado mesmo que apenas um 14%
dos apoios estivesse disponivel 15%

m NO Investimento elegivel ~ mN? Projetos

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (50 beneficiarios) .

c¥avO0 cOf£z" ¥ VWO¥C«?a¥ yz Nap@f-¥&amoScaydidatadwnresn{o que apéias-n@ e ambios estivesse disponive€
a8P Sih, foi determinante. Apenas um programa de apoio néo teria sido suficiente para decidirmos manter a empresa ativa e/ou os p ostos de
trabalho Cg15P  im, foi importante. Os apoios articularam -se em &reas fundamentais para manter a empresa e adaptar a atividade da
empresa aos desafios do mercado a dataCg27.
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (33 beneficiarios).

c¥avO0 cOf£z ¥ VwWO¥Ct«?a¥ yz Nap@f-¥o&amo®caydidatatdenesn{o que apériasn@d apbios estivesse disponive€
a9P Sim, foi determinante. Apenas um programa de apoio néo teria sido suficiente para decidirmos manter a empresa ativa e/ou os p ostos de
trabalho Cg9P  Rim, foi importante. Os apoios articularam -se em areas fundamentais para manter a empresa e adaptar a atividade da empresa
aos desafios do mercado a dataCg 15.
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (19 beneficiarios) .
cC¥avO0 cOf£z ¥ VwWO¥Ct«?a¥ yz Nip@f-¥o&amo®caydidatadenesno que apérias-n@d apios estivesse disponive€
a4P Sim, foi determinante. Apenas um programa de apoio ndo teria sido suficiente para decidirmos manter a empresa ativa e/ou os p ostos de
trabalho CagN P Sim, féi importante. Os apoios articularam -se em areas fundamentais para manter a empresa e adaptar a atividade da empresa
aos desafios do mercado a dataCa6.
Bloco E 3 Complementaridade com outros instrumentos de apoio
Quadro A63. Empresas abrangidas pelo programa de testagem a COVID -19, apoia do pelo REACT-EU
Promotores Projetos Investimento
(N=512) (1113) (12 413 135)

Nao 87% 89% 85%
Sim 13% 11% 15%
Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (512 beneficiarios)
FiguraA35.Considera8 «z ¥ | "¥| "vEv yz 2z02v| z£ {¥~ O«{~x~zwv2z z£ {VvVX

20% 17%

N&o

80% 83%
Sim

m NO Projetos  m N Investimento elegivel

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (65 beneficiarios) .
cC¥avO0 cOf£z ¥ VWO¥Ct«?a¥ yz Nio@LOPSHMCEB5.yz wzoz{ ~x~% ~¥00 ¢

FiguraA36. X ¥ £¥ Xx¢vOO~{ ~xVv ¥ x¥oa3a ~w«AH yHtVAM WEQ Qz| 2z z\Ev

Realizagdo investimentos e formacgdo para relancgar a
atividade posteriormente 11% 23% 14%

Retoma da atividade M 19%

m Contributo Nulo Contributo fraco = Contributo forte  m Contributo muito forte

M
(=]
=

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (65 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Quadro A64. Empresas apoiadas no ambito do programa ATIVAR (apoio a estagios, apoios a contratagao,

formacéo de ativos, prémio & manutencao de emprego)

Promotores Projetos
(N =710) (1 420)
8

Né&o 85% 1%
Sim 15% 19%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (710 beneficiarios)

Figura A37. Ambito do apoio pelo programa ATIVAR

e 3 = 56%
P t d
R

- . 4%
Formagdo de ativos
¢ I 2%

I - 48%

Apoio a estagios 21%
P 9 11%

m MO Investimento elegivel — m N° Projetos

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (106 beneficiarios) .
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¢Prémio & manutencdo de empregoCa57.

Investimento
(17 691 053 )
7

7%
23%

Quadro A65. Os estagiarios abrangidos pelo apoio foram posteriormente contratados pela empresa?

Global Promotores Projetos Investimento
(N=22) (29) (863 794)

N&o contratados 23% 21%
Contratados 7% 79%
N&o contratados 22% 14%
Contratados 78% 86%
N&o contratados 29% 29%
Contratados 71% 71%
N&o contratados 17% 25%
Contratados 83% 75%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (22 beneficiarios)

Quadro A66.Quantos | ¥©2 ¥© yz 2" vwvel ¥ | "za@azaoy-~vy

X "

-y

32%
68%

49%
51%

2%
98%

4%
96%

D £vwoaz”

I IS N

N.° de postos de trabalho a criar / criados 4

N.° de postos de trabalho a manter/ mantidos 7
Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (22 beneficiarios)
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FiguraA38.Comox ¢ v ©©~{ ~xv Vv vyz8§«vAA¥Y y¥© v
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. P . N - 5% ¥ 22%
(via estdgios e apoios a contratacdo)
Reforco ou aquisicdo de competéncias do pessoal ao o o
servico (via formacdo) g 1% e
m Desadequado Pouco adequado = Adequado  m Muito adequado
Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (62 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (20 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (12 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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FiguraA4l.Comox ¢ v©©~{ ~xv Vv vyz8§«vAA¥Y y¥© v
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (30 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (109 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (24 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (22 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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FiguraA45.Comox ¢ v ©O~{ ~xv ¥ x¥o? " ~w«2¥ yvO £zy~yv©O Vi ~"rkVvVgC;2a z yv
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (63 beneficiarios respondentes em todas as entradas)

Quadro A67. Caso ndo tivesse recebido apoio(s) no ambito da medida ATIVAR o promotor teria contratado,
mantido os postos de trabalho ou realizado formacgéo

Teria recebido o(s) estagiario(s)? (N = 22) 55% 45%
Teria formado? (N = 3) 33% 67%
Teria contratado? (N = 49) 37% 63%
Teria mantido os postos de trabalho? (N = 57) 58% 42%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (N = beneficiarios respondentes)

QuadroA68.Tema vEWAE | " ¥ z23¥©O V! "¥-Vvy¥0O z£ Ve| «Ef ~D0O2 «f£zuoa¥ yz
Naxzu?~-¥0© y¥ ei GEGE ¥% z@RpAA¥Y ¥v®O¥,r®2aVANZP~gBRVXKO % ¢ ~§«
X" ~©z | veayBENVYT Xdk*Y

Promotores Projetos Investimento
(N =713) (1423) (17 712 393)
Néo 66% 63% 57%
Sim 34% 37% 43%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios)
Figura A46. De que forma os apoios a tesouraria permitiram executar o investimento e concretizar os

resultados obtidos (ou previstos) nos outros projetos apoiados pelo Portugal 2020 (exceto operacdes CRIl e
REACT-EU)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (245 beneficiarios) .V 2 ¥2 ve¢~yvyz yz | " ¥E£¥23¥" 70 8«z " zO| ¥oyzc«
apoios a tesouraria permitiram a empresa manter a atividade.

C¥2v0O cOf£z ¥ VWO¥C«?a¥ yz E6zOL¥®2VOE YRV W 27z { - &48866P @ MmtEanid empresatalingir =iCs

50P Permitiram & empresa poder executar os investimentos = yCg38P Parmitiram libertar fundos = § 3%5P N&o foram importantes C322; e

¢ d « @ §6¥@total ndo corresponde aos 245 respondentes dada a possibilidade de selecionar mais do que uma opgéo.

235 | EY-Parthenon



Avaliacdo da Assisténcia & Recuperagéo para a Coesao e os Territorios da Europa | Relatério Final

Quadro A69. Além dos apoios do PT2020, beneficiou de outros instrumentos publicos de apoio & mitigacéo
dos impactos da pandemia ?

Promotores Projetos Investimento

(N =713) (1423) (17 712 393)
Nao 74% 74% 65%
Sim 26% 26% 35%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios)

Figura A47. Outros instrumentos publicos de apoio a mitigacéo dos impactos da pandemia a que os
promotores recorreram

Layoff simplificado 79%

Moratdrias bancdrias 30%

Linhas de crédito PRR 21%

Outros 17%

Medidas Fiscais 14%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (183 beneficiarios). Analise realizada ao promotor.

c¥avO0 cOf£z ¥ VwWO¥Ct«?a¥ yz Layobsingldieadoday4sP Mizatorag wx & %% 454P@E ¢} vO yz xd38y~2¥ eggC
¢OutrosCg31P Medidas FiscaisCg 25. O total ndo corresponde aos 183 respondentes dada a possibilidade de selecionar mais do que uma

opgao.

Quadro A70. Que importancia atribui a utilizagdo complementar desses instrumentos e dos apoios do
REACT para a manutencao da atividade e do emprego

Promotores Projetos Investimento
(N =183) (367) (6 222 663)

Foram importantes; sem o recurso a mais do que um instrumento/

. R . 49% 51% 47%
programa teria reduzido atividade ou emprego
Foram muito importantes; sem o recurso a mais do que um
instrumento/ programa dificilmente teria mantido a atividade da 43% 41% 51%
empresa
Foram pouco importantes 5% 6% 2%
Nao foram importantes 2% 2% 0%

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (183 beneficiarios).
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Bloco F g Resultados e impactos nos promotores

FiguraA48.Comox ¢ vOO~{ ~xVv ¥ z{z~2¥ y¥ v!¥~-¥ "zxzw~y¥ zI"VE¥YW YW y&~2 «V
VI ¥A¥7 £ " zC¢CVAAY V¥O ©z| «~m27z0© 'v i £z27 ¥OT

Aumentar as competéncias dos recursos humanos 24% 34%

Realizar |nve5t|mentos.para relancar a atividade > % 31%
posteriormente

Manter a eficiéncia operacional Fz}/i 24%

Manter os postos de trabalho [=3] 15%

Manter a empresa em atividade 18% 27%
Suportar despesas de tesouraria &, 20% 25%
B Contributo Nulo Contributo fraco  m Contributo forte  m Contributo muito forte

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (71 3 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (180 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (234 beneficiarios respondentes em todas as entradas)
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Figura A51. Como classifica o efeito do apoio recebido para a situacdo da sua empresa durante o periodo de
apoio, em relagdo aos seguintes parametros? | Agores 2020
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (299 beneficiarios respondentes em todas as entradas)

Quadro A71. Como caracteriza a a tividade das empresas antes e apos a pandemia COVID -19

Média da amostra
k¥C«£z yz cz| I x~¥O =-ve¥” 484,6 274,7 334,1 614,9 678.1
Numero de pessoas ao servigo 7,5 7,1 7,3 7,8 8,4

indice de eficiéncia operacional (Despesas

S . A 65% 78% 67% 64 % 67%
operacionais/ Receitas operacionais), em %
Média de empresas querecorreram a mais do que um apoio
k¥C«f£z yz cz| I x~¥0O =-ve¥” 722,2 275,6 444, 3 1400, 8 1267,7
Indice de eficiéncia operacional (Despesas 71% 97% 74% 67% 73%

operacionais/ Receitas operacionais), em %

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito. Os valores apresentados séo valores médios, considerando no caso do volume de
negdcios e n.° de pessoas ao servico 663 observacdes e 560 observagdes para o indice de eficiéncia operacional.

QuadroA72.Em§«z £zy~yv v “zy«AA Yy¥O ~oy~xvy¥ zO ¥z vx~-¥ov-~-0 vy
{¥~ ~o{¢t«zax~vyv | ¥~ £Ev y~ c«~AAY y¥ ©z« -¥C«f£z yz ovz|lx-

Promotores Projetos Investimento
(N=434) (876) (11 508 147)

A reducdo da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi
afetada pelo acentuar da queda do VN em 2021

¥
£ ~

64 % 64% 60%

A reducao da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi
afetada maioritariamente por outros fatores

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (434 beneficiarios).

36% 36% 40%
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QuadroA73.Em8«z £zy~yv Vv zy «AA¥Y y¥0© ~oy~xvy¥ zO ¥!z vx~¥av-~0 vy
{¥~ ~n{¢«znx~vyv | ¥ «EV y~f£~o«~AAY¥Y y¥ ©z« -¥C«fz yz wz|lx-
Vaolt~0z | ¥

COMPETE 2020 Promotores Projetos Investimento
(N=116) (152) (2 799872)

A reducao da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi

0, 0, 0,
afetada pelo acentuar da queda do VN em 2021 s U Bk

A redugao t_ia gtlyldade / eficiéncia/ emprego da empresa foi 28% 25% 32%
afetada maioritariamente por outros fatores

Madeira 14 - 20 Promotores Projetos Investimento
(N=137) (137) (3945 153)

A reducao da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi

0, 0, 0,
afetada pelo acentuar da queda do VN em 2021 e e Cal

A reducao c_ia _atl\{ldade | eficiéncia/ emprego da empresa foi 35% 35% 38%
afetada maioritariamente por outros fatores

Acores 2020 Promotores Projetos Investimento
- (N=181) (587) (4763122)

A reducdo da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi

0, 0, 0,
afetada pelo acentuar da queda do VN em 2021 S g il

A reducdo da atividade / eficiéncia/ emprego da empresa foi
afetada maioritariamente por outros fatores

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito.

43% 38% 46%

Figura A52. Caso nao tivesse recebido o(s) apoio(s) qual seria a situacdo atual das ua empresa
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (71 3 beneficiarios) .
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Figura A53. Caso ndo tivesse recebido o(s) apoio(s) qual seria a situagdo atual da sua empresa | COMPETE
2020
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios).

Figura A54. Caso ndo tivesse recebido o(s) apoio(s) qual seria a situagdo atual da sua empresa | Madeira 14
20
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Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios).

Figura A55. Caso nao tivesse recebido o(s) apoio(s) qual seria a situa¢do atual da sua empresa| Acores
2020

iz"~v zaxz" " v

HE
HFE
bva«izaRAY yw¥Ee¥-Ey05y o0 yz | OOUNIOHNNIOE A — 1
HI:
©z " CZRAY¥E «Tm2¥ GE
bvo«azoAAY yYWv@ax¥%¥Eyvygy«AA¥ yv z ax~v ¥l z vx~-¥ove
X¥zO| zOVO ¥ DgiXX—~%uvu@~¥}EE v&«THEmA H
bve«2zaAA¥Y YWz g83vé&2yVyANz©O ov z \L: ¥ z"vxXx~¥av¢
L:
bvo«azoAAY yMvV@Ax¥%EyVywg«AA¥ yv mﬂ;ﬂv'ilz LYy @ ~ay
§«vTEy¥> G
o - H:
bve«dzo AA¥Y YWz E8°3vé&2yVyANzO ov X xneyvyz | ¥y «? ~av

BCcO "uo-zO©2~f£z oY 2CH| ZAHNOFELE¥AY 7O

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios).
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Quadro A74. Redugao esperada caso o(s) apoio(s) ndo fosse(m) entre gue(s)

e e

Reducdo do nimero de pessoas ao servi¢o (%)
Reducéo da capacidade produtiva (%)

Reducéo da eficiéncia operacional (%)

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (71 3 beneficiarios)

43%
37%
64%

Quadro A75. Caso ndo tivesse recebido o apoio teria sido possivel de manter o pagamento de rendas ?

Promotores Projetos Investimento
(N = 43) (84) (1344 839)

N&o

Sim

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (43 beneficiarios)

74%
26%

1]
74% 36%
26% 64%

Figura A56. Como perspetiva a evolugdo da sua empresa nos proximos 3 anos (referéncia 2023)

® Diminuir (mais de 10%) m Diminuir (até -10%) = Manter

Aumentar (até 10%) m Aumentar (mais de 10%)

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios respondentes a todas as entradas)

Figura A57.Emquef£ zy ~yv ¥© ©z| «~n2z0©

Abertura das escolas

Teletrabalho

Medidas de seguranca e higiene no trabalho especificas para evitar contagio
Medidas fiscais

Linhas de crédito (e.g. PRR)

Moratérias

Lay-off simplificado

Impactos estruturais da pandemia nos padrdes de procura dos seus clientes

Agravamento da situacdo pandémica com restricdo de liberdades e atividade
Aumento das rendas

Taxas de juro

Precos da energia, mercadorias e matérias-primas

Funcionamento das cadeias de abastecimento durante a pandemia

Imprevisibilidade das politicas (de restricao de liberdades, de apoio, etc.)

= Condicionou muito Condicionou

M 5%
9%

VO| Zz2 ¥© x¥oy~x~¥ov VvED
VI ¥~¥ =v fvo«@zoAAY¥Y yv va@aaLywwgRz¥ zD¥« y¥O | ¥O02¥© yz

13%

B e%
B e%
B 5%
B 8%

Neutro

16%
24%
32%
23%

25%

= Facilitou

67%
66%

43% 8%
52%
51%
57%
49%
22% 41%
22% 39% 4%
68% 9% [
52%
44% 3%
55% 3%
52%

= Facilitou muito

Fonte: EY-Parthenon, com base nos dados do inquérito (713 beneficiarios respondentes a todas as entradas)
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7.9 Fichas de estudos de caso

ECL1 - Capacitacao e Resiliéncia do Sistema de Saude

ENQUADRAMENTO
Beneficiario Instituto de administracéo da Saude, IP -RAM
Medida Reforco das capacidades COVID e testagem massiva
Enquadramento
Tematico Tipologiade ' e\ crey 4 Testes a Covid 19

Intervencao

Motivos para Sele¢éo de Estudo de Caso

O Caderno de Encargos prew a realizagdo de estudos de caso pelo menos no que respeita as medidas inseridas na linha de forca
Cgz{¥ A¥ yvO  zIEest¥sertido®ptodBepenser@lzar pelo menos um EC no ambito dos apoios & capacitacéo e
resiliéncia do sistema de salde. Tendo em consideracéo que foi realizada uma entrevista a DGS (promotor da Unica operagao
neste ambito a nivel nacional), foi decidido que o EC iria incidir sobre um a operagao da Regido Auténoma. Quando ordenadas as
operagdes por montante financiando destacou-se a operacao do Instituto de administracéo da Saude, IP -RAM (M1420 -13-62J3 -
FEDERO000001 ). Adicionalmente o ambito da operagdo (rastreio e diagnéstico a Covid-19 na RAM) e o nivel de execugéo (100%),
também foram critérios a favor da selecdo do mesmo. A selecéo deste caso foi ainda validada pela Autoridade de Gestéo.

Rastreio e diagndstico & Covid -19 na RAM

Data Prevista de Inicio 23/04/2021 X«©2¥ | ¥a3ave V| W ¥~ 22767 NI E-
Data Prevista de Conclusao 28/04/2023 X«©2 ¥ | ¥3ve Z®z X« GG LKL
Data de Aprovacao 03/12/2022 Vi ¥~¥ V| "¥-vy¥ =P 184371 LM
Estado da Candidatura Executado VI ¥~¥ Z®zx«@vy¥ = 184371 LM
D251 £ G2 FEEai € IDTiEEse 12/12/2024 Forma de apoio -
da Ficha
APRESENTACAO SINTESE
O Governo Regional da Madeira, enquanto entidade territorialmente competente para determinar as
medidas de prevencéo, combate e mitigagdo da crise pandémica provocada pela COVID-19 determinou a
testagem massiva gratuita, por testes rapidos de antigénio (TR Ag) para SARS-CoV-2, inicialmente dirigida
a populagao residente na Regido que solicitasse a sua realizagao, sendo posteriormente alargada a sua
Carateri ~ abrangéncia aos turistas que o solicitassem durante a sua estadia, assim como aos viajantes entre ilhas da
araterizacao Regiéo, com o escopo de permitir a detecao precoce de casos de infecdo como meio de controlo das cadeias
de transmissao. O leque de situacBes abrangidas foi ainda alargado para os participantes em atividades
culturais, artisticas e nas celebragdes religiosas e civis. Por forga da sua qualidade de entidade financiadora
do Sistema Regional de Saide da Madeira, ficou o IASAUDE, IPRAM com a responsabilidade de financiar
esta medida.
A testagem massiva da populagao teve como objetivos:
1 Detecdo precoce dos casos de infe¢éo;
1 Controlo das cadeias de transmissao;
Objetivos 1 Reducéo do nimero de infecdes;
1 Acompanhamento temporaneo da sintomatologia;
1 Reducéo dos casos de internamento hospitalar;
1 Reducéo do potencial de mortalidade associada aos casos de infegao.
Indicador Meta
L%?:;Z?S;ﬁ:a dos Realizagdo 1 Capacidade de teste suportadas pela COVID19 (N° de testes) 1671652
(202 1) Resultado 1 Popu!agao beneficiada pelas intervengdes em infraestruturas de satde/ 100%
sociais (%)
Execucio dos Indicador Execucédo
indicadores Realizagdo | 1 Capacidade de teste suportadas pela COVID19 (N° de testes) 1671652
?; (;] ;r?)ajtuallzados Resultado 1 Populacdo beneficiada pelas intervencdes em infraestruturas de saude/ 100%

sociais
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Relevancia

Coeréncia interna
e externa

Eficacia

Eficiéncia

Impacto

VAE

Entrevistas

Sintese da entrevista ao IASAUDE, IP-RAM

Importante para financiar a posteriori as despesas em medidas de rastreio e diagnéstico. As despesas
foram inicialmente acomodadas pelo orcamento do IASA UDE;

Adaptacdo constante a alteragdo de necessidades e as medidas decretadas pelo governo regional, com
alargamento para a populagdo em geral;

Coordenaram o processo de testagem com a celebracéo de dois contratos que incluiram as farmécias e
as clinicas da regido, de forma a abranger e disponibilizar o maior nimero de locais de testagem possivel.

Qualidade do diagnéstico, adequacéo do aviso-convite e das medidas as necessidades identificadas.

V y¥2vAAY -~o-~x~ve¢fzoaz | "¥| "VEVYV z'Vv ~800@«{-~x-~z
tendo sido refor¢cada, conforme o diagndstico realizado, assegurando a execugdo do processo de
azo©av]|z£ =GG bb>C

Sem efeitos concorrenciais e duplo financiamento, o IA Saude foi o Unico que financiou o processo de
testagem.

Complementaridade com testagem nas escolas, também financiada pelo IA Saude.
O processo de testagem permitiu a recuperacéo da procura turistica e a retoma da atividade econémica,
tendo também contribuido os apoios as empresas, no ambito da LF1, observando -se coeréncia interna.

A articulacdo com associagdes foi fundamental para o alcance do processo de testagem, que nao obteria
a mesma dimenséao no caso de contratagdo de clinica a clinica ou farmécia a farméacia.

A dotacéo final foi suficiente para financiar o processo de testagem.

A contratualizagcdo com parceiros e as medidas complementares (obrigatoriedade de testagem) foram
fundamentais para se cumprir as metas previstas em sede de candidatura, abrangendo a totalidade da
populagao do arquipélago.

Inicialmente registou -se uma evolugédo positiva dos precos, que ndo impediu a eficacia da medida dado
que o aumento dos pregos foi acomodado pela dotagdo disponivel. A redugdo dos precos no final do
processo de testagem implicou a desisténcia de uma das entidades contratadas, contudo n&do foi um
entrave a execucao dos objetivos propostos.

A contratagdo e mobilizagdo de recursos humanos nao foi identificada como um problema ao
cumprimento das metas estabelecidas.

A medida foi o mais eficiente possivel, adquiriram os testes ao prego de mercado e foram renegociando
sempre que possivel. A capacidade de adaptagdo a alteracdo das necessidades e as incertezas
contextuais permitiu operacionalizar as medidas da forma mais eficiente possivel.

O processo de testagem permitiu a retoma da atividade econémica, que s6 poderia recuperar num
contexto de menor propagacgédo do virus. O processo de testagem permitiu identificar precocemente os
casos positivos e criar as condicdes de seguranga para a realizagdo de eventos culturais, para a
recuperacéo da procura turistica.

O processo de testagem seria implementado na auséncia dos fundos comunitarios, financiado pelo
orgamento regional. No entanto poderia envolver o recurso a dividida, uma sobrecarga orcamental
consideravel e a auséncia de financiamento de outras medidas por exemplo medicamentos
comparticipados.

Metodologia de auscultacdo
7 Dra. Joana Castro g Técnica Superior do IASAUDE, IP-RAM g§26/11/2024
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EC2 - Recuperacédo de aprendizagens - Escola TEIP

ENQUADRAMENTO
Beneficiario Agrupamento de Escolas de Sines
Medida Reforco das capacidades COVID e testagem massiva
Engquadramento
Tematico Tipologiade  pe ) crEy 4 Testes a Covid-19

Intervencao
Motivos para Selecéo de Estudo de Caso

O Caderno de Encargos prevé a realizagéo de estudos de caso pelo menos no que respeita as medidas inseridas na linha de forca
cgz{¥ A¥ yvO " zIest¥gertido©ptod ¥eponser@lizar pelo menos dois EC no &mbito dos apoios arecuperacio
de aprendizagens (um agrupamento TEIP e um agrupamento nédo -TEIP), dado que se pretende aferir contrastes em termos de
relevancia/pertinéncia dos apoios e eficacia em comunidades diferentes . Em discussdo com as entidades envolvidas no Programa
de Recuperacéo das Aprendizagens (IGEFE, na qualidade de promotor/ financiador e DGE/ EM-PNPSE o Agrupamento de Escolas
de Sines foi sugerido para representar um EC relativo a um Agrupamento TEIP.

APRESENTACAO SINTESE

Na medida Recuperacgédo e consolidagdo de aprendizagens, as atividades tiveram por base as Orientagdes
para a Recuperacdo e Consolidacdo das Aprendizagens ao Longo do Ano Letivo de 2020/2021 ,
nomeadamente:

1 Reforgo do crédito horario das escolas através da contratagdo de docentes e outros agentes, para
incremento dos apoios aos alunos com maiores dificuldades, incluindo desdobramentos e coadjuvacdes
gue promovam a inovagao pedagdgica e um acompanhamento mais individualizado dos alunos;

1 Aumento suplementar do crédito horario das escolas destinado as Equipas Multidisciplinares de Apoio a
Educagéo Inclusiva (alunos com necessidades educativas especificas);

Caraterizagéo ' ) - ) .
1 Alargamento do apoio tutorial especifico a todos os alunos -5.° ao 12.° ano de escolaridade, que n&o
obtiveram aproveitamento escolar no ano letivo 2019/2020; Adogao de Planos de Desenvolvimento
Pessoal, Social e Comunitario através da constituigdo de equ ipas multidisciplinares dos dominios da
psicologia educacional e social, da media¢8o social, assisténcia e educag¢&o social, das terapias
especializadas e da animacgéo sociocultural, visando o envolvimento da comunidade e o reforco da
relagéo entre escola e familia, dimensées centrais da promog&o do sucesso escolar.
As medidas implementadas no Agrupamento Escolar de Sines abrangeram todos os alunos inseridos na
comunidade escolar, em 2020/2021 e 2021/2022 (1125 e 1109, respetivamente).
As medidas de apoio a recuperacgédo e consolidagdo de aprendizagens pretendiam:
1 Aumentar a inovagao pedagogica;
1 Aumentar o acompanhamento individualizado dos alunos;
1 Aumentar o apoio individualizado dos alunos com necessidades educativas especiais;
Objetivos 1 Aumento das atividades de apoio tutorial;
1 Reforgo da relagéo entre escola e familia;
1 Manter o sucesso escolar;
1 Reduzir desigualdades no sucesso escolar, nomeadamente em grupos mais desfavorecidos e/ou
vulneraveis.
Sintese da entrevista ao AE Sines
1 A primeira dificuldade sentida estd relacionada com a auséncia de equipamento que permit isse a
realizacdo das aulas a distancia, sobretudo por parte dos alunos, num contexto marcados pela falta de
condi¢@es de alguns alunos inserido num agrupamento escolar TEIP.
1 O segundo constrangimento prende -se com a necessidade de adaptagdo dos professores e da falta de
competéncias digitais dos mesmos, que os permita lecionar a distancia.
1 O Agrupamento Escolar foi senti ndo problemas relacionados com a salude e bem-estar da comunidade
escolar, nomeadamente nas capacidades de interagdo social dos alunos e nos niveis de ansiedade, e nas
A competéncias de leitura, escrita e digitais.
Relevancia

1 Face a este cenario, foram refor¢adas as equipas multidisciplinares para a educagéo inclusiva e o crédito
horério, solicitando reunides bissemanais por parte de um grupo de docentes, de forma a proporem e
estratégias e metodologias para superar as dificuldades identificadas pelos professores. As equipas
multidisciplinares abrangeram todos os alunos , estando alertadas para as dificuldades de cada um e
mobilizando estratégias para trabalhar com cada aluno dentro e fora da sala de aula.

1 Ainda que mobilizando atividades dentro e fora da sala de aula, a Escola procurou concentrar -se nas
medidas desenvolvidas em sala de aula/ obrigatérias, por forma a mitigar o risco de ndo adeséo pelos
beneficiarios finais.
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Coeréncia interna
e externa

Eficacia

Entrevistas

Analise
Documental

Regista-se uma complementaridade entre os apoios financiados pelo REACT-EU e os apoios financiados
pelo Or¢camento de Estado, em virtude da classifica ¢do do agrupamento, como TEIP. Por serem TEIP e
trabalharem de forma preventiva, estdo preparados para os requisitos exigidos no &mbito das medidas

REACT: ja tinham o know how necessario para fazer o diagndstico das necessidades e trabalharem na

proposta de atividades a implementar.

No ambito das medidas implementadas surgiram ideias e estratégias de combate aos problemas
identificados, por exemplo, de forma a fomentar a retoma da interacdo entre alunos foi promovido o
trabalho a pares e com o intuito de mitigar as necessidades sentidas no &mbito da escrita e leitura , foi
fomentada a leitura individual, seguida de uma participagdo em voz alta.

A inovacdo nas abordagens permitiu criar estratégias eficazes de mitigagdo das dificuldades sentidas ,
num contexto em que todos os alunos necessitavam de apoio, em virtude das caracteristicas
socioeconémicas do territério. Os apoios promoveram a alteracdo das estratégias de intervengdo das
equipas pedagdgicas, promovendo uma visdo integrada dos problemas. Destaca-se por exemplo a criagéo
de um livro conjunto entre os alunos dos diferentes ciclos de ensino, promovendo a gestéo das emogdes,
que culminou num prémio.

A continuidade do financiamento é importante para a manutencdo dos resultados obtidos e para a
manutengdo das medidas implementadas (por exemplo crédito horario, escola a ler, apoio tutorial
especifico, PDPSGC entre outros , equipas multidisciplinares ).

A integracdo de toda a comunidade também t em sido relevante para a obtengédo de resultados positivos
(técnicos, professores, pais, alunos).

O apoio tutorial especifico também destacado pelos seus resultados positivos , quer ao nivel do sucesso
escolar, quer a criagdo de habitos tais como assiduida de, responsabilidade, alimentagéo, higiene pessoal ,
sendo sugerido o seu alargamento a mais alunos com dificuldades .

As medidas implementadas em sala de aula registam mais adesdo e por consequéncia melhores
resultados. No caso do Apoio Tutorial Especifico, que tem que ser realizado fora da sala de aula
registaram -se mais dificuldades na captagdo de alunos, por requer uma maior mobilizacéo de recursos,
nomeadamente a disponibilizacdo de docentes e a realizagdo de reunides de sensibilizacdo para a
importancia da medida juntos dos pais e alunos.

As parcerias com os stakeholders locais também auxiliou no sucesso das medidas implementadas, tais
como a articulagdo com os centros de saude , cAmara municipal ou empresas locais.

Ainda assim, registaram -se resultados menos positivos no 3° ciclo de ensino, tendo deixado algumas
consequéncias nas aprendizagens.

As medidas implementadas no Agrupamento Escolar de Sines abrangeram todos os alunos inseridos na
comunidade escolar, registando, em 2020/2021 e 2021/2022, taxas de transicdo (97,7% e 98,5,
respetivamente) superiores a média nacional no ensino basico (96,9% e 97,0%, respetivamente).

Metodologia de auscultacdo
Diretora do Agrupamento Escolar de Sines g§14/02/202 5

Atividades realizadas no do projeto Escola a Ler
Plano de Recuperacao das Aprendizagens
Relatério de Autoavaliagéo 3° Periodo -2019/20
Relatério de Autoavaliagdo 3° Periodo -2020/21
Relatério de Autoavaliagdo 3° Periodo -2021/22
Relatério de Autoavaliag&o 3° Periodo -2022/23
Relatério de Autoavaliagéo 3° Periodo §2023/24
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EC3 - Recuperacéo de aprendizagens - Escola nao TEIP

ENQUADRAMENTO
Beneficiario Agrupamento de Escolasdo Fundao
Medida Reforgo das capacidades COVID e testagem massiva
Enquadramento
Temético Tipologiade o) crEy 4 Testes a Covid-19

Intervencao
Motivos para Sele¢éo de Estudo de Caso

O Caderno de Encargos prevé a realizacéo de estudos de caso pelo menos no que respeita as medidas inseridas na linha de
{¥" " Av ¢gz{¥ A¥ yv Olestes@lid¥ Mow-@ pd ¥ xealizar (@6 menos dois EC no ambito dos apoios &
recuperacao de aprendizagens (um agrupamento TEIP e um agrupamento nédo -TEIP), dado que se pretende aferir contrastes em
termos de relevancia/pertinéncia dos apoios e eficacia em comunidades diferentes. Em discussdo com as entidades envolvidas
no Programa de Recuperacao das Aprendizagens (IGEFE, na qualidade de promotor/ financiador e DGE/ EM-PNPSE,o
Agrupamento de Escolas de escolas do Fundéo foi sugerido para representar um EC relativo a um Agrupamento néo-TEIP.

APRESENTACAO SINTESE

Na medida Recuperacéo e consolidagao de aprendizagens, as atividades tiveram por base as Orientagdes
para a Recuperacdo e Consolidagdo das Aprendizagens ao Longo do Ano Letivo de 2020/2021 ,
nomeadamente:

1 Reforgo do crédito horario das escolas através da contratacdo de docentes e outros agentes, para
incremento dos apoios aos alunos com maiores dificuldades, incluindo desdobramentos e coadjuvacdes
gue promovam a inovagao pedagdgica e um acompanhamento mais individualizado dos alunos;

1 Aumento suplementar do crédito horéario das escolas destinado as Equipas Multidisciplinares de Apoio a
Educagéo Inclusiva (alunos com necessidades educativas especificas);

Caraterizagéo ) . - ) ~
§ 1 Alargamento do apoio tutorial especifico a todos os alunos - 5.2 ao 12.° ano de escolaridade, que ndo
obtiveram aproveitamento escolar no ano letivo 2019/2020; Adogdo de Planos de Desenvolvimento
Pessoal, Social e Comunitario através da constituicdo de equ ipas multidisciplinares dos dominios da
psicologia educacional e social, da media¢do social, assisténcia e educagdo social, das terapias
especializadas e da animagao sociocultural, visando o envolvimento da comunidade e o refor¢co da
relagéo entre escola e familia, dimensées centrais da promogdo do sucesso escolar.
A data de corte, o Agrupamento de Escolas do Fund&o abrangia 9 escolas, ndo TEIP, disponibilizando
ofertas de ensino no 1°, 2° e 3° ciclos e escola secundéaria, registando cerca de 1463 alunos no ano letivo
de 2021/2022.
As medidas de apoio a recuperagéo e consolidagao de aprendizagens pretendiam:
Aumentar a inovagao pedagogica;
Aumentar o acompanhamento individualizado dos alunos;
Aumentar o apoio individualizado dos alunos com necessidades educativas especiais;
Objetivos Aumento das atividades de apoio tutorial;

Reforgo da relagéo entre escola e familia;
Manter o sucesso escolar;

Reduzir desigualdades no sucesso escolar, nomeadamente em grupos mais desfavorecidos e/ou
vulneraveis.

== =a4 =4 -a =a -a =2

Sintese da entrevista a comunidade escolar do AE Fundéao
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Relevancia

Coeréncia
Interna e
Externa

Eficacia

Impacto

A escola encerrou apenas quando foi obrigatério, estando aberta para os alunos que mais necessitavam,
com os servigos sempre disponiveis, com o0 agrupamento a funcionar normalmente.

Contexto familiar e social de alguns alunos era mais complexo, sendo dificil por vezes captar a sua
atenc@o nas aulas online e registando-se um maior fendbmeno de abstencdo escolar. No entanto o
contexto social de determinados alunos prejudicou mais as suas aprendizagens do que o método de
ensino & distancia.

Também percecionaram um crescimento de problemas do foro psicologico e de saide mental, para os
quais o financiamento de equipas multidisciplinares foi fundamental, pois permitiu a contratagdo de
psicologos, terapeutas e assistentes sociais que trabalharam junto dos alunos mais fragilizados e
ansiosos.

Contacto permanente por parte dos professores com os encarregados de educacdo e tentativa de
monitorizagao dos alunos, destacando o financiamento de medidas de reforgo de crédito horéario para
este tipo de interveng8es. Esta medida permitiu aos diretores de turma estar a par das necessidades
identificadas, podendo agir mediante os casos diagnosticados e apds discussdo com as equipas
multidisciplinares.

Alunos reconhecem dificuldades de aprendizagem, desigualdades no acesso a condi¢des para assistir a
aulas a distancia, dificuldades de alguns professores em ensinar a distancia, impactos negativos da
pandemia na salide mental (ansiedade e dificuldades de insercdo social)

A Camara Municipal teve um papel muito relevante, por auxiliar na aquisicdo de equipamentos
tecnoldgicos para alunos mais desfavorecidos e disponibilizar técnicos especializados. Os antigos alunos
também contribuiram para cedéncia de equipamentos. A importancia da participacdo da camara e das
juntas de freguesia também foi destacada pelos alunos e pais.

Em locais com maiores dificuldades de acesso a internet, as juntas de freguesia providenciaram formas
de os alunos conseguirem aceder a rede.

Né&o se verificou uma elevada articulagdo com a estrutura central, esta elaborou um plano que as escolas
seguiam, submetendo esclarecimentos nas respetivas plataformas. Uma maior autonomia por parte das
escolas na gestéo das verbas poderia obter melhores re sultados.

Os apoios do REACTEU foram fundamentais para a obtencéo de resultados. A dotacao final foi
suficiente para financiar o processo de testagem.

As testagens realizadas na comunidade escolar e a aquisi¢cdo de equipamentos de prevengao foram
cruciais para a retoma do ensino presencial.

Em 2021/2022, o apoio interveio 91 alunos agdo social escolar de Escaldao A e 123 de Escaléo B.
Estiveram envolvidos no apoio tutorial 104 alunos entre 2021 e 2023, no crédito horario 589, no

Plano de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario 2021/2022 969 alunos, no Programa
Nacional de Promogao Escolar 1158 alunos e as equipas multidisciplinares abrangeram 331 alunos em
medidas de incluséo.

N&o conseguiram recuperar todas as aprendizagens, dado que o isolamento afetou sobretudo os alunos
mais carenciados e que estéo inseridos em contextos familiares mais problematicos.

O reforgo do crédito horario, o apoio aos alunos com disciplinas de exame, o apoio aos alunos com
maiores dificuldades e as equipas multidisciplinares desempenharam um papel fundamental para a
recuperacdo de grande parte das aprendizagens.

As escolas também ficaram mais capacitadas de meios informaticos e tecnoldgicos para se adaptarem
as novas realidades de ensino.

Os alunos apresentaram niveis de ades&o consideravelmente elevados, sobretudo em iniciativas de
caracter obrigatério

Os alunos sentem que a escola se encontra mais capacitada, reconhecendo o reforco das equipas
multidisciplinares, de iniciativas para recuperacgao das aprendizagens e o aumento da procura e oferta
por apoio psicoldgico junto de profissionais especializados. Também valorizaram os esforgos das juntas
de freguesia para garantir as condi¢des de ensino a distancia adequadas aos alunos com maiores
dificuldades. Reconhecem também que as medidas de caracter obrigatério tém maior adesao, tais

como a testagem ou as iniciativas implementadas em sala de aula.

A associacao de pais referiu que ndo se observaram atrasos significativos nas aprendizagens do
Agrupamento Escolar do Fundao, destacando o papel dos professores que que reforgaram o horario
letivo e que integraram as medidas de apoio tutorial especifico. A dicionalmente séo salientados o
refor¢o das equipas multidisciplinares e a importancia de medidas de inovacdo pedagdgica e de
abordagens individualizadas para o sucesso escolar dos alunos com maiores dificuldades. No computo
geral é feito um balanco positi vo, mas € salientada a dificuldade de adaptagéo e de captacéo de alunos
menos motivados/ interessados e a atragdo de determinados profissionais para a realizagéo das
equipas multidisciplinares.

Impacto positivo, pois permitiu apoiar os alunos com mais dificuldades, que ficaram mais expostos com
a crise pandémica, tendo contribuido para a redugdo de desigualdades e para uma maior facilidade de
comunicag¢é@o com encarregados de educacao.

De acordo com a informag&o disponibilizada, os apoios permitiram que os alunos obtivessem resultados
semelhantes aos registados no pré-pandemia
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1 A dimensdo dos apoios comunitarios permitiu a implementagéo de diversas medidas que ndo seriam

possiveis na auséncia de incentivo.
VAE - . . . .
1 A aquisicdo de competéncias por parte de determinados alunos, sobretudo os mais desfavorecidos e

vulneraveis, ndo seria possivel sem o financiamento do REACT-EU

Metodologia de auscultacdo

1 Assistente social, psicélogas, coordenadores, ex -diretor e diretor g26/11/2024
Entrevistas 1 Representante da associag&o de pais §414/02/2025
1 Representante de associagéo de estudantes §17/02/2025

Andlise 1 Relatério de Servigo Social 2020/21
Documental 1 Relatério de Servigo Social 2021/22

7 Numero de alunos no final do ano letivo de 2021/22

1 Desagregacéo por ano/ ciclo do nimero de beneficiarios de agao social escolar, por escalédo (ano letivo
2020/21)

Andlise de Dados 1 Ndmero participantes crédito horario (2021/22)
7 Ndmero participantes apoio tutorial (entre anos letivos de 19/20 a 23/24)

7 Numero de alunos beneficiados pela equipa multidisciplinar de apoio a educacéo inclusiva (ano letivo de
2020/21)
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7.10 Guides de entrevistas

AG . . FR
Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas COMPETE Aok I IGeFE A DGE DGesTE | DG Saude SENIFDEE SRR

. DR Saude IE
. IASAUDE IEFP . Emprego
2030 Acores | Madeira da RAM, EPERAM (Acores ) Madeira (RAA)

Relevéncia

QAL. Em que medida os instrumentos criados para
promover a recuperacao da crise no contexto da

pandemia da COVID -19, e das respetivas consequéncias
sociais, foram ao encontro das necessidades
diagnosticadas e déo resposta as necessidades dos
beneficiarios e grupos a que séo dirigidos?

Os apoios disponibilizados (e as formas de apoio)
respondem as efetivas necessidades das empresas
(condiges de elegibilidade, X X X
simplicidade/proporcionalidade associada a preparacéo e
submisséo de candidaturas)?

Os apoios revelaram -se adequados para fazer face as
necessidades dos destinatarios, em matéria de oferta X X X X X
formativa e integragéo laboral?

O langamento dos avisos foi realizado de forma expedita
face a urgéncia da conjuntura? Em que timmings face a X X X X X X X X X X X
decisdo de avancar com as medidas de politica?

O montante do financiamento (dotacéo) foi o adequado
para fazer face as necessidades urgentes dos servigos e X X X X X X X
das populagdes?

O nivel de adeséo dos destinatarios aos apoios foi aquele
que se esperava aquando do langamento dos mesmos? X X X X X X
Quais razdes na origem de eventuais desvios face ao
previsto? (formagédo e emprego, escolas)

Os apoios disponibilizados no ambito da recuperacéo de
aprendizagens contribuiram  para um acompanhamento X X X X
mais costumizado e adaptado as necessidades dos alunos
visados (recuperacao das aprendizagens)?

Os timming de langamento dos avisos e ao montante do
financiamento foi o mais adequado para fazer face as X X X X
necessidades urgentes dos servi¢os educativos?

Os instrumentos (critérios de elegibilidade , projetos e
despesas, taxa de cofinanciamento) revelaram X X X X X X X
adequados as necessidades enfrentadas pela setor da
saude?

Coeréncia Interna e Externa

QA2. Como € que os instrumentos de apoio no ambito
dos REACT -EU se articulam e complementam entre si e
asseguram a coeréncia externa com as prioridades
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Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas

definidas no contexto da resposta a pandemia da COVID
19, designadamente as estabelecidas ao nivel da Unido
Europeia?

AG
COMPETE
2030

AG PR

Acores

AG PR
Madeira

IGeFE A DGE DGesTE | DG Saude

Servico de Saude
da RAM, EPERAM

IASAUDE

DR Saude
(Acores )

IEFP

IE
Madeira

FR
Emprego
(RAA)

Considera que os instrumentos/tipologias REACT foram
de complementares (néo existiu sobreposigcdo que tivesse
deslocado a procura de uns para os outros)? Poderia ter
sido alargado/reduzido o ambito (ou a tipologia de
beneficiarios/destinatarios) para promov er
complementaridades ou reduzir sobreposicées?

Que outros instrumentos (ex. PRR ou outros do PT2020)
ou medidas de politica (ex. layoff) condicionaram ou
potenciaram os resultados/impactos das medidas REACT?

Existem evidéncias de resultados que tenham sido
incrementados em funcéo da articulagao de diferentes
instrumentos?

QAS3. Qual o efeito dos apoios concedidos através do
REACT-EU, sob a forma de incentivos ao investimento ou

de capital de exploracéo, para assegurar a sobrevivéncia

e manutencéo da atividade das empresas, em particular

nos setores mais afetados pela pandemi ade COVID -19e
que necessitaram de uma rapida revitalizagdo, como o

turismo e a cultura?

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

Que fatores explicativos podem apontar para as taxas de
anulagdo mais significativas entre os projetos
candidatados no ambito do Sistema de Incentivos ao
tecido empresarial cultural?

Que fatores externos ao PO / beneficiarios (e.g.
conjuntura econémica, COVID; alteragfes de contexto
politico, institucional ou regulamentar) terdo potenciado
ou condicionado os resultados observados?

Que fatores internos ao PO / beneficiarios (e.g.
autorizagdes de despesa em entidades publicas,
pareceres / licengas obrigatdrias) terdo condicionado os
resultados observados até a data?

Em relagéo aos eventuais desvios face aos objetivos e
metas que decorrem do processo de implementagdo das
intervencdes, que licdes de experiéncia para uma
operacionalizagcdo mais expedita e/ou eficaz?

Verificaram -se efeitos ndo esperados no decorrer e apds
a implementacédo do instrumento? Quais?
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Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas

Como avalia o nivel de adeséo dos publicos -alvo? Quais
foram as principais motivacdes para uma maior/menor
adesdo?

AG
COMPETE
2030

AG PR
Acores

AG PR
Madeira

. p . FR
Servigo de Saude IASAUDE DR Saude IEFP IE Emprego

IGeFE | DGE  DGesTE | DG Salde | . pay EPERAM (Agores ) Madeira o) 50

QA4. Qual o efeito dos apoios concedidos através do
REACT-EU para promover a resiliéncia do sistema de
salde, particularmente ao nivel dos investimentos
realizados em produtos e servicos como as vacinas e 0s
medicamentos especificos contra a COVID -19?

Analisando os indicadores de realizacéo, verifica -se que
parte destes indicadores se encontra a data de reporte
bastante aquém das metas estipuladas. Quais os

principais fatores explicativos para o desvio? Foram
posteriormente alcangadas as metas inicialme nte
previstas?

Que fatores externos ao PO / beneficiarios (e.g.
conjuntura econdmica, inflagdo; alteracdes de contexto
politico, institucional ou regulamentar) terdo potenciado
ou condicionado os resultados observados?

Que fatores internos ao PO / beneficiarios (e.g.
autorizacdes de despesa em entidades publicas,
pareceres / licengas obrigatdrias) terdo condicionado os
resultados observados?

De que forma e em que medida as opera¢fes apoiadas
contribuiram para promover a resiliéncia do sistema de
salde?

Verificaram -se efeitos ndo esperados no decorrer e apds
a implementacéo das operacdes? Quais?

Como avalia a adequacéo dos timmings de distribui¢éo e
aquisicdo de meios de diagndstico e tratamento para
aplicacéo dos apoios as necessidades do projeto? Quais
as razdes na origem de eventuais constrangimentos?

Observaram -se dificuldades em afetar recursos humanos
(internos ou novas contratacdes) a implementacéo das
operagdes apoiadas? Teve reflexos na implementacéo?

Como avalia o nivel de adesédo da populagéo aos
métodos de diagnostico e vacinagéo?

QAb5. Qual o efeito dos apoios concedidos através do
REACT-EU, no ambito da testagem a COVID -19, para
revitalizar o setor do turismo, particularmente nas RA dos
Acores e da Madeira?
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Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas

AG ] ) ) FR
compeTe | AGPR | AGPR | o rr | bGE | DGesTE | DG Sadde | SeTvicode Salde |\, ypp | DRSalde | ppp 1= Emprego

Os apoios do REACT -EU reveleram -se suficientes para
suprir as necessidades de testagem da COVID -19 nos
estabelecimentos ligado ao setor do turismo? No caso de
insuficiéncia, de que forma as necessidades foram
suprimidas?

2030 Acores | Madeira da RAM, EPERAM (Acores ) Madeira (RAA)

Que fatores externos ao PO / beneficiarios (e.g.
conjuntura econémica; alteragdes de contexto politico,
institucional ou regulamentar) teréo potenciado ou
condicionado os resultados observados até a data?

Que fatores internos ao PO / beneficiarios (e.g.
autorizagdes de despesa em entidades publicas,
pareceres / licengas obrigatdrias) terdo condicionado os
resultados observados até a data?

De que forma e em que medida as operacdes apoiadas
contribuiram para salvaguardar a atividade nos
estabelecimentos beneficiados e revitalizar o setor do
turismo?

Verificaram -se efeitos ndo esperados no decorrer e apds
a implementacéo das operacdes? Quais?

Qual a percentagem da populacéo -alvo das operagdes
gue ndo aderiu as iniciativas de vacinagéo e testagem?

QAG6. Qual o efeito dos apoios concedidos através do
REACT-EU, no ambito da testagem a COVID -19 nos
estabelecimentos de educacéo, concretamente dos
profissionais da comunidade educativa e dos alunos do
ensino secundario, para estabilizacdo e retoma das

ativ idades escolares?

Os apoios do REACT -EU reveleram -se suficientes para
suprir as necessidades de testagem da COVID -19 nos
estabelecimentos de ensino? No caso de insuficiéncia, de
que forma as necessidades foram suprimidas?

Que fatores externos ao PO / beneficiarios (e.g.
conjuntura econdmica; alteragdes de contexto politico,
institucional ou regulamentar) teréo potenciado ou
condicionado os resultados observados até a data?

Que fatores internos ao PO / beneficiarios (e.g.
autorizagdes de despesa em entidades publicas,
pareceres / licengas obrigatérias) terdo condicionado os
resultados observados até a data?

O programa de testagem revelou -se eficaz na reducéo da
propragacdo da COVID -19 num contexto de regresso ao
ensino presencial?
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Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas

Verificaram -se efeitos ndo esperados no decorrer e apds
a implementacédo das operagdes? Quais?

AG
COMPETE
2030

AG PR
Acores

AG PR
Madeira

. p . FR
Servigo de Saude IASAUDE DR Saude IEFP IE Emprego

IGeFE | DGE  DGesTE | DG Salde | . pay EPERAM (Agores ) Madeira o) 50

QA7. Qual o efeito dos apoios concedidos através do
REACT-EU, através do reforco do crédito horério das

escolas e do apoio tutorial especifico, para promogéo das
atividades e do sucesso escolar, particularmente ao nivel

do acompanhamento mais individualiza do dos alunos com
maiores dificuldades, incluindo alunos com necessidades
educativas especificas?

Quais as necessidades (especificas) identificadas e que
estéo subjacentes ao desenho desta medida? Existiam e
foram diagnosticadas diferengas significativas de contexto
entre diferentes regiées, municipios, escolas, ciclos de
ensino, etc. que deveriam ter motivado respostas
adaptadas a realidade?

Os apoios do REACT -EU reveleram -se suficientes para
suprir as necessidades de identificadas? No caso de
insuficiéncia, de que forma as necessidades foram
suprimidas?

O projeto atingiu os resultados esperados (isto &,
cumprimento da meta de alunos beneficiados prevista na
programacéo, mas também os ndo monitorizados pelo
PO, i.e., a efetiva recuperagdo das aprendizagens, o
aproveitamento escolar e mitigacao de disparida des
sociais nos alunos apoiados)?

Que fatores externos ao PO / beneficiarios (e.g.
conjuntura econémica; alteragdes de contexto politico,
institucional ou regulamentar) teréo potenciado ou
condicionado os resultados observados até a data?

Que fatores internos ao PO / beneficiarios (e.g.
autorizacdes de despesa em entidades publicas,
pareceres / licengas obrigatorias, disponibilidade de
meios humanos) terdo condicionado os resultados
observados até a data?

Quais os impactos que considera que o projeto gerou no
contexto? E possivel identificar um contributo da medida
para a melhoria do desempenho global dos alunos, no
global, e dos grupos de alunos mais impactados pela
pandemia, em particular?

A medida contribuiu para o reforgo da relagdo entre
escola e familias?

Verificaram -se efeitos ndo esperados no decorrer e apds
a implementacéo das operacdes? Quais?
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Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas

QAB8. Qual o efeito dos apoios concedidos através do
REACT-EU para a promogéo da criagcéo de emprego e
para o estimulo a reconverséo profissional de
desempregados, apoios a contratagéo e prémios a
manutencéo do posto de trabalho e a insercéo de jovens
no mer cado de trabalho, tendo em vista a sua transi¢ao
para a vida ativa?

AG
COMPETE
2030

AG PR
Acores

AG PR
Madeira

IGeFE A DGE DGesTE | DG Saude

Servico de Saude
da RAM, EPERAM

IASAUDE

DR Saude
(Acores )

IEFP

IE
Madeira

FR
Emprego
(RAA)

Quais as necessidades (especificas) identificadas e que
estdo subjacentes ao desenho desta medida? Existiam e
foram diagnosticadas diferengas significativas de contexto
entre diferentes regides ou grupos -alvo que deveriam ter
motivado respostas adaptadas a realidade?

O projeto atingiu os resultados esperados? Como
classifica 0 sucesso das suas operacdes e a utilidade e
efeito das iniciativas nos estagiarios/ formandos?

Que fatores explicativos podem apontar para as taxas de
anulacdo mais significativas entre os projetos
candidatados no ambito da criagdo de emprego por conta
prépria e integracéo de adultos no mercado de trabalho
na Madeira?

Que fatores externos ao PO / beneficiarios (e.g.
conjuntura econémica; alteragdes de contexto politico,
institucional ou regulamentar) teréo potenciado ou
condicionado os resultados observados até a data?

Que fatores internos ao PO / beneficiarios (e.g.
autorizacdes de despesa em entidades publicas,
pareceres / licengas obrigatdrias) terdo condicionado os
resultados observados até a data?

Quais os impactos que considera que o projeto gerou no
contexto? E possivel identificar um contributo da medida
para a melhoria do desempenho global dos alunos, no
global, e dos grupos de alunos mais impactados pela
pandemia, em particular?

Verificaram -se efeitos ndo esperados no decorrer e apés
a implementacéo das operagdes? Quais?

Em virtude dos efeitos da crise pandémica, verificou -se
ums reducédo das iniciativas de autoemprego, criagédo e
manutencéo de postos de trabalho?

Qual a percentagem de desisténcia (aproximada) por
parte dos destinatarios (estagios, acdes de formacéao,
apoios & contratacgéo)?

QAQ9. As especificidades dos territérios abrangidos e dos
grupos -alvo revelaram -se igualmente atendidas pelos
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s AG PR AG PR Servico de Saude R

& P ~ . p . DR Saude IE
Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas COZI\(;I;I)ETE Acores | Madeira IGeFE | DGE DGesTE | DG Saude da RAM, EPERAM IASAUDE (Acores ) IEFP Madeira Erg"g)Arigio

instrumentos de apoio ou explicam niveis de sucesso
diferenciados?

QA9.1 Os recursos do REACT -EU foram programados
tendo em conta a especificidade dos territérios X X X X X X X X X X X X X
abrangidos e dos grupos  -alvo visados?

QA9.2 Sao identificados niveis de sucesso diferenciados? X X X X X X X X X X X X X
Que fatores o permitem explicar?

QAL10. A afetagdo de recursos entre os diferentes
instrumentos revelou  -se adequada e suficiente para a
prossecucéo dos objetivos e resultados pretendidos com

as intervengdes da politica publica? Poder -se-iam ter
alcancado mais resultados com 0s mesmaos recur sos?

A afetacdo dos recursos financeiros pelas diferentes
I|nha§ de forga, instrumentos, be_neflma[los e terrltorlos - X X X X X X X X X X X X X
alvo é adequada, tendo em consideracao as respetivas
elegibilidades e os objetivos a prosseguir?

E possivel isolar grupos especificos de beneficiarios em
que os efeitos das intervengdes foram mais relevantes, X X X X X X X X X X X X X
face aos recursos publicos investidos?

As formas de financiamento/intensidades de apoio sé@o as
mais adequadas e melhor ajustadas aos diferentes
instrumentos e beneficiarios, garantindo o alcance dos X X X X X X X X X X X X X
objetivos e das metas definidos? E possivel identificar
situagdes ou casos concretos em que tal ndo se verifica?

A periocidade do lancamento de avisos esteve em linha
com o plano de avisos? Que razdes para eventuais X X X
desajustamentos?

Os timmings de langcamento dos avisos foram os mais X X X X X X X X X X X X X
adequados?

Os prazos médios de aprovagdo e reembolso revelaram -
se adequados/foram cumpridos? SE ndo, que razdes X X X X X X X X X X X X X
estdo na origem do desvio?

ng fatores, |f1§eirnqs e externosl potenuargm ou X X X X X X X X X X X X X
limitaram a eficiéncia da execucéo dos projetos?

Qual o impacto da subida generalizada dos precos na
aquisacédo de meios de diagndstico e tratamento e na X X X X
gestao da estrutura de custos (efeitos no budget previsto
e candidatado para efeitos de apoio)?

A disponibilidade de recursos humanos para operar 0s
eguipamentos apoiados (no caso de limitagio de RH, em X X X X
que medida condicionou a producéo de resultados
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s AG PR AG PR Servico de Saude R

& P ~ . p . DR Saude IE
Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas COZI\(/)I;I)ETE Acores | Madeira IGeFE | DGE DGesTE | DG Saude da RAM, EPERAM IASAUDE (Acores ) IEFP Madeira Erg"g)Ariggo

previstos) foi um constrangimento relevante a execucéo
do projeto e a obtengdo de resultados?

A coordenacéo entre beneficiarios e escolas foi um fator
facilitador ou uma condicionante a implementacdo dos X X X
projetos?

Impacto

QAL11. Qual o impacto da implementagdo dos

instrumentos mobilizados na promogéo da recuperagéo

da crise no contexto da pandemia da COVID -19, e das
respetivas consequéncias sociais?

Qual o contributo das medidas de apoio as empresas para
a manutencgéao dos niveis de emprego / desemprego
durante a pandemia? E para a recuperacéo no p6s X X X
pandemia? Em que setores esse contributo & mais
evidente?

Em que medida os apoios do REACT  -EU permitiram
mitigar os impactos negativos da pandemia no setor da X X X X X X X
saude? No ambito mais alargado, quais as consequéncias
(indiretas) econémicas e sociais destas medidas?

E possivel identificar um contributo relevante da
testagem nas escolas para o regular funcionamento das X X
atividades letivas?

Qual o contributo da recuperagéo de aprendizagens para
0 aproveitamento escolar dos alunos apoiados e para X X X X
reducdo da taxa de desisténcia?

Qual o contributo das medidas da linha de forca 3 para a
qualificagdo da populagéo adulta e para a recuperagdo do X X X X X X
mercado de trabalho durante e apds a pandemia?

Qual a importancia dos resultados dos apoios REACT no
contexto mais global dos resultados da testagem e X X X X X X X
vacinagéo da populacéo alvo?

Qual o contributo da testagem massiva e os seus efeitos
na recuperagao das condi¢bes sanitarias e na retoma da X X X X X X X
vida social e da atividade econémica?

Que constragimentos foram gerados pela persisténcia da
pandemia e qual foi o seu efeito nos indices de X X X X
aproveitamento escolar?

Valor Acrescentado Europeu
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Questdes de avaliacdo / Sub  -questdes para entrevistas

AG ] ) ) FR
compeTe | AGPR | AGPR | o rr | bGE | DGesTE | DG Sadde | SeTvicode Salde |\, ypp | DRSalde | ppp 1= Emprego

QA12. Qual o valor acrescentado europeu das

intervencdes, face ao que seria alcangado ao nivel da

acdo individual do Estado  -Membro? Que fatores indutores

de valor acrescentado europeu estdo presentes nas
intervencdes apoiadas pelo REACT -EU e qual na nature za
desse valor acrescentado (efeitos de volume, de ambito

e/ou de processo)?

2030 Acores | Madeira da RAM, EPERAM (Acores ) Madeira (RAA)

Na auséncia de apoios do REACT -EU, os atores -chave
avancariam com intervencdes da mesma natureza das
acoes apoiadas? Existem areas ou dominios em que seria
expectavel que tal ndo se verificasse?

O REACT-EU contribui para alavancar as medidas de
politica publica nacionais ou regionais? Em que dominios?
De que forma?

Em que medida os apoios do REACT  -EU foram
determinantes para o alcance dos resultados? De que

forma as orientagdes comunitarias contribuiram para - ou
mesmo determinaram - os resultados alcangados?

Na auséncia do apoio do REACT -EU as medidas no ambito
da recuperacéo de aprendizagens teriam sido adotadas?
Se sim, na mesma escala?

Que boas praticas ao nivel do sistema de governacéo
podem ser relevadas para otimizar os efeitos gerados
pelas operagfes? Uma intervengdo exclusivamente a
nivel regional ou nacional permitiria alcangar resultados
similares ou equiparaveis?
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7.11 Sintese das entrevistas

Quadro A76. Entidades entrevistadas

Entidades Representantes

Ana Alves, Maria José Cacador, Nuno Amado, Tiago e

AG COMPETE 2030 Carla 02/10/2024
AG PR Acores Andreia Silveira, Luis Marcos, Nuno Alves, Silvana Castro  24/09/2024
AG PR Madeira '(::iZILaeiiillva, Melina Santos Patricia Chaves, Ricardo 24/09/2024
IGeFE Alcina Cardoso

DGE / EMPNPSE David SousaTeolinda Magro 30/09/2024
DGesTE Jodo Miguel Gongalves

Servigo de Saude da RAM, EPERAM Caétia Ferreira 07/11/2024
DR Saude (Agores) Jo&o Bonito 30/10/2024
Fundo Regional do Emprego Maria Soares, Rui Rodrigues 14/10/2024
Instituto do Emprego da Madeira Rosario Serra Alegra 27/09/2024
IEFP ﬁg?e::sézigves 04/10/2024
DGS Alexandra Brites 31/01/2025

Relevancia

No ambito dos apoios a sobrevivéncia e estabilizagdo da atividade empresarial a relevancia da medida foi evidente, pois,
saindo da esfera dos apoios estruturais, mostrou -se pertinente ao garantir a sobrevivéncia das empresas, conforme os

resultados conhecidos. Flexibilizou -se o processo de candidatura no APOIAR.PT, fomentado a ades&o dos destinatarios , que
se refletiu nos niveis de procura , no entanto, nos outros avisos registou-se uma maior exigéncia. O programa de apoio as
rendas registou mais desisténcias, entre os programas APOIAR, tendo sido identificados, com auxilio da AT, alguns
candidatos que nado estavam registados nas finangas, estando dependentes dos senhorios

A coordenacdo com a AT foi muito importante para adaptar o sistema de informacéo e simplificar/ acelerar o s processos de
candidatura, exigindo apenas dados de faturagado e a certificacdo e estabelecendo um protocolo com a AT para confirmar as
quebras de faturagéo.

Na Regido Autonoma dos Acores, a semelhanca do que aconteceu a nivel nacional, o processo simples, as condices de
elegibilidade e o papel da AT permitiu a rapida atribuicao da verba a fundo perdido, tendo-se revelado uma medida relevante
para garantir a sobrevivéncia das empresas durante o surto pandémico.

Na Regido Auténoma da Madeira, a adesdo ao APOIAR também bastante satisfatoria em virtude das condicSes de
elegibilidade e da facilidade da realizacéo de candidaturas, sendo que a dotagdo disponivel foi esgotada, existindo procura
suficiente para um maior montante de dotagdo programada.

No programa Garantir Cultura, registou-se uma adeséo elevada, refletindo a avaliacéo positiva das necessidades sentidas,
contudo, algumas entidades ndo estavam familiarizadas com o sistema dos fundos comunitarios, nem com os requisitos
subjacentes a prestacdo de informagdes, traduzindo -se no envio de documentacao incorreta ou até na auséncia do envio de
informacé&o . Neste sentido, a revogagdo de alguns projetos ocorreu porque as entidades ndo estavam habituadas a prestar
informacdes detalhadas, como extratos bancarios e contabilizacGes, dificultando a validacédo das despesas. Adicionalmente,
alguns projetos foram alterados sem comunicacéo prévia.

No ambito da resposta as dificuldades sentidas na resiliéncia dos sistemas de salde, as condi¢des de elegibilidade revelaram -
se adequadas, traduzindo-se no investimento em infraestruturas, financiamento de instrumentos de rastreio e diagndstico,
de vacinas e de equipamentos médicos. O financiamento garantido a posteriori e a taxa de compa rticipacdo de 100%
permitiram cobrir grande parte das necessidades sentidas durante a crise pandémica, refletindo -se na utilizacdo da
totalidade da dotagé&o disponivel. Os avisos foram orientados para beneficiarios com experiéncia em matéria de gestao de
fundos facilitando o processo de implementac&o. N&o obstante, o primeiro aviso langado exigiu uma reinvencgao significativa

e uma elevada capacidade de celeridade e adaptagéo.

As dotacdes dos apoios a resiliéncia do sistema de saude foram ainda reforcadas em virtude das dificuldades de execucéo
registadas noutras linhas de forca (por exemplo, o reforco do investimento no apoio & transi¢éo climética e acdo de coeséo
a favor dos refugiados na Europa).

Destaca-se, no entanto, dificuldades relativas a contratagdo de recursos humanos qualificados para a gestdo de projetos e
as dificuldades associadas aos sistemas informaticos, no processo de vacinagdo. O envolvimento de outras entidades no
levantamento das necessidades foi relevante neste &mbito, sendo a colaboragdo entre atores um fator destacado como
positivo.
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