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Anexol. Guiao de entrevistq 12 fase

Topicos orientadores de Entrevistas sediretivas - 12 fase

Perfil Caodigo
Responsaveis politicos pela tematica em avaliagdo A
Instituto da Seguranca Social, I.P. (ISS, I.P.), Organismo Responsavel pela Execugédo das Politicas Publicas (C B
Organismo Intermédio sem Subvencéo Global (CLDS3G)
Autoridade de Gestdo do POPH C
Autoridade de Gestéo do POISE D
Autoridades de Gest&o do POR E

Objetivos:

A Obter elementos de fundamentacdo da programacéo das intervencfes CLDS, no qua@iRBNe do PT2020;

A clarificar qual a informagéo constante nos Sistemas de Informag&o a disponibilizar e definir os niveis de acesso a
mesma pela equipa de avaliacdo
Recolher evidéncias sobre o desenho e operacionalizacdo do programa
Recolher evidéncias desultados e impactos do Programas e das intervengdes;

Recolher elementos de carécter inovador
Conhecer a perspetiva dos Stakeholders sobre aspetos a melhorar na operacionalizacdo dos CLDS
(Recanendacdes)

A

A

A Identificar fatores criticos para o sucesso das intervencdes;
A

A

Relevancia

Necessidades e prioridades de politica pabligh B C D E)
AAnalisar a relevancia/adequacéo do programa CLDS, CLDS+ e CLDS 3G para dar resposta aos problemas de pobreza ¢
exclusao social, principalmente no que se referesmass:
V  Objetivos;
V  Perfis territoriais;
V  Eixos de intervencao;
V  Acgdes obrigatérias.
AAs alteracdes ao nivel do Programa nas suas diferentes fases, ao nivel dos perfis territoriais definidos, dos eixos de
intervencao e das acdes obrigatérias forpartinentes face ao contexto socioeconémico?

Enquadramento regulamentar dos instrumentos/ tipologias face aos objeti{BsD E)

AEm que medida o quadro regulamentar estabelecido no PT2020 se revela pertinente para dar resposta aos desafios
dos CLDS®legibh f ARF RS RIFad RS&LISalrax NBfloenz2 SYyidNB Fa FepSa LI

AO modelo de operacionalizacéo adotado nas diferentes fases é o mais adequado?

AComo se configurou a cobertura territorial definida pelos despachos (CLDS e Oh@¥Sav)isos de abertura (CLDS
3G)?
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Avaliacéo de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

AQuais as melhorias que podem ser introduzidas que favorecam a eficacia, eficiéncia e sustentabilidade das
intervencdes?

Coeréncia

Complementaridades e/ou sinergias e/ou sobreposi¢des entre CLDS e outros dispositivotedesncao a atuar sobre

0s mesmos constrangimentos ou territorid®\ B C D E)

AOs atores locais tiveram em atenc&o as sinergias / sobreposicdes de atividades com outros dispositivos de intervencdo
a atuar sobre os mesmos constrangimentos ou territorioglasenho e implementacgéo dos planos de a¢&j.

Impacto dos CLDS na mobilizacdo das parcerias locais e na promocéao da articulagdo com outras intervencdes e medidas
de politicas publicas

1 Asintervencles sdo efetivamente multissectoriais e integradas?
1 As brmas de articulagcéo com outros programas e outros dispositivos de intervencgéo estdo bem identificadas nos

planos de acdo?

1 Como se articulam os CLDS com o CLAS e a Rede Social?

1 A intervencd@o nestes territérios tem induzido o envolvimentdrabalho comunitario em parceria entre os
principais atores no terreno (autarquias locais, agrupamentos de escolas/escolas, centros de formacgéo
LINEPFAGAA2Y TS 3da20AFepSas Lt{{Z hbDXI X0K

Eficacia

(ABCDE)

AQuais os resultados quantitativos e qualitasvesperados com o programa?

AEm gue medida se observaram efeitos ndo esperados das a¢bes?

AForam atingidos os indicadores de realizagao e os resultados, por acao, eixo e territério abrangido?

AVerificaramse transformacgdes ao nivel da organizacao, funciomame praticas das entidades locais?

APrincipais fatores passiveis de influenciar o cumprimento dos objetivos do programa:

Fatores Fatores de sucess| Fatores de insucess

Internos
Fatores Externoy Fatores de sucess| Fatores de insucess

AAs entidades coordenadoras e executoras envolvidas tém o perfil necessario para a boa execucao do projeto?

AOs recursos humanos envolvidos tinham o perfil necessario para a boa execugao do projeto?

AQuais as principais dificuldades sentidas pelo ISS, etm@REPP, durante as fases de candidaturas e de execu¢édo?
(B)

AQuais as principais dificuldades sentidas pelas entidades coordenadoras e executoras das interven¢fes apoiadas,
nomeadamente, durante as fases de candidaturas e de execucao?

AQuais as medidas mplementar para se obterem melhores ganhos em termos de eficacia?

Eficiéncia
(ABCDE)
> & \SCTE- "'s,, ‘ 5
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Avaliacéo de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

AQual o volume de recursos financeiros alocado ao Programa (e respetiva distribuicao territorial)?
AQuais os critérios adotados para a programaigdanceira?

AAs verbas disponiveis revelaram /sdo adequadas as necessidades de intervencao?

AQuais os custos médios das intervencdes apoiadas?

AQuais os desvios verificados entre os custos previstos em sede de candidatura e 0s custos reais?
AQuais os fators que explicam esses desvios?

AAs realizacdes e os resultados foram concretizados com os menores custos possiveis?

AQuais as medidas a implementar para se obterem melhores ganhos em termos de eficiéncia?

Impacto

Teste da Teoria da mudand@ B C D E)
ACIarficagéo das principais dimensfes de efeitos/mudancas esperados com o investimento em CLDS

AQual a evolucao dos fendbmenos de exclusédo social nos territérios apoiados no periodo de execuc¢do dos CLDS e CLDS
e principais tendéncias de mudanc¢a?

AAs acOes permitam inverter alguns dos indicadores criticos do territorio abrangido?
AQuais 0s principais problemas que ainda se mantém e quais as causas dessa persisténcia?
AEm gue medida se observam impactos ndo esperados das acbes?

AEproragéo dos principais fatores/meismos que influenciam a cadeia de resultados previstos na Programacao
(fatores criticos para o sucesso e fatores condicionadores)

AEvidéncias sobre mudancas de contexto registadas no periodo de implementagdo do QREN e a influencia que as
mesmas tiveram ndefinicdo dos objetivos do Programa

A
Sustentabilidade
(BCDE)

1 Em que medida apos término do apoio financeiro ao CLDS se mantiveram parcerias locais de promocédo do
desenvolvimento social?

1 Em que medida os efeitos do Programa nos indivigh@oduraram apés o término do CLDS?

1 Em que medida se pode esperar que os impactos das acdes apoiadas perdurem apds a conclusdo da sua
implementacdo?

Valor Acrescentado Europeu

Vis&o critica sobre o efeito valor acrescentado a nivel europauB C D E)
Alnformacao sobre recursos nacionais alocados & politica social territorializada (para além da contrapartida nacional)
APerceQéo das consequéncias da auséncia de financiamento comunitario no cumprimento dos objetivos

AAlteracdes no modelo de governacdo dos OhB&duzidas pelo facto de elas serem apoiadas pelos FEEI
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Recomendacdes
Recomendacdes/ dominios de melhoria que podem ser introduzidas para reforcar a eficacia dos CLDS no PT2020
APercecio sobre dominios de melhoria a equacionar para melh@deguacio dos apoios

AEvidéncias sobre outros modelos de apoio que possam constituir alternativas mais eficazes de resposta aos objetivos
da politica
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Anexoll. Lista de entrevistados

Nome

Posicéo*

Data daentrevista

Dra. Catarina Marcelino

Secretariade Estado paraa
(dadania e Igualdade

11 de outubro de 2017

Dr. Rui Godinho

Adjunto do Secretario de Estadd
da Seguranca Social

13 de outubro de 2017

Dr. Edmundo Martinho

Presidente do Instituto de
Segurancga Social, I.P.

13 de novembro de 2017

Dra. Cristina Rodrigues

Diretora do Gabinete de Apoio g
Programas do ISS, I. P

11 de dezembro de 2017

Dra. Cristina Fangueiro

Diretora do Departamento de
Desenvolvimento Social do

Instituto de Seguranca Social, I.

16 de janeiro de 2018

* Posi¢des ocupadas quando desempenhavam fungdes relacionadas com os CLDS.

ImproveConsult .s

)0'

(ST N,
=

X @

Saapmn o™

~
&
8
>
2,

Consultorioe Estudos BB @

S

<

\SCTE. ,,':’
%

>

%,

v

CONSULT




Ox¢
o

RelatérioFinal- Anexos
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Anexolll. Evolucao da formulacao da Teoria da Mudanca

Esquema da teoria ddudanca apresentada em sede de proposta

prioridades do PNAI {2006-2008)
Radional: apropriagiio pelos parceiros locals e eficacia do trabalho comunitério
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Esquema da Teoria da Mudanca apresentadevatkshop

(=]
g 3
23 -
w O Racional de
(5” -g 8 3 leficr;];:a;a;aagéo Pressupostos
- 3 =
o E g 2z _g territorial e externos
N 7 o o Y n = ltissectorial
E::‘ % 0:'5' L.ﬂ_J g w = ‘E K E g g @ ) Adaptacéo a crise e a
o o o = o [ (v
o © 3| 5 S . e ¢ ENEENEE EEE P | S mudangas de
g 3 = 5 ° -g © =z ° 3 5 = g -g !6 -g $ 'g o & ﬁ é 2z £ contexto econdmico
0 [l T g £ 8 5 28 2 S 5 (=S 5|2 o= € 28 €3 2 e social
] = - J o vy g 2 o B o A 3 0 I = 3 @ »w & Bo E T
S =3 o 5 8 £8 SRRl = | 2 2| oS © & w o D& @
E 2o & ¢ x L = ¥ =%
8- 2 < c & § 25 R S | o Ul < o @ =c =8 _.g Pressupostos
$ E= H:j] de mudanga
i . I ~
Q_ Efeltos dlmensoes Recurs europeus e
Q A nacionais com
> ] ] Racional de dimens3o para induzir
2 o Tipologiade Entidade execucio mudanga
5 . o - .
8 o T = |nterven(;ao Instituto CLDS’ coordenadora Planos Ag'c")es Agbes efetuadas e bem
= T O = 2007-2013 da CLDS+; geridas
= o Entidade(s) de executadas -
a @ ig £ (613, 8613, Segu ranca CLDS 3G aggo Apropriaciio pelos
Q. o - iros is
o 'g o g &: 9613] Social aprovados executora(s] pa.rclel.rod locais e
- =| 0| & eficacia do trabalho
3 = 2 2014-2020 Outras comunitério
c B ) -
o é (3'10] entldades Racional de partida
[u}] [mudanca socio-
= territorial articulando PTESSUpOStOS de
— top-down e execucao
S Q ) participacdo) §
o 3 ~ f ~ . ~ . Prioridade politica
© wl oy Intervengdao em Emprego, Intervengdo (eET.Elicl=T:Fl |nformacdoe . o 2
o S w© I . Iy ] . . 7 nacional e europeia &
4;'"; s - formagdo e qualificagdo | familiare parental comunidade acessibilidade inclus3o social
O | |
Q_ _o - ~ - s - i~ - ~
- [] E Ac8es de intervencio obrigatdrias | Outrasacgdes previstas nos planos deacgdo
I - . . Pressupostos iniciais
= Tl g Contratos Locais de Desenvolvimento Social P
o =
@ = g Corrigir situagdes de
= s néo apoio a territorios
i Diagnéstico da situagdo de partida (“qual é o problema”?) em necessidade
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Explicitagdo da formulacéo da teoria da Mudanca

Objectivos globais de mudanga

Maior coesdo social, incluindo diminuicdo do desemprego, pobreza e exclusdo social, inclusdo das pessoas com deficiéncia e incapacidade e maior solidariedade intergeracional

Modelo de produgao de efeitos

Melhoria no emprego

Transi¢do para a

Resultados
vida ativa

Mudanga na estrutura e organizagdo familiar

Mudanca socio-territorial Mais acesso as TIC

Pessoas em idade

Pessoas idosas

Emprego, formagio e
qualificagio

Modelo
de

Gabinetes de di —empregabilidade (CLDS)

Parceria com o IEFP para integra¢do profissional, social e pessoal (CLDS+)

Articulagdio empregadores — potenciais empregados (CLDS)

sensibilizagdo de empregadores para insergdo prof. e social (CLDS+)

Integragdo profissional de jovens saidos do sistema educativo (CLDS+)

Estimulo da capacidade empreendedora dos alunos do secundario (CLDS+)

Execugdo

Intervengdo
Familiar e Parental

Atividades

Centro de Recursos (CLDS; CLDS+)

Agdes soclo-culturals para pessoas idosas (CDS; CLDS+)

Projetos de voluntariado com pessoas idosas (CLDS+)

Estratégias direcionadas para as criangas (CLDS+)

das instituigbes

eduepnw ep e1103) eu BpPE3ISE] OBJEI[BAY

Capacitacio da comunidade e

Agbes de apolo & auto-organizagdo dos habitantes e a criagdo de assoclagbes
(CLDS; CLDS+)

Informacio e acessibil,

idades

Agdes de formacdo e facilitadoras de acesso 4s novas TIC (CLDS)

Entidade coordenadora e entidad

) executora(s) desi da(s)

Plano de agdo com base no diagnost

ico sociale PDS

Modelo Perfil de intervengdo pré-definido

de agdo

Possibilidade de envolver agBes ndo co-financiadas

Contrato entre entidades parceiras

Perfil de equipa técnica pré-definido

Pressupostos externos

Processo de desenvolvimento reduz
vulnerabilidades

Racional de mudanga

Economia e Paolitica de

Programa
nvolvi 2

adap
ac

mercado
de

Eficacia da agdo territorial e multissectorial

Articulagiio com

territério

trabalho
melhoram

(CLDS+)

Pressupostos de mudanga

Intervencdo eficaz de instituicdes
capazes

Racional de execucao

Agdes elegiveis e recursos definidos na
tipologia de intervengdo permitem atingir os
objetivos

Ambito terri
ele

chegar aos

territdrios

com maiores
partida dades

territor

Racional de partida

Pressupostos iniciais

Promocdo da mudanga socio-territorial
articulando escolha e participacdo

parceria
municipios

Luta contra exclusdo carece de
melhor planeamento

Correcdo de Articula
debilidades de [=
planeamen

Concentragio
de recursos
em territérios

m

in s0Ci vulnerdv
interven
td

Situagdo de partida

Diagndstico da situacio de partida: a pobreza esta relacionada com a organizacdo do territério pelo que se combate no plano territorial
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AnexolV. Questionarios o#ine

Inquéritoasentidades coordenadoras de CLDS

W = &
Voo ise !'3"620 1 ’w iﬁfu &: ImpraveCansult .§

Inguérite s Entidades Coordensdoras CLDS

1. Home do CLOS

2. Abrangéncia territorial
Baim

Frosguesia

Cicaniaad hiicy

Supraconcahio

2. Indigue, por favor, qual o tipo de Entidade gue representa

| Agrupsmenics de Cenros de Sadde (ACES)
| Ceniny de Empnega

Mo iR S

Junzas de Froguesia

Cioipeos & ASDoiapies Himonitlias di Bombeirns
Wisericdindias

Cenires Sociais Paroquinks

Ouiris IFSS

Armnrianties o D e bd mistn Locsl

Agrupamenics e Esoolis f Esonlas nlio agropadas
Escolas Prolssionais | Cenims de Formagio
Assnringhes EmMpresanias (Cremenciais, Indusorns, o)
Aasntincfies o Mormdnns

Clubes & assotiaches recronivas, GeSpiiTras Bhow
ciilurais

Forgas oo Seguringh | FOs Armadas
Emrpresas privadas
Empresas pdbicis [imciiimd munacipas]

Assnrindles de Imigrames
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b

b

Ml

Sim

Cuanias?

4, O CLOS teve entidades executoras parceiras

AQTUNAMENG i
Cenirods S Sadie

[ACES)

Conmre e Emipragn
Horspens

e O Fregi:Sia
COmis & ASSoCacTies

Entdade execumnm 1

Entidngs: @xcumnm 2

Entdiade: Execunnm 3

£ Para cada uma das entidades executoras parceiras indique, por favor, qual o tipo de instibicio

Enmcinde: @ xecunm 4
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Forgas de Seguranca !
Fonpas Armadas

Empresas privades

Empresas poblicas
(inechando o ecias]

Assncintfies de
Irnigrantes
Cuitma

Ouara. Cruad?

Enidade execamm 1 Enbdade gxecunom 2 Enbdade axecumn 3 EnGoade @xecuaom &

— = — —

¢ 5
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S HELLT

‘s W5520l === e (&) B mooveconu

inguérito s Entidades Coordensdoras CLDS

G. Para além das entidades parceiras executoras, no &mbito do CLDS foram criadas parcerias
{formais ou informais) com outras entidades

I Sim

Ko

=

S i, indhigui quss?

7. indigue, por favor, gual o ndmero de acbes realizadas por eixo de intervencio:

EMIPREDD E FORMACAD EWA.LIFHEAEJ.I:I-
Apoil @i Do ol MEnIn o aoiluckes G [FHCUm At e EmEnegn

Dhuigngin das o 0F emprego & oponund wies de raba ko

ADOID Rl PPDCUT G EMERegn

Inforrraido sobne medidas mivis o amEnego

Encamintamenio & apoio & pamicioaclo em mefidas atvis de empregps

Apcin nil elaboragho do OV

Elhoragiio de halingo die compeincias

ADCIO & ACOMEANTATENTD NO pRocesso o inseerio

ANoi0 an ENUSSATeno te DRojios Gt MInEMEnegn & de empeendedorisTo
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Formadio pam & inciaive emresanal

Informaclo sobne &5 oponunidedes de quallcaclin @ encaminhamenan

Fresingiin de thalho Socialmene nitessiro o disemolimeni o afvidade
socialmenie Gil, em entdades piblices, privadas sem Ins kenives o soliddnas

Sensibdzachn G5 emEresirios, s nsughes ¢ i enddades emenegadonas

I |
&g o anticulaglno Ee emEnegadones & poiEGials empregadns

Sinakzagfln, encaminhamenio & oo o aluncs gue Bbandonim ou conchsam o
SESDEME edlucathao

Orinmiachs escolar & profssonal

Ercarminhamenin para agfles de fonmagiio, essigio ¢ insen;lio prolissional

Arf= O eMprEENOdEanismo G0t alnns do ensing secunddnc

Criag o de circuios de produgdo, dvalgaglio o comencializagho de produlces lncais o
regonas

INTERVEMGED FAMILIAR E PARENTAL

Al oe planemamo familar

Ardis o copacitngho o distrvenihvimenin pessnal

&= o fomaghio em gestlo da vida domistica

&g de educagln panniad

s oo fomagho/capaciingn pam @ ciladania & dneios Aumanos
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AR NhAmE o ngrads &s mmilias

Apfies de copacitegho dos ibcnicos pans idenifcaglio @ encaminhaments de oo
i P00 OF (TRNGHS @ jowens

Estroigiees pora medacha de conliics familanes, patculamenne & familias oo
£rangis

A o TormagBio pan & cidadania nas escolis

Diramizaghio o PESDOSIES & e50a00s O Rarloinacho @ laTer A0S s

AL SOCOCURINIS RArd MESS0aS idosas de combase & sokdio & isolamento

Erfes O wolunganedo de prosimidaoe oom pessnds desas

AT O CONMCIT T QErnlies

Capacingin dof enicns parm o rabalhd inlerperacional

CAPACTACAD D& COMUNIDADE E DAS INSTITLBCDES
Apfles oo Apoio & AUND-DPRANZECAD airavis de esimuln, acompanhamenio @
disponisliznglo 08 B5pagns

Al de acompashomenin ek a0 sl

Promeogio g reunales e panceins

Exvcuglo de mividades panihads sntee poinceins

Capacingiio dos pdonicos ¢ pEsiones &m animacio comunitiria e rabalko em rede

Capacingiin dos pdonicas o QeSS T meindoingins portic padvas
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Dinamizagho te SERDS cEnimoiis nas neressidades dos cienies & hisendos na
panihd de PECUTSOS & SenvigDn

Facilim o da mobdeiade e pessoes & serigns pdblicns de uilidade pdbio

DUTRAS
Agfes de Formaglio ¢ aipfes faciindons do acessn 5 noves Incnckngins do
Informagiin & somunal

Formagin de ormadnnes am TIC

Aiilo & intenaen;ls s gencial &5 populaiioes Rerdis am STteos afenies por
caloTidades
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

(1l a ;_.-:':-\._"- 1 E
Voo 05520 [N == @i (©) B, oeecenun

ingquériio &s Entidades Coordenadoras CLDS

E. dvalie o grau de adequacio do nimerno de agdes face aos objetivos do CLDS
Delicibine  Adequadn Esressia B
EMPREGD E FORMACED E QUALIFICACAD

Ao i desenvolvimeno de aiiudes di: proaurn Al G smonegn
Dovul goaclin das. rleries o smpnego & oporiunidades de vabalk

SO0 N DIOCWEE O TR QD

Infonmagdn sobee medides alvas o Emonegn

Enc.aminhamenin & apoen & patcipaglio om medidis ates de -
=]

Ao na alabonaclo do OV

Blabicrag B o Ealango die compelincios L

AD0HD & B CHTEELN AT RO processn o inserglo

S0 B LB ITHEY i TSNS i BUITHSTIRGD & i
ermoren el ormo h

Formagln panm. & incalva emomesrial

Irformagdo sobre a5 oponunidades de qualficecln & encaminhamenio

PrestogBo de Ponalhg oo ATEenne MasiEsn o O o el mistn e
atividecde sociaimenne Gil, em entidades pobicas, privades sem fins
L miivos ou sokdirias

Sensiblizachs dos empresdrios, des insduscfies o o enlidades
ETEreanoras

Ecfies de anmculaclin nine sMpegaoiones & poOENCas emprngins (

Sinalizaclio, encaminhamento @ remisgho de Muncs Qui abandonam
Dl COMCRIM O SIS douscat

Orienzacdo psoolsr & profissional

Encaminiamenin pard aihes de fmmeghn, essigio & insenglo - - . -
profesonal

Achii=s de emprecndedorsmo dos abnts 4o ensing secundd o

ASCTE.
<& s,
] A

ImproveConsult .s

Consultarias Estudas BB @

°\‘

\41?5'" INs),
(%Amno*“
CONSULT

‘(IsnoA'w‘



Relatério Final Anexos

(@]

17

Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

CriggBo de ciruins de produds, dvilgacto o comencalizaclo de
PO Kcais & regionss

INTERVEMGAD FAMILIAR E PARENTAL

Al o planemencs fmilor

Al de capaciagBo i deserwohimentn pessnal

Ao de Farmaghio m gesdiln da vida doméstca

Ao de g Bin panensal

Ao e FrmagBodeapacitg o pom & cdadania @ Grenos humanns
Acompanhamento inegrado ks lamilas

Al o capacitac B dos ibcnioos pane demificacln &
Encaminhamenin: e Susghes de risoo div criemgies & s

Esiraiigices para msSechn de conlioos familianes, paiculn mmenie &
tamilias oo CriangEs

Afies de formagho pom & cisiania nes escolis
Diraumizacdo di FESPOSIS & RE0aL0s de [armcinaco @ Rer dos jowens

Ao SoeincylLras Dard pessnas idosas de combale & sol@n &
B kmenin

Achivs e woluniirindn o8 proximidide Com pessnis dosas
Alies de conimoim enine geracies

Capacimelin dos MEnens parn o rabaihn ineergeracsonal
CAPACITACAD DA COMUNIDADE E DAS INSTITUNCGES
Aclios o apoen & AUC-ONpanizechn amives die esslimulko,
acomEanhamens o deponibizechn de EpmgoG

ST e ACOMPANHRTENRD WD A0 BRSO ST

Provmafls O PELnTHES ENTE farsems
Eseruglin de alkidoses panihosa Enoe pareims

Capacinglin g5 DECAEcOs & QESIONES &M &nimalo comuniddda &
rabiaihio em rode

Capacimin dos WHENCnS & QESIONES M MEndingios pamcpots

Diramizado dit Serdins cenmados nas eoessidades dos chrnnes ¢
beseadng na parkho o rerarsns & SEnigns

Facifiezio da mobdidade de pessois & SEnvigos pdohoms O utlidade
plicdica
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e
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Avaliacé@o de Impacto dos Cortra Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Dalicioirs  Adequads Excessia HA
OUTRAS

&cfies de Formadlio & agfles feclitadoms 00 anessn B nowas
Iecnoiogias da informagdo & comunicechic

Formaegln de lormadoress o TIC

Sielio @ imnaenglln el s pogulacfies nseddes wm
IEmities alemados por colrmides e
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

o)
S
4

i'll - I;' .
i'..'“ 5020 e fiese (6

inguérit &s Entlidades Coordenadoras CLDS

¢ ImproveConsul .3

temritdrio: (escala de 1 a &, onde 1 & nada pertinente & 4 & muito pertinenie)

1 - Nmda
pertine e z 3

EMPREGD E FORMACAD E QUALIFICACED

Aonio oo desenvolvimenio de adtudes di procurn alive 3 empnegn
Dévulgacho das oleriis de emprego & oporiunddades de rabakon
A0 Nb PIOCLFD Gt BTG

Inlormagdo sobee moedides aivas o Emonegn

Encaminhamenin & apoed & pamcipaglio em medids s de - - -
TN

Apoio na elaborano do O
Blaborachs de balaneo di compebnoias
ADOHD i B CHTesn PaliTHEND Nl Prooessn dhe: inserglin

SO0 B0 ENUEIRAMEN 02 PIHENS 0k AUETegn & de
et oo

Frormmnisg B e & nicaka empeessial

Inlormagdo sobre 85 opofunidades de quakfcegio & - - -
A RN T

Prisingio de rabalho S0 aiments: MHecfasn o D oissE ol mienim
o atvidade socialmemie O, & enbdndes pablicns, prapds Sem
Fings hucratiece o Solidiinioe

Sensiblizachs dos empnesdnies, dis insdiscles ¢ o entdades
empregaoionas

Achies de articulaclo e ETEreaiones & PURNGEE Sy

Sinalizacln, encaminhomento ¢ oremocho de alunos gue
RN T 048 COMCILAT O SEIETE SO

Crientaplo escoler & profssional

5. Avalie o grau de adequacio das aghes realizadas face s especificidadesiproblemas do

4 . Wi
petinenie RS

ra '
-

i i

i

L e
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<& s,
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Encaminhamenin para agies de femagho, esaigio o insemdo
profisional

Sfifs o pMERenisinEmo dos Ak 0o ensing serundd o

Cringho di circuins die producdn, dhidgacdn & comerciaizacin de
produmns Iocis & egaonas Bt

INTERVERCED FAMILLIGF E PARENTAL

el e panemenc familiar
Al de capacitaghio & dessnwolvimentn pessnal

Ao e P e gesdlo da vida domdsso

Al de pducachn parencal

Al de fomagBoicapaciiag Bio pam & cdadania @ gneRos Rumanos
Acompanhaments iniegraco &5 lamilas

Afies e capaciiag o dos ibcnicos para idenificeclin &
ENCAMINNaMEnD o8 SLngies oF riseo de Cranges & jivens

Esiruigices para miiechn o conllioos famiianes, peamionmni
m familias com criangas

Aclies de formaghs pam & cdadania nes e ool

Drnamizacdo di PSPOSES & RSOafos g pamcipacio o hzer dos -
[ e

Acfits sOCOCULMIS Dard pESS0as Mosas de combane & soldlo e
e

Acfies o woluniifodn 56 pmsimidas Com esSnis dosas
Al O LONIMLEIn i Geraghes

Capacimgio dos Hnichs prD o mbaihn inengemcsonal
CAPACITACAD DA COMUNIDADE E DAS INSTITUIGOES

ACHes O ARcen & AUIC-OAgAnZacEn Al di Estimo,
oETEAnhamenns & Saoonibizachn G

ACTies O ACOMAINhETEND [N &0 ESSOCalsT

Promogo e reunihes & parcsins B
Esircuglin oF anviiacses panihiadk £hee parceims i

Capacimii dos BOcns & ESIoNEs &M animaglo comunidnia &
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Avaliacéo de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimeci 8CLDS)

1 - Huda 4 . Win
T L z 3 pordecne RS

Dimamizaclo o SErvigns cenmads nas necessidades dos chenmes & - - - P
besseados na pardha e eursns & SEDS

Facilinghs da moblidade e Dessnis & SEnigns pbkons o utlidade
pliclica
OUTRAS

Achies de Fomaglo & affes feelkadoms 00 aressn & nowas
IRCAGnGIas da inermanlo & comuncagio
Formecho de iomradores ow TIC

fazcllio ¢ inErvenglln emegencial is populngies inserides &m
s aletados por Cikumidades
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

EDED [

ingquérit &s Entidades Coordenadoras CLDS

10. indique, por favor, gual a prioridade dada a cada vm dos seguintes grupos-alvo na execucho do

1 i ;.-j'\-«\_ﬁ

CLDE?
Wada pioring  Pouco prioricdio Promideio Wsiio prioeicinio
Desemonegados
Desempregados de longa dumgilo ] ([

Josseng & procuna oo 19 emprego

Benalicifincs do rendmenio socinl de nseno
Piessnis com defcincia & ncapacidads
JoeRs QU SONCRIFMT O 26 N Sevundirio

Jsanin i AbanconoreT i SIS M et

Irnigranoes

Fiarn T | J i

P s

A, | ) [
Cual?

ASCTE.
<& s,
2,
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

11. indiique, por favor, o ndmero de individuos abrangides por grupes-alvo na execucdo do CLDS.
Do et

Desempeegados o knga duraglo

vt & procurado 17 empregs

EBemaficilirios do rendimenin social de insenglo

PEasnas oom defcelncin & inciiesdde

Dot quiit COnCharam o ensing secund g

Dot QUi RN O LT O SESIETRL eolacamive

Térnicns & Qesiones das organizaghes lociis

12, indiique, por favor, se o CLDS executou apies ndo obrigatirias com o objetivo de dar resposta
aos problemas sentidos no territdrio e que nio sio enquadradas pelas acdes obrigatdrias.

7 Sim

7 Ao

S im, (e U & S et dontes o Sl i

& K3
ImproveConsult , 3 £ @}
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

BUET

W L ;-".'.__L"H,_ . 1
¥Po s EEED — @iz i-.,‘:u", er Impecval-Onsut of

ingquériio &s Entidades Coordenadoras CLDS

E. RELEVANCIA DOS CLDS

13. Tendo em conta o seu conhecimento & experiéncia na execucdo de CLDE, em que medida
concorda oom as seguintes afirmagées (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & discordo totalmente e 4 &
concordo totalmente, assinale uma opcio para cada alinea)

1 - Discordn 4 . Conconts
ol D 2 3 [ T T

E wm Programa oreniado ganm & Lue conra o Pobneza & & - . -
Escluslin social

E um Frograma execummdn pam msponder oo princpes - P
prosblemas n iesTinden

E um Frograma essencial panm cumenin o Plos de
DSt b misnin Social da Fede Sociol

E iam Frogiima qui Ssssntd Numa S5t abardagem
muitidimensional ¢ inbegrada, com fomes amiculacies
interirgtiicionals [oom, EFP, oom CPC], oom o CLAS., @e)

E i Programa Meslvel gue pemmine ssapier 4 aches
phrigmbrias s esoecilvidedes G 10T e e

E wm Frogrima que penmise comigr debilidades de
PRI DG (e e NS Do - -

14, Tendo em conta o seu conbecimenio ¢ experidéncia na execucdo de CLOS, em que medida as

alteragdes introduzidas ao longo das wirias gerapies dos CLDS contribuiram para: (De uma escala
de 1 a4, onde 1 & discordo totalmente & 4 & concordo totalmente, assinale uma opgio para cada

alirea)
1 - Discondo 4 - Concordo
DT NiDs 2 3 e by g T
Firiv Hisgi i DRI iDGcs Ondhe & inmereinp Bio & Mais necissdng { {
Desarrenkeer aches mas ajusmias is necessidades da e e -.
pooulacho @ das instosges
Fromover innerngies mas amodaismuissecnins que
Qsseguram Mmainr adequaghn ds especificaades doa [ [ ’ 3
COMEINS IerTiorkais
16
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Avaliacéo de Impaa dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

15, fprecie a adequacio do modelo de operacionalizacio do Programa, tendo em consideracio as
seguintes caracteristicas: (De uma escala de 1 a4, onde 1 € nada adequado e 4 € muite adequada,
assinale uma opgio para cada alinea)
1 .- Nada 4 - Muimn
adeguads 2 3 L T
Desigradiio da Entidade coordenadon ¢ enddadas) - F
RN 5] pr pane das Clmana Mot pais = e
Designingfin da Entidade cotrdenadon @ parfoipocBs na
nomengln de coondenador donicn, por pane do CLAS (o [ [
partir de 2015
Chrigaclo de seegln oo enddis Sobeumnims et
arsdian i DAMERam fa CLAS e e 4
& Bpromg A0 do Flamo e AgEs por pame do CLAS ( ( b
Dxsaanie do Plano S aflo com base no Diagndsticn Social r P
o Plond de Desarishiminod Socil comoedhio b »
Concenranio i PRCUFSDS BM Sms de inervenglo & em
agies Obrigaicrins Comung & Mmoo O TS - =
0 processn e saleolo & prion Son o ( { )
Possiniboacis 06 Ermaray 2Ghes ndo cofinancianas { { b
Crizhmglia de CONTamproeccoll N enitades pareias [ [ ]
Pri-definicdn do perdl 02 eupa bonice { { b
Chrigachs de: exahakerimentn & pErrain oo o EFP para
A Eebcugfia das aptes do En Emprags, frmagio & [ { b
qualicachio (o pantis de 2013)
‘5&“'_““?%"%
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)
Wi L s WY
i F sl E
Ul:'u ISE !'EEED | #ﬁe "-.,"'*-“,/I df{ IrngroveConsult .4
ingquérito &s Entldades Coordenadoras CLDS
16, Qe apreciacho faz do graw de alinhamento dos Planos de agio com as necessidades e
problemas identificados no Diagndstico Social? [De uma escala de 1 a 10, onde 1 & nada alinhados
& 10 muito alinhados, assinale a opgio gue melhor representa a sua situacio)
1 - Mada 10 - Mo
alinhados 2 ] 4 5 B T 8 ] alinh adcs
- - I
P v jusiifique, sendo o esperion Quanin posshet
17, Que apreciacho faz do grau de articulacio do Plano de acdo com o Plano de Desenvolvimento
Saocial? (De uma escala de 1a 10, onde 1 € nada alinhados & 10 muite alinhados, assinale a opgio
gue melhar representa a sua situscla)
1 - Mada 10 - Mo
alnhades 2 3 4 5 B 7 ] 9 oinhados
P v justiique, Sendo o especifon Quanin posshat
14. Participow em mais do que uma geracio de CLODS?
[ =im
| Ml
18
s‘)“" \SCTE. l"&"})e. ‘ E
2 °
ImproveConsult .2 : @ : 2
Consulterio e Estudos @B 31’ 7 “f LS
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Tl

o 3020 - @i () B2 nooecemi

ELLT

ingquérito &s Entldades Coordenadoras CLDS

19. Atendendo & sua experidéncia em diferentes fases do Programa, coma aprecia a adeguscio das
alteragdes que foram sendo introduzidas para ajustar o Programa &s necessidades concretas do
territdric de intervencdo: (De uma escala de 1 a 4, onde 1 € nada adeguado e 4 & muite adequado,
assinale uma opgio para cada alinea).

1 - Hoda 4 - Muino
LT e T ) 2 3 e

Enfoque em @miEinos especiaimente memdos por
S gD & Emiirios oom sitacies criticas G pobnezn, [ {
particudarmenie & infamid (& partic e 2003)

Biminaglo do i domag o ¢ Acessibifdadie i il Y

Obrigamritdaie G Elatiscimenm Or parceria com o |IEFP
(i e Empregn, Formaclo & quaifcagdo, a par de { { )
2013)

Enfoque mais aspecTion mos alunds gui: abardonsm ou
CONCIIAM O S Boutatie (no dien Empregn, Formaclo

i quaklcecho, o pamr de I013)

Inrocugdo da obigaglo de Cringlo de cirulns de

produghio, divakgiclo @ comertializogho de produlos ooais ¢ o - .
negicngis (no sken Emprego, Fomiaglo & quaiicaglo,
pastir diz 2015)

Inrocucln o esTantgias difigidas o clancas @ jovens (ao . .
wbon Iniervenglin Foamiiar ¢ Pasenial, o pam de 2019)

InFoduplo da obrigaclo de agies de medapdo famiiar o } -
whens Ininrvnglio Fomiliar & Paseninl, & panir de 2015)

Introcugdo da obigaglo de agies de taciiiagio da

maiiidadi & Servigos de utlidade pobkca [no e

Capacimiio da comunidadie & dos insfuipies, o porir de b
2045}

19
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de medeimento Social (CLDS)
il p oY
U" FOETIGAL R ’Iﬂf F e q d?’ | -
e B 2020 ettt ) 3| Imewcvelonslt of
inguéritn &s Entidades Coordensdoras CLDS
C. COEREMNCIA DOS CLDS
20, Que mudancas trouxe a realizagio dos CLDS &s relagbes de parceria no concelbo?
O CLIDS, oy troni ieuding i Signif carives
O CLDS inidumis relacfies di DLFCoena raToduss., Do aiguma codrdenadlo enine plwdades
O CLDS inddiceis relacfies de poeconia aprolundadas @ reakanngs Mequtnismenie |merangiis LTS no: e
[ O CLDE induzis o deterorachs da reladlo com alguns dos parceios do CLAS
Z1. Foram observados efeitos nio esperados ao nivel das relacfies de parceria?
Sim
(1L Te]
Se Sim, pode descrevd-bos, de formn sucinm?
20
s‘)“" \SCTE. l"&',./)e‘ ‘ E
‘ ImproveConsult .3 g @ 3 Z
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

22. No CLDS que coordenou, como se posiciona face & articulacdo do CLDS com o CLASRede
Social e 0 IEFP? (De uma escala de 1 a 4, onde 1 € discordo totalmente e 4 é concordo totalmente,

assinale uma opgio para cada alinea):

1- &
Dacordo Concordo
waimene 2 3 wakmenoe

O CLDS ¢ o principal instrumentn Que visa 0 combai & pobreza no
tenido pelo que tem uma §gaglo estrea com o Plana de { { ) |
DeservoMimento Social, nesse dominio

O CLDS ¢ compiemantar & Rede Social pos permise moblizar recursas
adconais para probiemasnecessidades que tamdem sio w
ntervencionadas pela a0lo da Rede Socd

O CLDS confunde-5e com a Rede Social porgue visam o6 mesmas -
objetves @ MobEZAM o6 MeSTOS alores .

O funcionamenta do CLDS niegra-se nas dindmicas de trabalho em
rede criadas pela Rede Socal

Aamcuaglo do CLDS com o CLAS da Rede Social @ scbnetudo formal,
no plano dog documentos de plansamento @ de paticipaclo em
reunides de concenaclo

Aanmcuaciio do CLOS com o CLAS da Rede Socal favorecey tocas de
eapensincias importantes para mehonr a gualficaglio dos thonicos \

alews As imervenghes

0O CLDS incu2iy uma arscuiaclio mas eficaz com o IERP que melharou — ~ - ,
o gualidade das respastas no el Empreago, formaclo & quaifcaclio )

23. Para além da Rede Social e do IEFP, o CLDS articulou-se com outras intervencdes gue visam o
combate & pobreza e exclusio social?

{ Sim

4
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

L1}

Ve seamin
44 P2020

inguérii &s Entidades Coordenadoras CLDS

D. ERCACIA DOS CLDS

;| (mproveConsul

e
2
</
1 b

24. Em gue medida as entidades executoras envolvidas tinham o perfil adeguado para a boa
execucdo do CLDS, relativaments acs seguintes ifens? (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & nada
adequado e 4 & iofalmente adeguado, uma opcdo para cada alinea):

1. Hoda £ - Muio
[T 0o TE ] 1 3 3 T

Confacimein sobee ax probbemaseas em imervenga no
I rridd it

Capacidode WCnc par i niemengies
Sletaclin de recurse haTancs adequanite b Fenaenies { {

Capacidede de mishilzaclo des plidcos-alb

Capacidode porn rababar de ma iniegrada com oulms
IS

Gradi o impdicacBo sletvo i CLAS
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

25, Analie ainfluéncia dos seguintes itens para o cumprimento dos objetivos do CLDS? (De uma
escala de 1 a 4, onde 1 influenciou negativamenie (fator insuces=a) ¢ 4 influenciou positivamente
{fator de suces=o), a uma opcda para cada alinea).
& - Inflsencicu
1 - Influenciou ol vamEn
THE QAT MEIE {lamr de
L1 AT ] 2 3 AT
Cuinkdade do diagndstios da rede social "”' | ) {
Dindlmica dee animaglo da Rede Social
Capacidade de mobilzaclo dos parceinos .
Ttk L " | -
Cariier obriganino das afes i B ) B
Articulichn com IEFF [ | [
Capacidote dics enddades porceeis L J L
O 0o PecEhitn por parie do 155 {Enguana
CHEAITIO FESRONEL [0 0O panhaTenIn [ 3 ) [
oo CLDS)
Relagdo snine o duraglo 4o Progmma & o
IR Qua leva o produgic o medancs [
durmadodin. num ierradno de eocluslio
Relfiln e 05 probiamas & o escak do )
TR LT N L ) i
Compeiincins @ 0 uncionamenio 42 equpa )
—— A L
Padivat i o et olenos an CLOE [ b ) [
Liderangs & o Sui Capaciiane pam envolver os " .
PEPCRICTE, 06 MACTECOS & &5 populaches : %
Capaciinss e SOmgr o cums da imenenghio . . .
em funglo da svalechn &0 projen E 3 g
Divulgeclin @ adeslo dis. pogulactes an §
POREIT b b
EREm i _ L
Cusiros. Cuais?
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BUET

Wi : Ly
¥Po s EEED — @ icse \=) rz’ Impecval-Onsut of

ingquériio &s Entidades Coordenadoras CLDS

E. EFICIENCIAEFICIENCIA OPERATIVA DOS CLDS

26, 5em o financiamento do CLDS considera que as agies desenvolvidas teriam sido realizadas?
[] mae

D Sirn ni eotakd o

D Sim parciaimienge, sobretudo i eelaconades com o Eko Empnega, formagiio & qualifcaqin

D Sim parciaimente, sobretudo is relaconades com o Ebo Imervenglio familiar o pasenil

D Sim parciaiminte, sobretudo is elconades com o Eko Capeciadln da comundode & ds insinghes

D Sim parcialimenge, sobretudo o relacionades com o Eb Informaclo o Acessiblidades

Z7. indique que tipo de recursos pensaria mobilizar para a operacionalizacio dessas apbes{pode
assinalar mais do gue uma resposta).

[] amcutagto com aghies inscrms no Plano de Aglc da Fede Socia
[] candcatwa a suros programas de financiamanta

D FACLIPSE B MEAS DROpios

D Eszahahecimenin e pircois

D Curos

Chans?
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i ey Y
IHI"' FOETGAL i fese ' F : 1 &:’ [ pvaCansull .
_F__l:!__m FEDED (—— # :_;‘I 3| IMprOveLonsls:
inguério &s Entidades Coordensdoras CLDS
Z8. Face s necessidades de intervencio e a0 perfil de acdes obrigattrias, como avalia o grau de
adequacio das seguintes dimensfies: (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & Nada adequado & 4 &
Totalmente adequado, assinale uma opclo para cada alinea)
1-Hada 4 - Tmbrens
adeguads 2 3 odetjuaci
Tipologia o desprsas sleghveis
Limiats mnimog dis despeses tlogheis
Montanne ghobal de fnamc amenio apavads i i 3
Cruirmg i c gzl
9. Na execucdo do CLDS avalie o grau de execucio face aos aobjetivos fixadaos?
Aflngidos  WEo alingidos  Limipassados
Execauglin finacimn
Execiiglin e
Rsuldesimpacies
25
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

30. Se NAO foram atingidos, os desvios estiveram relacionados com (pode assinalar mais do que
uma resposta):

[ ] Tipo de imervencBes reaizadas

[7] caencarizachio das inservengties

[[] oifcudaces ce arganizagiio da parceria

[[] rsusciene maturagiio cas imenvengtes

[7] cusios estmasics interiores acs reais

[[] Difcutdases nos processas de contrataglio pobiica
[[] oincudasces na mobiizagio dos patikcas-ako
D Alrasos no reemboisn das despesas

D Oura. Especitque:

31. Como avalia o contributo do ISS (enquanto organismo responsdvel pelo acompanhamento dos
CLDS) relativamente aos fatores a seguir assinalados? (De uma escala em que 1 € nada dtil a 4 é
muito atil)

1 - Nada il 2 3 4 - Mulo il

Reaizaglo de sesshes de tabaiho & { L D
Realizaglo de viskas téonicas a0s CLOS

Disponibiizaglo de instrumentas e apoio & Moniorzaslo , : ‘ :
des avidaces L 8 )
Oriensagies 00 2000 A impiementaglio das agles C C & )
Dispondiizacio de manuaisipuias de ancio ( ( 7 )
ACOID esTadyoo . . . J
Articdaclio com a Auoridade de Gesaln do PO ( ) 3
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S HUEULT

11, . ;"'_'-_.-_:H\._ 1
“eois: 15020 e e () I.'z

Improveconsll v

inguérite &s Entidades Coordenadoras CLDS

F. RESULTADCS E IMPACTOS DS CLDS

2. Tendo em atencdo as intervenglies do CLDS junto dos pdblicos-alvo, como avalia a
concretizacio dos seguintes resultados:

[Rs Lo
Resumdonin  pacaimense  Fesundo o menie
e akcangaio AbcRng Ry Ha
EMPREQD E FORMACED E
GUALIFICACED
Aumenns diss qualficefies escolanes

Avmenoo dics guakfcecfies profss onns
Megnr orieningBo pan o mencadn e rahalho

MBS B0 S8 01 L Pl T SO0 O
mirciads de robalhodnpomunadades e
bt Ay et

WAEED T WL [ RSP SR A DO AT - -
om meddis Mhas 0o ErEegs

MABEOT ST N PPDCURD O BTG
ALMIENGD 08 DAOCUFE AlE O BTHeg0 ] ] {

Muinr conscidncia dis compilincias & . .
caparidades

Musnr pTCinachs am medidis oivas de
emgrega

AR E00iC) N SPDCURE O TGN

Erprogaions com alwoes maks pos s
el B i nabdinioe

Eumienoo dicss oherms adejadas oe emenego
ACRESO 0 U RMENEQD POF Coni 0 GuTET
Dliniglo e projencs profsionaisinmissho [ ] } [

Minr conscidncia da wiabddad: das idsias
e P
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ENCRMINGET Pan o6 Senvigon

0TI RE RS

oo senvigos exisenies

Femilias s empooienaies

sanvicos

e P Fal ey [T

insl Lighes

EPHEEROAES & SOl

SO DCiilnaTais

AR T o el T [ s
WL RS, OO0 TRCATE: M

Meinr i 48 oriar o Pt ETpregn
Cribsglio 0 SASEnn e gACKiRmaregn § f
MAREOF BE0iD 1 RCT=50 Dl e Cains [
Eicai g0 mabaho mak desesohvida

INTERVEMCEAD FAMILIGR E PARENTAL
Meenr eosniseencial zac ks parenml

BARSEF RSt (R F Fuaime dhees Toemilis o

Auimeres do reslifincn s famlias

Meenr el o e MESpOSEs Gnen

Dhsliralbrios mais inlormados sobne dineinog
MEEnT e nE vl e s anka
JowpRd OO M OOMpEincing

Moy procisposicln panm o exercicin da
chdadan i por e dos e e s

AR F iR R [ AT T ol

Foes oo
Resundo nfln  pacalimene  Foes i 1nnal meme

Ak akcangads akangado HA

—

—

=

MEEDT Errnivimenin na eluacacho dos fihos [
R ) — — — :.--

TCAIChs Mais capaciados pam lidar com
situachies d oo o Criangas & s & ) [

Criengas & jovine om siuaclo de risco
SNBiTEGEs & GIONTEANhacs MES ST

e
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

e it
Fiesuiads nlia parcabrene s iosal merie

Al Do & anGao kI

Sumeneo da paricioaglo social dos idasos
(Pericipecio em avidades/Ensolvimemin
sovinl; niveis o nbengao social)

THCMICHS Mais Motvies R o neloeg oo
COMLBCID SN Qeasfes

Rirlongn da scldaredade: aomceio e | maso
frequincin & padeles de aovidades emiPe
gerngfies]

Rizlongo da solidaredode ol

[SEATTRIS QoS & PRCono dade di w 4

SENIIMENICS SN Qerapies)

Relongn de solidaredede: funcional (maior
N0 R U, Nl Bconal)
Pessos e virias gemiies molvadas para
o longn das hgagdes necipnooas
CAPACITACAD DA COMUNIDADE E DAS
INSTITLNCBES

TECNcns CAPRCRaios Hrn s ks
meandologias de ratalh e rede

Casannes das insliuighes mais Ssponies = -

[ern mrakeinar e nede

Eguipas nhoricns i namiuipies mss ~— —

dsponiviets para mabalhe e nede

Mesnr pressaracio ibonica pan o rabaha em
parcenin

Casannes Gt instiuighes essmulaccs &
trahadhar eam e irei. colabonmgilo e
AIOPES Fiam s ok o e COMTRANS: P
ornnr o mobilzag b desis

Equipas sbonicas diss instiuigies esdmuladas
i rabalihar @m eSrm coliborec B amm

RO M Qi o ohjEivas COMUNS par et ol

Qs g bz B dessies
Adsmienoo do rabahio e ks

Caxsannes Sas instiiigles O moior
capacidade de combing recurscs de
dferanes oganizechies

Equipas pbenicis dis NGOIugies oo Mo
caapacaiache e CONTIENDE Pl Liros dh
dferenes oganizachies
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e ultmdo
Resuimdo nlln  parcalTenne  Fesumo el mene
B o akangodo aCEgacn A
AOroa LT N0 Sini Y ics (05 Mecursos . F
RRiSIENRES Mo TR ' E
Casmnes das instiuighes choazes di mase
LG 0 MRCLNSOS (NIEMS & SDemns) [
EnlSInnnes
Eiinas Memiis dis nsdiupies saparns de
IMESERE Ll O PR P ( MIETeS & | y [
EnIRTHE] EaiShEnnes
Aaaminee dis inicialives 0 ain-organizagio =, - - .
comuniliria & da Sua susmnzabiicade '
Pestole Nod TS Moendes pan o - - = .
criagllo dramizecho de vida ssocativa '
Mesnr dinamisma dis assncianies incns [
Redongn da e mtidade comuT™ & & miothaghs
i aiin-organizagio L L
IMFORMACED E ACESSIBILIDADES
BLATHENDD, PO P 006 destinaninioe, das L . i
compeainrias s
BLATHENDD, Pod paTe OoG destinaninineg, das — - — -
qualfeacfies dgieais '
ELATHENDD, Pedd DT dos deszinaniniee, da
utlizachs dees TIC A L.
o SraRLEios: 4ITee (T i [P0 L O -
Frsrraas B e THC: ' -
DHSOnamileios S4EMenmm i SUA Paricipacio .
na socidade da inlormacio - - L
FiNnEsones adquinem cOmpelnoas em
TormaagBo porn o6 grupas-aha e
Diesfinaitlrios BAM acd=tn & tormaghn
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MAMLY

A\ s T- ‘
v PORTUGAL i . iae 4 \' : & »
o 95020 M === i (©) B moeconn;

|

Inquérito &s Entidades Coordenadoras CLDS

33. Em termos globais, como avalia o contributo do CLDS sobre os seguintes aspetos:
Muin Muko
negatvo Negative Nuo  Posifvo  posithvo
Empregabiidade doa cessnatiarios ) \
Procum e emprego
Erproancedarame
Inserglo profissional dos pvens
Inserglo profiscional das destnandnas em geral (Emprego)
Acesao &s TIC por pane dos desanasinios
Compatfncias pamntas
Resliéncia das famiias
Conacifnca civica e paricipacio dos jovens
Isclamento dos dosos
Soldaredade insergeracional
Quakdade do6 pOCESS0S PACRAINGS
Nameno de Associaglies) oganzaghes de desenmoiMments social
Capacidade do imervenclio das ensdades locas

Proadmidade ¢ cooperaglio entre nsttscies (reforgo da McsoSa ca
Rede Social)

Pradmidade ¢ capacidade das instituiches de apalar HeNCUNses oe
inserglio social

Coeslio do Terridnio
Nives de pobveza

Oponunidades no emradrio

31
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24, Foram observados impactos nfo esperados das agbes?
Sim
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| Imoroveconsul

IR0
e
v

G. SUSTENTABILIDADE DOS CLDS

'.II - ...."'\. h
o2 150520 e iese (€3

25, Tendo em atencdo a sua experiéncia e seu conhecimento do territdrio, apds o termino do apoio
fimanoeino a0 CLOS indique se:
Sim Ml

e Pz oo DETrde T nos ndivicins, il o
comuredaces

S compaiincias Monitns peD & promoglio do
hel P A TR SOCIE] Tl DA BT i 1T

& mividodn das Ensocioc i & ofganzaches criadas no
Amibio da atwvidaie do CLDS perma s

&5 parcnnias lncais o promocdo do desenvikimeno social
LB TR

SLMENIOU B cOOpemgin e insiiuintes do ierio

& poeraenia coem o IEFP pona o promodln da niegrachn
profsional, sovial o pessonl Manie-se

&2 nofis na dren Empesg & Foemanls & Qualficagin
COMINUEFET o Ser dese el

& o g Iniervencho Familiar @ Parenisl coniniuesT o
er desonvidaidas

As eghies e Capacingdio da Comunidade @ dis
Insrini s CONG NN & S desnrmohitas
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ELLT

L1 o ;;_:\‘\._ ‘
oo 05520 [ = @i (&) B mooecom;

inquérito &s Entidedes Coordenadoras CLDS

H. RECOMENDAGOES DE MELHORIA DOS CLDS

6. Caso considere sugesties | recomendagBes para a melhoria do funcionamento & resultados
dos CLDS, por tavar, identifique-os:
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Inquérito asentidades executoras de CLDS

11
e

D I5E

i

¥2020

[E TP E )

inguériio &s Entidades Executoras CLDS

H ;.-;:-:\'- 1 E
@ icse S | ImproveConsult .3

A CARACTERIZACAD

1. Home do CLOS

Z. abrangéncia territorial
Barmn
Frisguesia

s

Concedhiio

i

Eupraconcaihn

[ Agrupsmaenics de Cenmros de Sadde (ACES)

[ Ceniro s EMonegn

Hoepilnis

Jurtas g Freguesia

Coipens & Assnciacies Humanidias de Bomboios
Wisefictndias

Cenims Sociais Paroquiais

Oures IPSS

Asmociaches de Deserrabimenin Loeol

2. indique, por favor, qual o tipo de Entidade gue representa

Agruparanices de Esocles | Esenlns nlo agrapadas
Escrdas Profasionas | Cemms gt Formadn
Assnrind e Empresarkais (Comerc s, Indiiselns, efn )
Assncinglies o MIrmions

Clubis & assnciaches PRCRRLIWES, CESEHITHES Bhd
Ciilnarais

Faras de Seguiangs ! Fomis Armadas
Emrpresas priviadas
Emrpresas plbicees [inciiind muncipas)

Assncinchios de Imigranes
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4. indigue, por favor, em gue eixos de intervencido do CLDS a entidade desenvalveu atividades:
{pode assinalar mais do que uma opcdo)

[] Empregs & Formagls & Quaiticagio
[[] waerengan Famisar e Panencal
[[] capachaghio da Comunidace & sas Instivigdes

[] owr
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T L :"':-:‘-. . 1 :
vho st PEEED et e icse i'-‘:“,zl Ez: ImefoveConiul v

inguérito &s Entidades Executoras CLDS

&, Avalie o grau de adequacio do nimero de agdes face aos objetivos do CLDE
Delicbine Adequadn Escesskn FA
EMPRECD E FORMACAD E QUALIFICACAD

A00i0 B0 desenvolvimenio de afiudes de DACCLUrD Al G2 RMOnegn
Drvul g lin s plerioe. e smpnego & oporiunidades de rabako

ASOHD Nl PCCUrn dit TR gD
Inlormaldo sobre medidas givas de emonego

Encaminhamenin & apoed & parkcipaglo om medidas atves de -
Ll ]

Ao ni elebonae go O

Blaboraghs de Balangs de compeiing s i

ADOHD & B e RImeEnan no processn de inserclio

ASOHD Bl eniuidramenag ot propeins o Aultesmpnegn & de
empneendedoismo R

Fomapin panm & inicdala empeeseril
Intormagdo sobee a5 oporunidedes die quaihoaghn & enCimintamenin

Presieclo de rabalho sociakmens nscissdnio o disss rrenivi misnio: e
ativi e sociaimente Jil. em entidades poblicas, privadies sem fSns
hcmivos ou solidicias

Sensiblizachs dos empresdrios, des insdusgfies @ o ebdades
ETEreaores

Achies de anculaclo enine smonegaicnes & poRNGaE empragains

Sinalizacin, encaminhaments @ oremeghs de suncs que abandonam
O COMCIIGET o SESDETL ROscntv

Crientaclo esoolar & profissional

Encaminhamenin pard aiis o frmaeghio, essigio ¢ insemdo - : \ -
prrtissionl

Aol de erpresndedonnme dis mkande oo ensing secundbng
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Cringho de circuimos die produclo, dvilgacls & comencilizacio die
produms Inceis & egionas

INTERVEMGAD FAMILIAR E PARENTAL

Aghies de planesmants fmiler

&ghies de capacingho o deserwolvimenin pessnal

Aghies de lormagBio em gesdln da vida domédssica

Ahies de edotarn el

Agfies de lrmagBoiraparciiac s pam a cidedania e dreies humanos
ACOMEANhAMEntn ik s lumilas

AgTies o capaciagho dos Ibchicos pand demificacln &
ENCRMINRAMEnin 08 SLches 0 iseo de CREngEs & [vens

Estraifgios para medisghn de conficos familans, panicusments em
Bl com cranges

ApTies o Fmdglo pam & cldania nas escolis
Cinamizaclo e FESPOSES & RSpagos de pamcinac o ¢ zer dos o

Schins SOCCUUNES Pard PRSSOAS Mosas de combale & solidlo &
e areerin

ACTEs o VolLNDALGD O sl decse COm pess0ms dasas
fafiis O cONIRCIn enin: geraghes

Capacimin dos oS parn o rabalho mergemosonl
CAPACITACAD DA COMUNIDADE E DAS INSTITUICOES
ACTEs O Qo0 & MuUC-organizocho araves de estimuk,
ncoHmEanhamento & Seponibiizechn o eSpEcos

ACTES OF GO0 MpANhETEnED WA 4 ISsocalhism

Prormodio e reunihes Lhoe parneims
Espruglin S albhideses paniho £nee paresms

Capacimpin dns WSonichs & QESIONES &M B macln Comunitdia &
rahaihia &6m P

CRAMSIAN oS MECRICNG i QESiOnes &M MErioi il [T Saivis

Dimamizacs de servifns cenmados nas ecessidades dos chennes &
b s N PG 0 NeCursns & SRR

Farifechs da mobdidade de peatnie b Senvigns ko de utlidade
plisdic

o
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Delichine Adequadn Esresshn FA
OUTRAS

Achies o Formagio & agfes incltadoms 00 acesss &5 novas
ECNgns da inioeTaln & comuncmg o
Formeglio de fommadores em TIC
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T L :"".'_:‘-. . 1 :
“Po st PEEED — icse i-‘:“ / Ez: IMEACAICOnR of

inguérito &s Entidades Executoras CLDS

E. Avalie o grau de adequacio das acies realizadas face ds especificidades/problemas do
territdrio: (escala de 1 a 4, onde 1 & nada pertinente e 4 & muito pertinente)

1 - Mpda 4 - Whuiin
peinenlE z 3 pertnenie RS

EMPREQD E FORMACAD E QUALIFICACAD

ADTHO B0 SEReNVOlVImEnD de aiiudes de DICCUrD aive O empnega
Dvuil ez B0 s esriEcs O @Mpnego & oporunidades de rabaihn
AO0I0 NA CROCLEE O TR Q0

Inormagln sobre modidas alvas 3@ &monego

Encaminhamenin & aptn & partcipain em medidas afves e . . . - -
L L ]

Apoio na elnboracdo dn O
Blaboraghs de balango o compeling s
B0 @ B IHTEan RATHEED N0 processs o nserclio

AD0I0 BN SNUBAMENaD o POENS 08 JulHETego & de
emoneEn e ortm

Fremmaglin pein 6 inic ol emoresaril

Inormagdn sobee a5 oponunidodes di qualfcecln ¢ - - . -
R L TN THE D

Prozsing B di TRoal e o0 bTEnne THaCES5Ann Dl cH: iRenihd M
e arksicdade socialmenie o, BT encdodes pablicas, oo sem i | | L
P luCTabiie oo Solickinice

Sensibilizachs dos empresdrios, dees insfusciies @ i enbdades
CTETeQaioras

Achis de artculaclo Eine ETEregRocnes & PORNGLE SMPEgains

Sinalizsgin, encaminhoments & orientgle de sunos g
AN A Ol CONCIELT O SERIETL ol carn : : : b -

Crientaclo escolor & profiasiongl
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1 - Nmda
Pt e z 3

Ercaminhamenin para apfes de fomegln, sssigio & insends
profissional

Aclies o empres nddorismo dos akanos 4o ensing seounddng

Crimglio de circiinns di produclo, dvidgaclo & comenciaizacio de
P — b b b

INTERVERGED FAMILIAR E PARENTAL

Sl e plane emene b miker

Schies o capariagho @ deserwvolvimentn pessoal

Schies de rmaglo em gesdio da vida doméstca

AEhe B edotnl B sasal

Agfies e TrmagBoicasacito B pAM & GAMSana ¢ drencs humanas | _ _
Ecomoanhaments nikgude b lamilas [ g g

Aalies o capaciaBo dos ibonicos para denificacls &
BRI O Siunges o s di Crinngis & Eres

Esinmitgins para mafecho de conlioos familanes, paniculnnmenis
am familias com crangas

e e InrmagBo pam & cdsdania nes ool

Dinaumizacdo de rEsposias & espalos de pamc g Bo o zer dos ~— ~— ~—
s

Ahies SncincUllLns Pans Mesndas idosas de comban: & solidlo & — - -
B lirezin

S 0 WOlLGABAY 0 PsSmitase Com pEssnis dnsas
Al o o oI e pEracien L L
Capacimgin dos Wonicas poen o mbaihn incengenconal
CAPACITACAD DA COMUNIDADE E DAS INSTITUNGGES
ST O D00 & AUIC-OApAniTacn A d dstimsio,
BLHTEANhAmaNGD i daponibiizncin & ESAMCE

S 0 ALOMPANhETEnns O &0 i SO athisma
Promogio de Reuniies N pareins

Esrugin de aividades partihasa enve parcsims 0 0

Capacimclio dos DECHichs @ QEsiones &m animacdlo comunitdia &
mrahaifn em e

Copacimgiin ds NS @ QESIones em memdolngios pamkpadvis

—
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1 - Muda 4 - Wuin
OO R z 3 poroeene BUA

Dinamizagdo i SErigns cenmes nas necessidades dos chenoes & p p p .
hicseacing ni panihn of rerrsos & SEnns

Faciiehs da mobdidade de pessnns & Sericos pabioms e uilidade
plilica
OUTRAS

&fies o Formaglo & agfes eltadoms do aressn 5 nosas
IECnGingias da infermaglo & comuncagio
Formegbn &t emadsre &m TIC

Ao o iniervenglo emengencial 4s populagies nseddes em
memiddies aletades por colmidoades
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11 = ,i'i_-\.lﬁ'. ‘ -.E-
o: 05520 == @i (8 B mooecomn;

7. Indigue, por favor, qual a prioridade dada a cada um dos seguintes grupos-alvo na execuciio do

CLDS?
Mods priceiing  Pouch prionidnn Pricditdic Wi priceininn
Dsamoneg adon
Desampregados de onga duradin ) [

Jossens & procuna do 19 empeego
Baenificiiirios do rendimento social de insenio

Pessnds com defcalincio & incapacsdade

Joszna quit conchifram o eraing secundicio

Jowenns L abandoner T o Sk ma educat

i granoes

FamTas [ ] [

Pessnes dnsas

(1108 | |
il 7
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=

3| ImoroveConsul .

1

11 L Py
s 05520l == = (S

ingquérito s Entidades Executoras CLOS

B. RELEWANCIA DOS CLDS

E. Tendo &m conta o seu conhecimento & experiéncia na execucio de CLDE, em gue medida
concorda oom as seguintes afirmacies (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & discordo totalmente e 4 &
concordo totalmente, assinale uma opcio para cada alineal:
1 - Discawvin 4 - Concords
RO N 2 3 o

E wm Programa onesids pam & Lits conoa o Pobos e a o . -
Enclisdn social

E wm Progaumd exerumdn far msponder G prncipos
okl emas no IeTinda

E wm Progrma easincial panm cumerr o Plans oe
Disiprraniv misnin Social da Fede Socinl

B wm Progroimd qui: assenta numa oetha abordagem
muitidimenesionnl o negrida, Com fomes ekt s
inierirstiucionas (oom, IEFP, com CRC], oom o CLAS., @ic)

E wm Programa Rexivel que pemmile adapler a5 aghes
nbrigattrias ds especilividates dn erTRdnn - -

B wm Programa qui: penmine comgr deblidades de
I MM DG O B G Tees Bl Ticnes - -

2. Tendo em conta o seu conhecimento & experiéncia na execugio de CLDE, em gue medida as
alteragSes introduzidas ao longo das virias geragies dos COLDS conbribuiram para: (De uma escals
de 1lad4, onde 1 é discordo totalmentie e 4 é concordo totalmente, assinale uma opgio para cada

alimea)

1 - Discorda 4 . Concoedo

EORATHE R 2 3 [P
Priviegior nerridnics ondh & intersng o & mals necissdnin | |
Dssarren e aglhes mass ajusindas s necessdiades da - - -,
populacho @ das insbnscthes
Promirer inperetngies mas atodaismulisseconns gue
QESEUNLT Mair adeouagn A osped cdades oo [ [ ’ )
OIS IR TiOrinS
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10. fprecie a adequacio do models de operacionalizacio do Programa, tendo em consideras o as
seguintes carscteristicas (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & nada adeguado & 4 & muito adequado,
assinale uma opgio para cada alinea)
1 . Nmda & - Ml
[T o e 2 2 Dok mdin
Desigraciio da Entidade coordenadon o enddada|s) i i
ExRCLInR]E) por pane dis Clmana Mureipais b b
Daesigrasilio da Entidads conrdenadors & Rarlopeghs na
nomengio do coordenador onico, por pame do CLAS (o [ [
partir die 201 5)
Chrigacho i sekcln de enidaces SoTumms enim
entdncdes que partciam no CLAS A A =
& mprrang A0 &0 Plano de Aglio par pame do CLAS ( ( ) b
Desni da Flana S aglia com base no Dlagndsicn Socil - -
it Plong g Desemokiminns Social concedhio g g
Conctnracio de recursns om eions de inierventlo & em
TS Db AISTis DOMLINe B MO0 5 IRTRSS e b
0 processn de seleplo & o dos it . [ B
Piossibibcacs de ervisver agles ndo colnanciadas ( { b
Ceibmgio de Conirain pronocoll enire enbdades porias [ | )
Prit-definigdo do perl de egupa icnico ( [ b
Chrigacho de exabelecimenio de paecena com o EFP para
A Eencughn das aples do Sko Empregs, ormacn & { { [ b
qualficaciio (o panir de 2013
‘5&“'_““?%"%
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11 '
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”;__:!_m PEEED — icse ) Ez: IMEACAICOnR of

inguérito &s Entidades Executoras CLDS

11. Quee apreciacho faz do grau de alinhamento dos Planos de acio com as necessidades e
problemas identificados no Diagndstico Social? [De uma escala de 1 a 10, onde 1 & nada alinhados
& 10 muito alinhados, assinale a opcio gue melhor representa a sua situaciao)

1 - Mada 100~ Wiie
alnhados 2 3 4 5 B 7 ] 9 minhadcs

P S |Lstifbiee, Sendo o o e quanin posskeat

12, Que apreciacho faz do grau de articulacio do Plano de acdo com o Plano de Desenvolvimento
Sacial? (De uma escala de 1 a 10, onde 1 & nada alinhados & 10 muito alinhados, azsinale a opgio
gque melhor representa a sua situacio)

1 - Maia 100~ Wi
alnhados 2 3 4 5 B 7 ] @ minhadcs

Por fawor jusiifque, sendo din o5 pec™ion quanio possial
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Ui p oY
1 e Ly | E -
“;u i5E EEED v ’ﬂ ".;'3"_1' df{ IrnproveConsull .2
inquérito &s Enthdades Executoras CLDS
C. COEREMCIA DOS CLDS
13, Quee mudancas trouxe a realizacio dos CLDS &< relagfes de parceria no conoelba?
O CLIDGE, Nl INe e MRU0ng e Signifcaives
O CLDS, induri relaches de DOFCEna rascdwes, Com alguma codrdenagilo enine aividode s
O CLDS, induriu relaches de porcena aprofundosdas ¢ nealzando Mequeniemenie inerenciies CONTLTNS N e
[ OnCLDS induzi o detercrac o da relago coem akjuns dos perceios do CLAS
14, Sdolforam observados efeitos ndo esperados ao nivel das relagles de parceria?
Sim
(AL IE]
S Sim, podie descrevl-be, o foemn suciba?
13
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15. No CLDS onde ¢é Entidade Executora, como caracteriza a articulagdo do CLDS com o
CLAS/Rede Sodial ¢ 0 IEFP? (De uma escala de 1 a 4, onde 1 ¢ discordo totalmente ¢ 4 é concordo
totaimente, assinale uma opgdo para cada alinea):

1- 4-
Dacordo Concordo
wtalmente 2 3 wtakmenoe

O CLDS & 0 principal instrumentn gue visa 0 combaie & podreza no
tenitdo pelo que tem uma §gaclo estrela com o Plana de { | ) |
DeservoMimento Socal, nesse domine

O CLDS ¢ compiemaentar & Rede Social pos permie moDlZar recrsas
adconais para problemasinecessidaces que tamdeém 380 .
ntervencionadas pela aclio da Rede Socad

0 CLDS confunde-5e com a Rede Social porgue visam o6 mesmas -
objetves @ MOdEZAM 06 MeSTOS Aoes .

O funcionamenta do CLDS ningra-se nas cindmices de trabalho em
rede criadas pela Rede Socal

Aanmcuacio do CLDS com o CLAS da Rede Social @ scbtudo formal,

no plano dos documentos de plansaments & de patcipaclio em .
reunides de concernaclo

Aanicuaciio do CLOS com o CLAS da Rede Socal favorecey rocas de
eapenincias importantes para mehanar a qualificaglio dos thonicos i
alemns As inmervengBes

O CLDS incuziu uma amsculaclo mass eficaz com o IERP que melharos - — -~ -
o quakidace das respastas no ebed Empregn, rmacdo ¢ quaitcaglio “

16. Para além da Rede Social e do IEFP, 0 CLDS articulava-se com outras intervengbes que visam o
combate & pobreza e exclusio social?

{ Sim

(. N0
Se am, indque quais
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1T

*" 15520 oo | (iese

ImeroveConsult o

D. ERCACIA DOS CLDS

17. Em gue medida a entidade coordenadora tinha o perfil necessirio para a boa execucdo do
CLDS, relativaments acs ssguintes tens? (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & nada adequado e 4 &

tofalmente adequada, uma oprdo para cada alinea):

Connecimenin sobee a5 probbemascas em inesrviengln
I ricii

Capacidodes ibonich pan s niersenies

Capacidoade de kdenanta, mobdizechs & animacis da
parceria

Afemnlin de s hemanos adequailos b5 PEengies
Capacidode: o mobilzacdo dos pibicos-akvo

Capacidade pora rabalar de forma iniegrada com oulms
S pes

Grau de implicachs eletvo no CLAS

1 - Noda
ateago

£ - Mo
e s
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14, Avalie a influéncia dos seguintes ifens para o cumprimento dos objetivos do CLDE? (De uma
escala de 1 a 4, onde 1 influenciou negativamente (fator insucesso) ¢ 4 influenciou positivamente

(Fator de suces=so), assinale vma opcio para cads alinea).

& - Il o
1 - Infuenciou il v
DAl {lamr de
IR0oE |nELc Eas) 2 3 SUCRES)

Cuakdade oo diagnistion da rede social [ | il B
Dénfimica de animaldo da Rede Socal
Capacidede de mohilzaclo des parceinos ;
hey s b . L
Carier obriganiio das aifies f | il B
Articudnghin com [EFR )| [
Capacidede dos enddades parceires L J L
O s pRcehidn por parie do 155 feng L
CHIEESITHD PISOnSdt [0 A0 a1 [ | ) B
s CLDE)

Rilafdn enine o daraglo 0o Progmma & o
IRV st WSAR: B PO o aslBngs [
duirmaSodina nism il e eociusln
Rehgdn enine 05 probiemas ¢ o escalka do )

PN AT DD b - b
Compeincns @0 ncionamenin 4 equen )

- A L
Kimero de Benicns aleees an CLDS [ b ) {
Lidemngs & A Sud capaciade pam envolver os .
PEFLRIS, 06 MORICOS & &5 Populachies *
Capacidacs de COMgIn 0 curss da imerengio -
em fungfio da avalacho do projEin i
Doulgazin & noesbo dis populaotes a0
PR -
Curs L 4 L

Cuiros. Cuaaks?
16
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i p Pl % &
U" FOETINRAL [ TE%E !"; 1 a" I "
% ] roveCansull .
.F'ﬂ.lhr I._'EDED — ’ "-.,:_r,ll o| IMprOVe-onal
inguérito &s Entidades Executoras CLDS
E. EFICIENCIAEFICIENCIA DPERATIVA DOS CLDS
19, Face &s necessidades de intervencio e ao perfil de agées chrigatérias, como avalia o grau de
asdequacho das seguintes dimensbes do Programa CLDS: (De uma escals de 1 a 4, onde 1 & Mada
adequado & 4 & Totalmente adequado, assinale uma opco para cada alineajc
1. Hoda 4 - T T
[T e T ] 2 3 EaChEi By
TipninQin o despeoas ehegives
Liminzs mieimios das despisas &hsgbaeis L
Moninme giohal de Snanciamenin aprovadn
Dumcils da aclin
20. Ma execucdo do CLDS avalie o grau de execucio face aos objetivos fixadas?
Afngidas  MECalngidos  Limapssados
Esecuciin fnancesin L
Espcuciln Fsica
Risumadoslimpoasios
17
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Z1. Se o= objetivos HAO foram atingidos, os desvios estiveramiestio relacionados com [pode
assinalar mais do que uma resposia):

[] moo de imervengies rmaimdas

[[] caensarizagh das inereencties

[[] oifcudases s organizagiio da parcaerin

[ rsutciente maningio das imerengfes

[ cusios estimasios ineriones aos resis

[[] mifcuidases nos processas de contrainglio pobica
[] oifcudaces na mobiizagha dos patiicas-ako
D Alascs Al FEEmEOaG S5 ESpEsES

D Ouitrn. Espociligue
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‘?5_'** W>020 e (@iese

Inguérito a5 Entidades Executoras CLDS

F. RESULTADDS E IMPACTOS DOS CLDS

22, Tendo em ateng®o a5 inervengbes do CLOS junto dos plblicos-alvoe, como aala &

concretizagio dos seguirites resuliadoes:
Fesuinds Rusulado
Rasulnds nb>  parcilmoms LT
alosniado alcmngads ke s 21
EMPREQD E FORMACKD E QUALIFICAGAD
Auminio dis quakliceglies esomanes
Aumenio 0k Quakliceies profissionss
Wsior crianinglo. por pate 008 desEnatinos,
AR O AT g rabakho

MNOT BCESS0 & COnfcimenin sobm o
miefcads do rabahofopoundaies o irabalha
DOeUATES

AR W N TS MR D Card Saimicinge
o Medias Mivits 0f Smprego

WABOT BLADNOMLE A RO oo Cmegs
Asmenio da procurs v 0 smprego

Mpor conscincia das compeitingias ¢
apacidades

Masior panticipagko om meddas wvas do
emprego

WABOT BROID 0 DAOCUE O ST

Emprogacon:s com mitues mais osithas
Ince a0s destinatiies

Aumenio das oS MEqUaces o CTpnega
ACESS0 A T GGG POT Conta 8 outrem
Dobnilo o projocs profssionatsprolsslo

Msior consobncia da wablicads das. Ceies oo
TRl
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o~

Maor confecimento fara deseimenbar
CIBTS SOOI T I Wil

Msior prepanalo pars desomeohas inicalves
CCONOMNC TR T Vilnis.

MABOr vOMmace o oriar o Pl Smpego
Cride b do propiio Regicitmpngn
MsOr B0ED N0 BODSSD DS MENCAi0s
[Exica o trabaiho mais desemvwolvida

INTERWENGAD FAMILIAR E PAREMTAL
Maor conscioencializag by parenol

Maor ensohvimenio ni eouceolo dos TinoG
Rorgn das COMpeunoas parcnins

Tocnicos mais capaciados pam lisar com
situagphes do fsco de crlangas & jouens ¢
encaminkar pEm o6 SEgos

CHanas & prorns &m S b oo fsco
SINMIENTAS & BEOMPANTIACAS PE0S Mrec0s
TS

Maor confeciments, por pan das famiias,
B SanoS SRS

Familias mas empodoradis
MO MCESS0 pOr At das tamilas o senigs
Aumieno da reslincis das fmridas

Familias com mais competincins relacionais ¢
‘Comunicaconais.

Msior arfrulngBo oo FESPOSING onire
insiuintas
Destinatdros macs inkrmados sobee dncios
MABOT parthoipanls N Wil SES0CIT

JOVENS COM MBS Compeiinias inlemessonis
0 SN

kaor predisposiBo pan o exercioio da
AN PO pant Si6 Fesdenes

Mo vormade de paricpar em afvidades
sococukurai

i
il
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o~

E
i
1l

Aumenio da paricipaciio socisl dos idosos
[Parscipe bo ¢m sisdaiesEmohimenio
social, N o niemaglo socs)

THenicos Mas MOtvasos par o oo 6o
CONtACn ntre geraghes

Rlorga da sofilariedads assocalhm (make
Trequéncis @ padrbes de aividades enig
prges)

Rilorgo da soldariedade sl (senlimenos
PR EOS O FeCipROCne oo SOTEmEnIDS o
peragBes)

Redorgo de sofidariedads funcional [maior
LA LT

Passnms o viries gEniies mothnoiis par o
reloegn das Rpaghes reciproces

CAPACITACAD DA COMUNIDADE E DAS
INSTITAGGES

TMicos Capaciacos Park Sesermvokes
metodogas de rabalo Gm reda

CreSties das e oS mais dspon s
s trabalhar s rade

Equipas [Scnichs dis inshiugdes mas
dispon beeis. para inahalhar em rede

Msior preparachio Menica pam o rabalho gm
parcaiia

Cosnves dns reTiuicies esimolnios a
‘irabathar em esincia colaboraclo enine meres
TR el b ohjeiives Comuns pan gansnti
B oLz By desins

Euigas 6orichs das sl aples efiTukoas o
trabalhar em esinein coaboraglio wnine acnes
TV i 1 ke ol v COMUnS panm Qananiin
B Tob | ZaC B desied

Ausmisnio: 00 rabalho & panconis

Gesions das indiuiohss OOmi Msr
capacicade oo COMBNG MeCUrses oo dilennes

egairacies

Equipas ICRchs dis nSiluies Do M
capaciiade de combing recurses doe dlerenies
oganizagies

ASCTE-
© n
& .

ImproveConsult .s

Consultorioe Estudos BB @

QS\TY Iy,
R 7,
%
Saapmn o™

°\‘

"~lsnok°\

4

CONSULT



Relatério Final Anexos

¢

64

Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

o~

Fesulinds by pEACIITOTRE

i

ARTISAEINTIETRD S Os Mersds.
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Cosives dns iefilindes cRpaTes do Maponr &
LIS (O PRCLTSOS [INiemos @ eiemos)
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MAPGET & LGN 06 NCUTS [Tmds &
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gualficagtes dgtats

AUTTEnio, por partt 808 destnasinos, da
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Drrslinalbion SUMETLIM o PFOCUm o
Tormagks em TIC
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Avaliacéo de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimeci 8CLDS)

EULT

Z3. Em termos globais como avalia o contributo do CLDS para os seguintes aspeios:

[SIT] Riino
regutiae Megative  Hulo  Posiiwe  positio

- r - s -

L1 . ;';__r‘\_ ‘
”;__:!__m !'Eﬁzg — "w Wb ";:' rz.:: Irngroveconull

Empregabiidade oo destnatinio

Procum de empnego

Empie e dorism

Iresisrdlo profissional 0o jovens

Iriserclo profissional dos destneedins em genl (Emonegoa)
ACTES0 iS TIC por pae dos desinasi o

Cn i 5 (b NGRS

sl oo das famiias

Conscincin Civicn & Parmiiacln Jo6 jvens
Isrrlaiminng doe idosns

Solidanedade inergeraciona

Cuikdade o6 DIocEsses paricipalhosg

Mo O Assncinienl coganizuchios oo tiserren bAmentn socl

Capacidede de imersencho das entdoades locais

Prromicade & cooperngho enin: insgiscies (refonco da Sosofa da
Riete Social)

Prrodimicads ¢ capacidase das insinacfis o MROLE [T ES0G i
insercdin social
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24, Foram observades impactos nio esperados das agbes?
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

i 2 F o Y
Yo 55200 - e (&) B rmooeco

ingquério s Entidedes Execuioras CLDS

G. SUSTENTABILIDADE DOS CLOES

25, Em gue medida apds términe do apoio financeiro ao CLDE, existem condigies para que os
resultados sefam durdveis no tempao: [De uma escala de 1 a 4, onde 1 & nada provével e 4 & muito
prowdvel, assinale uma opgio para cada alinea)
1 - Nmia & Miien
[= =] 2 3 ol
6 PESUIROCS P manecirm i individues, ferilas o ; ;
comuntades

&5 copeincias sonicns parn & promoclo do . .
S Ml SOCIE Ml im-5e no eriiin

Permantors o aividide 025 associechies & onganzaghes
criades no Brnbiio da adsidade do CLDS

Manifemm-ae a5 pancirias caks o promoglo do
D rrwlid i Soscind

ALAMHENRoU & CoOpermpilo enine instiuieies ot

Moniewe-5e o parcenia oo EFF pana o promoc o da - - .
ity mein profsnn, secial & pesscal

&a e na s Empengn & Foemado & Qualficagin - - .
CONNUErET o S desirehddes

A mpfhen de Inlervenchn Famiiar ¢ Parenisl continusesm o . .
st desanvabadas

A5 Dl de Capacinglo da Comunidade ¢ dis Peluighes
COLN L BT S el el i
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)
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H. HECEIEI’I]AI.’.‘.&EE DE MELHDRLA DDS CLDS

26, Caso considers sugesties | recomendages para a melhoria do funcionamento e resultados
dos CLDS, por tavor, identifique-os:
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Avaliacéo de Impaa dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Inquéritoasentidades executoras de CLBS

EULT

i p Pl
”;ﬂ_m !'EEED — ’ﬂ L “./I &’ ImproveConsult .

ingquérito ks Entidades Execwioras CLDS 3G

1. Home do CLOS

Z Abrangéncia territorial
Baim

Frosguaesi i

I

Conasedhin

I

Supraconcaiic

2 indigque, por favor, qual o tipo de Entidade gue repressnta

| Sgnipamenios de Cenoros de Sadde (ACES) . Agropamemioes e Escoles § Escolas nlio agripades
L Ceniro de Empregn | Escnlas Prolissionas ! Cenms de Formagio
Hodpiimi s Assnrincfies Empresariais (Cormerciais, Indusiias, o)
Juntas de Freguesia Associocfies de Morsdones
Ciorpas & Assnciaptes Humanitlidas de Bombaeiros Clubis & assoriagies racremivas, SeseTRS o
Ciilurais
Wi rhedrdias

Fongas de Segurangs | Fonges Armadis
Cienima Sociais Fanoqui ks

Errprissis privadas
[ Oures IPES

. Empresas pdblcos [inciuind muncipais]
Asmnriaches de Do bimenin Locol

Assorinchies de Imignumes

[ Curires.
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

4. indigue, por favor, em gue eiwos de intervencido do CLDS 36 a enfidade desenvolveu atividades:
{pode assinalar mais do que uma opcdao)

[] Emprege & Formaglo e Qualicaglo
[] vaereencan Famisar & Pasn
[[] casaciaghs da Comunidate & das instivighes
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

)
1V

| ImproveConsult .|
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W FORTIRAL T iese || #3
e W5020 0 - @

inguérito s Entidades Eveciutoras CLDS 36

E. Avalie o grau de adequacdo do nimero de agdes face aos objetives do CLDS 3G
Delcbine Adequady Escesshan A
EMPRECD E FORMACED E QUALIFICACAD

Apnio an desenyolvimenio de adiudes di peccurn athn S Bmsnega
Cotwul sl dis clesiiss O emonego & oporiunidades de rabaks

Apnio Nb proacurn o TR0

Irdormacdn sobee medides aivas de emonegn
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de medeimento Social (CLDS)

Crizg B de ciruins de produpn, dvigactn & comerncialzanin de
Produms IGenis & Mginas

INTERVEMCED FAMILIAR E PARENTAL

Aghies de planeaments fumiies

Agfies de capacinglo ¢ desenvolvimenn pessnal

Agfies de famaghs em gesfio da vide doméssica

BB o educachio parncal

Aghies de lamagBoicagaciagBo pam a cidadania o dinios humanns
ACOmpanhamenin niegrado bs fumiias
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Al e Tormaghs pam & Sondani nis ool
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AT O ACOMAANhETEnEs D A ESsocalvsm
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Delcibine  Adequado Excessih HA
OUTHAS

&chies de Formagio ¢ affies ncikadoms 00 acesss & novas
IEcnoiogins da informacio & comunicecic
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i . e Y
iois 05520 = P (©) B momecon

inguériio As Entidades Execiutoras CLOS 3G

E. Avalie o grau de adequacio das acdes realizadas face s especificidadesiproblemas do
territdrio: (escala de 1 a &, onde 1 & nada pertinente & 4 & muito pertinente)

1 - Muda 4 . Whuiin
Pt e z 3 perdnenie RS

EMPREGD E FORMACAD E QUALIFICACAD

ASDin D SESENVCATENID B BE1USES B DACCLURD Akl o EMEONERh
DiigacBn dan ol o8 amoneo & oporiunidadas de rakaha
AOOHD N PCCurn di TR gD
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L ]

Apaio i elaboracdo do O
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AOOHD B enduidnamina: o proeins de auleempngn & de
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Informagdo sobel 25 opaTunidedes do quakfencio & - - . - -
CETRC B TR

Presiog o ce Rl S0 T Enne: M st D s ey misnin
th: arksdade: socalmeme G, e enidndes piblens, ks ST
T IuCTativoe o Solickinee

Sensiblizacho dos empresdnios, dis insdusifies o oG enbdades
GTERERaioras
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Crientaplo ascoler & profissional
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1 - Moda
T I z z

Ercaminfamenin para agiis e formagla, essigio & insemdo
profisicnal

Afiess de pmpreendednismo dos almnos oo ensing secundérnio

Crisclo de circuins di produclo, dvulgaco & comercialzacio de
e b b b

INTERVENG AD FAMILIAR E PARENTAL

AT b AN T, Fo ik

Acfies de capaciagbio o desersolvimenn pessoal

Acfies de fnmmaghs em gessio da viln domesstica

AT e pdacnchn panenil

Afies de lnmmagBoirapaciiacho pam a cidodania ¢ dieios humanos

ECOMENCAMEnD N b5 larilas i g 3

Achies O capaciacho dos kcnicos para denificacln ¢
SRR VAT 08 Sniscfes O fieon o criBndies & e

Estraligies pand miiopho e conlics amilans, paticulo menn
e familias com criangas

Sfiess o fomaglio parm & ciinaania nis ool

Dimamizaclo de FESROSIAS & REEGE0n O M io ¢ e dos ~ ~ i~
o

Al SOCInCUInS DA peSsoas Bosas G combae & solidlio & e - -
0 lamenin

Ao O vl uniri o O prosdmidics Lom essoie dosas

AT O Conimcin enin geraches L, L
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1 - Mnda 4 - Whitn
=gy 1] F 3 [ S R

DCimamizaclo e SErvigos centmdos nas necessidades dos chernes & - - - P
b ndos no pardhi e Recurso & SEnins

Facilincio da mobdidade de pessnns & Sirvigos pdohoms o utlidads
plitdicn
OUTRAS

Achies de Formagho & affes incilitadoms 0o aoessn b niosas
mCnoingias da inlormaglo & comunzegiio
Formechn de ommadores &m TIC

Sisllio @ inmnaEngln SmeEncinl 5 populagies Rsenides &m
IRicios el por Chlmidides
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EDED (-

T. Indigque, por favor, qual a pricridade dada a cada um dos seguintes grupos-alvo na execuciio do
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CLDS 367
Madn priceininn  Poucn poondnn P it Wi priceiinn
Dsamonegaton
Desempnegados de onga dumagin ] [

Jossend & procdin. do 19 Empeego

Banislicifirics do rendimenin socisl O rseno
Pessoes com deficilinea ¢ incapackdade
Joespings Qe onciufram o ensing secund &

Jossera il Ahandonor T o SisEma et

Inrigranes

Famlias [ ] {

Pessoes dosas
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et s

[ T )

i L Pl % =
Vo 95820 Dice (©) ) E

ingueritn s Entidades Executoras CLDS 3G

3| ImeroveConaul

B. RELEVANCIA DOS CLDS 3G

&. Tendo em conta o seu conhecimento e experiéncia na execucio de CLDS 25, em que medida
concorda onm as sequintes afirmagies (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & discordo totalmente e 4 &
concordo totalmente, assinale uma opcio para cada alineajc

1 - Discorda 4 . Concordo
EoTHE R 2 3 e

E wm Programa ofenmdn pamn @ Lutes conra o Pobreza & a - - =
Enclisdn social

E wim Progruma execumdt San nEsponcer i o pas
ol o TS

E wm Frograma @ssencial panm cumanir o Plano de
Do sazrrenbd ety Sooial da Rede Sociol

E wm Progauma qii: St nema efethn abordagem
mullidimensional & nRgrads, com fomes akckacies
interirstiucionak [com, IEFR, com CPC, com o CLAS., @ic)

E wm Programa Nesivel gui penmite o pler a5 aches
obrigaitrias ds especilcidades do ierrdnn by by

E iam Progiima que pemmine comge dehilidades do
PRIMELTE MO0 O S Nl SRS " E

5. Tendo em conta o seu conhecimento & experiéncia na execuio de CLDS, em gue medida as

alteragSes introduzidas ao longo das virias geraghes dos CLDS contribuiram para: (De uma escals
de 1 a4, onde 1 & discordo totalmente & 4 & concondo totalmente, assinale uma opgio para cada

alimea)
1 - Discnrda 4 . Concordo
BRI N 2 3 il
Privieginr s s onde & inersenglic & maks necissdnia ( (
Diesirrenber aphies mals dusnias is recessdades da . . .
popi bc B o e inshaihe=s
FrOrmes IMRering fes mas amcul e mu s s cue
QESEQUNAM Tainr adequacn s eapervificaades dos { [ ’ )
ORI Mo ia s
14
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10. fprecie a adequacdo do modelo de operacionalizacho do Programa, tendo em consideracdo as
seguintes caracteristicas [De uma escala de 1 a 4, onde 1 & nada adeguadao e 4 & muito adequada,

assinale uma opgio para cada alinea)

1 - Mot & - Mluiln
T o) 2 3 Eecheyai iy

De-sipnagdln da Entidacs coordenadon ¢ engdade]s) o -
Exrianms) oo pane das Cmara hMunec pais b b
Desigraciln da Entidade coordenadon ¢ paricpecio na
nomentin d coondenador enico, por pame do CLAS [a [ [
pariir de 305
Chrigacho de seieglln o prEdes Soerumms e
arodedien i pamcsam na CLAS e e 4
A nprovegfio do Plano de AgBo por pane do CLAS ( [ |
Dimaeninag: o Plann e nplio com base no Dlagndation Sooial r P
o Plond e Dioss M noo Soc il conoeihio * h
Concenracdo of PRCUPSOS @M &S de iniervenclo @ em
nThes: Cibrigadias CoMmunes & 00 o6 Tt - -
O processo de sebeglo & priod Gos s L L )
Possibiidads de el aches ndo cofinanciades |
Ceiehmiin de ConTamifrmoooon enine enliades Narceias [ [ ]
Frit-definigdo do pedl de equpa téonicn { { 3
Dhrigachs di esabelerimenin de percenn com o EFP para

P P =

o Escugn das apdes do S Emprego, formago &
qualeagiio & partin de 2013)

r
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Inguérito &5 Entidades Executoras CLDS 3G

11. Que apreciacho faz do grau de alinhamento dos Planos de agho tom as necessidades ¢
problemas identificados no Diagndstico Social? (De umna escala de 1 a 10, onde 1 é nada alinhados
& 10 muito alinkados, assinale & opgio que melhor reprssenta & sua situagia)

1-Mada 10 - Mukio
sinhados 2 :] ] 5 8 T 8 % sinhados

Por faver justiique, sendo o especiico quania posshet

12, Que apreciacho faz do grau de articulagio do Plano de aglio com o Plano de Dessnvolvimento
Social? (De uma escala de 1 a 10, onde 1 & nada alinhados e 10 muito alinhados, assinale a opglo
gue melhor representa a sua shusgio)

1-Mada 10 - Mukio
sinhados 2 :] ] 5 8 T 8 % sinhados

Por faver justiiue, sends o especiico quanis posshet

ASCTE-
© n
& .

ImproveConsult .s

Consultorioe Estudos BB @

°\‘

ATY I
\“,as NSy,
%

Saapmn o™

'Llsnok@

CONSULT



Relatério Final Anexos

¢

81

Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

LLY]

s ey M)
"’;nl'-.r FEEED —1 "w " -'r,l rz.;: ImgroveConsull .

Bty el

Inguériio &9 Entidades Executoras CLDS 3G

C. COERENCIA DOS CLDS 36

13, Que nustangas trouxe a realizagho dos CLDS 3G is relaghes de parceria no concelha?
O CLDS rdo wouse mudangas signitcatives

OV CLES indurivi relages o REACRIE FAIOdWeS, T Bpuma coondenallio onine idvwdaces

O CLES induriv relagies de parceria aprolundadas @ realzands frequeniements imervengies COMUIS N0 T
O CLES induriv o deferioragde da reado com alguns dos parcsines do CLAS

14. Shofforam observados efeitos nko esperados ao nivel das relagfies de parceria?
Sl

L4

S Sim, pode descrevE-os, o I Sucinin’
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Avaliacéo de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento (Eihdis)

15, No DLDS 36 onde & Erntidade Bostulora, ooemo caraciheniza a aticulagho do CLDG com o
CLASRede Social & o IEFPT [De uma escala de 1 a 4, onde 1 & disoonds totalmente & 4 & contondo

totakmente, assinale uia opolo para cada alinea):

1= d=
Discodo Canoona
LoimiTREnDE: F 3 LoD

O CLDE & o principal instrumenio gue visa o combate & pobeza no
TGO PR QU DM LM e S com o Flano oo
Deserpobimenio Socal, nesse domina

0 CLOS & complemantar & Rede Socal pois permie mobilzar recursos
Dobci0nas park probieMASNECeSsiiades qUE [mbtm S50 (
ininrvencionadas peia ;50 0 Rede Socal

0 CLDS confunie-se com & Fede Social pongud visam 05 Mesmas.
NG & MOBEZIM 08 MESTOS WS

O funcionamaenio do CLDS inlegra-5o ras dirdmices o mbaho em
rede criadas pofa Rece Socal

A arficulngiio do CLDS com o CLAS da Rode Social & sobneiudo fommal,
T Pl ko CROCLITHENI O (UBMSTIEI & o SRTCnmph &m
Ui i DonCeTaEy

A nsficulagBo o CLDS com o CLAS da Rede Socal lavereces rocas do
epernCins mporanies parn maehonr o Quallioe bo dos isnioos.
whoms ds inervengies

0 CLDS induziy wma artculach mss eficaz com o |1EFP qua medhonog
b Quakdado dis FEspoGiEs No ohio Emprego, Kemads & quaificn i

16, Para além da Rede Social @ do IEFF, 0 CLDS 3G arioula-se oom outras intenmsngies que visam
o combabe & pobreza & excluesio social¥

| Sim
[ Nao

Se sim, indigue quais:
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L1

ff!.'“ #2020 semne | (Yiose

Inguériio &5 Entidades Executoras CLDS 3G

3;' R

=]

ImgroveConsull

[T e

D. ERCACIA DOS CLDS 3G

17, B que medida a entidade coordenadora temtinha o perfil necessino para a boa exscuglio do

CLDS 3G, relatvaments aos Seguintes ibens? (D uma esoala de 1 44, onde 1 & nada adequato & 4

& totaimente adequado, wma opolio para cada alinea):

Conhecimanio S0e &5 protemaions om nersenglio no
lesTitdrio

Capacidede idonics pam & inlervengdes

Capacidsde oo lideranga, mobiizegls o animagh da
panceria

Aletngfio B rerursos humanes adoguaios ks ninrvengdes
Capacidade de motilzanks 008 SbECos-tho

Capacidads pars rabathar dg lorma inegrads com oulms
insdiuicies

Grau de implicagks setvo no CLAS

1~ Nada
gL

4 - Muity
3 adequadc
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18, Avalie a influlncia dos seguirtes Hens para o cumprimento dos objetives do CLDS 3G7 (De
i esoala di 1 a4, onde 1 influenciou negativaments [Eator insuoesso) & 4 influenciou
posithamente (fator de suoesso), assinabe wna opglio para cada alinea).

4 - Infuencio
1 - Influenciog S TR I
Mg (e di
(IBL ek OB R 2 3 SUCEEL)
Quaidade do diagnissco da moe socal ' ) {
Dindimica de: animagio da Foede Socal

Cnpacidade te mohilzagho dos parceios
rekevanies

Caniter shrigaitiio das agdes : )
AmCLaGBo com IEFF
Capacidste das entidades parcors ) (

O npoin recehido por pane do 155 jenguante
DRENEMD FSponsivel oo acompanhamenio
o CLES]

Ruagho entre & duraglo 0o Progrma @
Tempo gue bk 0RO O Ut angs
HurBCOLI MM Wi do eaclusho

Ruinglio enine o problemas ¢ o ascake do
Tnancameni

Compeiincias ¢ o funclonamento da equips
leonich

Himere ¢ donicns eios a0 CLDS

Lideranca & & sul capacidade pam snvohver 05
|PENCNDE, 05 MON0E & &5 populaoies

Capacidae te conigir 0 curss da imerveng o
e fungho da mals;Bo do mrojen

Dibadgasbo ¢ adesko das populagies ao
oo

Ouiras ! J L

Outros. Quais?
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11} -"-H_Hl. 1 -:
w PTG [ — #ﬁe :': '&.’ Irroraveansull .
_P_!.:!_m !'EDED - . _u_;' a| WTWEHCAARE-CIMEAN o4
Ingueérito as Entidades Executoras CLDS 3G
E. EFICIENCIA/EFICIENCIA OPERATIVA DOS CLDS 3G
19, Faoe &s necsssidades de intenvengio ¢ a0 perfil de agbes obrigatdriag, oomo avalia o grau de
astetquagio das seguintes dimensies do Programa CLDS: [De uima esoala de 1 a4, onde 1 & Mada
adequads & 4 & Totalmente adéquado, assinale uma opclo para cada alinea):
1 - Hada 4 - Tndmanne
e T 2 3 kLo
Tipoiogia oo despesis cheghos
Limites mimiones dis des pesas o hois
Woninnie global o inanciaTe o aprada
Durmpbo da aho
20, Na execugio do CLOS 3G malie o grau de exscuclo face aos objethros fiados?
Adngidos  MEoafingidos  UNirapassados
Expoigiio inancein
Expcuglio fisicy
RSl mpaoG.
17
s\)‘ﬁ, \SCTE- "'s,% ‘ E
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Avaliacé@o de Impacto daContratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

#1. Se o= objetivos HAD foram atingidos, os desvios estiveramlestiio relacionados com (pode
assinalar mais do que uma resposta):

[] T de mervngies roskmdas

[] cawencarizagho das inervengties

[[] oificudases de organizaghn da parcaria

[ resutcient: mansragin das imeren;ties

[] cusics esimascs inferins aos reais

[] mifcudaes nos processos de conrangiia pabica
[] mificudades na mobiizagho dos pabicas-aka
D AlTasoe no IeEmbekss &S despisas

D Ouirn. Especilique:

“)‘t.\sﬂs-%"\
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Al -'.-i_Hl. 1 -:
\f ORI kil i fﬂe "r: '&-’ :
ol #2020 e ) 3| ImeroveConsult s

Inguériio &5 Entidades Executoras CLDS 3G

F. RESULTADOS E IMPACTOS DOS CLDS 3G

22, Tendo em atenglo s intervengbes do CLDS 3G junto dos plblicos-ahvo, coma avalla a

concretizagho dos seguirtes resultados:
Resuftmcs Risick i
Resuinds nlby  pancialmoems ot e
alcancado micangads bR A
EMPREQO E FORMACAD E QUALIFICACED
Aumonio das quakficecies ceonanes
Auminio das Quaklficecles mrofssionss
s srioniagla, por parts 0% dessnasinos,
PER O MECAdD oo Tabahe

MABOT BESSD & conheciments sobe o
merchds do rababhofiopormundades de iabslhio
mdeuadas

WO TSRS pOSIED pan DartcineT
o MEias Ahas 0o Smprego

BAROT BATTHWNTHE N8 [FOCU O SO0
Aumenio da procuns ol de Smpregs

Ksior conscilinea das compeifinzias &
capacidanes

Masior paticipanlo om medides ahvas oo
emprego

ARG BOR0 NV EROCLFE O SIEgD

Emprogacons com adiudes mais posithas
Ince a0s destinatinios

Aumeniy d5s Slarms aiequaiis o STEnagn
ACESSD 8 T EMEEg0 POT CONGE o Ourem
Defininko do projeos profissionaisprolaska

Maior consciiineia da viablidate das deias de
negicio

14
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o~

Resuinde nle  prcialmoems

il

MAEON CONMCiMEniD: (ark desemenbag
PGS SOMNOMICAMEnin vilwEs

AT DAEpARGEO PEE oo STk NEalvas
DCONTHC RTRTHD Wivais

Mo voriade de oriar o prdorio cmpregs
Crisglo do préprio neghciiemprago
BB SROHD N0 SOERS0 B0 TR Caios
Etica do trabalha mals desenvolvida

INTERWENG-AD FAMILIAR E PAREMTAL
Muor consoenciaizaks parenl

W0r enshimenio na oouckcn tos Fifog
Rdonan Sa5 COmalncns paorins

Titcnicos mais capaciados pam fidar com
sitaghes de fseo 0F CANGas & jowns &
SCRmInhar P o6 SEVICES

Criancas & jovors o Situaols oo fsco
Sinalizadas ¢ BCOMpanhisdas poios s
COMPEHTES

Msior conheciments, por pans das famiias,
8 SBNL0S BNSHai

Famiias maks empodendes
Msior acesso por parte das amiles  servigos
Aumenty da reslitneis des amilias

Familiag com mas compeoineins reloonais o
COMU AT

Maior arficulngho e resposins enry
insdituigtes

Dstinalbfios mas irdemados sobn dneins
BAsior particinanE N vida ESSoCiNa

NS O MBS COMBENCiES iNbETHEsons
o SOriNS

Kaor predispasichio pan O exercico da
chladania por parie dos rEsides

MO VOMAdE 82 PATCHar o afvidacs
sociocuburais
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Auamienao da participar o socisl dos idosos
(PorticipagBio em odvidadesErssoivimenta r
social; nives e intenag-lo social)

Tibcnicns mais modvdis i o relegs do
COMECID enine geragies S

Rilorga da sobdanedade assccabn (maie
Frequincia & padies o avidades enire
gerncbes]

Rilongn S schdansdnoe ale [sen imencs
PERi S @ e prncada die Sl IS G L
Qe
Rlongn de solidaredade funcional (maior

- sonai)
Pessois 08 wWirias gemiiies motivadas para o
el dis igashes reciprncs
CAPACITACAD DA COMUNIDADE E DAS
INSTITUICGES
TELncos Caparnaits pirh s Mk e
mendologins de rabalng e rede

Casannes das insliuches maks Ssponives — =
peerm mrakenar e nede
Exuipas Mcnicas dis nsSlucies mas o~ =

disponiviets para mabalhor e ede

Meor preparacio ibonica pamn o rabaho em —
e '
Casmnes das insliuighes estimulados a

mrahadhr & i i colabongilo e Foes

MILFT (uelainD i OlRelivis DOMUNG Pard Qe

o mobdizechs desies

Equipas pbonicns dis nstiuigies esdmuladas o
mrahadhr &7 s i colabongl o e Foaes

ML (ueans di Clpeivis COMUNS pard Qorniy -
o rrobdize o deshes

Auami:neo 0o rabalho T parceria

Casmnes das instiuiches o Mo

capacidade e coMbng recusos de diferenoes
gEnzagies

Equipas pbonicas dis RSUuicies oo M
capacidade e combing recursos de difeenoes I
pEnizagies

=

=

=
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EONOW LI RATIC 5 g 00 (05 erursie - .
Casnnes das insliuiches copazes o Maper &

LESET (5 Peursie [INRms @ EanTs]
EniSInTnes

Euinags s s die namiuiies sapions de
ESNERT & LS Of PRCUSOS (I NIEToS & L A
IR ) Ealsinnnes

SLmEne dis Nicales 0f Ain-rganzaio o e
eomubea & o Sua Sisreneabi e '

Pessnas nod werviniiog motendas pan o - -
eriagflo & dramizecho da vid associalva :

Mo dnemismo das assocacies lncas

Rirlongn da e ntidade comum o o molkacis ,

i aunn-organizaclio b A
INFORMACED E ACESSIBILIDADES

ALATHENRD, i pae dos destnaninios, das

ompeainrias oy s

ALITHENRD, P pae Oos destnasino, das - - —
Qualificagies digicais '

BLATHENED, e parte dos destnanirice, da
utlizachs des TIC

D:shinailrios SUMenmm o [P o — - =
Inmago em TIC '

Do:sbnalfrioG aumeninm i Sui parbcipaclo na - -,

sociedade da informaddio '

Formiionss adquinem compadnoas am . -,

Inmacho parn of grapos-alvo 2
Dw:sbinairics nim acsso o formiagiio

adeuada
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ImgroveConsul
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U
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“ha st !'EEED — Bicse i.;-".'

Z3. Em termos globais como avalia o contributo do CLDS 3G para os seguintes aspetos:

[T Whiio
regeive Megaivi:  MNuo  Positve  positko

- - - - -

Empregiid Plade dos o s nainios

Procum d eimenega

Empondedors mo

Insendo profissinnal dos jovens

Insenglo profissonal dos destinedoons em genl (Enmonego)
Aoiss s TIC por paurhe dos desminash ok

gl B S P s

Riesllncio das famiias

COfSCinGa e & Paicnacdn dis jens
Isnlamienno dos idoses

Solidaredade iroenge o onal

Cunkdade o5 prOCESseS parbcipalves

AT Eh: ARSI e P! CFGANiEG s O CHESared i Misnin SnCial

Coparddocke di merencio dis enidondes locns

Proimidade & cooperieln entne nsfsiies refons da fHoscfin da
R:de: Sccial)

Provtimidade ¢ capacidade das insinsghes of GO e Urscs o
ingsrgdin social

Cooislis iy T Tinddsn
Mivies o pobeen

Cponundades no e
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Simi

24. Foramdestio a ser observados impactos ndo esperados das agfes”

ImproveConsult .3

Consultarias Estudas BB @

ASCTE.
& %'/,

S
“Usgon-®

Brapmn
4
r

CONSULT

TY
ST,
9



Relatério Final Anexos

¢

Avaliac@ade Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

1)
| ImeraveConsull

ﬁ._”'“ 3020 swemie | (piese {;;

inguériio As Entidades Execiutoras CLOS 3G

G. SUSTENTABILIDADE DOS CLDS 35

5. Em gue medida apds término do apoio fimanceiro ao CLDE 3G, existem condicdes para gue os
resultados sejam duriveis no tempo: [De uma escala de 1 a 4, onde 1 & nada provivel e 4 & muito
provdvel, assinale uma opgio para cada alirea)
1. Noda 4 Muins
proeAdiend 2 3 ol
Ot ricsu o indo: permianncnr nos individuns, amikas e p
comureiades

B OO i TS (M & o . .
hezs et e S0kl Fo manier-se no T

I, pEmAnGoE & Aividade das sSOCactes & ginizagies
crindes o Bmnsnn do atvidade o CLDE

Il PraR-Sa B PECCAs locak oo promBo do
thezsi vt i Social

Inil, EuamEnEar i Cooperagio entee insiuighies oo eiitrio

Moninr-5e-4 a parcenin oom o EFF pam o promodio da . e “
imiegmdln profissional, social & pessoal

As eglies na dnen Emprego & Formaglo & Qualficaglio - - -,
ooninuer o o ser desenyobdidas

A5 pofies oe Imervenclio Famiiar ¢ Paneninl continuorfo o
i desermvididas

As eglies de Capacinglio da Comunidade ¢ des nsligles
coniinuerlo o ser deservabddns

25
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i = b
U'" FOETUE] . fege ' F ; 1 = I "
i ] e Consull .3
.F'_FI.-.I'-.[ !'_'EDED o e B ” '-.,._u_',al af ImproveLons e
inguériio &s Entldades Executoras CLOS 35
H. RECOMENDAGCOES DE MELHORIA DOS CLDS 3G
26, Caso considere sugesties | recomendag&es para a melhoria do funcionamento e resultados
dos CLDS, por tavor, identifique-ns:
26
(t"sc"'lav) =
o™y | 5
ImproveConsult .o £ § Z
P Consultario s Estudos @B ® ?‘9 éf 8

°\‘

'Llsnok@



95

(@]

Relatério Final Anexos
Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Inquérito aos Nucleos Executivos do CLAS

e e (€3] g impoveConsul

-

Yoo ise 93620 :

ingquérito ao Micleo Executive dos CLAS

A CARACTERIZACAD
1. Concelho

2. Geragio do CLDE
CLDS [Z2007-2013)
CLDS + [Z013-2015)

CLDS 30 (300420000
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ImproveConsul

L E ..
UI‘I TR R i fa : :I
paise 92020 | e (6)

inguérito ao Micleo Executivo dos CLAS

B. RELEWANCIA DOS CLDS

3. Tendo em conta o =eu conhecimento & experiéncia na execucio de CLDS, em que medida
concorda com as seguintes afirmagfes (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & discordo totalmente e 4 &
concordo totalmente, assinale uma opcio para cada alineal:

1 - Discords 4« Concodo
Evind M

Fa
[Fi]

ioEbmeeit
E wmi Proqriima orienmnd pans i L conim. & Pobnemn & b
Enchislo social
E wm Progroma exersn i [ nes ponder s rincpals

problemias na erindia

E um Programa assencil para campie o Plana de
Darsanwodimenio Socdal do Riede Socil

E i Progroims qui &5 ermia numa efviise abordongem
i dimirsionnl i infagmis, oom fones acuapas
riefinsdtucionals from, EFP, cm CPCI, oo o CLAS, el )

E um Programa el que penmiie adapear a5 aches
ohriganiries &s espaciicdades do temidno

E U ProQenima que pamibe ooeriglr desikd ndes de
ploreamenio de Inoerdaenc e anoerones

L\SCTE .,
& s
& N
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4. Atendendo & sua experiéncia em diferentes fases do Programa, como aprecia a adequacio das
alteragies que foram sendo introduzidas para ajustar o Programa s necessidades concretas do
territdrio de intervencdo: (De uma escala de 1 a 4, onde 1 ¢ nada adeguado & 4 & muito adequado,
assimale uma opoio para cada alinea).

1 - Moda 4 - Muim
el o 2 3 ndegmin

Eriogue T ITiiros especiimeme afrmios por desempnego @

WHTIErCS £ SOELSS Criticle o pobien, Aot dn i o (s ) ) [ L

& partr de 2013

Eminagio do ehen Infomaghio & Acessiblidade ) (

Obtrigmoriedode de smbeiecimemn & porcenin com o IEFP (o ebo - -

Empresge, Fomaglo & qualicaclic, o porir de 2003) 3

Ervicguin mads especificn ros aluncs qus shand onam U oonc lsam o

siiem A [N Exo Empnegn, Fomsgho ¢ qualFoalo, o par ]

e 20173)

Inbodugfio da chrgacio de Criaglo de circulins de produghn,

divuigarlo & comerclalizaclin de produsce (neals & megionsis (o b ) [

Emprego, Fomagio ¢ qualicsgho, o portr de 2005)

nirodug o de esiratdgins dngilas o crlangos @ [owens (ro sk - - o~ -

niznvengio Familiar @ Pareninl, o parir de 2013) '

Intodugio da chrigagio de achies de medagio milor fno ebo -

Inimervenilo Familiar ¢ Panenial, o parir de 2015) <

ntrodugiio da ohrigagio de aphes S facilinglo da mobildade o

sirvigns o ullidade pobica (N0 ebo Copachnglo do comunidads & dos ] [

InsERuigles, o parr di Z015)

5. Tendo em conta o Seu conhecimento e experiéncia na execucdo de CLDS, em que medida as
alteragfes introduzidas ao longo das warias geragbes dos CLDS contribuiram para: (D« uma escala
de 1 a4, onde 1 & discordo totalmente e 4 & concordo totalmente, assinale uma opcio para cada

alinea)
1 - Disoordo 4 -« Concordn
neamai 2 3 et Ty
~— ' i~ -~
Priviagir mithcs cnde & Intervenglo & mas necessana { ( }
Casenwobwr aptes maks ajustidees &s noecessidndes da .
populngfio & das instedgioes - . ol
Promover intervengies maks amiculnd e/ multisse o gue
2550QUrnT malor adequagln b especiiddades dos ] [ [ ]
L Y T
3
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Avaliacéo de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento SocB) (CLD

. Como avalia a pertinéncia das agies de intervenclio definidas no Programa face aos problemas
de pobreza e enclusio social do territdrio de intervencio deste CLOS: [De uma escala de 1 a 4,
onde 1 ¢ nada pertinente e 4 & muito pertinents, assinale uma opgio para cada alinea.
1 - Nadin 4 - Wuin
perineroe 2 3 e ririe Mg
Cringfo e Cabdnents o miemdimanio ra dnen da - - - -
empre:panlidade # < g
Aptes de oriiculaglio de emprogadons ¢ poendak )
empregados LS N
Pareda com o [EFP par o integroclio profissional, social - - - = .
& Pzl ' '
Serebilmelo de empregadones para o inseng o . E
profissional & socinl ' b b
Sralzacho, encaminhamenin & oienmelo on jovens que
Bhanconem U LONCILET, o Slshoma educativa - bt - -t g
Arfns di estimln do capacidads Emoreandesons dos .
alurns do seosdanio : -
Cringfio de circuins de produplo, dhuigagiio & : -
comercilzagho de produins locnks o reglonals = bt bt
Cringfo do Cemin e Recursos ¢ Gualficagho ) ) ( (
ALSes SOCIOCUITUIME DAN pREs0as Idnsas ) [ [ [ [
Esranigins para o qualficaghio das tamilias {
Esrabigins dneclorades pan i crlangas o joesens ] () [ [ (]
Esmaitgins dreciorados par o medingio de confiios ) )
familiires A i [ [
Projeins di volonimrind 0o proimidans com poassnls . . E .
idsns s g g
Agifes de ooio Monico & autn-organizacho dos habibanes :
& i cringhio de assoclaghes -t bt bt
Aptes dit ormacko ¢ incikadons de porsso A5 rovas TIC b [ { [
Arfes die citacks do mobdidads GF PESSONS & SErdgnS :
pibicns de ididade pibilcn & rivel locad el o o
Ausiio & iniervenclo erargencil b posolnchies nseridas o - -
o dermdrios alecados por celomidades ' <
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7. Aprecie a adequacio do modelo de operacicnalizacio do Programa, tendo em consideracio as
seguintes caracteristicas: (De uma escala de 1 a 4, onde 1 & nada adequado e 4 & muito adequada,
assinale uma opcio para cada alinea)
1 - Mada 4 < Moo
D qumto z 3 DS LS
Dresigracho da Entidade coonenadon & entdade]s) . . o
ENECINONES) P porie das Camam Municipaks E = -
A pariir de 2015, deslgragho da Enidade coorderadom o
[Ptz iy N o BgBn S coordentdor Wenicn, por pans 1 [ [ J
o CLAS
Citrigagiio de soieglo de antidades wecuinms s ; - - -
eniidades que parmcisam mo CLAS E g -
Anprovacls o Plono dis Aglo por pare do CLAS ) L g 2
Casenha do Plano de aglio com EBase no Diagndsicn Soclal " i " -
& Flana de Desamivimanio Sockal conceiin ' E = s
Conceniragiio of MCLFSos &M sees o Interemnglio & am )
ages ohrigRonng omure b i0dns 0s i b o ol
O procisss de seenho b prod dos teTiddos { [ )
Possiblidade Se e g les nbo cofinoncindos J L g J
Cabebragbo de ConTay [Foiocnio nie entidades porceros [ [ )
Prit-defink; o &0 perfl de equipn cnics [ { )
A partr de 2013, obrigagho de ESMDCECIMEnD e pOrCe i
com i |IEFF porn & execucho das aifes do Elwo Empreg, : : :
fomaghio & qualicoghio
«"‘t ‘5‘75-%',)
I ‘l;\ P N &s
# zese ImproveConsult . & £ :
l S0 oy Consulterio e Estudos @B % d i
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L WELLT

*‘“n = 13820 —| M () |.-Z

inguérito ao Nicleo Executive dos CLAS

imeroveConsul

8. Que apreciacio faz do grau de alinhamento dos Planos de agdo com as necessidades &
problemas identificados no Diagnéstico Social? (D& uma escala de 1 a 10, onde 1 & nada alinhados

& 10 muito alinhados, assinale a opgiio gue melhor representa a sua situacio)

1 - Nonda 10« Wisitn
adirhnde 2 ] 4 5 & T B 8 om0

Por torvor juesifigue, sendo o o pec oo quaio poss ket

9. Que apreciacio faz do grau de articulacio do Plano de agio com o Plano de Desenvolvimento
Social? (De uma escala de 1 a 10, onde 1 & nada alinhados e 10 muito alinhados, assinale a opgio
que melhor representa a sua situacio)

1 - Moda 10 - Wdin
adirhndos 2 3 4 5 & T B g ol oes

A

Py Torwioer st Sondo oo o peas o quiaric poss kil
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4
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UL}

Yoot 13520 — o 14

inguérito a0 Nicles Executivo dos CLAS

C. COERENCIA DOS CLDS

¢
:

ImproveConsull

10. Que mudancas trouxe a realizacio dos CLODS as relagies de parceria no concelho?
O CLOS nlloimowees mdanc as significalives
O CL DS Indiuris relagfies o parmerin mzadves, Lom pguma oeondenag in enire aividades

O CLOS Induzhs nelaclies de parceria aprofundodas ¢ malzondo treguenismenie Inisrvenoies COMUNS NO METEnD

0 CLDS Induzis a desrriorncio da releclio com alguns dos pancsins do CLAS

11. Zdiotforam observados efeitos nio esperados ao nivel das relagles de parceria?
Sim
ko

Sa Elm, pode descrevd-os, die forma sucnin™
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12 No CLDS em presenca, como caracteriza a articulacio do CLDS com o CLASIRede Social & o
IEFP? (De uma e=cala de 1 a 4, onde 1 & discordo totalmente & 4 & concordo totalmente, assinale

uma opcio para cada alinea):
1- '
Drisc i Conoondn
mimEnne 2 3 ROt

0 CLDS & o principal INSMaments que vish o combaie & pobFEZE Fo
memintia paia que Bem uma BgngAn estoin com o Fang de
Desenvosimenin Social, nesse dominio

S

O CLDS & complemeniar & Rede Socal pols permise mobilzar recursos
arficionais. (ara probemosneress noes gue mmbdm o 1
ImernEnciorales pdn boin dn Rede Socl

0 CLOS conmando-se com o Rede Socil porgue Wsam o mesmos )
chjetives @ moddlzam o5 mesmos atones - ol sl Rt

O funclonamanio do CLDS integni-5e noas dindmices. de rasalha am -
redi crindic pela Peda Sockl i

A prculachs do CLDS com o CLAS do Redie Social & sobnetudn fSormal,
i plann dos Sonamennos o plansamanio ¢ de pardopecho em

PN 55 g CONDEHTAES

Apmculachs do CLDS com o CLAS da Rede Social fasormony Tochs o
ExpeariinC s Imporianes pam melhornr o gualficoeclio dos donicos )
afirices &S ntvrsergles

0 CLDS Induzis uma arsculechn maks eScaz com o IEFP que mal-on o = — .
& qualidad: das FISpOSmS no sl Empregn, fommagk & quaificegio '

S
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:":II' gy 1 '
rorst 1950520 IRl ——— @ iese

inguérito ao Nicleo Executive dos CLAS

D. EFICACIA DOS CLDS

| WmproveConaut

13. Em que medida as entidades coondenadora & executoras envolvidas tEmitinham o perfil

necessdrio para a boa execucdo do CUDS, relativamente aos seguintes itens? [De uma escala de 1
ad, onde 1 & nada adequado e 4 & totalmente adeguado, assinale uma opgio para cada alinea):

1 - Blada
o L

Conhecimanio Sobie &5 probiemdlicss &m imenantin o
BT RS

Capariiad e onies pan oS nee e

Capacidade de ldemnga, mebiizoglio & animanio da
R

Edvtag: o dir RecUrse hUmanes oiequndes &5 nknengies
Capackiade de mobilzachs dos pihicos-ahvo

Capaciiade para rabalar de orma insegrads com ouines
risinsiihes

Gy de implioacto aleivo no CLAS

Fa

4 - Mk
D Ly
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14. Awalie a influéncia dos seguintes itens para o cumprimento dos objetives do CLDS ? (De uma
escalade 1 a4, onde 1 influenciou negativaments (fator insucessa) e 4 influenciow positivamente
(fator de suces=so), a uma opgio para cada alinea)
4 - Infusanciog

1 = Influerciou posHvamne

i i THE {Famor di

{1aor InsLcRss0) z 3 SUCIEESD)
Qualidade do diagndsticn da rede soclal L L) 2 L
Dindmica de ankmacio da Aede Sociol L
Capacidade de mobilzagho dos parceins - - - .

] |
Cardier pbrigaiino das agas [ ] ) ]
Ariiculacto com IEFF 7 ) [
Capackiade das entidades pancsins - 4 b
0 apoko recebids dis entidades de - . - e
enquadraments do CLDS : a g
10 apoia recebido por pane do 1S5 [@nquanin
ofganisma responsivel Bl Bcompanhome nn J i
dos CLDE)
Farlacho ening o curacdo do Programa & o
ARMIRS QU eV O prOcugir & mudanga [ ) ) [
CLMETD AU SHTRIND e aciusio
Fokagho enin: 5 probiemas & & escnia do — - - —
finarciamenin : '
Compeaincies & O funchomamients di sguips . -
morici . L
Biimern de mbonkons mietos acs CLOS ] il 3 B
Lideranca & b SIA CORMCSAE DArs ol o . . p
PACHS, 05 Bonins & i pofulngies - - L
Capacidade 08 COFTIGI 0 CUMSO G0 Inbenverglo
em b ho do oo do projen b i = e
Divuigapio it poeslo dos populng s oo . -, -
m J & L
all. B [
Ouernes. Qunis™
ii
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n

L= e T

“Yeoist 13520 — Wk ()

inguérito a0 Nicleo Executive dos CLAS

D. EFICIENCIAEFICIENCIA OPERATIVA DOS CLDS

18 Zem o financiamento do CLDS considera que as agies desenvolvidas teriam sido realizadas®
214
Sim na omidads
Sim parckaimenie, Sobneuco i rebcionadic om0 Ebn Emprego, fommig o & quolioe o
Sim parchaimenie, Sobineiudo ps nelecionados com o Ebao nbenseng o famillar o paeenl
Sim parciaimenie, sobneudo i rebcionadis mm o Ebn Capacing o da comunidode @ dis nsStuigies

Sim parckeimente, Sohreiudo e relocionadoes com o Sben infermacio & Scess bilidadies
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o 056520l == @ ()

inguérito a0 Nicleo Executivo dos CLAS

1. Indigue gue tipo de recurses pensaria mobilizar para a sua operacionalizacio

2 e Conaiill .

Articulngia com ocfhes insorins no Flano de Ao da Rede Social
Canddoira o ouwrns pogramas & franciomemin
RAecursn & meins proprios

Esinhalecimenio de parerins

Cniroe

13
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(11

'I.i"ll T e’y e lE : i
.FTI? Sk ‘."EDED M #w '~.':~_,-’ Ez

ingquiérito ao Nicleo Executheo dos CLAS

E. RESINLTADOS E IMPACTOS DS CLOS

MEULT

improweConsull

17. Em termos globais como avalia o confributo dos CLDE sobre os seguinies aspetos:

Muim WAukic
regoive Megotvo Mukb  Pabeo  positvo

Empr g bdidnn dof G STn Laros

Procura de emprego

Empreendedonsmo

nser;ho prodtssionnl 0o joens

nserchin prodlssional oo dEsinEirios & gern (Emonege)
Aressn b TIC por pame dos destinaidrios

CoOMpeaincles [oreoas

sl ldncks dis famillas

Conscinoln clvicn & pardcipachn dos jowens

Eolnmenin dos ldases

Soidar ednde: nnengeEniconel

Qualidade dos processns paniclpalives

Mimern S Assocleghes orgonizagdes e Ok e imenns social
Capacidado de Inereenc o das on bdadns oens

Prodimidnde @ Cooperngiio entne instiuighes [refomo da fiosolo da
Fnde Social

Prosimidades @ capacidade das insttulgles e apolnr prRrcUrsns o
rEsls Lokl

Coasfiio do Teraino
Blvets de pobiezn

Oipormun idasies no et
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18, SSo/foram observados impactos nio esperados das acBes?
"™ Sim
"7 Hilo
Sa Sim, pode descrewd-os, de fommia sucinie?
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WELLT

Wl ) o N
"";n sE l._l“E[j'ED e | () dese {L-i-; ) rz IneveConsull .;

[T . T ]

Inguénto ac Micleo Executivo dog CLAS

18, Tendo sm abenglo a sua expenilncia e seu conheciments do territinio, camo avalia a
probabilidstds de &8 ssguinies aspsios ooomenem: (De uma escala de 1 a4, onde 16 nada provivel
& 4 & muito provivel, assinale uma opelo para cada alinea)

1 - Mada prowdvel 2 3 4 - Mulln: prosivel
O resukados i
PEMANSCET oS

indriduns, emilas &
COMmUn dades

AS CompEncian
hcnicas pan &
promogiio do
dasavolvimenio
GOCial irlo manier-se
T Wi

Irdi permansoer &
atrade fas
nssocishes o

organ Iacls oadis
o i oo Atvidade
g CLDS

|rlo Msrie-GE &S

parcerias incals de
premogio de

I aumeniar o
COCEETED B
insiinsigfes do

MOroer-se-4 0 P in
com: o IEFP para &
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1 - Mada provdusl F: 3 4 - Muiln prowivel
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L] ' gt ‘ B
W Lt F iy '.i: i &f ot C ongull . 2
PO 158 E'EDED — - \ ;;.-' 3| WTIEAOMETONSU -
Inguérito ac Nicleo Executivo dos CLAS
G. RECOMENDAGOES DE MELHORIA DOS CLDS
20. Caso considers supesiles | recomendagies para a melhoria do funclonamens & rsultados
dios CLES, poar iavor, identifigie-os:
18
y 5\\«" \SCTE. "V:,,% ‘ E
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Inquérito aos Centros do IEFP

L1 ¥ 1 3
o POTL — I T '
POJSE !E'EDED — > h;::j rzq IrnproveConsull .

Ingquérito IEFP CLDS

A CARACTERIZACAD

1. Wome do Centro de Emprego
I |

2. Indique gualfais) os CLOS gue articularam com o Centro de Emprego nas suas diversas geracio
do CLDS.

CLOE (2007.2013) | |

C1DS = (2013-2015) I |

CLOE 3G (2014-2020) | |
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iy

: e »y
Veoisc 93620 | @iese a-“uu&

Inguérito IEFP CLOS

B. RELEVANCIA E COERENCIA DOS CLDS

L bULT

ImproveLonet +f

LHH\M&MW‘WMW&MM“W
oonGonda com &S wm plmuunahdtla-l.m 1 & disocondo totalmerbe & 4 &
wongonde lotalmente, assinals uma opclo para cada aliivea):
1 = Disconds 4 = Concordo
ol i 4 | iotalmenie

E um Progmea orisninds para a Luta conim a Pobsezn ¢ 8
Ercusdo socal

E i Progomma exe st pank nesponir s, prin pais
problsmas no tembdng

E um Progrma essencial para cumpric o Plano de
Desenvolvimenio Socal da Rede Social

E i Progoma que SSSema numa eleia abomagem
mitidmensonal @ miegmds, com fones arcungies
imerinsiitucionals (com, EEFF, com CPC), oom o CLAS, @)

E wim Programa sl qui pemie adaptar as sl
obrigaitrias bs especicidades do temitric

E i Progomma que pemmite connigir debildades de
planeamenio de intersengies arienoms
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4. Como aprecia a adequacio das alteragées gue foram sendo introduzidas para ajustar o
Programa &s necessidades concretas dos temitdrios de intervencio: (De uma escala de 1 a 4, onde
1 é nada adequado e 4 & muito adequado, assinale uma opciio para cada alinea).
1 - Mada 4 - uko
Do undo 2 3 noequndo
Ermiogus T DHTHN oS o pecialimanin sfemics por

desemprego @ iRmhSrios oom siungies Cricas de pobrezn, 7 [ [ h|
particularmanie & At o par de 2013)

Elminagio do ebin Ffomagio & Ackssibicade

Obrigmoriednge: di S mbsncimenio & poaroerio com o IBFF
e iben Empregs, Formaglo & qualfceclin, & parir de ) L L
£013)

-
-
-

Enioque mals especifico nos alunces que ahandonam ou
oorciunm o sissema sducaiive [no oo Emprego, Formagio

& quaiiticaco, & pardr e Z013)

ritreeu e da cebiriguaien e Criag e clrculcs de produghio,

vl & comerciaiznglio o poduecs Iocss & mgions - - ¢ \
i a0 Emprego, Formagio & quaficecin, & parii de ' "
=5

5. Tendo em conta o seu conhecimento = experiéncia na execucio de CLDS, em que medida as
alteragfes introduzidas ao longo das wrias geragbes dos CLDS contribuiram para: (D« uma escala
de 1 a4, onde 1 & discordo totalmente & 4 & concordo totalmente, assinale uma opclo para cada
alinea)

g 5T 0N
d zese ImproveConsult . & @
S0 e Consultarias Estudas BB @ d

1 - Discondo 4 - Concovdo

ez F 3 i i
Priviegiar temiminos crde o iniervengio & mals necissina ] { { )
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Relatério Final Anexos

Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de medeimento Social (CLDS)
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Avaliacé@o de Impacto dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)
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