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O projeto “ImpactPP —Inovacdo na Avaliagdo de Impacto em Politicas Publicas”
procura identificar e testar métodos inovadores no dominio da avaliagdo de
impacto numa perspetiva eminentemente operacional e empirica. Para tal, ira
testar uma abordagem metodoldgica que terd como objeto a Prioridade de
Investimento 08 do PT2020 e respetivas operagdes de apoio a habitagdo social,
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(Abordagem Cientifica da Politica, Anélise Comparativa Qualitativa e Método
de Valoragdo Contingente). Com esta opgdo procura-se construir uma
metodologia de impacto enquadrada na logica da «avaliagdo baseada na
teoria» que maximize o potencial da conjugacdo de trés teorias essenciais para
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impact Evaluation methodological approach focused on the PT2020
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operations, based on the triangulation of three base-methods (Policy Scientific
Approach; Qualitative Comparative Analysis; and Contingent Appraisal
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Programming, Theory of Causation and Theory of Complexity.
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SUMARIO EXECUTIVO (PORTUGUES)

No ambito do desenvolvimento da “Proposta de Metodologia de Avaliagdo de Impacto da Bolsa Nacional
de Alojamento Urgente e Tempordrio do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia” (Projeto ImpactPP) este
relatorio apresenta e descreve a anadlise sistematica da bibliografia especializada em politicas publicas
de habitacdo social que se integra ao método de Analise Cientifica da Politica (ACP). O objetivo principal
da analise bibliografica realizada foi o de apreender os recursos tedricos existentes na literatura
europeia necessarios a identificacdo das relagBes causais requeridos pela avaliacdo realista para a
explicacdo da articulagdo efetiva entre as dimensGes de contexto, mecanismos e resultados (CMR).
Através da anadlise sistematica procurou-se identificar quais dimensées de contexto, que mecanismos e
quais resultados sdo apontados pela literatura especializada para a avaliagdo de impacto das politicas
de habitacdo social na Europa. Para tanto, foi analisada uma base de referéncias bibliograficas composta
por 30 artigos internacionais publicados em periddicos cientificos indexados na Web of Science no
decurso das duas Ultimas décadas (2000-2022). Os resultados alcancados permitiram mapear um
conjunto de rela¢des causais a partir das quais foram definidos 7 Pacotes CMR constitutivos da Teoria
do Programa (Fase ).

SUMARIO EXECUTIVO (INGLES)

As a development of the research “Proposal for impact evaluation methodology of the National Urgent
and Temporary Housing Grant of the Recovery and Resilience Plan” (ImpactPP Project), this report
presents and describes the systematic analysis of the specialized bibliography of public policies
regarding social housing as part of the Political Scientific Analysis (PSA) method. Hence, the main
objective of the bibliography analysis was to apprehend the existing theoretical resources in European
literature, which are needed to identify the causal relationships required by the realistic evaluation to
explain the effective articulation between the dimensions of context, mechanisms, and results (CMR).
Through the systematic analysis, it was pursued to identify what dimensions of context, mechanisms,
and results are pointed out by the specialized literature for assessing the social housing policies' impact
in Europe. Therefore, a bibliography reference basis made up of 30 international articles issued in
scientific journals indexed by the Web of Science over the last two decades (2000-2022) was analyzed.
In the end, the results allow mapping a set of causal relationships from which 7 CMR Packages
constitutive of the Program Theory (Phase 1) were defined.
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1. INTRODUCAO

O presente documento visa descrever a andlise sistematica da bibliografia integrada a Andlise Cientifica
da Politica (Etapa I) empreendida no ambito da “Proposta de Metodologia de Avaliacdo de Impacto da
Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia” (Projeto
ImpactPP). Diferente das revisdes tradicionais da literatura que procuram estabelecer o estado da arte
de uma dada discussdo, ao adotar uma perspetiva realista, a etapa descrita neste relatdrio procurou
identificar relagdes causais subjacentes as analises desenvolvidas no contexto europeu sobre as politicas
publicas de habitacdo social com o objetivo de mapear as relacdes causais entre as dimensdes de
contexto, mecanismo e resultados (CMR). A identificacdo dessas dimensGes representa etapa
fundamental para a proposta de metodologia de avaliagdo de impacto desenvolvida neste projeto, uma
vez que foi por meio desta revisdo que foram definidos os Pacotes CMR integrados a primeira versdo da
Teoria do Programa orientada a avaliacdo de impacto da Prioridade de Investimento 08, do PT2020".
Para tanto, este documento é composto das seguintes secdes: i) introducdo — apresenta os objetivos do
documento e desta etapa, assim como o enquadra dentro do projeto; ii) enquadramento — subdividido
em enquadramento dentro do projeto ImpactPP e metodoldgico, em que o primeiro apresenta aonde
esta etapa se encontra dentro do projeto, e a segunda apresenta os instrumentos metodoldgicos
utilizados para realizacdo desta etapa; iii) resultados — demonstra e discute os 7 Pacotes CMR
identificados através da revisdo sistematica da bibliografia; e iv) conclusdo — retoma o objetivo e abre
caminho para as proximas etapas do projeto.

No seguimento da realizacdo dos focus group e das entrevistas e do apuramento dos seus resultados
resultou a construcdo de um oitavo CMR intitulado “Habita¢do Social e Educagdo” (quadro sintese em
anexo) que foi integrado conjuntamente com os outros sete no Estadio Il da Teoria do Programa.

2. ENQUADRAMENTO

2.1 Enquadramento no projeto ImpactPP

O Projeto Impacto PP procura articular diferentes métodos para o desenvolvimento de uma
metodologia inovadora de avaliagdo de impacto de politicas publicas. A revisdo sistematica da literatura
esta integrada num desses métodos, a Avaliacdo Cientifica da Politica (ACP). A ACP representa o
principio dos esforcos cientificos desenvolvidos no ImpactPP e, por isso, € uma etapa obrigatdria a ser
cumprida para a aplicagdo dos outros dois métodos a serem utilizados para a definicdo de uma nova

L Embora o foco do Projeto ImpactPP recaia sobre a proxima geracdo de politicas publicas financiadas por fundos
comunitarios (2021-2027), nomeadamente no que concerne a “Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e
Temporario” (BNA) previsto no Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR), a proposta metodoldgica, da qual a
analise sistematica da bibliografia faz parte, foi testada a partir da avaliagdo de impacto das opera¢Ges apoiadas
no ambito da “Concessdo de apoio a regeneracao fisica, econdémica e social das comunidades desfavorecidas em
zonas urbanas e rurais” (P.1.08, PT2020).
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metodologia para a avaliacdo de impacto. A Figura 1 a seguir apresenta a logica sequencial das etapas

de desenvolvimento dessa metodologia e assinala o ponto no qual esta integrada a revisdo sistematica
da bibliografia:

Figura 1 — Etapas do projeto ImpactPP
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Fonte: Elaboracdo dos autores (2022).

A Figura | indica quais sdo os 3 métodos principais utilizados no Projeto ImpactPP: i) Anélise Cientifica
da Politica (ACP); ii) Andlise Comparativa Qualitativa (ACQ); e iii) Método de Valoragdo Contingente
(MVC). A revisdo sistematica da bibliografia integra-se a ACP. Este método destina-se a identificacdo ou
reconstrucdo da teoria de um instrumento de politica publica, dando especial relevo a dimensao politica
deste, a visdo dos atores politicos sobre a intervencdo e a identificacdo das razBes pelas quais os
responsaveis pela politica entendem ser necessario resolver o problema a que essa politica se dirige. E
exatamente no processo de reconstrucdo da teoria que se situa a revisdo sistematica da bibliografia,
que visa, sobretudo, estabelecer as bases tedricas de sustentacdo das relagdes causais que servem de

base a Teoria do Programa (Fase I).
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Além da analise sistematica da bibliografia, a Analise Cientifica da Politica resulta da articulacdo entre
outras diferentes atividades. A Figura 2 a seguir apresenta quais sdo estas etapas e 0 modo como essas
se relacionam constituindo um mesmo procedimento metodoldgico integrado ao escopo do Projeto

ImpactPP.
Figura 2 — Etapas da fase de Andlise Cientifica da Politica (ACP)
Método 1
Anélise Cientifica da Politica
Analise documental <« - — -+ Andlise do Sistema de Informagdo do PT2020
i \AREEEEEEEEEE . v
1 Analise sistémica da bibliografia 4:- -—— Entrevistas (dirigentes)
\ i ____________ ! l
Output |

Mapeamento de relacdes causais e configuracéo da teoria do programa
Proposta de CMR’s (Estadio 1) / Proposta de Teoria do Programa — Modelo Légico (Estadio I)

}

Painel de peritos

!

Output Il
Mapeamento de relacdes causais e configuracéo da teoria do programa
CMR’s (Estadio Il)
Teoria do Programa — Modelo Légico (Estadio II)

Fonte: Elaboracdo dos autores (2022)

Na Figura 2 pode-se perceber precisamente a localizacdo da revisdo sistematica da bibliografia no
interior da ACP. Nota-se ainda que essa revisdo sistematica antecede a etapa de realizacdo de
entrevistas. Do mesmo modo que o método ACP é tratado enquanto pré-requisito para a Analise
Qualitativa Comparativa (QCA) e para o Método Avaliagdo Contingente (MVC), como indicado na Figura
1, dentro da ACP a revisdo sistematica da bibliografia antecede e é fundamental para alcancar as etapas
das entrevistas. Isso porque, para a realizacdo das entrevistas, é necessdrio estarem definidas
teoricamente as relagcdes causais a serem testadas junto aos atores politicos, definicdo essa que supde
a conclusdo da revisdo sistematica da literatura, cujo principal resultado sdo os Pacotes CMR
constitutivos da primeira versao da Teoria do Programa.
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2.2 Enquadramento metodoldgico

Ancorada sob o prisma realista, a andlise sistematica da bibliografia empreendida procurou, para 1a da
percecdo do estado da arte, responder a duas questdes pertinentes e essenciais para o encontro dos
subsidios tedricos requeridos ao enquadramento tedrico do objeto empirico investigado no Projeto
ImpactPP. As perguntas orientadoras da analise foram: i) quais sdo os mecanismos que decorrem do
acesso a habitacdo social, segundo a literatura especializada? ii) quais sdo as condi¢bes de contexto e
quais resultados decorrem de cada um dos mecanismos sugeridos pela bibliografia?

Essas duas questBes nortearam a leitura de um conjunto amplo de referéncias bibliograficas
internacionais. Contudo, de que modo essas referéncias foram identificadas e tornadas objeto desta
anadlise? Para viabilizar esta andlise e responder as questdes orientadoras foi preciso construir uma base
de referéncias bibliograficas dedicadas as politicas publicas de habitacdo social. Para a construcdo dessa
base, foi utilizado um software apropriado para a recolha otimizada de publicacBes cientificas, o
Harzing’s Publish or Perish®. Esse software opera integrado aos principais indexadores de publicactes
cientificas internacionais e permite estabelecer e utilizar sistemas complexos de busca para a selecdo
orientada de referéncias bibliograficas, permitindo, deste modo, uma recolha eficaz de um volume
considerdvel de informagdo num dado dominio tematico num espaco de tempo reduzido. Assim, foram
definidas combinacdes de palavras-chave e condi¢cdes que, uma vez aplicadas a programacdo do
software, possibilitou uma recolha ampla de textos especializados no tema das politicas publicas de
habitacdo social. O Quadro 1 a seguir apresenta as combinacdes de palavras-chave e condicdes
estabelecidas e aplicadas para a construcdo da base de referéncias objeto da revisdo sistemati

Quadro 1 — Sistema de busca utilizado para a recolha das referéncias bibliograficas

Identificacdo Sistematica de Referéncias

Titulo Palavras-chave N° de Referéncias
Housing Housing Policy Evaluation; Policy Impact; Realist; 2
Housing Policy Evaluation Social Housing; 7
Social Housing Policy Evaluation 44
Housing Policy Impact Social Housing 17
Periodo 2000-2022
Fonte Web of Science

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022)

2 0 software utilizado corresponde a versdo Publish or Perish 8.6.4198.8332
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O Quadro 1 informa que foram realizadas 4 rondas para a identificagdo de referéncias bibliograficas.
Todas essas rondas foram realizadas sob a condi¢cdo da pesquisa considerar apenas textos cientificos
produzidos entre os anos 2000 e 2022 publicados em periddicos indexados na Web of Science (WoS).
Apesar desta condicdo comum, cada ronda foi definida por uma combinac¢do distinta de termos
presentes no titulo e palavras-chave. A variagdo dos sistemas de pesquisa implicou, naturalmente, numa
variacdo do nuimero de textos identificados em cada ronda. A medida em que um nimero maior de
palavras-chave ou termos no titulo eram incluidos, mais restritiva se tornava a pesquisa, de modo a
reduzir o numero de referéncias identificadas para a posterior andlise sistematica da bibliografia. Por
isso, a primeira ronda, definida por um sistema de recolha definido por 1 termo no titulo e 3 palavras-
chave, identificou apenas duas referéncias pertinentes a analise. Em contrapartida, nas demais rondas,
definidas por 1 termo no titulo e 1 termo nas palavras-chave, o nimero de referéncias identificadas
foram, respetivamente, 2, 44 e 17.

A vantagem evidente do recurso a este software para a recolha de referéncias é a de maximizar o
alcance da pesquisa, que rapidamente obtém publicacGes de interesse disponiveis em geografias
distantes a quem realiza a procura global de elementos tedricos necessarios a uma avaliagdo realista de
de fendmenos complexos, como é o caso da avaliagdo de impacto das politicas publicas de habitacdo
social. A desvantagem é que nesta recolha automatizada o software pode incluir nas rondas que realiza
publicacdes que ndo atendem precisamente aos interesses de investigacdo, o que exige, a posteriori a
identificacdo dessas referéncias, de um trabalho de selecdo mais qualitativa do material recolhido para
a confirmacdo da eficiéncia dos sistemas de busca estabelecidos. Por isso, foi preciso definir critérios de
exclusdo dos textos identificados.

Os critérios de exclusdo estabelecidos foram:

1) Identificagdo e exclusdo de textos duplicados: caso um texto identificado numa ronda seja
novamente incluido na base de textos por uma das rondas seguintes, serdo excluidas as suas
repeticdes, de modo a evitar duplicacGes. Este critério foi aplicado diretamente no documento
Excel disponibilizado pelo software Publish or Perish a partir do cruzamento das varidveis titulo
do artigo, autoria, titulo do periddico cientifico e ano de publicacdo;

2) ldentificacdo e exclusdo de textos publicados fora do dominio cientifico do projeto: caso um texto
identificado tenha sido publicado num periédico cientificos demasiadamente distante do
dominio da Ciéncia das Politicas Publicas, serdo excluidos se confirmado que a andlise nele
desenvolvida ndo contribuir para a avaliagdo de impacto, eixo central do projeto. Este critério
foi aplicado considerando ndo apenas varidveis como titulo do artigo e periddico cientifico no
qual o texto foi publicado, mas também a partir de uma andlise transversal do conteldo dos
resumos dos artigos, nos quais eram revelados os objetivos e, em maior e menor grau, as
metodologias utilizadas e resultados alcangados;

3) Exclusdo de textos dedicados a analise de contextos ndo europeus: uma vez que o interesse aqui
recai sobre a avaliagdo de impacto de programas europeus, priorizou-se a analise de
publicacdes dedicadas aos paises da Europa. Logo, os textos cuja andlise recaem sobre outras
geografias do globo foram excluidos da andlise sistematica da bibliografia, mas deram lugar a
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uma base de textos alternativa, neste caso dedicada as politicas de habitacdo social em
contextos ndo europeus®. Este critério foi aplicado considerando-se, especialmente, as
informacdes apresentadas no titulo dos artigos e em seus respetivos resumos, os quais foram
objeto de uma leitura transversal para possibilitar a selecdo dos textos dedicados ao contexto
europeu.

Apds a aplicacdo dos trés critérios de exclusdo, do total dos 70 textos identificados durante as quatro
rondas, permaneceram na base de dados 30 artigos. Portanto, foram estes 30 artigos objeto da analise
sistematica da bibliografia e foi a partir deste corpus que foi possivel identificar as relagdes causais que
permitiram estabelecer os Pacotes CMR, que serdo descritos na préoxima secao.

3. RESULTADOS

Orientada pelas duas questdes de investigagcdo anteriormente indicadas, a andlise sistematica da
bibliografia procurou quais os contextos, mecanismos e resultados (CMR) frequentemente mobilizados
pela literatura internacional para apontar relacdes causais potencialmente capazes de explicar o
impacto das politicas publicas de habitagdo na Europa. Ao todo foram identificados 7 Pacotes CMR, cada
um dos quais voltados para uma dimensdo distinta do impacto dessas politicas publicas, segundo a
bibliografia dos ultimos 20 anos. O resultado desta andlise serd apresentado nesta secdo a partir da
sintese de cada um dos Pacotes CMR teoricamente definidos a partir da revisdo sistematica da
bibliografia. Cada um dos 7 Pacotes CMR denotam relacBes causais especificas, todas essas
correspondentes a um tipo de mudanca comportamental provocada nos individuos cujas vidas foram
afetadas pelos financiamentos e produtos finais dos programas de habitacdo social em diferentes paises
europeus.

Os Pacotes CMR identificados na revisao sistematica foram os seguintes:

e CMR1 - Habitagdo social, saide e bem-estar subjetivo;

e CMR 2 —Habitacdo social e combate a pobreza energética;

e CMR 3 —Habitacdo social e sobrelotacdo habitacional;

e CMR 4 —Habitacdo social e segregacdo urbana;

e CMR5 —Habitacdo social, participacdo civica e desenvolvimento local;
e CMR 6 - Habitacdo social e emprego;

e CMR 7 -Habitacdo social e protegao social.

A seguir os 7 Pacotes CMR sdo apresentados através de quadros sintese nos quais sdo apontados os
indicadores que definem as suas dimensdes de contexto, mecanismo e resultados. Apds cada quadro

3 Apesar desta base de referéncias sobre paises localizados em contextos ndo europeus ndo se converter em
objeto direto da analise sistematica da bibliografia empreendida, foi assegurada a sua construgdo para eventuais
comparacdes internacionais a serem realizadas a posteriori.
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sintese é feita uma breve descricdo, apoiada na bibliografia objeto da andlise sistematica, do Pacote
CRM correspondente, pondo em evidéncia as relagdes causais que teoricamente o sustentam.

3.1 CMR 1 - Habitag¢do social, saude e bem-estar subjetivo

12 CMR

Habitacdo social, saide e bem-estar subjetivo

Contexto Problemas de saude (fisica e mental) gerados pela condigdo precdria de
habitacdo

Mecanismo - Préticas de cuidado individual e familiar

- Promogdo da saltde individual e familiar

Resultados

- Promogdo do bem-estar subjetivo

O primeiro Pacote CMR identificado através da revisdo sistematica da literatura tem em sua dimensdo
de contexto uma relacdo causal teoricamente consolidada entre as condi¢des precdrias de habitacdo e
probabilidade elevada de ocorréncia de problemas de sadde (Braubach et al., 2011; Rolfe et al., 2020).
A bibliografia sugere que existe um conjunto de riscos associados as habitacBes precarias que tornam
os individuos mais suscetiveis a doencas derivadas da continuada exposicdao ao mofo, a umidade e as
toxinas presentes no meio ambiente propiciadas pela auséncia de saneamento basico apropriado (Rolfe
at. al., 2020). Essa exposi¢cdo a riscos causadas por moradias vulnerdveis, portanto, aumentam as
chances de os habitantes desenvolverem enfermidades fisicas e problemas que afetam o bem-estar
subjetivo, como promocado de quadros de ansiedade, estresses, depressdo e hostilidade (Zhang et. al.,
2021; Avanzini et al., 2022).

Os resultados provocados pelas politicas de habitacdo social seriam o de apaziguar essa relagdo,
reduzindo as chances de ocorréncia de problemas de saude fisica e mental associados as condicdes
precarias de habitacdo (Lawson et. al., 2013; Tagliabue et al., 2013; Avanzini et al., 2022). Ha aqui um
antes e um depois, portanto. A oferta de habitacdo social retira individuos de condicdes de
vulnerabilidade, oportunizando o acesso a condi¢cdes de habitabilidade seguras. Nesse sentido, os
programas de habitacdo social acabam por contribuir para a promoc¢ao da saude individual e familiar
(Avanzini et al., 2022), por um lado, e, por outro, para a promogao do bem-estar subjetivo. Esses
resultados se refletem no comportamento individual, isto €, na dimens3ao do mecanismo, estimulando
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a adesdo individual a novas praticas de cuidado cujos efeitos se traduzem em menos problemas de
saude para a familia.

3.2 CMR 2 — Habitag¢do social e combate a pobreza energética

22 CMR

Habitagdo social e combate a pobreza energética

- Baixa eficiéncia energética das habitagbes

Mecanismo - Manutencdo e zelo para potenciar a eficiéncia energética da habitagdo

- Menor suscetibilidade as altas e baixas temperaturas

- Reducdo dos gases de efeito estufa

Resultados

- Reducdo dos custos financeiros com meios ativos de condicionamento
ambiental

O segundo CMR identificado através da revisdo sistematica da bibliografia estabelece uma dimenséo de
contexto na qual se revela uma relacdo de causalidade entre habitacGes precarias e o fendmeno da
pobreza energética (Gibb et al., 2006; Tagliabue et al., 2013; Pretlove & Kade, 2016; Rolfe et. al., 2020).
Para os autores, moradias fisicamente inapropriadas proporcionam dificuldades para garantir o
conforto no ambiente habitacional do ponto de vista da protecdo perante as baixas e as altas
temperaturas (Escandon, 2019; Rolfe et al., 2020). Tal como no 1 2 CMR, sup&e-se uma temporalidade
dividida entre um momento anterior e posterior a intervencdo politica orientada a promocdo de
habitacdo social. O impacto das politicas habitacionais destinadas as popula¢cdes mais vulneraveis
economicamente emerge como um instrumento de combate a pobreza energética (Guarini & Battisti,
2014; Guarini & Battisti, 2017; Kourachanis, 2019; Avanzini et al., 2022), uma vez que as habitactes
ofertadas procuram atender a um conjunto de recomendacles de organismos nacionais e
internacionais que visam elevar a capacidade de resposta as intempéries climaticas, inclusive ao
considerar fundamental a instalagdo de meios passivos de condicionamento ambiental, como formas
de producdo de energias limpas e renovaveis, caixilharia oscilobatentes, disponibilizacdo de janelas para
a circulacdo de ar e luz natural e vidros duplos para maior protecdo face ao frio durante o inverno (Lami
& Abastante, 2017; Rangiwhetu, 2020, Ozarisoy & Altan, 2022).

Desse modo, os resultados causados pelas politicas publicas de habitacdo social contribuem para reduzir
a suscetibilidade as altas e baixas temperaturas, a emissdo de gases de efeito estufa e os amenizar o
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peso financeiro causados pelo recurso a meios ativos de condicionamento ambiental (Moore et al,,
2016; Escandon, 2019; Ozarisoy & Altan, 2022). Em que pese esses resultados sejam, em larga medida,
provocados pela infraestrutura utilizada nas reabilitacdes e construcdes de habitagdes sociais, 0s seus
efeitos ao nivel dos comportamentos individuais sdo também apontados pela literatura. Esses efeitos
se traduzem no aumento do comprometimento dos individuos quanto a manutencdo e zelo dos
equipamentos que lhes sdo ofertados, sobretudo pelo entendimento de que é esta atitude que
assegurard, ao longo do tempo, a eficiéncia energética da habitacdo (Gibb et al., 2006; Moore et. al.,
2016; Ozarisoy & Altan, 2022).

3.3 CMR 3 — Habitag¢do social e sobrelotacdo urbana

32 CMR

Habitagdo social e sobrelotagdo habitacional

- Sobrelotagdo habitacional

Mecanismo - Alteragdo dos usos do espaco (interno) da habitagdo

- Melhores condi¢des de habitabilidade

- Melhoria das condi¢des da esfera intima e pessoal

Resultados

- Redugdo dos constrangimentos e conflitos associados a sobrelotacdo

A dimensado de contexto no 32 Pacote CRM resulta da constatacdo de uma relagdao de causalidade entre
condicOes precarias de habitacdo e problemas entre os membros do agregado familiar (Guo, 2012;
Braubach et al., 2011; Rolfe et al., 2020). Estd em questdo a sobrelotacdo habitacional: a inadequacdo
do numero de cémodos por dimensdo do agregado familiar pode provocar conflitos ao nivel das
relacBes familiares. Esses conflitos podem ser ligeiros, mas também podem causar questdes graves que
pdem em risco o convivio solidario suposto entre individuos que habitam numa mesma morada. A
complexificacdo dessa relacdo causal é provocada seja pela intensificagdo do desajuste entre a
dimensdo do agregado familiar e a habitacdo, porém ha a hipdtese dessa complexificacdo ser gerada
por questdes geracionais e pelo alargamento das ramificacdes familiares que se vao formando em
virtude da transicdo dos mais jovens para a fase da vida adulta (Guarini & Battisti, 2014; Guarini &
Battisti, 2017; Lami & Abastante, 2017).
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Os resultados alcancados face a este contexto a partir da implementacdo dos programas de habitacdo
social permitem melhore condices de habitabilidade, isto €, um melhor equilibrio entre a dimensdo do
agregado familiar e a habitacdo, de modo a reduzir os conflitos familiares e constrangimentos
associados aos desajustes previamente vividos em condi¢Ges inapropriadas no que tange a este quesito
(Korsu, 2016; Rangiwhetu, 2020). De modo mais sensivel, o equilibrio ofertado por esse ajustamento
também impacta a esfera intima e pessoal, na medida em que se supera eventuais situacdes anteriores
em que os espacos de cultivo dessa esfera podiam inexistir em funcdo da sobrelotacdo habitacional. Ao
nivel da resposta individual, a literatura estima que alteracdes nos usos do espaco interno da habitacdo
sdo evidentes, aumentando a abrangéncia das praticas sociais propelidas dentro da prdépria morada,
criando-se um maior vinculo afetivo com a habitacdo (Lami e Abastante, 2017).

3.4 CMR 4 — Habitag¢do social e segregagdo urbana

42 CMR
Habitagdo Social e Segregacdo Urbana

Contexto Segregacado urbana e social das cidades

- Novas sociabilidades baseadas no reconhecimento das desigualdades

Mecanismo .
territoriais

- Diversificagdo social das areas urbanas segregadas

- Maior integragdo entre diferentes grupos socioeconémicos

Resultados

- Reclassificagdo do valor simbdlico das areas urbanas

- Reconfiguragdo dos conflitos de seguranga publica entre comunidades

A relacdo de causalidade entre a habitacdo social e promocdo da diversidade socioecondmica e cultural
em territérios urbanos emerge como dimensado de contexto no 42 Pacote CMR. Os autores que colocam
em evidéncia essa relacdo partem do pressuposto de que a segregacao social nos centros urbanos
europeus tem exigido, cada vez mais, politicas que assegurem a “mistura” social (social mix policies)
(Korsu, 2016). Desse modo, as politicas de habitacdo social sdo formas de intervencdes potenciais para
evitar a segregacdo nas cidades, contribuindo para a “mistura” social, na medida em que propiciam, a
depender do seu desenho, a “diluicdo” (mover pessoas ricas para areas pobres), a “dispersdo” (mover
pessoas mais pobres para dreas ricas) e a “diversidade” (mesclar grupos sociais com rendimentos
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diferentes em uma mesma edificacdo) (Korsu, 2016; Buch-Geertsema, 2017; Melis et al., 2013; Ferrari,
2011).

Os resultados das politicas de habitacdo que operam como instrumento de combate a segregacao dos
territdrios urbanos seriam, segundo esses autores, a diversificacdo social das dreas urbanas segregadas,
com intensificacdo do convivio entre grupos socioeconomicamente distintos (Kuminoff et al., 2013;
Della Spina, 2020; Nicolai et al., 2013). Consequentemente, abre-se margem para formas de
solidariedade social entre classes sociais, mas também para a emergéncia de novas formas de conflito
ancoradas nas hierarquias simbdlicas instituidas entre as classes (Nicolai et. al., 2013; Vila-Vazquez e
Petsimeris, 2022; Della Spina, 2020).

Os mecanismos associados as relacdes entre essa condicdo de contexto e esses resultados sdo
marcadamente orientados a subjetividade dos grupos sociais que experimentam os efeitos das politicas
de mistura social (Korsu, 2016). Sup&e-se respostas comportamentais associadas a emergéncia de novas
formas de sociabilidades e a reconfiguracdo dos conflitos de seguranca publica entre comunidades
baseadas no reconhecimento das desigualdades territoriais da cidade (Bingol, 2019; Korsu, 2016; Melis
et al, 2013).

3.5 CMR 5 — Habitagdo social, participagdo civica e desenvolvimento local

52 CMR
Habitagdo Social, Participagao Civica e Desenvolvimento Local

Contexto Participagdo civica para a descentralizagdo dos programas de habitagdo
social

Mecanismo - Maior interesse em iniciativas de participagdo civica a escala local

- Descentralizagdo administrativa da politica
Resultados - Constitui¢do de redes sociais para o desenvolvimento local

- Sentimento de pertencimento a habitacdo e a comunidade

As politicas de habitacdo social procuram fundamentalmente garantir o direito a habitacdo a pessoas
cujos recursos sao insuficientes para assegurar, para si, uma moradia digna. Em alguns contextos
europeus, como no Reino Unido, por exemplo, é suposto que os beneficidrios finais das politicas de
habitacdo social tenham um papel ativo no planeamento, na provisdo e na avaliacdo das politicas
publicas que os assistem (Simmons & Birchall, 2007). Embora a eficiéncia desta participacdo possa ser
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qguestionada do ponto de vista do aumento da eficiéncia dos resultados das politicas publicas, é suposto
gue o estimulo a participacdo civica na esfera do planeamento e a gestao dos programas de habitacdo
social contribuam para que o desenvolvimento local baseado em principios democraticos tao diversos
guanto na intensificacdo dos lagos sociais entre vizinhancgas que coexistem num dado territério e ao
aumento do interesse na vida politica orientada para o exercicio da cidadania (Simmons & Birchall, 2007;
Podawca & Pawlat-Zawrzykraj, 2017).

Os resultados de um programa preocupado com esta dimensdo contextual associada a esfera da politica
se traduzem na construgdo de redes sociais de desenvolvimento local (Vila-Vazquez, & Petsimeris, 2022;
Simmons & Birchall, 2007), na promocdo do sentimento de pertencimento a comunidade e a habitagdo
(Taylor, 2020) e numa maior descentralizacdo administrativa da politica (Simmons & Birchall, 2007), o
gue implica numa democratizacdo das responsabilidades face as experiéncias bem-sucedidas e
problematicas que se podem colocar no decurso do processo de implementacdo e manutencdo do
programa.

Os autores que identificam a relacdo de causalidade entre o contexto descrito e os resultados apontados
enquanto possiveis consequéncias das intervengbes sublinham que o mecanismo dai derivado se
expressa no aumento de interesse pela politica e, consequentemente, em iniciativas de participacdo
civica em redes sociais a escala local (Simmons & Birchall, 2007; Taylor, 2020).

3.6 CMR 6 — Habitagdo social e emprego

62 CMR

Habitacdo Social e Emprego

Contexto Transferéncia de agBes do programa para a escala local dinamiza o
mercado de trabalho e emprego

Mecanismo - Busca de emprego e realizagdo de atividades remuneradas

- Participagdo ativa na procura de emprego;

- Aumento das taxas de emprego;

Resultados - Aumento dos rendimentos;

- Efetuagdo de contribuicdo para a seguranga social;

- Promogdo do bem-estar subjetivo;
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A literatura aponta ainda para uma possivel relacdo causal entre a habitacdo social e o emprego. Para
alguns autores, embora o objetivo principal dos programas de habitacdo social seja a disponibilizacao
de moradias para grupos socialmente vulneraveis (Korsu, 2016; Melis et al., 2013; Avanzini et al., 2022),
ocorre que ha um efeito indireto sobre as experiéncias de procura de emprego e inser¢cao no mercado
de trabalho formal (Zhang et al., 2021). Dito de outro modo, uma vez garantida uma habitacdo estavel,
aumenta-se a probabilidade de o beneficidrio ter éxito na procura por emprego. Zhang et al. (2021), por
exemplo, afirmam que esta relacdo causal pode ocorrer de modo eficaz na medida em que ha
transferéncias de acdes do programa para a escala local, estimulando o emprego tanto para os
beneficidrios finais quanto para outros individuos residentes nas proximidades dos empreendimentos
publicos de habitacdo social (Alvarez-Perez et al., 2021; Vila-Vazquez, & Petsimeris, 2022).

Os resultados identificados neste CMR apontam para aspetos representativos de uma maior insercdo
social dos individuos, com reflexo sobre os graus de seguranca social e de estabilidade financeira. Em
grande medida esse resultado estd ancorado no fato de a habitacdo social representar ndo raras vezes
uma forma de estabilizagdo num territério, de modo a acentuar as relages e redes de sociabilidade
que podem funcionar como engrenagens para a resolucdo de problemas individuais, como, por
exemplo, o enfrentamento das dificuldades domésticas associadas a instabilidade financeira (Montrone
et al., 2009; Taylor, 2020; Garnham et al., 2022)). Ndo obstante isso, hd também a expetativas de
reflexos macroestruturais, no sentido do aumento das taxas de emprego causadas pelo maior éxito na
procura por empregos. Dessa forma, as respostas individuais deste pacote incluem aspetos
comportamentais e emocionais, nomeadamente relacionados a identidade social, produzidos pela
participacdo no mercado de trabalho e em formas de sociabilidade laboral (Zhang et. al., 2021; Garnham
etal., 2022);

3.7 CMR 7 — Habitagdo social e protegdo social

72 CMR - Habitagdo Social e Proteg¢ao Social

Contexto - Ahabitagdo social como equipamento de protec3o e integracdo social

W - Estabilidade emocional

- Aumento da sensag¢do de bem-estar individual;
Resultados - Aumento da sensagdo de seguranca individual e de protegado social;

- Integragdo social segura;
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Os contributos tedricos identificados no conjunto de textos objeto da analise sistematica da bibliografia
possibilitou identificar, por fim, um 72 Pacote CRM. O contexto subjacente a este CMR descreve a
habitacdo social como um instrumento de protecdo social, assim entendido na medida em que
concedido a grupos socialmente vulneraveis (Graham et al., 2009; Ginevicius & Podvezko, 2008). Neste
sentido, alguns autores formulam uma justificacdo para as politicas publicas de habitagdo social como
estratégia para a promocdo de seguranca individual e integracdo social, por exemplo, para vitimas de
violéncia doméstica, refugiados politicos e minorias étnicas (Korsu, 2016; Garnham, 2022; Rangiwhetu,
2020).

Os resultados previstos quando acionado este contexto para explicar as fungdes sociais dos programas
apontam para efeitos sobre a sensacdo de bem-estar individual (Alvarez-Pérez et al., 2021), maior
cobertura de protecdo social e, consequentemente, estabelecimento de um processo de integracdo
social seguro (Korsu, 2016; Alvarez-Pérez et al., 2021). Desta forma, 0 mecanismo associado a este CMR
enfatiza os reflexos subjetivos provocados pela oferta da habitacdo social como instrumento de
seguranca social, de modo a abrir caminho para um processo de ressignificacdo da identidade social,
associada ao novo local de moradia (a habitacdo social), mas também associada as formas de insercdo
social promovidas pelo aparato publico responsavel pelo monitoramento dos resultados praticos das
intervencdes.

4. CONCLUSAO

Portanto, ao final do “Relatdrio de resultados da andlise sistematica da bibliografia”, conclui-se que as
referéncias identificadas por meio da metodologia aplicada na recolha do material para a analise
permitiram mapear quais sdo 0s mecanismos mais frequentemente apontados nas avaliagBes de
impacto das politicas publicas de habitacdo no contexto europeu. Mais ainda, possibilitou estabelecer
teoricamente relagBes causais entre contextos e resultados associados a cada um dos mecanismos
examinados.

O resultado substantivo do desenvolvimento desta andlise sistematica da bibliografia sdo os 7 Pacotes
CMR elaborados com apoio a literatura internacional, os quais, em conjunto, permitiram a formulagdo
da primeira versdo da Teoria do Programa a ser testada junto aos atores politicos envolvidos aos
programas que interessam ao Projeto ImpactPP.

Com estes 7 Pacotes CMR definidos, sera possivel, na fase subsequente, avancar para a realizacdo de
entrevistas semi-directivas e com o painel de peritos, nos quais serdo apresentadas as rela¢cdes causais
de modo a verificar em que medida essas se aplicam ao caso portugués. Apds a testagem da Teoria do
Programa (Fase 1), sobretudo junto aos peritos, serd possivel reexaminar os Pacotes CMR e aprimora-
los no sentido de alcangar uma nova Teoria do Programa (Fase Il), como prevista na metodologia original
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“Proposta de Metodologia de Avaliacdo de Impacto da Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e

Temporario do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia”.
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ANEXOS

82 CMR — Habitagdo Social e Educagdo

Contexto

As condicBes de vida e de habitabilidade em moradias precarias afetam diretamente
os desempenhos escolares dos individuos que estdo a se dedicar aos estudos. A
incidéncia maior desse efeito negativo se da sobre as criancas e nos jovens, mas
também se reflete em jovens adultos e mais velhos que estejam eventualmente a dar
seguimento as suas formagbes (técnicas, superiores etc.) tendo em vista a
qualificagdo profissional para o ingresso no mercado de trabalho.

Ao ser beneficiado por uma habitagdo social que melhor atende as necessidades do
agregado familiar, supde-se que ha uma resposta diretamente orientada a resolugdo
das mas condigBes para a concentracao e para o estudo. Se, antes, a auséncia de um
espac¢o adequado para o estudo era uma caracteristica da moradia, agora, espera-se
que haja espaco(s) para este fim.

Ndo obstante essa relagdo entre presenca e auséncia de espaco adequado as horas
de estudo, deve-se considerar que ha multiplos fatores que podem amenizar as
dificuldades que afetam os desempenhos escolares e educacionais, que estdo
relacionados a diversos dos pacotes CMR anteriores, como, por exemplo, a questdo
da eficiéncia energética e a sobrelotacdo habitacional. Assim, embora este seja um
pacote especifico, a andlise das correlagdes que podem favorecer ou reduzir os
desempenhos escolares devera considerar elementos presentes em diferentes CMR.

Mecanismo

Aumento das horas de dedicagdo ao estudo e as atividades educativas;

Resultados

Melhoria dos desempenhos escolares;
Reducdo das chances de evasdo escolar;

Aumento das chances de dar continuidade ao estudo ao longo da vida;
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