QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2016

Ministério do Planeamento e das Infraestruturas

Servigo: Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, IP

IMISST\O: Coordenar a politica de desenvolvimento regional e assegurar a coordenacdo geral dos fundos europeus estruturais e de investimento.

VISAO: Ser o centro de competéncias na Politica de Desenvolvimento Regional e de Coes3o e na aplicagdo de Fundos Europeus.

Dinamizar e acompanhar politicas de desenvolvimento regional e coeséo territorial, com base no conhecimento das dinamicas territoriais.
- Garantir a solidez do sistema de gestdo e controlo de fundos da Politica de Coesdo, assegurando eficdcia, rigor e transparéncia na sua coordenagao.

- Promover a imagem da Agéncia como entidade de referéncia, nacional e internacional, na coordenagdo da politica de desenvolvimento regional e dos fundos europeus.

Qualificar a organizagédo.

Objectivos Operacionais

Eficacia Ponderagdo 35,00%

P Valor . %
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia :r?ti:o PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO

1 |[N.2 médio mensal de visitas ao Portal Portugal 2020 n.a. n.a. 40.000 700 42.000 | 50%

N.2 médio de dias Uteis de resposta aos pedidos recebidos através do
2 n.a. n.a. 4 0 3 50%
Suporte 2020

Valor

INDICADORES 2014 2015 META 2016 Toleréancia eritico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
3 |Prazo de apresentagdo do Relatdrio anual dos Fundos n.a. 10-nov 31-out 10 dias uteis 30-set 50%
Prazo de submiss&do do N2 1 do reporte semestral relativo as dindmicas
4 |socioecondmicas e territoriais (data de referéncia da informagdo a30de | n.a. n.a. 30-dez 10 dias uteis | 10-dez 50%
setembro)
Eficiéncia Ponderagdo 30,00%

INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia :Vr?tli:; PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO

Prazo de conclusdo dos relatdrios finais das auditorias em operagdes - L
5 QREN n.a. n.a. 30-set 10 dias uteis | 10-set 50%

N.2 médio de dias Uteis para emissdo dos Relatdrios Finais relativos as
6 |acdes previstas no Plano de Controlo da AC no @mbito do PT 2020, apds n.a. n.a. 15 3 11 50%
recegdo contraditério

. val
INDICADORES 2014 | 2015 META 2016 Tolerancia cr;i:; PESO | Trimestre | RESULTADO |TAXA REALIZAGAO|  CLASSIFICAGAO

N.2 médio de dias Uteis de processamento dos pagamentos a
7 o 5 5 6 0 4 40%
beneficiarios finais

N.2 médio de dias Uteis para preparagdo e emissdo dos PPl a CE, ap6s
8 ~ n.a. n.a. 15 3 11 30%
rececdo do PPl da AG

N¢ de orientagdes elaboradas em matérias relacionadas com o
9 n.a. n.a. 2 0 4 30%
encerramento dos PO

Qualidade Ponderagdo 35,00%

: Vall ~ ~
INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerdncia criatic:) PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO

10 Prazo de implementagdo de todos os médulos do Balcdo e backoffice 31-d 0 20 0%
comum do Sistema de informag&o do Portugal 2020 n-a. n-a. -dez -nov °

N.2 de documentos de orientagdo para implementagdo do Plano Global
11 - n.a. n.a. 2 0 4 50%
de Avaliagdo

Valor

INDICADORES 2014 2015 META 2016 Tolerancia eritico PESO Trimestre RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
12 |Taxa de realizagdo do Plano de Formagéo 76% 70% 70% 5% 85% 60%
13 [N.2 de reportes de Indicadores de Gestdo da AD&C n.a. n.a. 3 1 5 40%




Objectivos Operacionais

Objectivos Relevantes:

Objectivo 2 (18%), Objetivo 4 (18%) e Objetivo 6 (18%).
Critérios de selegdo:

Foram selecionados 3 objetivos relevantes, com base nos critérios definidos nas Orientagdes Técnicas do CCAS, ou seja, correspondendo a pelo menos metade dos objetivos
operacionais da Agéncia |.P. e sendo a soma das respetivas ponderacdes de contribuicdo para a avaliacdo final de 53%.

JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

Ind. 1, 3, 4, 5, 10, 12, 13 - O valor critico foi estabelecido com base na experiéncia adquirida no dmbito destas matérias e tendo em vista o melhor resultado que se pode ambicionar, tendo em conta as
condigGes materiais para a sua concretizagdo.
Ind. 2, 6,7,8,9, 11 - Na auséncia de referencial optou-se por considerar um desempenho calculado com base no valor de convengédo (125%).

Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUAGAO EFECTIVOS PLANEADOS | PONTOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS DESVIO
Dirigentes - Dire¢do Superior 20 4 80
Dirigentes - Diregdo intermédia e chefes de equipa 16 34 544
Técnico Superior - (inclui especialistas de informatica e inspetores) 12 185 2220
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgado) 9 0 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informética) 8 42 336
Assistente operacional 5 7 35
Total 70 272 3.215
Recursos Financeiros Unidade: euros
DESIGNAGAO PLANEADOS AJUSTADOS EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de funcionamento 17.206.261
Despesas com Pessoal 12.210.463
Aquisi¢Oes de Bens e Servigos 3.367.750
Transferéncias correntes 1.027.993
Outras despesas correntes 14.053
Investimentos 586.002
PIDDAC 14.307.386
TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 31.513.647

Realizagdo Objectivos

Eficacia

Parametros

Eficiéncia

Qualidade

AVALIAGAO FINAL

Nota Explicativa - Indicadores | Responsavel
L . N.2 médio = Somatdrio do n.2 de visitas mensais )
1 |N.2 médio mensal de visitas ao Portal Portugal 2020 N.° Google Analytics NCD
/ N.2 de meses
N.2 médio = Somatério do n.2 de dias uteis
2 [N.2 médio de dias Uteis de resposta aos pedidos recebidos através do Suporte 2020 N.o necessarios para resposta aos pedidos recebidos |SSN 2020 usl
/ N.2 de pedidos
. L. Prazo = N.2 de dias (data) necessarios para L .
3 |Prazo de apresentagéo do Relatdrio anual dos Fundos Data . L. Registo interno de envio ao CD UPR / UAME
apresentagdo do relatério
Prazo de submissdo do N2 1 do reporte semestral relativo as dindmicas socioeconémicas e Prazo = N.2 de dias (data) necessarios para o .
4 o a . ~ Data . Registo interno de envio ao CD UPR
territoriais (data de referéncia da informagdo a 30 de setembro) submissdo do N2 1 do reporte semestral
~ e - " Prazo = N.2 de dias (data) necessarios para L
5 |Prazo de conclusdo dos relatdrios finais das auditorias em operagdes - QREN Data - e Relatérios finais UCA
conclusdo dos relatérios finais
L L . L . . . N . N.2 médio = Somatdrio do n.2 de dias Uteis
N.2 médio de dias Uteis para emissdo dos Relatdrios Finais relativos as a¢des previstas no L . L . L. o
6 . i B o N.© necessarios para emissdo dos relatérios finais /  |Informagao/Relatério de Auditoria uc
Plano de Controlo da AC no ambito do PT 2020, apds recegdo contraditério L
N.© de relatérios finais
N.2 médio = Somatdrio do n.2 de dias Uteis
7 |N.2 médio de dias Uteis de processamento dos pagamentos a beneficiarios finais N. necessarios para processamento dos SIEP UGF
pagamentos / N.2 de pagamentos
N.2 médio = Somatdrio do n.2 de dias Uteis
8 |N.2 médio de dias Uteis para preparagdo e emissdo dos PPI a CE, ap6s recegdo do PPl da AG N.° necessarios para preparagdo e emissdo dos PPl / |SICERT 2020 uc
N.2 de PPI
X B L. . .2 = Somatdrio de orientagdes apresentadas ao
9 |N2de orientagdes elaboradas em matérias relacionadas com o encerramento dos PO N. P Proposta ao CD UCFFC
10 Prazo de implementagdo de todos os médulos do Balcdo e backoffice comum do Sistema de Data Prazo = N.2 de dias (data) necessarios para s Usi
informagdo do Portugal 2020 a implementagdo do SI do Portugal 2020




Objectivos Operacionais

. B . N L .2 = Somatdrio de documentos de orientagdo
11 [N.2 de documentos de orientagdo para implementagdo do Plano Global de Avaliagdo N.° Proposta ao CD UAME
apresentados ao CD
Taxa = Somatoério das agdes de formagdo
12 |Taxa de realizagdo do Plano de Formagdo % realizadas / N.2 de agBes previstas no Plano x Relatério de execugdo UGl
100
13 |N.2 de reportes de Indicadores de Gestdo da AD&C N.° .9 = Somatdrio de reportes apresentados ao CD |Proposta ao CD UGI / NPGQ
IFICACAO DOS DESVIOS
IND 1
IND 2
IND 3
IND 4
IND 5
IND 6




